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NUOMONE KONSULTACIJAI DEL“”S”RZMBU(‘:IU UZBAIGIMO INDIVIDUALIUOSE
VIESUOSIUOSE TELEFONO RYS$IO TINKLUOSE, TEIKIAMUOSE FIKSUOTOJE
VIETOJE, RINKOS TYRIMO REZULTATY

Lietuvos Respublikos rys$iy reguliavimo tarnyba (toliau — Tamyba) vykdo vie$a konsultacijg del
skambudiy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje
vietoje, rinkos tyrimo rezultaty.

Susipazing su pateiktais RySiy reguliavimo tarnybos jsakymo projektais bei kartu pateikiama rinkos
tyrimo ataskaita, pateikiame $ias pagrindines pastabas bei pasillymus.

I Dél skambuéio uzbaigimo kainy nustatymo tikslingumo

Skambuciy uzbaigimo individualiuose vie$uosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje
vietoje, rinkos tyrimo ataskaitos (toliau — Ataskaita) 3.9.1 p. (88 psl.) nurodyta, jog UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* skambuciy uzbaigimo paslaugos dalis lyginant su bendra visuose Lietuvos
Respublikos teikiamuose tinkluose yra nedidelé. Si Tarnybos pastaba patvirtina UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* nuoseklig pozicijg del to, jog negali bati ir néra tikslinga reguliuoti tokio
dydzio alternatyviy fiksuoto telefono rysio operatoriy kaip UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
skambuciy uzbaigimo kainas, tuo labiau jas prilyginti TEO LT, AB nustatytoms skambuciy uzbaigimo
kainoms, nevertinant eilés skirtumy tarp TEO LT, AB ir alternatyviy fiksuoto telefono rySio operatoriy,
iskaitant Siy operatoriy skirtingus paslaugy teikimo kastus.

Kartu atkreiptinas démesys, jog Europos Komisija 2009 m. geguzeés 7 d. priemé rekomendacijg
C(2009)3353 del fiksuoty ir mobiliy skambutiy uzbaigimo kainy reguliavimo tvarkos nustatymo.
Rekomendacija nustato, jog nacionalinés reguliavimo institucijos jvertinusios padet| atitinkamose
rinkose turéty nustatyti simetrines skambuéiy uZzbaigimo kainas iki 2012 m. gruodzio 31 d. Viena
vertus rekomendacija numato pereinamajj laikotarpj, kita vertus, ji jokiu bddu néra imperatyvas
valstybems naréms. Minéta rekomendacija tik siGlomos, o ne nurodomos galimo ateities reguliavimo
gaires.

Taip pat atkreiptinas démesys, jog Europos Komisijos rekomendacija, taip pat Ataskaita daro
prielaidg, jog alternatyvis fiksuoto ry$io operatoriai plésdami savo tinklus geografiniu aspektu turi
galimybes uz protingg kaing pasinaudoti buvusio monopolisto infrastruktdra ir taip optimizuoti savo
veiklg. Taciau, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas‘ nuomone, dominuojantis operatorius
sudaro galimas dirbtines klidtis i$sinuomoti jo infrastruktiira; atsakymo del galimybés nuomotis
infrastruktlirg ilgas laukimas (abonentai paprastai nori gauti rysj &ia ir dabar, todél rySio atvedimo
ilgas laikotarpis atbaido dalj klienty), tiesiami per siauri nauji kabeliy kanalai, | kuriuos néra galimybes
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lverti naujus kabelius, kabeliy kanaly ar padiy kabeliy tariamas uzimtumas ar blsimas paties
savininko poreikis (rezervacija) ir pan., atitinkamy argumenty pagristumo patikrinimo ribotos
galimybes ir procedira, uzimanti daug laiko (abonentai nori Zinoti per kiek laiko tiksliai bus idiegtas
rySys, tuo tarpu pats alternatyvus operatorius negali prognozuoti del nurodyty priezasciy atitinkamo
termino). Del Sios priezasties daznu atveju patogiau ir greigiau yra tiesti savo infrastruktdrg nei jg
nuomotis, dél ko patiriami Zenklds kastai. Todel Europos Komisijos rekomendacijose i§vada, jog
fiksuoto telefono rysio operatoriai gali optimizuoti savo kastus, Lietuvos at2vilgiu nepagrista. Todel
alternatyviy operatoriy skambudiy uzbaigimo kaina, patiriant didesnius kagtus dél nepakankamos
galimybés naudotis esama infrastruktiira, reiskia, jog skambugiy uzbaigimo kaina negali blti lygi
buvusio monopolisto skambudiy uzbaigimo kainai. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas"
pastebi, jog Tarnyba net judriojo rySio operatoriy atzvilgiu iki 2012 m. gruodzio 31 d." suteikia
galimybes taikyti nesimetrines skambuciy uZbaigimo kainas, nors judriojo ry$io operatoriai neturi jokiy
Zenklesniy problemy dél infrastruktdros, naujiems judriojo rysio operatoriams sudaromos ganétinai
neblogos galimybés naudotis i$ karto net visa esama infrastruktiira (yra 3 savarankigki tinklai,
konkuruojantis tarpusavyje), veikiant kaip virtualiam operatoriui. Tokiu bidu, UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® laiko, jog alternatyvis fiksuoto telefono rysio operatoriai yra ganétinai
blogesnéje padetyje nei | rinkg jeinantys ar savo dalj plegiantys mazi judriojo rysio operatoriai, nes
fiksuoto telefono rySio veiklos pradiné pozicija iki kol pasiekiama bent 20 proc. rinkos dalis yra
ganétinai prastesné (néra nei faktinés nei finansinés galimybés nuomotis i§ karto visg fiksuoto rysio
infrastruktlira, o jos dél dalies nuoma daznu atveju problematine). Atsizvelgiant | tai kas minéta
auksciau, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ nesuprantama, kodél Tarnyba judriojo rysio
operatoriy atzvilgi nesilaiko Europos Komisijos rekomendacijy, o fiksuoto telefono rySio operatoriy
atzvilgiu laikomasi itin grieztai, nors minétos rekomendacijos néra imperatyvaus pobudzio. Del
nurodyto, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* sidlo virdutines alternatyviy operatoriy
skambuciy uzbaigimo kainos ribos nesieti su TEO LT, AB atitinkama paslaugy kaina jeinantiems |
rinkg fiksuoto telefono rysio operatoriams ar operatoriams, kuria plegia savo veiklg tol, kol pasiekia 20
proc. bendros Lietuvos Respublikos skambugiy uZbaigimo rinkos dalies.

Papildomai UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* pazymi, jog bendrovei neZinoma, jog kuris
nors Lietuvos Respublikos alternatyvus fiksuoto telefono rysio operatorius TEO LT, AB (tuometine AB
.Lietuvos telekomas®) at2vilgiu nuo pat rinkos liberalizacijos bty taikes kitokig skambuciy uzbaigimo
paslaugos kaing nacionalinés kilmés pokalbiy srautui nei taike pati TEO LT, AB. Nepaisant to, jog
daliai skambuiy alternatyvis fiksuoto telefono rysio operatoriai TEO LT, AB atzvilgiu taike tokias pat
kainas, visgi atitinkama aplinkybé, misy nuomone, neprisidéjo prie konkurencijos skatinimo fiksuoto
telefono rysio rinkoje — TEO LT, AB iki Siol tebéra super-dominuojantis fiksuoto telefono rySio
operatorius.

Tarnyba teisés akty pagalba teisinusi, misy manymu, TEO LT, AB turima rinkos galia pasiektus
rezultatus, tikrai nepaskatins atitinkamoje srityje konkurencijos. |prastiniam paslaugos gaveéjui
nejauciat konkurenty teikiamos fiksuoto telefono rysio paslaugos kokybés skirtumy, konkurencija tarp
operatoriy mazmeninéje rinkoje daugiausia gali pasireiksti, matyt, tik teikiamy paslaugy kainomis,
iskaitant mazmeniniy skambudiy kaina i§ konkuruojangiy operatoriy tinkly. Tuo atveju, jeigu

' Tarnybos Konsultacijos del balso skambuciy uZbaigimo individualiuose viesuosiuose judricjo telefono rySio tinkluose rinkos tyrimo
rezultaty medziaga, skelbiama www.rrt.It.
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operatorius neturi galimybiy laisvai nustatyti didmeniniy paslaugy kainy, vadinasi, néra pakankamai ir
instrumenty, jtakoti maZmeniniy paslaugy kainy, kurios paslaugos gavejui turi didZiausig reik§me
pasirinkant operatoriy. Kartu tai rei$kia, jog fiksuoto telefono ry$io operatoriams apsunkinama
galimybe kovoti dél paslaugy gavejy, kartu tai, mlsy nuomone, sudaro TEO LT, AB salygas ir toliau
iSsaugoti turima itin Zenklig rinkos dalj.

1. Dél TEO LT, AB kaip pirkéjo derybinés galios jsigyjant UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ teikiama skambuéiy uZbaigimo paslaugg ir su tuo
susijusiy faktiniy aplinkybiy

Ataskaitos 1.4.4. p. nurodyta, jog ,TEO LT, AB vykdant 2008 m. sausio 31 d. RRT sprendimg dél
efektyvaus operatoriaus kainy nustatymo ir 2008 m. rugpjacio 1 d. 40 procenty sumazinus Skambuciy
uzbaigimo TEO LT, AB Tinkle kainas, (kio subjektai UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®,
UAB ,Linkotelus” ir UAB ,CSC TELECOM* nesutiko vykdyti tinkly sujungimo sutarciy C1.1 prieduose
nustatytos nuostatos ir nepasirasé tinkly sujungimo sutaréiy papildomy susitarimy. Del $ios
priezasties UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,Linkotelus" ir UAB ,CSC TELECOM*
savo Tinkluose taike 0,10 Lt/min skambucio uZbaigimo kaing piko laiku, ne piko laiku — 0,06 Lt/min ir
skambucio sudarymo kaing — 0,06 lito <...>*. Atitinkamai konstatuota ir Ataskaitos 3.9.4. p. 2 p. (91-92
psl.) bei padaryta iSvada, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® atzvilgiu kiti operatoriai
neturi derybinés galios, nes TEO LT, AB nesusidergjo iki 2009 m. balandZio 24 d. dél UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ skambugiy uzbaigimo kainy sumazinimo. Ta pati i$vada
kartojama ir kituose Ataskaitose vietoje, pavyzdZziui, Ataskaitos 4.10 p., o Ataskaitos 3.9.6 p.
nurodyta, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg
aukstas skambugdiy uzbaigimo kainas.

Remiantis minetais Ataskaitos teiginiais panasios i§vados padarytos ir Tarnybos direktoriaus jsakymo
projekte ,Del dkio subjekto UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, turindio didele jtaka
skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* vieSame telefono rysio tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje" (toliau — [sakymo projektas) — |sakymo projekto 1.2.1.4 p.,
1.2.2.2.p.ir2.3 p., taip pat 4 p.

Auksciau nurodytos aplinkybés atskleistos nei§samiai ir neatitinka 2008 m. balandzio mén. — 2009 m.
balandzio mén. buvusiy fakty, realiy UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* lokesg&iy ir tiksly,
faktinio TEO LT, AB elgesio ir pan. Priesingai nei konstatuota, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® laikési tinkly sujungimo sutarties, sieké sumazinti savo ir TEO LT, AB teikiamy skambuciy
uzbaigimo paslaugos kaing ir prieSingai, TEO LT, AB, misy manymu, savo veiksmais to neleido
padaryti. Bltent:

e UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas pirmasis pakviete TEO LT, AB j derybas. nes sieké
sumazinti_savo terminavimo® paslaugy kaina. Detalizuojant galima pazymeéti, jog tai buvo
padaryta 2008 m. balandZio 11 d. bei 2008 m. birZelio 6 d. rastais®. I$ pastarojo rasto matyti, jog

2 pastaba: terminavimo pastauga susideda skambugiy uzbaigimo ir bet kokios galimos skambugiy tranzito paslaugos.
® Atitinkami dokumentai, kaip ir toliau raste nurodyti dokumentai, yra ginéo, kuriame 2008 m. gruodZio 24 d. priimtas sprendimas Nr.
(46.26)GPS-42, medziagoje, taip pat administracinés bylos (Vilniaus apygardos administracinio teismas, bylos Nr. 1-1947-142/2009,
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| derybas buvo siekiama jtraukti net Tarnyba, kas tik patvirtina, kad UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas" siekis sumazinti savo paslaugy kainas Tarnybai buvo Zinomas dar
2008 m. pirmg pusmetj, véliau pakartotas nagrinéjant gin¢a Tarnybos ginéy tarp dkio subjektu,
teikianCiy elektroniniy rysiy tinklus ir(ar) paslaugas, sprendimo komisijoje (2008 m. gruodzio 24
d. sprendimas Nr. (46.26)GPS-42, 2008 m. gruodzio 15 d. posédzio protokolas).

e UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas” jsitikinimu, TEO LT, AB | kvietimus derétis tinkamai
nereagavo, o veliau pati vienasaliSkai sieké pakeisti 2004 m. liepos 15 d. tinkly sujungimo
sutartj Nr. 2004/LTP-59 — 2008 m. liepos 22 d. rastas®. Taip pat TEO LT, AB nereagavo i
vélesnius UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ raginimus pradéti derybas — 2008 m.
liepos 31 d. rastas.

e TEO LT, AB iki pat 2009 m. vasario 2 d. rasto, t.y. net po Tarnybos gingy tarp Okio subjekty,
teikiancCiy elektroniniy rysiy tinklus ir(ar) paslaugas, sprendimo komisijos 2008 m. gruodzio 24 d.
sprendimo Nr. (46.26)GPS-42 patvirtinimo®, misy manymu, naudodamasi savo ekonomine
galia ir konkurenciniu pranaSumu bei grasindama nutraukti tinkly sujungimo sutartj verté UAB
.Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® taikyti tokias pat terminavimo paslaugy kainas, kokias
taiké TEO LT, AB, t.y. vienaSaliSkai sumazintas kainas. Tai patvirtina TEO LT, AB 2008 m.
rugseéjo 22 d. rastas, 2008 m. rugséjo 30 d. rastas, 2008 m. spalio 22 d. rastas, 2009 m. vasario
2 d. rastas.

e Tarnybos gin¢y tarp Okio subjekty, teikian¢iy elektroniniy ry$iy tinklus ir(ar) paslaugas,
sprendimo komisijos 2008 m. gruodzio 24 d. sprendimas Nr. (46.26)GPS-42 priimtas ir dél to,
jog TEO LT, AB nesideréjo su UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, ty. tinkamai
nereagavo | UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ kvietimus derétis dél jos terminavimo
paslaugos kainos, be kita ko, juo buvo konstatuota, jog TEO LT, AB neturéti teisés vienasali$kai
keisti Saliy sudarytg tinkly sujungimo sutartj, jskaitant ir terminavimo paslaugy kainas. | ginéy
komisijg kreipési ne TEO LT, AB, o UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, kurios teisés ir
teiséti interesai buvo paZeidZiami. Zodinio gindo nagringjimo metu UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas aiSkiai iSreiké pozicijg, jog nori keisti savo paslaugy kaing, jos
kainodarg, jog atitinkama kaina gali biti panasiame kaip TEO LT, AB kainy lygyje, jei pavykty
susidereti del tinkly sujungimo sutarties tinkamos simetrijos. Atitinkamos aplinkybés uZfiksuotos
komisijos 2008 m. gruodZio 15 d. posédzZio protokole. Papildomai akcentuota, jog Tarnybai
reguliuojant mazmenines TEO LT, AB kainas UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®
nenaudinga tureti didesnes didmeniniy paslaugy kainas, kadangi tokiu atveju skambutis i§ TEO
LT, AB tinklg | UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ tinklg baty brangesnis, kas daro tokj
operatoriy ir jo kainodarg nepatraukliais.

e Po Tarnybos sprendimo, kuomet TEO LT, AB buvo jpareigota derétis, TEO LT, AB ne tik priéme
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® kreditines saskaitas, bet ir pati iSrase atitinkamas
sgskaitas dél savo paslaugy, taip padidindama savo paslaugy kaing nuo pat 2008 m. rugpjicio

atsakovas byloje - Tamyba) dél Tarnybos direktoriaus 2009 m. balandzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-559 (Zin., 2009, Nr. 35-488) panaikinimo
medmago;e (8iuo metu byla perduoda Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui).

* Pastebetina, jog TEO LT, AB judriojo rySio operatoriy atzvilgiy skambuéiy uZbaigimo pasiaugg savo tinkle pradéjo teikti pigiau dar
anksciau nei savo tiesioginiams konkurentams — alternatyviems vie$ojo fiksuoto telefono rysio operatoriams. Kaina buvo sumazinta dar
2008 m. balandzio 25 d. (Ataskaitos 52 psl., 7 lentele) ir $i aplinkybe leidzia jtarti, jog TEO LT, AB diskriminavo kitus fiksuoto telefono ry$io
operatonus taikydama judriojo rySio operatoriams mazesnius tarifus nei alternatyviy fiksuoto telefono rySio operatoriy atzvilgiu.

® Tarnybos direktoriaus 2009 m. sausio 16 d. jsakymas Nr. 1V-78.
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1 d. (TEO LT, AB 2009 m. vasario 2 d. rastas). Viso to pasékoje TEO LT, AB pritaike UAB
.Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® atZvilgiu didesnes savo paslaugy kainas, nei jos buvo
taikomos kitiems Gkio subjektams.

TEO LT, AB 2009 m. vasario 2 d. radtu be kita ko po daugiau kaip 6 menesiy pakvieteé UAB
~Nacionalinis telekomunikacijy tinklas" | derybas. Nuo minétos datos iki pat paskutiniojo 2009 m.
balandZio 20 d. derybinio susitkimo TEO LT, AB at?vilgiu taiké UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* atzvilgiu didesnes savo terminavimo paslaugy kainas, nei jos buvo
taikomos kitiems Okio subjektams. Tik paskutinio derybinio posédZio metu TEO LT, AB
prasitare, jog TEO LT, AB sumazino UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ at2vilgiu
terminavimo paslaugy kaing iki Tarnybos nustatyto lygio ir kad apie tai UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* yra pranesta. Nors TEO LT, AB neva savo paslaugy kaing sumazino
2009 m. balandZio 10 d. rastu, taciau toks rastas buvo gautas tik 2009 m. balandzio 21 d. Taigi,
iki minétos datos UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas‘ buvo priversta pirkti i§ TEO LT, AB
paslaugas didesne kaina nei TEO LT, AB parduodavo kitiems Tkio subjektams.

Kadangi TEO LT, AB deryby metu pardavinéjo paslaugas UAB  Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® brangiau, vadinasi, tai, misy nuomone, tik patvirtina paties TEO LT, AB nenorg derétis,
nes pradéjus laikytis RySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus jpareigojimo TEO LT, AB uZ savo
paslaugas bity gavusi 40 proc. maziau pajamu, ypaé jvertinus fakta, jog nagrinéjamu laikotarpiu
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas" pirkdavo i§ TEO LT, AB paslaugy daugiau nei TEQ
LT. AB. Pavyzdziui, jei TEO LT, AB nupirkdavo i§ UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* 1
min. nacionalinio terminavimo paslaugos, TEO LT, AB sumokédavo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* naudai 10 ct be PVM + 6 ct be PVM. Atitinkamai ir UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* mokedavo TEO LT, AB atzvilgiu uz nacionalinio terminavimo paslauga,.
Kadangi UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® abonentai tuo metu skambino gerokai
daugiau | TEO LT, AB tinkig nei TEO LT, AB abonentai | UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® tinklg, TEO LT, AB uZ atitinkamas paslaugas nagrinéjamu periodu gavo didesnes
pajamas, t.y. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ mokeéjo u2 paslaugas brangiau nei kiti
operatoriai. Vadinasi, nepaisant to, jog TEO LT, AB mokeéjo brangiau uz UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® teikiamas paslaugas, tagiau UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® i§ TEO LT, AB perkant daugiau paslaugy po jskaitymy TEO LT, AB deryby metu
gaudavo daugiau pajamy nei bty galéjusi gauti taikant mazesnes kainas. Maname, jog bitent
Siuo aspektu ir pasirei$ké ne TEO LT, AB derybinés galios netekimas, o jos turéjimas.

Dar iki to momento, kuomet TEO LT, AB informavo apie savo terminavimo paslaugy kainy
sumazinima, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* sidlé suvienodinti (sumazinti) kainas ir
spresti dél kity klausimy. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* dar 2009 m. balandzio 3 d.
ragtu nebegalédama moketi uz TEO LT, AB terminavimo paslaugas brangiau sitleé TEO LT, AB
laikinai_nustatyti vienodas terminavimo paslaugy kainas ir atskirai deretis dél tinkly sujungimo
sutarties. Taciau TEO LT, AB nesutiko su tokia deryby eiga. Akivaizdu, kad TEO LT, AB buvo
Zinoma, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* negalés ilgai i§ TEO LT, AB pirkti
terminavimo paslaugas brangiau, nes bendra tokiu atveju TEO LT, AB naudai mokétina suma
po piniginiy prievoliy jskaitymo gerokai didesné nei galéjusi biti po kainy sumazinimo. UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* norédama likti patraukliu operatoriumi artimiausioje
perspektyvoje blty buvusi priversta dirbti itin nuostolingai arba savo paslaugas parduoti gerokai
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brangiau nei kiti Gkio subjektai atitinkamas paslaugas, kas baty rei$ke, jog UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® ankséiau ar veéliau bus priversta besalygiskai sutikti su TEO LT, AB
reikalavimais. Bet kokiu atveju toks rezultatas, misy manymu, TEO LT, AB tenkino ir tai
patvirtino faktinis jos elgesys, kuomet, misy jsitikinimu, buvo rodomas aiSkus nenoras derétis.

TEO LT, AB taikydama UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ atZvilgiu brangesnes
terminavimo paslaugy kainas nei kitiems Gkio subjektams ir suprasdama, jog UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® anks€iau ar véliau bus priversta besglygiskai sutikti su TEO LT, AB
reikalavimais, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* nuomone, aiskiai vilkino derybas — |
pirmasias derybas TEO LT, AB atstovai atéjo nepasiruo$e kalbéti apie UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* paslaugy kainas, dél ko derybinis susitikimas buvo atidétas (patvirtina
2009 m. vasario 23 d. protokolas, taip pat antstolio faktiniy aplinkybiy konstatavimo protokolas).
2009 m. vasario 27 d. susitikimo metu TEO LT, AB reikalaujant tokios pat paslaugy kainos, UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* pareikalavo tokiy pat salygy teikiant su terminavimo
paslauga susijusioms priemonéms (tinkly sujungimo tasko, talpos ir kt. mokeséiy). UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas" nurodé, jog 2008 m. liepos 31 d. pateiktos kainos buvo
pasiulytos jvertinus faktg, jog atitinkamy priemoniy kastai nekompensuojami, todel atskiro
pasiGlymo del susijusiy priemoniy apmokestinimo nepateiké. Salys sutare, jog abi ie$kos
sprendimo bidy. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ perZilrés galimybes sumazinti
paslaugy kaing ir pateiks pasitilyma. Atitinkamai buvo paprasyta ir i§ TEO LT, AB pusés tarpinio
pasidlymo. Salys sutare, jog sekandio susitikimo datg nustatys gavusios kitos Salies pasillymg
dél sutarties keitimo.

UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* atitinkama pasillyma pateiké 2009 m. kovo 6 d., tuo
tarpu TEO LT, AB savojo nepateiké. Susitikimo datos UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® vis nepavyko suderinti su TEO LT, AB. Apie tai net buvo pranesta Tarnybai 2009 m.
kovo 24 d. rastu, o 2009 m. kovo 25 d. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ dar kartg
kreipési | TEO LT, AB rastu. Kitas derybinis susitikimas jvyko daugiau nei pragjus meénesiui po
paskutiniojo, kas tik vel patvirtina, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ tikrai buvo
suinteresuota derétis, ko, matyt, negalima teigti apie TEO LT, AB.

Kaip buvo nurodyta auk$ciau, misy manymu, TEO LT, AB vilkino derybas, nes kaip buvo
nurodyta auks$ciau, Siai bendrovei buvo naudinga taikyti didesnes terminavimo paslaugy kainas,
juo labiau atsizvelgiant | tg aplinkybe, jog TEO LT, AB net sililé stabdyti derybas ir palaukti
civilinio teismo sprendimo dél tinkly sujungimo sutarties C1.1 priedo (2009 m. vasario 27 d.
protokolas). UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ matydama atitinkamg problemg net
2009 m. kovo 25 d. rastu kreipdamasi | TEO LT, AB sidlé tarpininkavimo proced(rg Tarnyboje,
kas tik patvirtina UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ norg susideréti. Tuo tarpu TEO LT,
AB nuo jos atsisaké, kas tik dar kartg parodé jos nenoréjimg spresti tinkly sujungimo sutarties
pakeitimo klausimuy.

Taigi visy deryby metu UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ sieké ne tik sumazinti savo
paslaugy kainag, bet ir TEO LT, AB paslaugy kaing, nes UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
uz TEO LT, AB paslaugas, kuriy buvo perkama daugiau nei parduodama TEO LT, AB naudai, po
tarpusavio Saliy jskaitymo buvo priversta mokéti gerokai daugiau nei bty mokéjusi esant sumazintai
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kainai bei brangiau nei kiti operatoriai mokéjo TEO LT, AB uZ atitinkamas paslaugas. Darytina
vienareikSmiska iSvada, jog Ataskaitoje nurodyti teiginiai, neva:

¢ UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* nesutiko mazinti skambuciy uzbaigimo kainos
ir tik del to UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* (po to, kai TEO LT, AB priemé UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ kreditines sgskaitas) taiké nuo 2008 m. rugpjtéio 1
d. 0,10 Lt/min skambudio uz-baigimo kaing piko laiku, ne piko laiku — 0,06 Lt/min ir
skambucio sudarymo kaing — 0,086 lito;

e UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ atzvilgiu TEO LT, AB ir kiti operatoriai neturi
pirkéjo derybinés galios;

e UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg
aukstas skambuciy uzbaigimo kainas,

- neatitinka tiesos.

Deél Sios priezasties Ataskaita ir Jsakymo projektas tikslintini, padalinant bet kokius teiginius apie UAB
«Nacionalinis telekomunikacijy tinklas" nesutikimg mazinti skambudiy uzZbaigimo paslaugas,
skambucCiy paslaugy pirkéju, ypaé TEO LT, AB, derybinés galios praradima, taip pat apie UAB
.Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas skambuciy
uzbaigimo kainas turéjima (Jsakymo projekto 1.2.1.4 p., 1.2.2.2. p. ir 2.3 p., Ataskaitos 1.4.4. p., 3.9.4.
p.2p.,3.96p.,410p.irtt).

Taip pat pazymeétina, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ be auk$¢iau nurodyty priezaséiy
nesutiko nuo 2008 m. rugpjGcio 1 d. taikyti TEO LT, AB nurodytas kainas ir dél to, jog tarp $aliy
nebuvo issprestas klausimas del tinkly sujungimo C1.1 priedo nuostatos dél terminavimo paslaugy
kainy siejimo teisinio statuso — tarp $aliy vyko gin¢ai dél minétos nuostatos egzistavimo, o TEO LT,
AB jiems spresti, misy supratimu, nedéjo pakankamai pastangy, tuo labiau 2008 m. liepos 22 d.
rastu ir turima savo ekonomine galia, misy nuomone, TEO LT, AB sieké priversti UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas” patvirtinti minétos nuostatos egzistavima jg pritaikydama. Pazymime, jog
Ataskaitoje netiesiogiai minima tinkly sujungimo sutarties C1.1 priedo nuostata dél kainy susiejimo
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® iniciatyva panaikinta dar 2005 m. geguzés 1 d. remiantis
pagal tuometinés AB ,Lietuvos telekomas® (dabartiné TEO LT, AB) standartines sutardiy salygas
pasirasytos tinkly sujungimo sutarties 13.4 p. ir 13.4.1. p. pagrindais, t.y. tuometinei AB ,Lietuvos
telekomas® neatsiliepus | registruota pasto siunta pateiktg 2005 m. kovo 11 d. radytinj pasililymg dél
atitinkamos nuostatos panaikinimo per 45 dienas. Registruota pasto siunta, kuria buvo siystas
pasillymas, jteikta bendrovei 2005 m. kovo 16 d. Kadangi AB ,Lietuvos telekomas* visai neatsake |
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* pateiktg pasilyma, remiantis minétais tinkly sujungimo
sutarties punktais, tuometinés tinkly sujungimo sutarties C1.1 priede buvusi nuostata dél kainy
susiejimo tapo negaliojanti nuo 2005 m. geguzés 1 d. Apie tai UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® papildomai informavo TEO LT, AB 2005 m. geguzés 13 d. rastu. Nors Tarnybos ginéy tarp
ukio subjekty, teikianCiy elektroniniy rySiy tinklus ir(ar) paslaugas, sprendimo komisijos 2008 m.
spalio 7 d. sprendimu Nr. (46.26) GPS-23 atitinkamas reikalavimas buvo atmestas, tagiau $iuo metu
minétas sprendimas apskuystas Viiniaus apygardos teismui (civilinés bylos Nr. 2-642-262/2009). Sio
rasto parengimo dienai minétoje byloje net néra priimtas sprendimas. Vadinasi, Ataskaitoje bet kokios
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nuorodos | aiSkiai nejvardyta, tadiau nuspéjamg tinkly sujungimo sutarties C1.1 priedo nuostatg
negalimos, juo labiau tai bGty laikoma tam tikru spaudimu civiline bylg nagrinéjanéiam teismui. Dél
Sios prieZasties Ataskaita tikslintina, pa$alinant bet kokias nuorodas j UAB .Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® ir TEQ LT, AB tinkly sujungimo sutarties C1.1 priedo nuostatas, neva,
nustatancias kainy susiejima.

Papildomai pastebétina, jog Ataskaitos 2.1.1. p. nurodyta paslaugos pakeiéiamumo analizé
paklausos atzvilgiu ir 2.1.2 p. paslaugos pakei¢iamumo analizé pasiiilos atvilgiu nagrinéjamu atveju
nepakankama. Siuo atveju bitina atkreipti démesj | aplinkybe, jog UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas*® skambuciy uZbaigimo paslaugos dalis lyginant su bendra visuose Lietuvos Respublikos
teikiamuose tinkluose yra nedidelé (Ataskaitos 3.9.1 p., 88 psl.). UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas® skambuciy uzbaigimo paslaugos pirkéjy derybiné galia turéty biti vertinama ir pagal bendrg
skambuciy uZbaigimo paslaugos dalj visuose Lietuvos Respublikos teikiamuose tinkluose, ypa& TEQ
LT, AB atzvilgiu. Skambuciy uzbaigimo paslauga kaip skambuéio sudedamoji dalis negali atskirai
egzistuoti nuo kity sudedamuyjy skambugio daliy — inicijavimo ir tranzito. Ta aplinkybé, jog operatorius
uzima 100 proc. rinkos skambuciy uZbaigimo paslaugos savo tinkle dar nereiskia, jog toks
operatorius turi kokj nors pranaSuma. Tuo atveju, kai tokio operatoriaus terminavimo paslaugos jo
tinkle nesudaro nei 1 proc. visy Lietuvos Respublikoje uzbaigiamy skambugiy fiksuotame tinkle dalies
ir derybos vyksta tarp Sio operatoriaus (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*) ir kito
operatoriaus (TEO LT, AB), kuris uzbaigia 99 proc. visy uzbaigiamy skambugéiy fiksuotame tinkle,
akivaizdu, jog mazesnis operatorius (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*) negali turéti jokios
realios derybinés galios prie$ daug skambuéiy uzbaigiantj operatoriy (TEO LT, AB) nepaisant to, jog
tik mazasis operatorius (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“) gali uZbaigti skambugius savo
tinkle — mazasis operatorius (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“) nesusitares su didziuoju
operatoriumi (TEO LT, AB) neturés galimybés jam parduoti savo terminavimo paslaugos. Tai reikia,
jog mazojo operatoriaus (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas‘) abonentams negalés
prisiskambinti visi didZiojo operatoriaus (TEO LT, AB) abonentai. Tokiu atveju toks mazasis
operatorius (UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“) neturéty galimybiy islikti telekomunikacijy
rinkoje, nes neatsiras tokiy abonenty, kuriems nebus reikalingi skambuciai i§ absoliugios daugumos
kity fiksuoto telefono rysSio abonenty. Taigi, manome, jog Ataskaita turéty bati papildyta ir minétos
aplinkybés analize.

. NeiSspresti klausimai, kitos pastabos

Ataskaita, [sakymy projektas, taip pat Tarnybos direktoriaus jsakymo projektas ,Dél dkio subjekto
TEO LT, AB, turincio didele jtakg skambuciy uzbaigimo TEO LT, AB vieSame telefono rysio tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje” (toliau — TEO LT, AB jsakymo projektas) nei§sprendzia $iy
klausimy arba juos sprendzia tik dalinai:

e Pagal Ataskaitoje iSdéstytus teiginius UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* taikytina
skambuciy uzbaigimo paslaugos kaina, nustatoma pagal |[sakymo projekto 4.1 p., atsiZvelgiant |
technologinio neutralumo principg jsigaliojus |sakymo projektui bus lygi TEO LT, AB skambugiy
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uzbaigimo paslaugai, apimant TEO LT, AB tinkle dél $io tinklo specifikos taikomas Il tipo
nacionalinio tranzito paslaugy kainas. Manome, jog atitinkama aplinkybé turéty bati patikslinta
[sakymo projekte tam, kad neblty sudarytos sglygos TEO LT, AB reikalauti, jog UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* skambugéiy uZbaigimo paslaugos kaina baty lygi TEO LT,
AB skambuciy uZbaigimo kainai, kurioje nebdty jtraukta TEO LT, AB Il tipo tranzito paslaugos
kaina.

e |sakymo projektas aiSkiai nenurodo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ teisés nuo
Isakymo projekto jsigaliojimo taikyti vieninga skambuciy uzbaigimo kainodarg (ne didesne nei
TEO LT, AB turi teise taikyti), t.y. paslaugas apmokestinti nepriklausomai nuo skambudgio
uzbaigimo momento paros laiko atzvilgiu (angl. flat rate tipo kainodara), kaip tai turi teise taikyti
TEO LT, AB pagal Tarnybos direktoriaus 2008 m. sausio 31 d. jsakymg Nr. 1V-101. Taip pat
Isakymo projekte nedetalizuojama, ar Sia teise bus galima naudotis visy telefono rysio
operatoriy atzvilgiu, ar tik TEO LT, AB atzvilgiu. Dél Sios priezasties |sakymo projektas
tikslintinas.

e TEO LT, AB jsakymo projektas nepateikia TEO LT, AB paslaugy kainos, jas apmokestinant
nepriklausomai nuo skambucio uzbaigimo momento paros laiko atzvilgiu (angl. flat rate tipo
kainodara). Minéta aplinkybé nesuderinama Tarnybos direktoriaus 2008 m. sausio 31 d.
i[sakymo Nr. 1V-101 nuostatomis, numatanciomis TEO LT, AB teise keisti skambuciy uzbaigimo
paslaugos apmokestinimo kainodara. Tuo atveju, jeigu TEO LT, AB nuo TEO LT, AB jsakymo
projekto [sigaliojimo neturés teisés taikyti kitokio tipo kainodaros, manome, jog atitinkama
aplinkybé TEO LT, AB jsakymo projekte tikslintina.

e |sakymo projektas, masy supratimu, nedraudzia UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®
nuo |sakymo jsigaliojimo momento taikyti mazesne skambudio uzbaigimo kaing nei TEO LT, AB
taikoma skambudiy uzbaigimo kaina. Taciau atitinkama aplinkybé neéra tiksliai uZfiksuota
I[sakymo projekte. Taip pat néra tikslios informacijos, ar Sia teise galima naudotis visy telefono
rySio operatoriy atzvilgiu, ar tik TEO LT, AB atzvilgiu, t.y. |sakymo projektas nepateikia aiskaus
atsakymo, ar UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ nuo |sakymo jsigaliojimo momento
galés taikyti skirtingas mazesnes skambudio uzbaigimo kainas nei TEO LT, AB taikomos
skambuciy uzbaigimo kainos skirtingy operatoriy atzvilgiu.

e |sakymo projektas nepateikia atsakymo, ar fiksuoto telefono rysio operatoriams bus reikalinga
inicijuoti derybas del tinkly sujungimo sutarties pakeitimy su TEO LT, AB ir kitais operatoriais,
vykdant |sakymo projekto 4.2-4.3 p. ir TEO LT, AB jsakymo projekto 4.2.4-4.2.5 p. Aiskiai
nenurodoma, ar minétos nuostatos lemia tai, jog nepaisant tinkly sujungimo nuostaty, TEO LT,
AB ir alternatyvlis operatoriai, tarpusavyje sujunge tinklus, nuo minéty jsakymy projekty
isigaliojimo dienos, atsiZvelgiant | dabarting situacijg savaime neturés vienas kito at2vilgiu
moketi tinkly sujungimo tasky suteikimo ir palaikymo (periodiniy) mokesgéiy, taip pat talpos juose
suteikimo ir palaikymo (periodiniy) mokes¢iy.

e Neéra aiSkus |sakymo projekto 4.2.1 ir 4.2.2 p. bei TEO LT, AB jsakymo projekto 4.2.4.1 ir
4.2.4.2 p. santykis, taip pat neapibrézta |sakymo projekto 4.2.2 p. bei TEO LT, AB jsakymo
projekto 4.2.4.2 p. pateikiama sagvoka ,patiria su tinkly sujungimu susijusigs sanaudas‘. Néra
aisku, kaip tokiu atveju turi bti pagrindziamos sanaudos, ar jy jtraukimas | tinkly sujungimo
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sutart] bdtinas, taip pat ar sanaudy padengimas netaikytinas, kai atitinkamos priemonés
naudojamos abipusiskai, pavyzdziui, tinkly sujungimo tasko suteikimas.

Isakymo projekto 4.3 p. ir TEO LT, AB jsakymo projekto 4.2.5 p. numatyta, jog uz fizinés linijos
naudojimg sgnaudos pasidalijamos proporcingai atitinkamos linijos naudojimui pagal ta linija
persiysty pokalbiy srautg. Jei UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas” teisingai supranta, tai
Siuo atveju sgnaudos dalijamos pagal proporcingai i$siysty | kitg tinkla pokalbiy srauty atzvilgiu.
Tokiu atveju pokalbius gaunantis operatorius gauna du kartus pajamy - uz skambudiy
uzbaigimg ir uz fizing linijg. Visgi, fizinés linijos sanaudy dalijimasis turety bati vykdomas
pusiau, nes naudg uZ tarptinklinius pokalbius turi abi pusés: tiek pokalbius siundiantis
operatorius gauna pajamas i§ savo abonentu, tiek pokalbius priimantis operatorius gauna
pajamas uz skambuciy uzbaigima. Todeél teigti, jog pokalbiy srauty persiuntimas viena ar kita
kryptimi suteikia vienai kuriai Saliai didesne nauda nei kitai, nepagristas. Vienintelis svarstytinas
apribojimas tokiu atveju galéty bati tik tam tikras minimalus persiunéiamy pokalbiy srautas per
tam tikrg perioda, pavyzdZiui kalendorinj ménesj, kuris leisty laikyti tinkly sujungimg visumine
prasme pelningu. Todél laikome, jog nuostata, numatanti uz fizinés linijos naudojimg sgnaudy
pasidalijamg proporcingai atitinkamos linijos naudojimui pagal ta linija persiysty pokalbiy srauta,
nepagrista ir keistina ta apimtimi, jog tokios sgnaudos tarp susijungianciy operatoriy dalinamos
pusiau.

Isakymo projekte ir TEO LT, AB jsakymo projekte néra nustatyta jy jsigaliojimo data. Manome,
jog reikalinga nurodyti konkrecig isigaliojima datg ir tuo atveju, jeigu operatoriams bus reikalinga
deretis del tinkly sujungimo sutarciy pakeitimu, jsigaliojimo data turi bati nustatyta atsizvelgiant j
minétg aplinkybe.

Kitos pastabos, susijusios su konsultacija:

Ataskaitos 3.9.4. p. 15 lenteléje (92 psl.) nurodyta, jog skambuciy uzbaigimo kainos UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ tinkle nuo 2008 m. rugpjiéio 1 d. tapo nevienodos.
Pastebime, jog Sios kainos fakti$kai tapo nevienodos tik 2009 m. vasario 2 d. TEO LT, AB
priemus UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ kreditines saskaitas ir kartu pateikus
savo kreditines sgskaitas, kurios faktiSkai padidino TEO LT, AB skambuciy paslaugy kaing
nuo 2008 m. rugpjacio 1 d. iki pat 2009 m. vasario 2 d. Padidinta TEO LT, AB paslaugy kaina
buvo taikoma iki pat 2009 m. balandzZio mén. (pladiau Sio rasto Il dalyje). Del $ios prieZasties
tikslintini 15 lenteléje nurodyti duomenys.

Ataskaitos 3.9.4. p. 3 p. (93 psl.) nurodyta, jog skambudéiy uzbaigimo kainos TEO LT, AB ir
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* tinkluose iki 2008 m. rugpjiéio 1 d. buvo
vienodos. Pastebime, jog minéty paslaugy kainos buvo vienodos tik uzbaigiant nacionalinés
kilmés pokalbiy srautus. Tuo tarpu UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® uzbaigiant per
TEO LT, AB siundiamg tarptautinés kilmés uZsienio srautg buvo taikoma kitokio dydZio
skambuciy uzbaigimo paslaugos kaina.

Ataskaitos 1.4.5 p. 4 lenteléje nurodyti neteisingi duomenys apie UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas" paskirty telefono numeriy skaiéiy 2009 m. rugpjidio 1 d. — vietoj
8063 vnt. turi bGti 37465 vnt.
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HACIONALINIS TELEKOMUNIKACIIY TINKLAS

UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* dékoja Tarnybai uz sudarytyg galimybe pateikti savo
nuomone, pastabas ir pasitlymus del [sakymy projekty bei tikisi, kad visa tai bus tinkamai jvertinta ir
atsizvelgta priimant sprendimg dél galutiniy [sakymy projekty redakcijy.
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