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Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� �statymo (Žin., 2004, Nr. 69-
2382) 15 straipsnio 1 dalimi, 16 straipsnio 1 dalimi, 4 dalies 3 punktu, 9 ir 15 dalimis, 17 straipsnio 
1, 3, 5, 6 ir 8 dalimis ir Rinkos tyrimo taisykli�, patvirtint� Lietuvos Respublikos ryši� reguliavimo 
tarnybos direktoriaus 2004 m. rugs�jo 17 d. �sakymu Nr. 1V-297 (Žin., 2004, Nr. 141-5174) 20, 21, 
24 ir 25 punktais, atsižvelgdamas � 2007 m. gruodžio 17 d. Komisijos rekomendacij� 2007/879/EB 
d�l elektronini� ryši� sektoriaus atitinkam� produkt� ir paslaug� rink�, kurioms gali b�ti taikomas 
ex-ante reguliavimas pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyv� 2002/21/EB d�l elektronini� 
ryši� tinkl� ir paslaug� bendrosios reguliavimo sistemos bei išnagrin�j�s Skambu�i� užbaigimo 
individualiuosiuose viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos 
tyrimo metu juridini� asmen� pateiktus atsakymus � Lietuvos Respublikos ryši� reguliavimo 
tarnybos (toliau – Tarnyba) 2009 m. balandžio 16 d. raštu Nr. (43.4)-1B-2332 pateikt� Skambu�i� 
užbaigimo individualiuose viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, 
rinkos tyrimo anket� ir atsižvelgdamas � Skambu�i� užbaigimo individualiuose viešuosiuose 
telefono ryšio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo ataskait� (toliau – Ataskaita): 

1. N u s t a � i a u  i r  k o n s t a t u o j u : 
1.1. Skambu�i� užbaigimo individualiuosiuose viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, 

teikiamuose fiksuotoje vietoje rinka apibr�žta kaip nurodyta Ataskaitos 2.3 skyriuje, t. y. TEO LT, 
AB teikiama skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB viešajame telefono ryšio tinkle, teikiamame 
fiksuotoje vietoje, paslauga (toliau – skambu�i� užbaigimo paslauga) sudaro atskir� Skambu�i� 
užbaigimo TEO LT, AB viešajame telefono ryšio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje (toliau – 
Tinklas) rink� Lietuvos Respublikoje. 

1.2. Atliktas tyrimas d�l konkurencijos Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje 
veiksmingumo parod�, kad konkurencija atitinkamoje rinkoje n�ra veiksminga, nes: 

1.2.1. Išanalizavus pagrindinius kriterijus (rinkos dal�, ��jimo � rink� barjerus, potenciali� 
konkurencij� bei pirk�jo derybin� gali�), kuriais remiantis sprendžiama, ar konkurencija Skambu�i� 
užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje yra veiksminga, nustatyta, kad: 

1.2.1.1. TEO LT, AB užima 100 procent� Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle 
rinkos. 

1.2.1.2. ��jimo � Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rink� barjerai d�l technologinio 
negalimumo teikti skambu�i� užbaigimo paslaug� TEO LT, AB Tinkle kitam �kio subjektui yra 
absoliut�s. 

1.2.1.3. Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos n�ra. 
1.2.1.4. Nesant konkurencinio spaudimo didmenin�je Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB 

Tinkle rinkoje, Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje kitas operatorius pirk�jo 
derybin�s galios neturi ir negali daryti vienpus�s lemiamos �takos operatoriui TEO LT, AB. 
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1.2.2. Atlikus konkurencijos Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje analiz�, 
kaip nurodyta Ataskaitos 3.3.6 skyriuje, nustatytos šios konkurencijos problemos: 

1.2.2.1. TEO LT, AB savo Tinkle taiko per aukštas skambu�i� užbaigimo kainas. 
1.2.2.2. TEO LT, AB turi motyv� ir galimybi� nesuteikti prieigos prie skambu�i� 

užbaigimo TEO LT, AB Tinkle paslaugos. 
1.2.2.3. TEO LT, AB turi motyv� ir galimybi� taikyti papildomus užmokes�ius už tinkl� 

sujungimo tašk�, nors pats toki� užmokes�i� fiksuoto telefono ryšio operatoriams nemoka. 
1.2.2.4. TEO LT, AB turi motyv� ir galimybi� sau ir kitiems �kio subjektams taikyti 

skirtingas kainas analogiškiems skambu�i� užbaigimo paslaugos tipams priklausomai nuo 
skambu�io inicijavimo kilm�s. 

1.3. Kaip nurodyta Ataskaitos 4.4 skyriuje, �kio subjekt� TEO LT, AB sudaro TEO LT, AB 
kartu su susijusiais juridiniais asmenimis, t. y. UAB „Baltic Data Center“, UAB „Kompetencijos 
ugdymo centras“, UAB „Lintel“, UAB „Omnitel“, UAB „Verslo investicijos“ ir Vš� „TEO sportas“. 

2. P r i p a ž � s t u  �kio subjekt� TEO LT, AB turin�iu didel� �tak� Skambu�i� 
užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje, kaip nustatyta Ataskaitos 4.4 skyriuje, nes: 

2.1. 	kio subjekto TEO LT, AB teikiam� skambu�i� užbaigimo paslaug� privalo pirkti kiti 
�kio subjektai, kuri� teikiam� vieš�j� telefono ryšio paslaug� gav�jai skambina TEO LT, AB 
abonentams. 

2.2. 	kio subjektas TEO LT, AB kontroliuoja prieig� prie savo abonent� (nat�ralus 
technologinis barjeras). 

2.3. Nesant konkurencinio spaudimo Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje, 
kitas operatorius Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje neturi pirk�jo derybin�s galios 
ir negali daryti vienpus�s lemiamos �takos operatoriaus TEO LT, AB Tinkle taikomoms skambu�i� 
užbaigimo ir susijusi� priemoni� kainoms.  

2.4. Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos n�ra. 
3. P a l i e k u  g a l i o t i visa apimtimi �kio subjektui TEO LT, AB Tarnybos direktoriaus 

2005 m. gruodžio 29 d. �sakymo Nr. 1V-1166 „D�l �kio subjekto AB „Lietuvos telekomas“, turin�io 
didel� �tak� skambu�i� užbaigimo AB „Lietuvos telekomas“ viešajame telefono ryšio tinkle, 
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje“ (Informaciniai pranešimai, 2006, Nr. 1-3) 3.2, 3.3 ir 3.5 
punktuose nustatytus �pareigojimus, nes, kaip nurodyta Ataskaitos 5.3.1 skyriuje, nuo 2008 m. 
Tarnybos atlikto skambu�i� užbaigimo Tinkle rinkos tyrimo, konkurencijos problemos, nustatytos 
Skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle rinkoje nepasikeit�. Šie �pareigojimai yra atitinkantys 
problem�, nustatyt� Ataskaitos 3.3.6 skyriuje, prigimt�, proporcingi ir pateisinami elektronini� ryši� 
veiklos reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� 
�statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje: 

3.1.  nediskriminavimo �pareigojimas, nurodytas Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� 
�statymo 19 straipsnio 1 dalyje; 

3.2. skaidrumo �pareigojimas, nurodytas Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� �statymo 
18 straipsnio 1 dalies 1, 2, 3, 4, 5 punktuose bei to paties straipsnio 2 dalyje; 

3.3. apskaitos atskyrimo �pareigojimas, nurodytas Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� 
�statymo 20 straipsnio 1 dalyje. 

4. P a k e i � i u, �kio subjektui TEO LT, AB Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodžio 
29 d. �sakymo Nr. 1V-1166 3.1 ir 3.4 punktuose nustatytus �pareigojimus suteikti prieig� bei kain� 
kontrol�s ir s�naud� apskaitos �pareigojimus � šiuos �pareigojimus, kurie yra atitinkantys problem�, 
nustatyt� Ataskaitos 3.3.6 skyriuje, prigimt�, proporcingi ir pateisinami elektronini� ryši� veiklos 
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� �statymo 1 
straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, d�l priežas�i�, išvardyt� Ataskaitos 5.3.1 skyriuje. TEO 
LT, AB privalo prad�ti vykdyti šiuos �pareigojimus nuo šio �sakymo �sigaliojimo dienos:  

4.1. �pareigojim� suteikti prieig�, nurodyt� Lietuvos Respublikos elektronini� ryši� �statymo 
21 straipsnio 1 dalies 1, 2, 3, 5, 6, 7 ir 9 punktuose. Kiek tai susij� su skambu�i� užbaigimo TEO 
LT, AB Tinkle paslaugos teikimu, �kio subjektas TEO LT, AB privalo: 
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4.1.1. patenkinti pagr�stus kit� �kio subjekt� prašymus suteikti prieig� prie su skambu�i� 
užbaigimo paslaugos teikimu susijusi� Tinklo element� ir (ar) priemoni� kitiems �kio subjektams; 

4.1.2.  suteikti prieig� prie konkre�i� Tinklo element� ir (ar) priemoni� kitiems �kio 
subjektams; 

4.1.3. s�žiningai der�tis su kitais �kio subjektais, prašan�iais suteikti prieig� prie skambu�i� 
užbaigimo paslaugos; 

4.1.4. nenutraukti prieigos prie jau suteikt� priemoni�; 
4.1.5. suteikti atvir� prieig� prie technini� s�saj�, protokol� ar kit� technologij�, kurios yra 

b�tinos paslaug� suderinamumui ar virtualaus tinklo paslaugoms teikti; 
4.1.6. suteikti prieig� prie patalp� ar kitus elektronini� ryši� infrastrukt�ros bendro 

naudojimo b�dus; 
4.1.7. suteikti konkre�ias paslaugas, b�tinas užtikrinti paslaug� teikim� paslaug� gav�jams; 
4.1.8. sujungti tinklus ar suteikti tinkl� priemones, �skaitant galimyb� sujungti tinklus ir 

suteikti priemones bet kuriame techniškai galimame tinklo taške; 
4.1.9. �kio subjektas TEO LT, AB gali atsisakyti suteikti prieig� prie skambu�i� užbaigimo 

paslaugos, vienašališkai sustabdyti jos teikim� ar j� nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra pagr�sta 
objektyviais kriterijais, �skaitant technini� galimybi� nebuvim� arba b�tinyb� užtikrinti Tinklo 
vientisum�; 

4.1.10. �kio subjektas TEO LT, AB negali atsisakyti suteikti prieig� prie skambu�i� 
užbaigimo paslaugos ar nutraukti jau suteiktos prieigos, kai kito �kio subjekto, teikian�io 
skambu�i� užbaigimo paslaug� Tinkle, skambu�i� užbaigimo paslaugos kainos n�ra aukštesn�s nei 
skambu�i� užbaigimo paslaugos kainos, kurias taiko pats �kio subjektas TEO LT, AB, vykdydamas 
jam Tarnybos nustatyt� kain� kontrol�s �pareigojim�; 

4.2. kain� kontrol�s ir s�naud� apskaitos �pareigojim�, nurodyt� Lietuvos Respublikos 
elektronini� ryši� �statymo 23 straipsnio 1 dalyje. 	kio subjektas TEO LT, AB privalo: 

4.2.1. nuo 2010 m. sausio 1 d. iki Tarnyba apskai�iuos kainas pagal 2009 m. geguž�s 7 d. 
Europos Komisijos rekomendacijoje 2009/396/EB d�l skambu�i� užbaigimo fiksuotojo ir judriojo 
ryšio tinkluose tarif� reguliavimo ES (OL 2009 L 124, p. 67) (toliau – Rekomendacija d�l 
skambu�i� užbaigimo tarif� reguliavimo) numatyt� s�naud� apskaitos metodik�, ta�iau ne ilgiau nei 
iki 2012 m. gruodžio 31 d., taikyti tokias skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle paslaugos bei 
su skambu�i� užbaigimo paslaugos teikimu susijusi� priemoni� kainas: 

Paslauga Kaina nuo 2010-01-
01, ct/min (be PVM) 

Kaina nuo 2011-01-
01, ct/min (be PVM) 

Kaina nuo 2012-01-
01, ct/min (be PVM) 

Tinklus sujungiant vietiniame tinkl� sujungimo taške 

Skambu�io užbaigimas, piko 
laiku 

3,56 2,92 2,28 

Skambu�io užbaigimas, ne 
piko laiku 

1,21 0,92 0,62 

Skambu�io  sudarymas 2,63 1,66 0,69 

Tinklus sujungiant nacionaliniame tinkl� sujungimo taške 

Skambu�io užbaigimas 
susietas su II tipo nacionaliniu 
tranzitu, piko laiku 

5,42 4,84 4,26 

Skambu�io užbaigimas 
susietas su II tipo nacionaliniu 
tranzitu, ne piko laiku 

2,79 1,98 1,16 

Skambu�io sudarymas 2,63 1,66 0,69 
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4.2.2. nuo dienos, kai �sigalios Tarnybos sprendimas, kuriuo bus nustatytos kainos, 
apskai�iuotos pagal Rekomendacijoje d�l skambu�i� užbaigimo tarif� reguliavimo numatyt� 
s�naud� apskaitos metodik�, t. y. atsižvelgiant � efektyviai konkurencin�je rinkoje veikian�io �kio 
subjekto patiriamas einamojo periodo s�naudas, kuri� b�t� išvengta skambu�i� užbaigimo 
paslaugos neteikiant tre�iosioms šalims, ir taikant modeliavimo b�d� „iš apa�ios � virš�“ (angl. 
„Bottom-up“), pagr�st� ilgojo laikotarpio papildomosiomis s�naudomis (angl. Long Run Incremental 
Cost) (toliau - LRIC) apskaitos modeliu (pagrindinis tinklas tur�t� b�ti modeliuojamas naujos 
kartos tinklo (angl. Next Generation Network) pagrindu), neviršyti Tarnybos nustatyt� skambu�i� 
užbaigimo TEO LT, AB Tinkle paslaug� kain�; 

4.2.3. tuo atveju, jei Tarnyba iki 2012 m. gruodžio 31 d. nesuformuos LRIC apskaitos 
modelio pagal Rekomendacijoje d�l skambu�i� užbaigimo tarif� reguliavimo numatyt� s�naud� 
apskaitos metodik�, nuo 2013 m. sausio 1 d. iki 2014 m. liepos 1 d. neviršyti skambu�i� užbaigimo 
TEO LT, AB Tinkle paslaugos kain�, Tarnybos apskai�iuot� atsižvelgiant � kit� valstybi� patirt� 
(angl. Benchmarking) metod�, t. y. atsižvelgus � Europos S�jungos valstybi� nari�, iki 2012 m. 
gruodžio 31 d. �gyvendinusi� Rekomendacijoje d�l skambu�i� užbaigimo tarif� reguliavimo 
numatyt� s�naud� apskaitos metodik�, gaut� rezultat� (taikom� kain�) vidurk�; 

4.2.4. kiek tai susij� su skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB Tinkle paslaug� teikimu 
susijusiomis priemon�mis, kai �kio subjektas TEO LT, AB, yra sujung�s savo Tinkl� su kito 
operatoriaus tinklu, �kio subjektas TEO LT, AB  privalo: 

4.2.4.1. nereikalauti kito operatoriaus mok�ti už su skambu�i� užbaigimo TEO LT, AB 
Tinkle paslaug� teikimu susijusias priemones, jei šios naudojamos abipusiškai, t.y. tiek �kio 
subjekto TEO LT, AB, tiek kito operatoriaus;  

4.2.4.2. nereikalauti kito operatoriaus netaikyti analogišk� užmokes�i� už su skambu�i� 
užbaigimo TEO LT, AB Tinkle paslaug� teikimu susijusias priemones, jei kitas operatorius taip pat 
patiria su tinkl� sujungimu susijusias s�naudas;  

4.2.4.3. nereikalauti iš kito operatoriaus užmokes�io už tinkl� sujungimui nereikalingas 
priemones, o taip pat nereikalauti pirkti tinkl� sujungimui reikaling� fizin� linij� tik iš �kio subjekto 
TEO LT, AB; 

4.2.5. kiek tai susij� su tinkl� sujungimui naudojama fizine linija, jungian�ia TEO LT, AB 
Tinkl� su kito operatoriaus tinklu, �kio subjektas TEO LT, AB privalo padengti dal� tokios linijos 
s�naud�, proporcingai tos linijos panaudojimui, t. y. s�naudos už fizin�s linijos naudojim� turi b�ti 
pasidalinamos tarp tinklus susijungusi� �kio subjekt� proporcingai ta linija persi�stiems pokalbi� 
srautams. 

4. I n f o r m u o j u, kad šis �sakymas gali b�ti apsk�stas Lietuvos Respublikos 
administracini� byl� teisenos �statymo (Žin., 1999, Nr. 13-308; 2000, Nr. 85-2566) nustatyta tvarka 
ir terminais. 

5. N u r o d a u š� �sakym� paskelbti Tarnybos interneto svetain�je. 
 
 
 
Direktorius  
 
 


