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1. DARBOTVARKE

AB ,Lietuvos geleZinkeliai“, AB ,,LRTC*, UAB ,.Bité Lietuva*, UAB ,,Omnitel”, UAB
~lele2“, TEO LT, AB, UAB ,,CSC Telecom®, UAB ,,Cubio®, UAB ,,EUROCOM SIP“, UAB
»Linkotelus”, UAB ,Mediafon”, UAB ,,NTT", UAB , Telekomunikaciju grupa* pateikty pastaby
apie vieSosios konsultacijos dél balso skambuéiy uZbaigimo individualivose vieSuosiuose
judriojo telefono ry$io tinkluose rinkos (toliau - Judriojo rysio rinka) ir skambugiy uZbaigimo
vieSuosiuose telefono rySio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos (toliau - Fiksuoto
ry§io rinka) tyrimy projekty viedas aptarimas.



2. SVARSTYTA

1. UAB , Tele2" pateiktos pastabos:

UAB ,.Tele2 pateiké nuomong, kad planuojamas balso skambuéiy uzbaigimo paslaugos
kainos maZinimas nuo 2010 m. sausio I d. 37 procentais krizés salygomis néra tikslingas. Sia
nuomong, operatorius motyvavo tuo, kad mazmeninés skambuciy kainos vartotojams judriojo
rySio paslaugy sektoriuje yra vienos Zemiausiy, o kokybé — viena auki¢iausiy Europoje. UAB
.. Tele2* taip pat pabréz¢, kad balso skambuéiy uzbaigimo kainos maZinimas tokiu dydZiu, koks
numatytas Judriojo ry3io rinkos tyrimo dokumenty projektuose, labiausiai nepalankus yra UAB
. Tele2”, nors UAB ,,Tele2* yra bitent ta jmoné, kurios atéjimas | judriojo ry$io rinka salygojo
Zemas mazmenines kainas ir didéjan¢ig konkurencijg Lietuvoje. UAB ,, Tele2* pateiké nuomong,
kad nereikéty aklai* vykdyti visy Europos Komisijos rekomendacijy ir kad svarbiau yra
atsizvelgti j Lietuvos vartotojy poreikius. Svarbiausias argumentas turéty biiti nauda vartotojams,
t.y. Zema kaina ir auk3ta kokybe. UAB | Tele2* pabréze, kad Lietuvoje yra ypac gerai isvystyta
judriojo rySio technologija, lyginant su kitomis Europos $alimis. Todel Lietuvos judriojo rysio
vartotojams teikiamos balso skambudiy paslaugos pasizymi ypa¢ auk$tomis technologijomis
pagrista kokybe bei Zemomis kainomis. Atsizvelgiant | tai, UAB ,Tele2* nuomone, bity
neprotinga ir neatsakinga, suplanavus vienas balso skambuédiy uZbagimo paslaugos kainos
mazinima (kasmet po 20 proc.), nusprgsti maZinti jg beveik dvigubai didesniu dydZiu.

UAB ,,Tele2" taip pat pabrézé, kad identifikuoja problemg dé! per trumpo laikotarpio iki
balso skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy jsigaliojimo. Jos nuomone, tokiy poky¢iy
adaptavimas, paprastai, reikalauja didesniy laiko sanaudy, susijusiy su investicijy planavimu bei
su verslo strategijy kirimu. Pavyzdziui, UAB ,Tele2* 2009 m. { tinklo pletrg investavo
daugiausiai nuo savo veiklos pradZios. Investicijos buvo sglygotos bitent tos verslo aplinkos,
kuri yra $iai dienai. Siuo metu akcininkai ir vadovybé yra susirGiping investicijy saugumu, UAB
. Tele2” pateiké nuomong, kad balso skambuciy uzbaigimo kainy maZinimo pasikeitimas nuo
planuoto 20 proc. iki $iuo metu sitlomo - 37 proc. yra per nelyg didelis, tam kad per tokj trumpa
laiko tarpa, t.y. per 3 mén. nuo Judriojo rySio rinkos tyrimo dokumenty projekty paskelbimo iki
ju numatomo jsigaliojimo, UAB . Tele2*, kaip oikio subjektas, atstovaujantis virs 40 proc. rinkos,
galéty prisitaikyti, t.y. pakeisti savo verslo planus tokiu bddu, kad poky¢iai geriausiai atitikty
rinkos ir klienty poreikius. Juo labiau, kad 2005 m. nustatytos $ios rinkos konkurencijos
problemos ir nustatyti jpareigojimai §ioms problemoms spresti, §iai dienai néra pasikeite. Todél
UAB ,,Tele2* nemato pagrindo maZinti skambuéiy uZbaigimo kainos daugiau nei 20 proc. UAB
.Tele2” §j RRT ketinimg vertina kaip nepamatuota ir nepagrista Zingsnj, kuris gali sukelti
neigiamy pasekmiy rinkoje.

UAB . Tele2* paaiSkino, kad balso skambu¢iy uzbaigimo kainy maZzinimas labiausiai yra
nukreiptas prie§ UAB ,,Tele2*, nepaisant to, kad UAB ,, Tele2" yra tas operatorius, kuris skatina
Zemas maZmenines kainas, pasinaudodama balso skambuciy uzbaigimo kainomis bei mano, kad
yra neteisinga, kad dél to yra baudziamas. UAB ,,Tele2* atmete kaltinimus dél “sniego kamuolio



efekto” kiirimo, argumentuodami tuo, kad konkurentai UAB “Omnitel” ir UAB “Bité Lietuva”
dirba pelningai ir pelno turi daugiau nei pakankamai,

UAB _Tele2* i3reiSké nuomong, kad RRT turéty judryji ry$i laikyti prioritetine
technologija, lyginant su fiksuotu ry$iu, nes jos nuomone, judrusis ry8ys yra ateinanti, o fiksuotas
rySys — nueinanti technologija. UAB ,,Tele2* nuomone, didZioji dauguma vartotojy yra judriojo
rySio vartotojai ir jiems aktualesni judriojo ry$io sprendimai. Be to UAB ,,Tele2* issaké abejone,
ar RRT interesas yra, kad maZzmeninés kainos kilty. UAB ,,Tele2* nuomone, RRT kelia tiksla,
kad maZmeninés kainos bity aukstesnés uZz didmenines, tokiu atveju UAB ,,Tele2“ matyty du
sprendimus: arba mazinti didmenines, arba kelti mazmenines kainas, taip pat pabrézé, kad negali
buti toks RRT tikslas. Apibendrindama, UAB .Tele2* pasaké, kad esminis UAB , Tele2"
ripimas klausimas yra, koks skambuliy uZbaigimo judriojo telefono ry$io tinkle kainos
sumazinimas turéty biiti 2010 m. sausio | d. O taip pat pabrézé, kad nei 20 proc., nei 37 proc.
sumazinimas, nesprendZia ty problemy, kurias i§déste RRT. Kadangi UAB ,,Tele2* nuomone,
balso skambuéiy uzbaigimo judriojo telefono rySio tinkle kainos sumaZinimas nustatyty
konkurencijos problemy nesprendzia, tai UAB ,Tele2* praso jvertinti kitus UAB ,Tele2"
18déstytus argumentus, susijusius su reguliavimo nuspé&jamumu bei investicijy saugumu.

UAB ,,Omnitel” pateiké nuomong, kad auksty balso skambuciy uzbaigimo kainy judriojo
rySio tinkle problema buvo identifikuota dar 2005 m. Taiau priemoneés, kuriy buvo imtasi,
sprendZiant §ig ir kitas problemas, néra pakankamos. Tai matyti i§ visy vieSosios konsultacijos
metu viedai Judriojo rySio rinkos dokumenty projektams paskelbty pastaby. Visi rinkos dalyviai,
kurie vieSosios konsultacijos metu pareiké savo pastabas, vienu ar kitu laipsniu palaiké RRT
pozicija, galbiit tik UAB . Tele2" iSsaké labiau oponuojanéia nuomong. Tai rodo, kad problema
vis dar egzistuoja, ji yra aktuali ir didZioji dalis rinkos dalyviy mano, kad ji turi bati ir
sprendZiama. Taip pat UAB ,,Omnitel* paZyméjo, kad Europos Komisijos i§déstyta pozicija
Judriojo ry3io rinkos tyrimo dokumenty projekty atzvilgiu yra grieztesnés nei RRT.

UAB ..Bité Lietuva“ pateiké nuomone, kad reguliavimas uZtikrinty daugiau skaidrumo.
Taip pat UAB ,,Bité Lietuva” pamingjo, kad $iuo metu tarp operatoriy balso skambuéiy srautai
pasiskirsto nevienodai ir iSreiSke pritarima, kad balso skambugiy uZbagimo kainos turéty atitikti
sanaudas, nes tuomet, UAB ,,Bité Lietuva“ nuomone, rinka buty sureguliuojama teisingai.

TEO LT, AB pateiké nuomong, kad tikslinga bGty skambuéiy uZaigimo judriojo rysio
tinkle tarifus lyginti ne su kity valstybiy atitinkamais tarifais, bet su skambu¢iy uzbaigimo
fiksuoto rySio tinkle tarifais. Kol Sie skambuéiy uzbaigimo judriojo ir fiksuoto rySio tinkluose
tarifai néra simetriski, TEO LT, AB mato kryZminio subsidijavimo grésme. Tai kad judriojo
ry$io operatoriai siilo mokéjimo planus, kuriy mazmenines kainos yra Zemesnés nei didmeninés,
rodo, kad tos pastaugos yra i§ kazkur subsidijucjamos. TEQ LT, AB pabrézé, kad savo raste
pasisaké uZ tai, kad kuo greifiau buity pasiektos simetrinés kainos tarp fiksuoto ir judriojo rySiy
operatoriy taikomu skambuciy uzbaigimo kainy. TEQ LT, AB pasisaké, uz mazinima ir uz
simetrijg.



UAB ,NTT" pazyméjo, kad numatomas 37 proc. balso skambudiy uZbaigimo judriojo
rySio tinkle paslaugos kainos mazinimas néra per staigus. O maZmeninés skambuéiy kainos
abonentams neatspindi didmeniniy kainy. UAB _NTT*“ nuomone, $iuo klausimu butinas
reguliavimas, ta¢iau raste, kuriuo vieSosios konsultacijos metu pateiké pastabas projektams, §ios
problemos nekomentavo.

AB ,LRTC* isreiSke nuomoneg, kad balso skambuciy uzbaigimo judriojo rydio tinkle
kainy maZinimas tikriausiai yra reikalingas, taiau taip pat nurodé, kad Sio klausimo radte, kuriuo
vieSosios konsultacijos metu pateiké pastabas, nekomentavo, pastabas pateiké tik dél Fiksuoto
rySio rinkos.

UAB ., Telekomunikaciju grupa® iSreiske pritarima TEO LT, AB iSsakytai nuomonei, kad
bitinai reikalinga balso skambuciy uzbaigimo judriojo ir fiksuoto rySio tinkluose kainy simetrija.

RRT pateike tokius savo argumentus del UAB | Tele2* i§sakytos nuomonés:

— Pagrindinés konkurencijos problemos, dar vadinamos ,kainy spaudimu® arba per
auk3tos balso skambuciy uzbaigimo kainos, lyginant su mazmeninémis kainomis, egzistavimo
priezastis arba efektas, kurio siekiama, yra ,.sniego kamuolio efektas". RRT nuomone, staigesnis
balso skambuciy uzbaigimo kainy maZinimas yra batent tai, kas leisty §j efekta neutralizuoti.

— RRT pabrézé, kad net ir sumazinus balso skambuciy uzbaigimo kaing 37 proc., Si
kaina padengty efektyvias sanaudas plius pelng. Be to RRT atkreipé démesj, kad per tiriamajj
laikotarpj viena i§ nustatyty aplinkybiy yra ta, kad maZmeninés kainos mazéja, nors balso
skambuciy uZbaigimo kainos, nesant reguliavimo, savaime nemaZzéja, kas reiskia, kad atotrikis
tarp didemeninés ir mazmeninés kainy spar¢iai didéja.

— RRT nurode, kad sitilomais nustatyti jpareigojimais yra siekiama tam tikros simetrijos
ir bitent 37 proc. balso skambuéiy uZbaigimo kainos maZinimas yra vienas i§ bady, kuris
sugraZina buvusj balansa tarp skambudiy uZbaigimo fiksuoto ir judriojo rysio tinkluose kainy.

RRT mano, kad aukstos balso skambuciy uzbaigimo tiek fiksuoto, tiek judriojo rysio
tinkluose, ypa¢, kai mazmeninés skambuéiy kainos turi Zeméjimo tendencija, daro pakankamai
didelj spaudimag alternatyviems fiksuoto rySio operatoriams. Nes skambuciy uzbaigimo kaina yra
ta kaina, kurig sumoka kity tinkly operatoriy abonentai uZ tai, kad skambudius uZbaigiancio
operatoriaus tinkle abonentai galéty kalbétis pigiai. Taip pat RRT atkreipé démesi j tai, kad
Konkurencijos jstatymo 9 straipsnis draudZia naudotis dominuojandia padétimi atitinkamoje
rinkoje, 0 RRT numatomas taikyti reguliavimo mechanizmas uZztikrins konkurencijos problemos,
kai per auk3Stos skambuéiy uzbaigimo kainos sudaro galimybe Gkio subjektui subsidijuoti
maZmenines paslaugas, sprendima.



RRT taip pat pabrézé, kad minétos problemos sprendimas ypatingai svarbus
alternatyviesiems fiksuoto ry$io operatoriams, kurie dél didelio skambuciy uZbaigimo judriojo
ry$io tinkle ir fiksuoto ry$io tinkle kainy skirtumo turi jveikti aukstus {¢jimo j rinka barjerus. Be
to operatoriai, teikdami vieSosios konsultacijos dokumenty projektams pastabas, skambuliy
uzbaigimo didmeninés ir skambucdiy maZeminés kainy santykj jvardino kaip problema.

2. TEO LT, AB pateiktos pastabos:

TEO LT, AB iskélé tris pagrindinius klausimus, kurie buvo pateikti RRT ir rastu:

- TEO LT, AB mano, kad alternatyviems fiksuoto ry$§io operatoriams turéty biiti
nustatyti tokios pacios apimties jpareigojimai suteikti prieigg kaip ir TEO LT, AB.

- TEO LT, AB manymu, kad kainy kontrolés jpareigojimo neuZienka i§spresti srauto
pagal kilme nediskriminavimo problemai, ta¢iau reikéty nustatyti nedikriminavimo jpareigojima,
susijusi su nediskriminaciniy kainy nustatymo jpareigojimu.

- TEO LT, AB pateiké nuomong, kad fizinés linijos apibréZimas turéty bati pakeistas,
remiantis raste pateiktais argumentais, kodél $iuo metu pateiktas apibréZimas néra tinkamas.

TEQ LT, AB nuomone, prognozuojant visos rinkos kainy poky¢ius bei maZinant tam
tikrus kaSty komponentus, kainos maze¢ja, o ne atvirk§ciai. Bet jeigu operatoriai generuoja
vir§pelnius, toku atveju, gali biiti kitaip.

RRT paaiskino, kad:

- alternatyviems fiksuoto ry§io operatoriams yra netikslinga nustatyti nediskriminavimo
ipareigojimg vien dél to, kad alternatyviis operatoriai uzima pakankamai nedidelg rinkos dalj. Be
to, nenustatydami nediskriminavimo {pareigojimo alternatyviems fiksuoto rySio operatoriams,
suteiksime jiems galimybe laisvai tarpusavyje derétis, susitarti dél bet kokiy atsiskaitymo budy,
kainy ir kity salygy, Zinant, kad jy pokalbiy srautas yra pakankamai nedidelis. Taip pat RRT
nuomone, didziyjy operatoriy derybiné galia yra pakankamai didelé kitose rinkose, pavyzdziui,
tranzito paslaugy rinkoje. Tai galéty salygoti tam tikrus didZiyjy operatoriy konkurencinius
pranaumus alternatyviyjy operatoriy atzvilgiu, dél kuriy nediskriminavimo jpareigojimas bity
perteklinis, neproporcingas.

- Europos Komisija savo pastabose dél vieSai konsultacijai pateikty fiksuoto ry3io
rinkos tyrimo dokumenty projekty, pateiké nuomone, kad alternatyviems fiksuotto rySio
operatoriams tikslinga biity nustatyti jpareigojima suteikti prieiga pilna apimtimi, kas bty kaip
alternatyva skaidrumo ir nediskriminavimo jpareigojimams. RRT nuomone, §j jpareigojima buty
galima alternatyviems fiksuoto rySio operatoriams nustatyti pilna apimtimi, ypac¢ grindZiant tuo,
kad siekiama jtvirtinti simetrijos principg tinkly sujungimo atzvilgiu.

- Fizinés linijos savoka pavartota, kalbant apie tinkly sujungima. RRT 3ia savoka
planuoja patikslinsti, i§vengiant Zzodzio “fiziné”. Sig savoka pakeisime, tokia, kad ja biity galima
vartoti, kalbant apie tinkly sujungimg. Neturétume to sieti su konkreia paslauga, pavyzdzZiui:
duomeny perdavimas, srautas, ar kt.



3. UAB ,,NTT" pateiktos pastabos:

UAB ,NTT* priminé, kad vieSosios konsultacijos metu UAB ,NTT* pateiktos pastabos
Fiksuoto rysio rinkos tyrimo dukumenty projektams yra apie alternatyviyjy fiksuoto rysio
operatoriy didmeniniy kainy reguliavima. UAB ,NTT*" pabrézé, kad jei judriojo rySio operatoriai
arba TEO LT, AB apie biisimg reguliavima Zinojo jau keleta mety, tai alternatyvieji fiksuoto
ry§io operatoriai apie reguliavima jy atZzvilgiu suZinojo tik $iy mety pavasar|. Tokiu bidu UAB
~NTT* pabrézé, kad Sis RRT ketinimas reguliuoti alternatyviuosius fiksuoto ry3io oeratorius,
tarp jy ir UAB ,NTT*", yra netikétas ir problematiskas, kintanciy verslo plany atzvilgiu. Tagiau
UAB ,NTT* i3rei3ké pritarima skambuciy uzbaigimo fiksuoto rysio tinkle mazinimui, o taip pat
paZzymeéjo, kad yra dar nei$spresty klausimy fiksuoto ry$io rinkoje, biitent d¢l tinkly sujungimo
su kitais operatoriais.

UAB NTT*" pateiké nuomone, kad alternatyviy fiksuoto rydio operatoriy maZmeninés
skambuciy kainos j judriojo rySio tinklus mazés.

RRT, atsakydama | UAB ,NTT*" iskeltus klausimus, paaiskino, kad 2005 m. atlikus
pirmajj Fiksuoto rySio rinkos tyrima, RRT konstatavo, kad kainy kontrolés jpareigonima
alternatyviems fiksuoto rySio operatoriams néra tikslo nustayti, nes kainos yra reguliuojamos
tinkly sujungimo sutartimis, kuriose sutarta, kad alternatyvus fiksuoto ry$io operatoriai
isipareigoja taikyti tokias skambuciy uzbaigimo fiksuoto ry$io tinkle kainas, kokia yra nustatyta
tinkly sujungimo sutartyse TEO LT, AB dalyje. Kitaip tariant, buvo nustatyta tam tikra simetrija.
Taciau po gindy nagringjimo tarp UAB NTT* ir TEO LT, AB pasirodé, kad Cl.1 tinkly
sujungimo sutarties punktas, turéjes uztikrinti simetrija, kaip buvo tikétasi, automati$kai neveikeé.
Tokiu blidu RRT konstatavo, kad kainy kontrolés mechanizmas turéty biiti i$ sutarties lygmens
perkeltas | jpareigojimg. Tokiu biidu kainy kontrolés jpareigojimas buvo nustatytas ir
alternatyviesiems fiksuoto ry$io operatoriams. Todél RRT nuomone, kainy reguliavimas neturéjo
biiti netiketas UAB ,,NTT", nes alternatyvieji operatoriai Zinojo, kad TEO LT, AB skambuéiy
uzbaigimo kainos bus maZinamos.

4. AB , LRTC"pateiktos pastabos:

LRTC pateiké $iuos klausimus:

- Ar AB ,LRTC* privalés taikyti LRAIC kainy apskaitos modelj ar AB LRTC*
skambuciy uzbaigimo kaina bus nustatoma, pagal kainas, nustatytas tinkly sujungimo sutartyse?

- Ar néra rekomendacijos, koks tas simetrijos lygis turéty buti. jei RRT siekia pasiekti
Lietuvoje buvusj simetrijos lygj.



RRT paaiskino, kad:

- TEO LT, AB kaina, kurios sickiame, per tam tikrg laika bus apskaidiuota, naudojant
tam tikrg apskaitos modelj. Ir jei LRTC taikoma kaina nebus didesné nei TEO LT, AB RRT
nustatyta kaina, tai ta kaina ir atitiks jlisy {pareigojimuose nustatyts kaina.

- Rekomendacijos (2009 m. geguzés 7d. Europos Komisijos rekomendacijg
2009/396/EB dél skambuéiy uzbaigimo fiksuotojo ir judriojo rySio tinkluose tarify reguliavimo
ES (toliau — Rekomendacija dél skambudiy uZzbaigimo tarify reguliavimo) bei Europos
regulivotojy grupés (ERG (07) 83 final 080312) bendroji pozicija dél skambuciy uzbaigimo
fiksuoto telefono rySio tinkluose ir judriojo telefono rySio tinkluose simetrijos nurodo, kaip,
kokiais modeliais remiantis turéty biti apskaitiuotos kainos. Tie modeliai skiriasi tiek balso
skambuc¢iy uzbaigimo judriojo rySio tinkle kainai, tiek skambuéiy uzbaigimo fiksuoto rysio
tinkle kainai apskaiciuoti. Rekomendacija dél skambuéiy uZbaigimo tarify reguliavimo yra
nustatyta data, kada turi buti tos kainos pasiektos, ty. 2013 m. gruodzio 31 d. Jos bus
pakankamai Zemos. Tokiu blidu sumaZinus abi kainas, gausime tam tikra simetrijos lygj.
Absoliudiais dydZiais bus tam tikra asimetrija, taciau ji bus toleruotina ty rekomendacijy prasme.

5. Baigiamosios pastabos:
UAB ,,Tele2" pateiké klausima RRT ir atskiriems dalyviams, koks prognozuojamas balso
skambu€iy uzbaigimo judriojo telefono rySio tinkle kainos maZinimo poveikis maZmeninei

rinkai.

UAB NTT* paaiskino, kad skambuéiy kainos vartotojams skambinant j judriojo telefono
rySio tinklus maZes.

RRT nuomone, tam tikry paslaugy kainos gali padidéti tam tikru procentu, jeigu jos yra
subsidijuojamos i§ skambuéiy uzbaigimo kainy.

RRT visus dalyvius informavo, kad po Sio vieSo aptarimo, RRT dar kartg i$analizuos
visus pateiktus argumentus, o vieSo aptarimo protokolas bus paskelbtas vieSai.
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