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L. MISIJA IR STRATEGINIAI POKYCIAI
MISIJA

Uztikrinti kiekvienam Lietuvos gyventojui technologiskai paZangiy, kokybisky, saugiu,
iperkamy informaciniy ir rysiy technologijy (IRT) ir pasto paslaugy pasirinkimo jvairove, bei
veiksmingg konkurencijg elektroniniy ry3iy, pasto ir geleZinkeliy transporto sektoriuose.

VEIKLOS PRIORITETAI

Svarbiausi Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos (toliau — Tarnyba) tikslai,
igyvendinant Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo (toliau — ER]) ir Lietuvos Respublikos
pasto jstatymo (toliau — Pasto jstatymas) nuostatas: uitikrinti salygas, reikalingas veiksmingai
konkurencijai elektroniniy rysiy ir pafto paslaugy rinkose; uZtikrinti elektroniniy ry§iy paslaugy
gavejy ir pasto paslaugos naudotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga; uztikrinti efektyvy elektroniniy
rySiy iStekliy naudojima; skatinti veiksmingas ilgalaikes investicijas ir naujoviy diegima; pagal
kompetencijg uZtikrinti, kad Lietuvos Respublikoje naudojama aparatiira ir jrenginiai bei radijo ry§io
irenginiai ir galiniai jrenginiai atitikty galiojandius reikalavimus: biity saugis jy naudotojams,
efektyviai naudoty radijo dazniy spektra ir atitikty nustatytus elektromagnetinio suderinamumo
reikalavimus.

2017 m. numatomi §ie Tarnybos veiklos prioritetai:

L Elektroniniy rySiy ir patikimumo uZtikrinimo paslaugy gavéjy, paito paslaugos,
radijo rySio ir galiniy jrenginiy naudotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga

2017 m. Tarnyba toliau sieks, kad elektroniniy ry8iy paslaugy gavéjai, jskaitant vartotojus,
turety galimybg palankiomis sglygomis naudotis technologiskai paZangiomis ir jy poreikius
atitinkan¢iomis elektroniniy ry$iy paslaugomis, o radijo rysio ir galiniy jrenginiy naudotojai
naudotysi kokybiskais, saugos ir kitus reikalavimus atitinkan€iais radijo ry$io ir galiniais jrenginiais.

Tarnyba toliau vykdys belaidZio interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy stebéseng, kaip
to reikalauja Europos Sajungos (toliau — ES) direktyvos ir kiti teisés aktai, taip pat informuos
visuomene¢ apie atlikty matavimy rezultatus. Naudojant Tarnybos turima jranga, bus atliekami
kontroliniai matavimai, kad biity galima palyginti elektroniniy ry3iy paslaugy teikéjy AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro, UAB ,,Bité Lietuva“, AB ,,Omnitel“ ir UAB ,,Tele2* siailomas paslaugas
realiomis sglygomis. 2017-2019 m. pagrindinis démesys bus skiriamas duomeny perdavimo spartos
matavimams judant, kai matavimai atliekami vaZiuojant miesty gatvémis ir keliais. Taip tikimasi
atskleisti paslaugy kokybés rodikliy poky¢ius priklausomai nuo elektroniniy ryiy paslaugy teikéjy
naujai diegiamy ry¥io technologijy, teikiamy paslaugy aprépties, elektroniniy ry$iy paslaugy gavéjy
buvimo vietos ir jy judrumo.

2016 m. balandZio 30 d. pradétas taikyti 2015 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2015/2120, kuriuo nustatomos priemonés, susijusios su atvira interneto
prieiga, kuriuo i¥ dalies keitiami Direktyva 2002/22/EB dél universaliyjy paslaugy ir paslaugy gavéjy
teisiy, susijusiy su elektroniniy rysiy tinklais ir paslaugomis, ir Reglamentas (ES) Nr. 531/2012 dél
tarptinklinio rySio per vieluosius judriojo ry%io tinklus Sajungoje' (toliau — Reglamentas Nr.
2015/2120). Tarnyba, atsiZvelgdama j Reglamento Nr. 2015/2120 nuostatas dél tinkly neutralumo,
2017-2019 m. planuoja jdiegti naujus ir patobulinti esamus jrankius, skirtus jvertinti, ar interneto
prieigos paslaugy teikéjai neapriboja elekironiniy ryiy paslaugy gavéjams interneto prieigos
paslaugy priklausomai nuo to, kokiam interneto turiniui gauti jos naudojamos.

[gyvendinant Reglamento Nr. 2015/2120 nuostatas, nuo 2016 m. baland%io 30 d. iki 2017 m.
birZelio 15 d. visoje ES jsigaliojo pereinamasis tarptautinio tarptinklinio rysio kainy laikotarpis. Nuo
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2016 m. balandZio 30 d. tarptautinio tarptinklinio rySio kainos ES, palyginti su iki tol taikytomis
kainomis, sumaZ¢jo iki 4 karty, o nuo 2017 m. birZelio 15 d. vartotojai visoje ES galés naudotis
telefono skambudiy, SMS ir duomeny perdavimo paslaugomis tokiomis kainomis, kokios taikomos
ju nacionalinéje rinkoje. Tam, kad biity pasiekti die Reglamento Nr. 2015/2120 tikslai, 2016 m.
Europos Komisija (toliau — EK) turi perZitiréti didmenines tarptautinio tarptinklinio judriojo rysio
paslaugy kainas, kuriomis skirtingy valstybiy operatoriai atsiskaito tarpusavyje, ir priimti
operatoriams bei vartotojams skirtas saZiningo naudojimosi taisykles, kurios apsaugoty nuo
piktnaudZiavimo Siomis paslaugomis. Tarnybos atstovai aktyviai dalyvaus uZtikrinant Reglamento
Nr. 2015/2120 nuostaty jgyvendinima Lietuvoje, ypa¢ siekiant sklandaus didmeniniy tarptautinio
tarptinklinio judriojo ry3io paslaugy kainy reglamentavimo. Didmeninés tarptautinio tarptinklinio
judriojo rySio paslaugy kainos ir objektyviis, pagristi, tinkami metodai joms nustatyti — esminis
veiksnys Reglamento Nr. 2015/2120 tikslams pasiekti, atsiZzvelgiant j nacionalinius rinkos ypatumus.
Tarmybos atstovai taip pat aktyviai dalyvaus sprendZiant praktines Reglamento Nr. 2015/2120
taikymo problemas, kai reikia operatyviai reaguoti j Salies operatoriy veiksmus ir ketinimus rinkoje.

2014 m. vasario 26 d. priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/30/ES dél
valstybiy nariy jstatymy, susijusiy su elektromagnetiniu suderinamumu, suderinimo? (toliau —
Direktyva 2014/30/ES) bei 2014 m. balandZio 16 d. priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/53/ES dél valstybiy nariy jstatymy, susijusiy su radijo jrenginiy tiekimu rinkai, suderinimo,
kuria panaikinama Direktyva 1999/5/EB? (toliau — Direktyva 2014/53/ES). Tarnyba, atsi?velgdama i
Siy direktyvy nuostatas, 2016 m. parengé ir patvirtino naujus dokumentus — Elektromagnetinio
suderinamumo techninj reglaments, patvirtinta Tarnybos direktoriaus 2016 m. balandZio 11 d.
jsakymu Nr. 1V-427 . Dél Lietuvos Respublikos ryfiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2006 m.
gruodzio 15 d. jsakymo Nr. 1V-1328 ,Dél Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento
patvirtinimo* pakeitimo®, ir Radijo ry$io jrenginiy techninj reglaments, patvirtinta Tarnybos
direktorians 2016 m. birZelio 14 d. jsakymu Nr. 1V-670 ,.Dél Radijo rySio jrenginiy techninio
reglamento patvirtinimo®, kuriuose nustatyti nauvji reikalavimai ekonominés veiklos vykdytojams,
jrenginiy  atitikties vertinimo procediroms bei dokumentams, jrenginiy Zenklinimui,
notifikuojanéioms ir notifikuotosioms jstaigoms.

Jgyvendindama naujuosius techninius reglamentus, Tarnyba 2017 m. stiprins radijo rysio ir
kity jrenginiy rinkos prieZitrs, kad Lietuvos Respublikoje biity naudojami tik kokybiski, ES
reikalavimus atitinkantys jrenginiai: tikrins jrenginiy atitiktj ES nustatytiems techniniams
reikalavimams, kels Tarnybos darbuotojy technine kvalifikacija, skatindama juos dalyvauti ES rinkos
prieZidiros jrankio — bendrosios rinkos prieZifiros informacijos archyvavimo ir informacijos mainy
sistemos ICSMS naujos versijos mokymuose, jsigys naujos techninés jrangos, pradés taikyti naujus
radijo rySio jrenginiy bei elektriniy ir elektroniniy aparaty atitikties esminiams Direktyvy 2014/30/ES
ir 2014/53/ES reikalavimams bandymy metodus.

Svarbiausia Tarnybos paSto paslaugos reguliavimo sritimi 2017-2019 m. toliau i3liks pasto
paslaugos naudotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga. Si veikla apims pasto paslaugos, jskaitant
universaliosios paSto paslaugos, teikimo prieZitirg: naudotojy konsultavimg ir skundy nagrinéjima,
paSto paslaugos teikéjy konsultavima, universaliosios padto paslaugos teikimo salygy laikymosi
prieZitrg ir kt. 2017-2019 m. taip pat bus siekiama skatinti skaidrig ir efektyvig konkurencijg pasto
paslaugos rinkoje, paSto paslaugos teikéjams uZtikrinant galimybe skaidriomis ir
nediskriminacinémis sglygomis naudotis AB Lietuvos pasto valdomu paSto tinklu.

2017 m. ir toliau didelis Tarnybos démesys bus skiriamas AB Lietuvos pasto visoje Lietuvos
Respublikos teritorijoje teikiamos universaliosios pa%to paslaugos kokybés prieZifirai, universaliosios
paSto paslaugos tarify pagrjstumo analizei, AB Lietuvos pasto taikomai sgnaudy apskaitos sistemai ir
kitiems universaliosios pasto paslaugos teikimo aspektams. AtsiZvelgiant { EK 2016 m. geguzés 25
d. paskelbto pasiilymo dél Reglamento dél tarpvalstybiniy pasto siuntiniy pristatymo paslaugy tikslus
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ir uZdavinius, keliamus nacionalinéms reguliavimo institucijoms, 2017 m. bus jgyvendinamos
priemonés kokybi¥koms, skaidrioms pasto siuntiniy pristatymo paslaugoms vystyti.

Igyvendindama nuo 2016 m. liepos 1 d. taikomo 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés atpaZinties ir elektroniniy operacijy
patikimumo uZtikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB*
(toliau — eIDAS reglamentas) nuostatas, Tamyba 2017 m. vykdys patikimumo uZtikrinimo paslaugy
priezitiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uZ nacionalinio patikimojo sarafo sudaryma, tvarkymg ir
skelbimg, funkcijas, tobulins $iai veiklai vykdyti reikalingas skaitmenines priemones, stiprins
vartotojy informavimg, Patikimumo uZtikrinimo paslaugomis nuo 2016 m. liepos ! d. vadinamos
elektroninio parafo, elektroninio spaudo, interneto svetainiy tapatumo nustatymo sertifikaty
sudarymo, laiko Zymy sudarymo, elektroninio paraio galiojimo patvirtinimo, elektroninio parago
ilgalaikes apsaugos, elektroninio registruoto pristatymo paslaugos ir kitos paslaugos, apibréZtos
eIDAS reglamente, kuris pakeis iki §iol galiojusj clektroninio paraso teisinj reguliavima. Iki 2016 m.
liepos 1 d. patikimajame sara¥e buvo skelbiama informacija apie kvalifikuotus sertifikatus
sudaranCius sertifikavimo paslaugy teikéjus ir laiko Zymy, skirty kvalifikuotam elektroniniam
paraSui, formavimo paslaugy teikéjus ir jy teikiamas paslaugas. eIDAS reglamentu patikimojo saraso
apimtis iSplefiama. AtsiZvelgiant j tai, Tarnyba 2017 m. numato atlikti Nacionalinio patikimumo
uZtikrinimo paslaugy saraSo (TSL) (angl. Trusted Services List) tvarkymo programinés priemonés
funkcionalumo praplétimo darbus.

II. Elektroniniy rySiy tinkly ir jais teikiamy paslaugy saugumo uitikrinimas bei
kibernetiniy ir saugumo incidenty prevencija

Tarnyba 2017 m. toliau vykdys testing kibernetiniy ir saugumo incidenty (toliau kartu —
incidentai) prevencija, igyvendindama nacionalinio elektroniniy ry8iy tinkly ir informacijos saugumo
incidenty tyrimo padalinio CERT (angl. Computer Emergency Response Team) (toliau — CERT-LT)
veikly: uZtikrindama vieSyjy rysiy tinkly, viedujy elektroniniy ry&iy paslaugy ir elektroninés
informacijos prieglobos paslaugy saugumg ir vientisumg, uZkirsdama kelig incidentams plisti,
mazindama vieSyjy rySiy tinkly, viesujy elektroniniy ryiy paslaugy ir elektroninés informacijos
prieglobos paslaugy teikéjy, vieSyjy elektroniniy ry$iy paslaugy ir elektroninés informacijos
prieglobos paslaugy gaveéjy dél incidenty patiriamos Zalos atsiradimo rizika ir kt.

IRT srityje populiaréjant debesy kompiuterijos koncepcijai, kurig pasitelkiant kuriama ir
teikiama vis daugiau paZangiy elektroninés informacijos prieglobos paslaugy (pvz., interneto
svetainiy priegloba, informacijos saugojimas virtualiosiose duomeny saugyklose, virtualiosios
dokumenty valdymo sistemos), $iy paslaugy saugumas tampa vienu opiausiy kibernetinio saugumo
klausimy. Tarnyba 2017 m. interneto svetainéje www.esaugumas.lt ir toliau informuos paslaugy
naudotojus apie debesy kompiuterijos paslaugas, teiks rekomendacijas, kaip saugiai jomis naudotis,
taip pat iSsamig informacija apie saugumg elektroningje erdvéje, patarimus, kita naudingg vartotojams
informacijg. 2017 m. bus atnaujintas ios svetainés dizainas, turinys (informaciniai straipsniai),
iSplestas funkcionalumas (planuojama svetaing perkelti j nauja turinio valdymo sistema, sukurti
svetainés mobiligjg versijg).

Tarnybos direktoriaus 2015 m. birZelio 23 d. jsakymu Nr. 1V-776 , D¢l Lietuvos Respublikos
ry§iy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m. spalio 21 d. jsakymo Nr. 1V-1013 ,Dél VieSyjy
rySiy tinkly ir vieSuyjy elektroniniy rysiy paslaugy saugumo ir vientisumo uZtikrinimo taisykliy
patvirtinimo® pakeitimo® buvo pakeistos ir nauja redakcija i3déstytos iki tol galiojusios Viedyjy rysiy
tinkly ir vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy saugumo ir vientisumo utikrinimo taisyklés, be kita ko,
pakeidiant ir jy pavadinimg j VieSujy ry$iy tinkly, viefyjy elektroniniy rysiy paslaugy ir elektroninés
informacijos prieglobos paslaugy saugumo ir vientisumo utikrinimo taisykles. Siose taisyklése
pirmg kartg prieglobos paslaugy teikéjams nustatytos teisés ir pareigos uZtikrinant iy teikiamy
paslaugy sauguma ir vientisuma. 2017 m. Tarnyba planuoja vykdyti vieSyjy rysiy tinkly, viesyjy
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elektroniniy ry$iy paslaugy ir (arba) elektroninés informacijos prieglobos paslaugy teikéjy
patikrinimus (apklausas), kaip jgyvendinamos minétose taisyklése nustatytos prievolés, esant
poreikiui, planuojama rengti papildomas rekomendacijas dél nustatyty prievoliy jgyvendinimo.

Isigaliojus Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo istatymui, Kibernetinio saugumo ir
telekomunikacijy tarnybai prie Krasto apsaugos ministerijos yra pavesta vykdyti minétame jstatyme
nurodyto Nacionalinio kibernetinio saugumo centro (toliau — NKSC) funkcijas. NKSC pagal
kompetencijg, drauge su valstybés jstaigomis ir organizacijomis bei kitais dikio subjektais, sprendzia
valstybés informaciniy istekliy ir ypatingos svarbos informacinés infrastruktiiros kibernetinio
saugumo klausimus. Tarnyba 2017 m. toliau bendradarbiaus su NKSC, kiek tai susij¢ su CERT-LT
veikla, keisis technine informacija su NKSC apie incidentus, susijusius su ypatingos svarbos
informacinémis infrastruktfiromis.

HI. Investicijy | naujos kartos platiajuostio belaid¥io rySio tinklus, paZangiy
technologijy ir paslaugy darnios plétros skatinimas

2015 m. vasario 19 d. Radijo spektro politikos grupé (angl. Radio Spectrum Policy Group,
RSPG) patvirtino UHF radijo daZniy juostos (470—790 MHz) tolesnio naudojimo ES ilgalaike
strategija (angl. RSPG Opinion on a long-term strategy on the future use of the UHF band (470-790
MH?z} in the European Union), kurioje valstybéms naréms rekomenduojama 700 MHz radijo daZniy
juostg atlaisvinti platiajuoséio belaidZio rysio sistemoms iki 2020 m. pabaigos, bet palickama teisé
atidéti §j terming iki dviejy mety, ir kuo greidiau pradéti dvisales derybas su ES nepriklausan¢iomis
valstybémis dél tarptautinio koordinavimo susitarimy.

ES valstybés narés siekia 2020-2022 m. perplanuoti televizijos programy transliavimui
naudojamus radijo daZnius taip, kad 694-790 MHz radijo daZniy juostg (toliau — 700 MHz radijo
dazniy juosta arba ,antrasis skaitmeninis dividendas®) biity galima naudoti pladiajuostio judriojo
rySio tinklams plétoti.

Igyvendinti Siuos planus ypa& sudétinga ES pasienio valstybése, kadangi biitina atsizvelgti j
ES nepriklausanciose valstybése veikiandias radijo rysio sistemas, kuriy naudojimas daZnai yra
nesuderinamas arba sunkiai suderinamas su judriojo rysio tinkly veikimu.

Kadangi dabar 700 MHz radijo dazniy juosta Lietuvoje naudojama TV programy transliavimo
paslaugoms teikti, labai svarbu kuo greigiau pradéti TV programy transliavimo paslaugy perkélimo j
470-694 MHz radijo daZniy juosts planavimo darbus. Todél 2017 m. Tarnyba numato uZbaigti radijo
dazniy, skirty TV programoms transliuoti, perplanavimo procesg ir su kaimyninémis valstybémis,
kurios dalyvauja perplanuojant Siaurés ir Ryty Europos regionui skirtus radijo daZnius, suderinti, kad
papildomi radijo daZniai i§ 470694 MHz radijo daZniy juostos galéty biiti naudojami televizijos
programoms transliuoti. Svarbu paZyméti, kad dél §io TV programy transliavimo perkélimo gali
reiketi ne tik radijo daZniy (kanaly) perplanavimo, bet ir idiegti naujus TV programy siuntimo ir
glaudinimo standartus (DVB-T2, HEVC) ir keisti priémimo jrangg.

Vystantis naujoms 4 kartos arba 4G LTE (angl. Long Term Evolution) radijo rySio
technologijoms, operatoriai intensyviai plétoja vie¥ojo judriojo radijo rySio sistemas 791-821 MHz
ir 832-862 MHz (toliau abi kartu — 800 MHz), 1710-1785 MHz ir 18051880 MHz (toliau abi kartu
— 1800 MHz), 1920-1980 MHz ir 2110-2170 MHz (toliau abi kartu — 2100 MHz), 2310-2390 MHz,
2500-2570 MHz ir 2620-2690 MHz (toliau visos kartu — 2600 MHz) radijo daZniy juostose. Sioms
sistemoms veikiant, nuolat ikyla elektromagnetinio suderinamumo problemos, kurias 2017 m. reiks
neatidéliotinai spresti: 1) TV stotiy apsauga nuo 800 MHz radijo daZniy juostoje veikianéiy 4 kartos
judriojo radijo ry$io sistemy; 2) suderinamumas su 800 MHz radijo daZniy juostoje veikiantiomis
kaimyniniy valstybiy radionavigacijos sistemomis; 3) radijo daZniy juosty bendras naudojimas.
Siekdama spresti Sias problemas, Tarnyba 2017 m. toliau aktyviai dirbs ne vien su Lietuvos judriojo
radijo ry$io operatoriais, bet ir su Rusijos Federacijos, Baltarusijos Respublikos rysiy
administracijomis.

2017-2019 m. placiajuostio belaidZio rysio tinkly, kuriais teikiamos pla€iajuostés belaidés
prieigos paslaugos Lietuvos gyventojams, plétra daugiausia bus vykdoma naudojant LTE



technologija. Planuojama, kad LTE tinkly apréptis ateinan&iais metais nuolat didés ir 2019 m. tinklai
dengs apie 98 proc. Lietuvos Respublikos teritorijos. Siekdama uZtikrinti 4 kartos tinkly plétra ir
skatindama atskiry judriojo radijo rysio operatoriy konkurencija, Tarnyba ir toliau viefai skelbs
operatoriy $iy tinkly aprép&iy Zemélapius.

Asignavimai veiklos prioritetams jgyvendinti

2017 m. asi imai,
Prioriteto pavadinimas I{I i
tikst. eury

Elektroniniy rysiy ir patikimumo uZtikrinimo paslaugy gavéjy, pasto 1300
paslaugos, radijo ry$io ir galiniy jrenginiy naudotojy teisiy ir teiséty
interesy apsauga
Elektroniniy ry$iy tinkly ir jais teikiamy paslaugy saugumo 700
w/ikrinimas bei kibernetiniy ir saugumo incidenty prevencija
Investicijy | naujos kartos platiajuostio belaidZio ry$io tinklus, 1400
paZangiy technologijy ir paslaugy darnios plétros skatinimas

PAGRINDINES TEISEKUROS INICIATYVOS

2017-2019 m., siekiant utikrinti tinkamg privalomy ES teisés akty nuostaty jgyvendinimg ir
nacionaliniuose teisés aktuose jtvirtinto teisinio reguliavimo proporcingumg, efektyvumg, aiskuma ir
sistemiSkuma, bus atlieckamas ir tesiamas 2016 m. pradétas nacionalinio teisinio reguliavimo, uZ kurio
prieZilirg ir jgyvendinimg atsakinga Tarnyba, tobulinimas.

Siekdama, kad Lietuvoje biity tinkamai jgyvendintos eIDAS reglamento nuostatos ir
uZztikrintas Lietuvos Respublikos elektroninio parado jstatymo pagrindu susiklosgiusiy teisiniy
santykiy testinumas, Tarnyba 2016 m. parenge ir pateiké Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministerijai (toliau — Susisiekimo ministerija) pasiilyma dél Lietuvos Respublikos patikimumo
uZtikrinimo paslaugy jstatymo projekta (toliau — PUP] projektas). [vertinus Tarnybos pasiiilyma,
PUPI projektas buvo pateiktas derinti suinteresuotoms institucijoms. Siuo projektu numatoma
pripaZinti netekusiu galios Lietuvos Respublikos elektroninio para3o jstatymg ir reglamentuoti su
patikimumo uZtikrinimo paslaugomis susijusius teisinius santykius tiek, kiek to nereglamentuoja
eIDAS reglamentas. PUP] projekte, be kita ko, planuojama numatyti, kokias tvarkas ir sglygas turés
parengti Tarnyba, kaip patikimumo uztikrinimo paslaugy prieZiliros jstaiga ir jstaiga, atsakinga uZ
nacionalinio patikimojo sgraSo sudaryma, tvarkyma ir skelbima. AtsiZvelginat j tai, 2017 m. priémus
PUP] projekts, bus rengiami ir priimti jame numatyti igyvendinamamieji teisés aktai.

2014 m. geguZés 15 d. buvo priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/61/ES dél
priemoniy spargiojo elektroniniy rySiy tinkly diegimo sgnaudoms maZinti’ (toliau — Direktyva
2014/61/ES), kuria sickiama sudaryti palankesnes sglygas spartiesiems elektroniniy rysiy tinklams
diegti kuo maZesnémis sgnaudomis, skatinant bendrai naudotis egzistuojandia fizine infrastruktiira ir
sudarant palankias salygas naujai fizinei infrastruktiirai diegti. Siekiant perkelti Direktyvos
2014/61/ES nuostatas j Lietuvos teise, Susisiekimo ministerija parengé Lietuvos Respublikos
elektroniniy rysiy jstatymo Nr. IX-2135 3, 28, 37, 39 straipsniy, 2 priedo pakeitimo ir jstatymo
papildymo 38' straipsniu istatymo projekta, kuris 2016 m. liepos men. pateiktas svarstyti Lietuvos
Respublikos Vyriausybei. AtsiZvelgiant j tai, kokios konkregios funkcijos reguliuojant ir priZitrint
bendrg elektroniniy ry3iy infrastruktios ir (arba) tinkamos paskirties infrastruktiiros jrengima ir
bendrg $iy infrastrukttry naudojima bus suteiktos Tarnybai, 2017 m. Tarnyba parengs ir priims pagal
kompetencija jai priskirtus teisés aktus.
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2016 m. liepos 6 d. buvo priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/1148
dél priemoniy auk§tam bendram tinkly ir informaciniy sistermy saugumo lygiui visoje Sgjungoje
utikrinti® (toliau — Direktyva 2016/1148), kuria nustatomos priemonés auks§tam bendram tinkly ir
informaciniy sistemy saugumo lygiui ES utikrinti, kad biity pagerintas vidaus rinkos veikimas.
Direktyvos 2016/1148 reguliavimo dalykas i§ esmés susijes su Lietuvos Respublikos kibernetinio
saugumo jstatymo ir jo jgyvendinamujy teisés akty regulivojamais klausimais. Pagal Direktyvos 8 ir
9 straipsnius, turés biiti paskirtos tinkly ir informaciniy sistemy saugumo kompetentingos institucijos,
kuriy veikla turéty apimti Direktyvos 2016/1148 II priede nurodytus sektorius (energetika,
transportas, bankininkysté, finansy rinkos infrastruktiiros objektai, sveikatos prieZiiros sektorius,
geriamo vandens tiekimas ir paskirstymas, skaitmeniné infrastruktiira) ir Il priede nurodytas
paslaugas, t. y. esminiy paslaugy operatoriy veiklg ir skaitmenines paslaugas, apimangias elektronines
prekyvietes, interneto paieskos sistemas ir debesijos kompiuterijos paslaugas. Pagal Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo 10 straipsnio 2 dalj, NKSC yra atsakingas uZ kibernetiniy
incidenty valdyma, kai kibernetinis incidentas nustatomas valstybés informaciniuose iStekliuose ar
ypatingos svarbos informacinéje infrastruktiiroje arba gali paveikti valstybés informaciniy istekliy
ir ypatingos svarbos informacinés infrastruktiiros ir jy valdytojy ar tvarkytojy veikla, o Tarnyba —
visais kitais kibernetiniy incidenty atvejais. Tad jei toks funkcijy pasiskirstymas nebus keiiamas ir
pagal Direktyvos 2016/1148 8 straipsnio 1 dalj ir 9 straipsnio 1 dalj Tarnyba biity paskirta tinkly ir
informaciniy sistemy saugumo kompetentinga institucija ir institucija, atsakinga uZ kibernetiniy
incidenty valdyma, kiek tai susije su Direktyvos (ES) 2016/1148 TII priede nurodytomis
skaitmeninémis paslaugomis, Tarnyba 2017 m. pagal kompetencija rengs ir priims Direktyvos
2016/1148 jgyvendinimui biitinus teisés aktus.

Pagal 2012 m. lapkri¢io 16 d. Komisijos jgyvendinimo reglamento (ES) Nr. 10792012,
kurivo nustatomi bendrame Europos danguje naudojamy kalbinio rySio kanaly isskirstymo
reikalavimai’, 6 straipsnio 10 dalj valstybés nares privalo uztikrinti, kad iki 2018 m. gruodZio 31 d.
visi radijo daZniy (kanaly) paskyrimai biity pakeisti j tokius paskyrimus, pagal kuriuos biity taikomas
8,33 kHz kanaly i¥skirstymas. Sis reikalavimas netaikomas radijo daZniy (kanaly) paskyrimams,
pagal kuriuos dél saugos reikalavimy ir toliau naudojamas 25 kHz i$skirstymas, ir 25 kHz i8skirstymg
atitinkantiems radijo daZniy (kanaly) paskytimams, kurie naudojami valstybiniams orlaiviams.
Siekiant veiksmingo, suderinto radijo daZniy (kanaly) valdymo bei naudojimo ES ir tarptautiniu
lygiais, 2017-2018 m. bus parengti teisés akty projektai ir priimti teisés aktai, kuriais bus
igyvendintas minétas reikalavimas.

2016 m. birZelio 23 d. Lietuvos Respublikos Seimas priéme Lietuvos Respublikos
geleZinkeliy transporto kodekso 3, 4, 41, 7, 11, 14, 23, 24, 25, 28, 29 straipsniy, priedo pakeitimo ir
Kodekso papildymo 6', 7' straipsniais, ketvirtuoju' skirsniu jstatyma (toliau — Gelezinkeliy transporto
kodekso pakeitimo jstatymas), kuriuo i nacionaline teise perkeltos 2012 m. lapkri¢io 21 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvos 2012/34/ES, kuria sukuriama bendra Europos geleZinkeliy erdvé?
(toliau — Direktyva 2012/34/ES), nuostatos, susijusios su esminiy vieSosios geleZinkeliy
infrastruktiiros valdytojo funkcijy vykdymu, geleZinkeliy paslaugy jrenginiy valdymu, prieigos prie
geleZinkeliy paslaugy jrenginiy ir $iuose jrenginiuose teikiamy paslaugy suteikimu ir geleZinkeliy
transporto rinkos reguliuotojo funkcijy i¥plétimu. GeleZinkeliy transporto kodekso pakeitimo
istatyme numatyta nuo 2016 m. lapkri¢io 1 d. geleinkeliy transporto rinkos reguliuotojo funkcijas
perduoti Tarnybai. lki 2016 m. lapkritio 4 d. Tamyba turés parengti ir patvirtinti Konsultacijy su
keleiviy, bagaZo ir (ar) kroviniy veZimo geleZinkeliy transportu paslaugy naudotojy atstovais
taisykles ir Rinkos reguliuotojo bendradarbiavimo su Lietuvos Respublikos ir kity Europos Sajungos
valstybiy nariy institucijomis siekiant uzkirsti kelia neigiamam poveikiui konkurencijai Lietuvos
Respublikos geleZinkeliy transporto paslaugy rinkoje ir geleZinkeliy transporto eismo saugai tvarkos
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apraSa, nustatantj $iy institucijy rekomendacijy teikimo viena kitai ir iy institucijy rekomendacijy
nagrinéjimo tvarka, o pradéjus vykdyti Sio sektoriaus reguliuotojo funkeijas, pagal poreikj gali biti
inicijuotas kity reikalingy teisés akty parengimas ar pakeitimas.

2017 m. taip pat planucjama tobulinti universaliyjy elektroniniy ry%iy paslaugy ir
universaliosios paSto paslaugos teikimo, elektroniniy rydiy istekliy valdymo, radijo spektro
stebésenos ir kt. Lietuvos Respublikos nacionalinj teisinj reguliavima pagal Tarnybos kompetencija.

VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMO KRYPTYS

Tarnyba, jvertinusi savo institucijos bendryjy funkeijy® vykdymo efektyvuma pagal Lietuvos
Respublikos finansy ministro jsakymu patvirtintus 14 vertinimo kriterijus'® ir 2016 m. gruodzio 18
d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés pasitarimo protokolu Nr.75 nustatytas siektinas reik§mes bei
sickdama Tarnybos bendryjy finkcijy efektyvumo didinimo, 2016 m. birelio 23 d. Tarnybos
direktoriaus jsakymu patvirtino Lietuvos Respubikos rysiy reguliavimo tarnybos veiklos efektyvumo
gerinimo plang, kuriame yra nusimadiusi konkreias priemones veiklos efektyvumo rodikliams
pagerinti.

Vidaus administravimo efektyvumo didinimas

Tarnyba 2014 m. jgyvendino ES struktirinés paramos léfomis finansuojamg projekta
»Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos veiklos valdymo sistemos sukiirimas ir jdiegimas*
pagal 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto ,,Administraciniy
gebejimy stiprinimas ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas“ jgyvendinimo priemone
VP1-4.2-VRM-03-V ,,VieSojo administravimo subjekty sistemos tobulinimas“. Veiklos valdymo
sistemos (toliau — VVS) sukiirimo ir jdiegimo tikslas — siekti didesnioc Tarnybos vidaus
administravimo efektyvumo, uZtikrinti efektyvy veiklos planavimg ir kontrole, uztikrinti efektyvy
elektroniniy dokumenty bei informacijos valdyma. VVS sudaro 4 tarpusavyje susije ir integruoti
moduliai: veiklos planavimo (jskaitant iflaidy planavima) ir kontrolés modulis, teikiamy paslaugy
kasty valdymo modulis, elektroniniy dokumenty valdymo sistemos modulis, duomeny (informacijos)
mainavietés modulis. VVS skirta Tarnybos strateginio veiklos planavimo, vykdymo kontrolés,
finansiniy iStekliy planavimo, teikiamy paslaugy, elektroniniy dokumenty valdymo procesams
automatizuoti ir darbuotojams efektyviau tarpusavyje keistis informacija. Idiegus VVS, Tamyboje
igyvendintas efektyvesnis elektroniniy dokumenty valdymas ir uZtikrintas operatyvus informacijos
naudojimas. Planuojama, kad, naudojant VVS, 2017 m. Tarnyboje apie 30 proc. visy dokumenty bus
rengiama elektronine forma ir bus vykdomas teisés akty reglamentuotas tinkamas elektroniniy
dokumenty archyvavimas.

I VVS integruota Ry$iy veiklos informaciné sistema (toliau — RVIS), skirta Tarnybos
administracinéms paslaugoms teikti elektroniniu bitdu, abipusio bendravimo kanalui tarp Tarnybos ir
fiziniy bei juridiniy asmeny uZtikrinti, elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy teikéjy, pasto paslaugos
teikéjy duomeny bazei sudaryti ir statistinei informacijai apie elektroniniy ryiy bei pasto sektorius
surinkti, perkelti j elektroning duomeny bazg, suvestinei informacijai parengti ir duomenims, kurie
reikalingi kitoms Tarnybos funkcijoms atlikti, pateikti automatiniu biidu. 2016 m. spalio 1 d jteisinta
RVIS, t. y. jsigaliojo Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos elektroniniy paslaugy
informacinés sistemos nuostatai, patvirtinti Tarnybos dirketoriaus 2016 m. rugséjo 26 d. jsakymu Nr.
1V-1005 ,,Dél Lietuvos Respublikos ry3iy reguliavimo tarnybos elektroniniy paslaugy informacinés
sistemos nuostaty patvirtinimo®, ir Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos elektroniniy
paslaugy informacinés sistemos saugos nuostatai, patvirtinti Tamybos dirketoriaus 2016 m. rugséjo

® Bendrosios veiklos, personalo valdymo, turto valdymo, dokumenty valdymo, viefyjy pirkimy, informaciniy ry$iy ir
technologijy infrastruktiiros ir vidaus administravimo informaciniy sistemy valdymo funkcijos.

' Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010 m. spalio 25 d. jsakymo Nr. 1K-330 ,Dél strateginio planavimo
dokumentuose naudojamy vertinimo kriterijy sudarymo ir taikymo metodikos patvirtinimo® 1 priedas ,,Veiklos
efektyvumo vertinimo kriterijai (Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. lapkri&io 20 d. jsakymo Nr. 1K-380
redakcija).



26 d. jsakymu Nr. 1V-1006 ,Dél Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos elektroniniy
paslaugy informacinés sistemos saugos nuostaty patvirtinimo®. Numatoma, kad artimiausiu metu,
atlikus tam tikrus reikalingus techninius pakeitimus, RVIS bus pateikta vieai naudoti, per $ia sistema
bus renkami, kaupiami, apdorojami, saugomi ir archyvuojami i§ {ikio subjekty elektroniniu biidu
gaunami duomenys (statisting ir kita informacija), kuriamos konsoliduotos ataskaitos (apibendrintos
pagal veiklos sritis, pajamy apimtis ir t. t.).

Informaciniy technologijy istekliy valdymo efektyvumo didinimas

Siekiant efektyvesnio visy Tarnybos turimy informaciniy istekliy valdymo ir 1é3y, reikalingy
informaciniams iStekliams jsigyti, i§laikyti ir atnaujinti, panaudojimo, u#tikrinant informacijos srauty
efektyvy valdyma, Tarnybos funkcijy kokybiniy rodikliy gerinima, teikiamy paslaugy prieinamuma,
nepertraukiamg teikimg, patikimuma ir sauguma, 2017 m. planuojama testi ankstesniais metais
pradétus darbus — kompleksinj kompiuteriy tarnybiniy stodiy atnaujinimg bei plétra siekiant sukurti
racionalia Tarnybos informaciniy technologijy (toliau — IT) sistema, uZtikrinant jos veikimo
greitaveika, ilgalaikio duomeny saugojimo galimybes, saugumg, patikimumg bei suderinamuma,
naudojant jprastas ir virtualios kompiuterijos technologijas, orientuotas j IT istekliy naudojimo
optimizavimg. Tarnyba yra susipaZinusi su Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. spalio 19 d.
nutarimo Nr. 1051 ,Dél informaciniy iStekliy infrastruktiiros konsolidavimo® nuostatomis deél
valstybés institucijy ir jstaigy tvarkomos wvalstybés informaciniy istekliy infrastruktiiros,
numatan¢iomis valstybés informaciniy istekliy valdymo reforma. Igyvendinant minéts nutarima,
keisis valstybés informaciniy iitekliy naudojimo ir informaciniy technologijy paslaugy teikimo
salygos, ir Tarnyba taip pat jgyvendins atitinkamus poky&ius, susijusius su informaciniy istekliy
paslaugy valdymu. Tadiau, kol %io nutarimo nuostatos néra detalizuotos papildomais, nutarime
numatytais, teisés aktais, ir nepradétos jgyvendinti praktikoje, Tarnyba privalo savo pajégumais
uztikrinti savo informaciniy i§tekliy tinkama funkcionavima. Dél Sios prieZasties Tarnyba numato tik
bitinas investicijas j informaciniy iStekliy infrastruktiira artimiausiam, pereinamajam laikotarpiui.
Didéjant valstybiniy informaciniy sistemy, skirty jvairioms valstybés funkcijoms konsoliduoti,

kiekiui, reikia papildoma démesj skirti turimy informaciniy sistemy pritaikymui ir integravimui su
kity institucijy informacinemis sistemomis. 2016 m. pradéti svarstyti atviry duomeny naudingumo ir
atrinkimo klausimai toliau bus nagringjami 2017 m., bus sprendXiamos ir teisinés, techninés ir
organizacinés atviry duomeny pateikimo problemos.

Siekiant efektyviai valdyti Tarnybos turimy radijo dazniy spektro duomeny baziy informacija,
2016 m. bus baigta diegti Tarnybos poreikiams pritaikyta bendra Radijo daZniy spektro valdymo
sistema (toliau — RDSVS), skirta radijo dazniy spektro valdymui, radijo daZniy (kanaly) ir radijo ry§io
sto¢iy naudojimo prieZifirai, leidimy naudoti radijo daznius (kanalus) administravimui ir kitoms
susijusioms funkcijos vykdyti. Si sistema pakeis &uo metu naudojamas kelias radijo daZniy spektro
informacines sistemas (posistemius) RAD, RAD400, RAD_FREQ bei praplés ju funkcionaluma,
2017 m. RDSVS realizuos galimybe j elektroning erdve perkelti radijo rySio stodiy registravima,
automatizuoti radijo daZniy (kanaly) koordinavimo uzklausy uZsienio 3aliy administracijoms
formavima, taip pat bus sukurtos sgsajos, leidZiangios apsikeisti duomenimis su elektromagnetinio
suderinamumo jvertinima atliekan&iomis programonmis.

Tarnybos personalo kvalifikacijai tobulinti skirty lesy efektyvesnis panaudojimas

Siekiant efektyviau panaudoti Tarnybos darbuotojy kvalifikacijai tobulinti skiriamas 1é3as, be
iSoriniy mokymy, taip pat organizuojami ir vidiniai Tarnybos mokymai ,,RRT darbuotojai — RRT
darbuotojams®. Jy metu sickiama plétoti darbuotojy dalykines bei bendrgsias kompetencijas IRT
reguliavimo ir prieZiiiros srityse. Plétojant $ig iniciatyve Tarnybos darbuotojai perduoda savo
kolegoms specifines ekspertines Zinias, kompetencija, itin aktualias konkretios Tarnybos veiklos
vykdymui, kuriy rinkoje jsigyjamos mokymy paslaugos negaléty uztikrinti. 2017 m. Tarnyba
kvalifikacijos kélimo iflaidoms planuoja skirti 2,1 proc. 1é§y nuo darbo uZmokesgiui skirty
asignavimy. Tarnyba planuoja parengti ir jteisinti Tarnyboje taikytinas paZangias personalo valdymo
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priemones: 2016 m. Tarnybos motyvavimo priemoniy sistemg ir darbuotojy apklausas; 2017 m. —
Tarnybos darbuotojy adaptacijos sistema.

Tarnybos vvkdomy vieSyjy pirkimy efektyvumo didinimas

2017 m. Tarnyba planuoja ne maZiau kaip 80 proc. prekiy, paslaugy ir darby vieSyjy pirkimy
(skaiCiuojant pagal planuojamg pirkimy vert¢) vykdyti pasinaudodama Centrinés viesyjy pirkimy
informacinés sistemos (CVP IS) elektroninémis priemonémis (tik iSimtiniais atvejais pirkimai biity
vykdomi ne per CVP IS); siekti, kad 2 proc. supaprastinty pirkimy biity rezervuojami socialiniu vershy
uZsiiman¢ioms jmonéms, taip pat siekti, kad ne maZiau kaip 40 proc. pirkimy, kuriems nustatyti
aplinkos apsaugos kriterijai, Sie kriterijai ir bty taikomi, idskyrus tuos atvejus, kai rinkoje néra
prekiy, neteikiamos paslaugos ar neatliekami darbai, atitinkantys Zaliesiems pirkimams nustatytus
aplinkos apsaugos kriterijus, taip pat tais atvejais, kai jy taikymo i¥imtys numatytos Lietuvos
Respublikos jstatymuose, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimuose ir kituose teisés aktuose.

Efektyvinant vieSuosius pirkimus, Tarnyba privalo prekes, paslaugas ir darbus isigyti i
Centrinés perkandiosios organizacijos arba per jg, kai Centrinés perkandiosios organizacijos kataloge
siilomos prekes, paslaugos ar darbai atitinka Tarnybos poreikius. Tarnyba 2017 m. planuoja vietoje
maZiausios kainos kriterijaus didZiaja dalj ne mazos vertés pirkimy atlikti taikydama ekonominio
naudingumo vertinimo kriterijy.

Vykdant ne maZos vertés pirkima ty prekiy, kurios jrafytos j Lietuvos Respublikos
energetikos ministro 2015 m. birZelio 18 d. jsakymu Nr. 1-154 , Dél prekiy, i¥skyrus keliy transporto
priemones, kurioms vieSyjy pirkimy metu taikomi energijos vartojimo efektyvumo reikalavimai,
sqraSo patvirtinimo“ patvirtintg sarada, Tarnyba numato taikyti energijos vartojimo efektyvumo
reikalavimus, t. y. reikalauti, kad prekeés biity tik auk3giausio energinio efektyvumo klasés, nustatytos
EK reglamentuose dél gaminiy energijos vartojimo efektyvumo Zenklinimo reikalavimy. Jeigu §ie
reikalavimai netaikomi, prekés turi atitikti EK reglamentuose dél gaminiy ekologinio projektavimo
nustatytus efektyvaus energijos vartojimo kriterijus.

STRATEGINIAI TIKSLAI IR PROGRAMOS

1 strateginis tikslas 2 strateginis tikslas
Didinti veiksmingg konkurencija elektroniniy Siekti, kad bity sudarytos veiksmingos
rySiy ir paSto srityse, uztikrinti efektyvy konkurencijos geleZinkeliy transporto paslaugy
elektroniniy rysiy iStekliy naudojimg ir apsaugoti rinkoje salygos ir biity uZkirsta galimybé
IRT ir pasto paslaugy naudotojy teises, taip vieSosios geleZinkeliy infrastruktiiros valdytojui,
spartinant skaitmeninés visuomenés plétrg. geleZinkelio jmonéms (veZéjoms), geleZinkeliy

paslaugy jrenginiy operatoriams piktnaudZiauti
savo jtaka geleZinkeliy transporto paslaugy

rinkoie.
Ry&iy valdymo ir kontrolés GeleZinkeliy transporto rinkos
programa (01 81) reguliavimo programa (02 82)
—> Asignavimai, i§ viso: Asignavimai, i§ viso:
7 900 tukst. eury > 99 tukst. eury
I jy darbo uzmokesé&ini: I3 jy darbo uZmokeséiui:
3100 tokst. eury 47 tokst. eury
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ASIGNAVIMAI STRATEGINIAMS TIKSLAMS IR PROGRAMOMS IGYVENDINTI

2017 mety asignavimy pasiskirstymas pagal programas

m RySiy valdymo ir
kontrolés programa

GeleZinkeliy transporto
rinkos reguliavimo
programa

ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Tarnybai vadovauja direktorius. Direktoriy ir Tarnybos taryba pagal ER] 7 straipsnj 5 metams
skiria ir atleidZia Lietuvos Respublikos Prezidentas Ministro Pirmininko teikimu. 2011 m, liepos 8 d.
dekretu Nr. 1K-751 ,,D¢l Ry3iy reguliavimo tarnybos direktoriaus skyrimo* Lietuvos Respublikos
Prezidentas paskyré Feliksg Dobrovolskj Tarnybos direktoriumi penkeriy mety kadencijai. 2016 m.
liepos 11 d. dekretu Nr. 1K-711 ,,Dél Rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus skyrimo® Lietuvos
Respublikos Prezidentas paskyré Feliksg Dobrovolskj Tarnybos direktoriumi antrai penkeriy mety
kadencijai.

Tarnybos taryba yra kolegialus Tarnybos organas, susidedantis i§ septyniy asmeny. 2012 m,
lapkrigio 8 d. dekretu Nr. 1K-1263 ,,Dél Rysiy reguliavimo tarnybos tarybos nariy skyrimo® Lietuvos
Respublikos Prezidentas paskyré Tarnybos tarybos narius 5 mety kadencijai (vélesniais Lietuvos
Respublikos Prezidento dekretais'' buvo kei¢iami kai kurie Tarnybos tarybos nariai).

Tarnybos struktiira yra funkciné. Tamybos direktoriaus 2015 m. birZelio 17 d. jsakymu Nr.
1V-745 ,.Del Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos struktiiros tvirtinimo* patvirtinta
Tarnybos struktiira, kuri jsigaliojo 2015 m. liepos 1 d.: direktorius, 3 direktoriaus pavaduotojai,
vyriausiasis patar¢jas, Administracinis departamentas, Tinkly reguliavimo departamentas,
Infrastruktiiros ir jrenginiy kontrolés departamentas, Radijo ry%io departamentas, Radijo spektro
kontrolés departamentas (turintis kontrolés skyrius Vilniuje, Klaipédoje, Kaune, Siaulivose ir Siauliy
kontrol¢s skyriaus poskyrj Panevézyje), Strategijos departamentas, Teisés departamentas, Tinkly ir
informacijos saugumo departamentas, Finansy ir buhalterinés apskaitos skyrius, Inspektavimo
skyrius.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. birZelio 12 d. nutarimu Nr. 535 ,,Dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2011 m. lapkri&io 2 d. nutarimo Nr. 1283 ,,Dél didZiausio leistino valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis ir gaunandiy darbo uZmokestj i§ valstybés

' Tarnybos tarybos nariai atleisti Lietuvos Respublikos Prezidento 2013 m. lapkridio 27 d. dekretu Nr. 1K-1660 . Dél
RySiy reguliavimo tarnybos tarybos nario atleidimo®, 2015 m. liepos 1 d. dekretu Nr. 1K-366 ,)Dél Ry%iy reguliavimo
tarnybos tarybos nario atleidimo®, 2015 m. liepos 1 d. dekretu Nr. 1K-367 ,,Dél Ry3iy reguliavimo tarnybos tarybos nario
atleidimo® ir 2015 m. spalio 6 d. dekretu Nr. 1K-451 ,)Dé&l Ry3iy reguliavimo tarnybos tarybos nario atleidimo®, Nauji
Tarnybos tarybos nariai paskirti Lietuvos Respublikos Prezidento 2013 m. gruocdZio 18 d. dekretu Nr. 1K-1679 ,Dél
Rys$iy reguliavimo tarnybos tarybos nario skyrimo®, 2015 m. liepos 2 d. dekretu Nr. 1K-373 ,,Dél Ry¥iy reguliavimo
tarnybos tarybos nario skyrimo®, 2015 m. liepos 2 d. dekretu Nr. 1K-374 , Dél Ry&iy reguliavimo tarnybos tarybos nario
skyrimo® ir 2015 m. spalio 7 d. dekretu Nr. 1K-452 ,,Dél Ry3iy reguliavimo tarnybos tarybos nario skyrimo*
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biudZeto ir valstybés pinigy fondy, pareigybiy skaiGiaus patvirtinimo“ pakeitimo* didZiausias
leistinas Tarnybos valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirban&iy pagal darbo sutartis, pareigybiy
skaiCius padidintas nuo 158 iki 162, nejskaitant Tarnybos direktoriaus pareigybés (Tarnybos
direktorius yra valstybés pareigiinas).

2016 m. liepos 1 d. pradétas taikyti eIDAS reglamentas, kuriuo i$plésta priZitirimy paslaugy
aibé (reglamentuojamos elektroninio para¥o, elektroninio spaudo, interneto svetainiy tapatumo
nustatymo sertifikaty, elektroniniy laiko Zymy sudarymo, elektroninio paraso galiojimo patvirtinimo,
elektroninio paraSo ilgalaikés apsaugos ir elektroninio registruoto pristatymo paslaugos) ir atlickamos
prieZiliros apimtis (pareiga prizidréti tiek kvalifikuotas, tiek ir nekvalifikuotas patikimumo
uztikrinimo paslaugas), kvalifikuotiems patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjams jtvirtinta
prievole tam tikrais atvejais atlikti privalomg auditg (audita savo léSomis kvalifikuoti patikimumo
uZtikrinimo paslaugy teikéjai privalo atlikti bent kas 24 mén. reguliariai arba pareikalavus
patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZiiiros jstaigai, siekiant patvirtinti, kad jie ir juy teikiamos
kvalifikuotos patikimumo uZtikrinimo paslaugos atitinka eIDAS reglamente nustatytus reikalavimus
bei audito iSvadas pateikti patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieiiiros jstaigai) ir kt. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2016 m. vasario 18 d. nutarimu Nr. 144 D¢l patikimumo utikrinimo
paslaugy prieZiiiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos u nacionalinio patikimo sgraSo sudarymag,
tvarkymg ir skelbimg, paskyrimo® Tamyba nuo 2016 m. liepos 1 d. paskirta vykdyti patikimumo
uZtikrinimo paslaugy prieXitiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uZ nacionalinio patikimojo sgraso
sudaryma, tvarkyma ir skelbimg, funkcijas. Rengiantis $iy funkcijy igyvendinimui, Tarnyba 2016 m.
vasario 19 d. radtu Nr. (50.2) 1B-511 ,,Dél pastiilymy pateikimo® Susisiekimo ministerijai pateiké
pasitilymus dél PUP] jstatymo projekto ir Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy
kodekso 147 straipsnio ir priedo pakeitimo jstatymo projekty ir jy lydimujy dokumenty, kuriuose
nurodé etaty ir 1éSy poreikj §iy funkeijy vykdymui, Numatoma, kad patikimumo utikrinimo paslaugy
priezifiros funkcijy vykdymui Tarnyboje reikalingos 3 naujos pareigybés (Sis poreikis jvertintas,
remiantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos ir Susisiekimo ministerijos uZsakymu
2013 m. atlikto e[DAS reglamento nuostaty jgyvendinimo Lietuvoje tyrimo'? rezultatais, pagal
kuriuos patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZitiros institucijai naujai pavesty funkcijy vykdymui
reikalingos 4 papildomos pareigybés (be iuo metu elektroninio paraso prieZiiiros funkcijy vykdymui
Tarnyboje skirty 2 pareigybiu), bei atsiZzvelgiant j esamas ir numatomas pavesty funkcijy vykdymui
reikalingy darby apimtis).

2016 m. birzelio 23 d. Lietuvos Respublikos Seimas priémé Gelezinkeliy transporto kodekso
pakeitimo jstatymg, kurio tikslas — j nacionaling teis¢ perkelti Direktyvos 2012/34/ES nuostatas,
susijusias su esminiy vieSosios geleZinkeliy infrastrukttiros valdytojo funkeijy vykdymu, geleZinkeliy
paslaugy jrenginiy valdymu, prieigos prie geleZinkeliy paslaugy jrenginiy ir $iuose jrenginiuose
teikiamy paslaugy suteikimu ir geleXinkeliy transporto rinkos reguliuotojo funkcijy i$plétimu.
GelezZinkeliy transporto kodekso pakeitimo jstatyme numatyta nuo 2016 m. lapkricio 1 d. geleZinkeliy
transporto rinkos regulivotojo funkcijas perduoti Tarnybai. AtsiZvelgiant j tai, siekiant uZtikrinti
tinkamg geleZinkeliy transporto rinkos reguliuotojo funkcijy vykdyma, nuo 2016 m. lapkriéio 1 d.
Tamybai turéty biiti skirtos 4 naujos pareigybés.

12 ,Reglamento dél elektroninés atpaZinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZtikrinimo paslaugy vidaus rinkoje
poveikis Lietuvos teisinei bazei, valstybés informacinéms sistemoms ir registrams, valstybés bei verslo sprendimams,
priemonéms ir paslaugoms, jy kiiréjams, tetkéjams ir vartotojams* tyrimas, parengtas ,.Peritus Consulting” Ministro
Pirmininko tarnybos ir Lietuvos Respublikos uZsakymu, 2013 m., Vilnius
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Pareigybiy skaidius ir i§laidos darbo uZmokesé¢iui 2016-2019 m.

2016-ieji 2017-1eji 2018-ieji 2019-ieji

metai metai metai metai
(patvirtintas)
Pareigybiy skaiius, vnt. 163# 170%* 170*# 170%*
ISlaidos darbo uZmokeséiui, 2 9Q0*** 3 147%%* 3 263%*% 3 263%**

tokst. eury

* I8 ju — I valstybés pareigiinas.

** Nuo 2017 m. numatomos 7 naujos pareigybés, i§ jy: 3 — patikimumo u#tikrinimo paslaugy prieZidros funkcijoms
vykdyti ir 4 — geleZinkeliy transporto rinkos reguliuotojo funkcijoms vykdyti.

*** 13 ju 2016 m. — 47 tikst. eury (5 proc.), 2017 m. — 187 tiikst. eury (20 proc.), 2018 m. — 234 tukst. eury (25 proc.),
2019 m. — 234 tukst. eury (25 proc.), teisés akty numatyta tvarka skirty dél ekonomikos krizés neproporcingai sumainto
darbo uZmokeséio (atlyginimo) daliai graZinti,

2017-yjy mety pareigybiy skai€iaus ir iSlaidy
darbo uzmokestiul pasiskirstymas pagal pareigybiy grupes, tikst. eury

® \adoval Ir pavaduotolal ﬂzd]i

i Kity padaliniy vadovai ir jy
pavaduotojai (40)

1558 Specialistai ir kiti {106)

2017 m. pareigybiy skaifius ir iSlaidy darbo uZmokeséiui pasiskirstymas pagal pareigybiy
grupes, tikst. eury

Pastaba. Nejskai¢iuota 187 tikst. eury suma, kuri teisés akty numatyta tvarka 2017 m. bus skirta dél ekonomikos
krizés neproporcingai sumaZinto darbo uzmokeséio (atlyginimo) daliai graZinti (2017 m, — 20 proc. i¥mokeétinos SUMmMos).
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H. STRATEGINIU TIKSL{ IR PROGRAMU IGYVENDINIMAS

VEIKLOS KONTEKSTAS

Tarnyba — savarankiska nacionaliné Lietuvos rysiy sektoriy reguliuojanti institucija, jkurta
2001 m. vadovaujantis Lietuvos Respublikos telekomunikacijy jstatymu ir tuometinio ES direktywvy,
reglamentuojanciy telekomunikacijy rinkos liberalizavimg ir reguliavima po liberalizavimo, paketo
nuostatomis'>.

Vienas i§ pagrindiniy Tarnybos jsteigimo tiksly — veiksmingos ir skaidrios konkurencijos
elektroniniy rysiy ir pasto paslaugy rinkose uZtikrinimas. Nacionaliniy reguliavimo institucijy vaidmuo
visose ES Zalyse ypa¢ svarbus ex ante reguliuojant elektroniniy rysiy rinkos dalyviy santykius, siekiant
sudaryti efektyvios konkurencijos salygas fikio subjektams, ginant paslaugy gavéjy, jskaitant
vartotojus, interesus, skatinant naujy ir paZangiy technologijy atéjimg bei paslaugy vartojima
nacionaliniame lygmenyje.

2016 m. birZelio 23 d. Lietuvos Respublikos Seimas priémé GeleZinkeliy transporto kodekso
pakeitimo jstatyms, kurio tikslas — j nacionaling teis¢ perkelti Direktyvos 2012/34/ES nuostatas,
susijusias su esminiy vieSosios geleZinkeliy infrastruktiiros valdytojo funkcijy vykdymu, geleZinkeliy
paslaugy jrenginty valdymu, prieigos prie geleZinkeliy paslaugy jrenginiy ir $iuose jrenginiuose
teikiamy paslaugy suteikimu ir geleZinkeliy transporto rinkos reguliuotojo funkcijy i¥plétimu.
GeleZinkeliy transporto kodekso pakeitimo jstatyme numatyta nuo 2016 m. lapkri¢io 1 d. geleZinkeliy
transporto rinkos regulivotojo funkcijas perduoti Tarnybai

Elektroniniy rySiy sektoriaus vystymosi tendencijos ir reguliavimas

2016 m. I pusm. pabaigoje elektroniniy rysiy veikla'® vertési 140 wkio subjekty (2015 m.
pabaigoje — 135 tikio subjektai).

Nuo 2009 m. maZéjusi elektroniniy rysiy rinka pagal pajamas, nuo 2015 m. pradéjo Siek tiek
augti. 2015 m. bendrosios elektroniniy rysiy rinkos pajamos, palyginti su 2014 m., padidéjo 3,2 proc.
(sudaré 626,14 min. Eur). Elektroniniy rysiy rinka 2016 m. I pusm., palyginti su 2015 m. I pusm.,
iSaugo 12,9 min. Eur (4,2 proc.).

Pajamy pasiskirstymo pagal paslaugy riifis tendencijos 2016 m. 1 pusm. i8liko tokios pat, kaip
ir ankstesniais metais: didZiausig $iy pajamy dalj — 36,72 proc. — sudaré judriojo telefono ry%io paslaugy
pajamos, intemeto prieigos paslaugy — 20,01 proc., tinkly sujungimo — 21,44 proc., kity paslaugy
(fiksuotojo telefono rySio, mokamos televizijos, duomeny perdavimo, skirtyjy linijy, radijo ir
televizijos siuntimo, optiniy skaiduly nuomos) — 21,83 proc.

2016 m. I pusm., palyginti su 2015 m. I pusm., augo judriojo telefono rygio paslaugy (7,2 proc.),
interneto prieigos (1,5 proc.), radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugy (19,5 proc.), televizijos
paslaugy (5,6 proc.) ir tinkhy sujungimo (6,9 proc.) paslaugy pajamos, maZéjo fiksuotojo telefono ryio
paslaugy (7,8 proc.), skirtyjy linijy paslaugy (18,4 proc.), duomeny perdavimo paslaugy (0,7 proc.),
optiniy skaiduly nuomos paslaugy (2,9 proc.) pajamos. Judriojo telefono ry$io paslaugy pajamy augima
2016 m. I pusm. 1émé tai, kad iSaugo paketiniy duomeny perdavimo paslaugy naudojimas. Fiksuotojo
telefono rydio paslaugy pajamos maZéjo dél maZéjantios paklausos, konkurencijos tarp paslaugy
teikéjy ir konkurencinio spaudimo i§ judriojo telefono rysio paslaugy teikéjy.

2016 m. I pusm. pabaigoje platiajuostés interneto prieigos abonenty skaiius, palyginti su tuo
pagiu 2015 m. laikotarpiu, iSaugo 7,6 proc., judriojo telefono ryfio abonenty (aktyviy SIM korteliy)
skai€ius i§liko stabilus (sumaZéjo 0,04 proc.), bet 3,2 proc. sumaZéjo fiksuotojo telefono rysio abonenty
skaicius. Palyginimui, per 2015 m. pla¢iajuostés interneto prieigos abonenty skaidius isaugo 6,9 proc.,
0 judriojo telefono rySio abonenty skaitius sumaZéjo 1,9 proc., fiksuotojo telefono rysio abonenty
skaifius sumazéjo 4,2 proc.

13 Vadinamasis 1998 m. arba ,,senasis“ reguliavimo paketas.

** VieZojo fiksuotojo rySio tinklo, naudojamo vieSosioms fiksuotojo telefono rysio paslaugoms teikti, ir (arba) viedujy
fiksuotojo telefono ry¥io paslaugy, vieSojo judriojo rydio tinklo, naudojamo vie¥osioms judriojo telefono rysio
pasiaugoms teikti, ir (arba) vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy, skirtyjy linijy paslaugy, interneto prieigos bei kity
duomeny perdavimo paslaugy, nenaudojamy fiziniy ¥viesolaidiniy (optiniy) linijy skaiduly, televizijos (kabelinés TV,
MDTV, IPTV, antZeminés televizijos DVB-T, palydovinés) paslaugy, radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugy.
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Platiajuostés interneto prieigos paslaugy abonenty skai€ius 2016 m. I pusm. pabaigoje sieke 1
229,0 tukst., o skvarba pasieké 42,8 proc. (palyginti su 2015 m. I pusm, pabaiga, iSaugo 7,6 proc.). I¥
bendro placiajuostés interneto prieigos paslaugy abonenty skaidiaus did¥ioji dalis (43,2 proc.) interneto
prieigai naudojo Sviesolaidinio rySio linijas (per metus abonenty, kurie prie interneto jungiasi
Sviesolaidinémis linijomis, skai¢ius iSaugo 7,9 proc.). Auga platiajuosdio interneto sparta: abonenty,
kuriems uZtikrinama 30 Mb/s ir didesné¢ sparta, skaitius per metus ifaugo 9,1 proc. 2016 m. I pusm.
pabaigoje 40,5 proc. namy tikiy galéjo naudotis 30 Mb/s ir didesne interneto sparta, i jy 12,4 proc.
namy Okiy — didesne negu 100 Mb/s sparta.

Lietuvoje sékmingai besipleiantys naujosios kartos pladiajuosdio rydio tinklai lemia ir
populiaréjant] televizijos programy signaly perdavima interneto protokolo technologijomis (angl.
Internet Protocol Television) (toliau — IPTV). 2016 m. I pusm. pabaigoje IPTV paslaugas teiké 14
bendroviy, o $iuo biidu televizijos programas Zitiréjo 192,6 tikst. abonenty (2015 m. I pusm. pabaigoje
— 159,5 tiikst. abonenty). Nepaisant to, kad pastaruoju metu auga IPTV paslaugy abonenty skai&ius,
daugiausia abonenty (54,1 proc.) vis dar naudojasi mokamomis televizijos programy, perduodamy
kabelines televizijos tinklais, paslaugomis — jomis 2016 m. I pusm. pabaigoje naudojosi 386,0 tiikst.
abonenty,

2016 m. I pusm. pabaigoje mokamos televizijos (angl. Pay-T¥) paslaugomis, teikiamomis
kabelinés ir mikrobangy daugiakanalés televizijos (KTV ir MDTV), skaitmeninés ant¥eminés
televizijos (DVB-T), palydovinés televizijos tinklais, bei IPTV paslaugomis naudojosi 713,0 tikst.
abonenty, per metus jy skai&ius sumaZé&jo 0,8 proc.

2016 m. I pusm. j elektroniniy ry$iy tinklo infrastruktira buvo investuota 55,4 min. Eur, t. y.
58,3 proc. daugiau negu 2015 m. I pusm. Jau keleta mety i¥ eilés didZioji dalis investicijy buvo skirta
Sviesolaidiniu rySiu gristos naujosios kartos tinkly (angl. Next Generation Netvork, NGN) ir judriojo
ry$io bei platiajuos¢io rySio tinkly (3G, 3,5G, 4G, 4,5G) plétrai. Tai atspindi ir interneto prieigos
paslaugy abonenty pasiskirstymas: daugiau nei trecdalis visy interneto prieigos paslaugy abonenty
(2014 m. — 43,03 proc., 2015 m. — 43,6 proc., 2016 m. I pusm. pabaigoje — 43,2 proc.) interneto prieiga
gavo Sviesolaidinémis ry8io linijomis. Antras pagal populiaruma prisijungimo prie interneto biidas
buvo judrusis radijo ry8ys (2014 m. — 27,79 proc., 2015 m. —- 29,8 proc., 2016 m. I pusm. — 31,2 proc.),
treCioje vietoje — xDSL linijos (2014 m. — 15,30 proc., 2015 m. — 13,9 proc., 2016 m. I pusm. — 13,2
proc.). Abonenty pasirinkimg interneto prieigos paslaugas gauti judriuoju ir belaidiu ry$iu lémé ne tik
papildomy privalumy suteikiantis ir $iy paslaugy funkcionalumas, bet ir didéjantis interneto prieigos
paslaugy skverbimasis j atokesnes vietoves, kur teikti interneto prieigos paslaugas fiksuotuoju rysiu
operatoriams yra ekonomiskai nenaudinga.

Sviesolaidinés ry$io linijos (FTTx) Lietuvoje islieka pagrindiné pladiajuoséio rysio paslaugq
teikimo technologija. 2016 m. I pusm. pabaigoje Lietuvoje buvo 531,0 tikst. Sviesolaidiniy rysio linijy,
palyginti su tuo paciu 2015 m. laikotarpiu, jy skai€ius iSaugo 7,9 proc. Asociacijos ,,FTTH Council
Europe* 2015 m. gruodZio mén. atlikto tyrimo'® duomenimis, Lietuva toliau pirmavo Europoje pagal
plaéiajuoséio interneto, teikiamo 3viesolaidinémis ry¥io linijomis, skvarba (beveik 36,78 proc,
prisijungimy 100 namy tkiy). Antroje europiniy reltmgq v1etOJe Latvija (36,2 proc. prisijungimy 100
namy dkiy), tretioje vietoje — Svedija (35,2 proc. pnsgunglmu 100 namy tkiy). Visose likusiose ES
Salyse Sviesolaidiniu internetu naudojasi maZiau nei 30 proc. namy tkiy. Pasaulyje Lietuva pagal
Sviesolaidinio interneto skvarbg buvo devintoje vietoje (pirmaja vietg uZémé Piety Koréja, kur
Sviesolaidiniu internetu naudojosi apie 75 proc. namy iikiy, antra vieta pasauliniame reitinge atiteko
Jungtiniams Araby Emyratams, tretia — Singapiirui, ketvirta — Katarui, penkta — Honkongui, Sesta —
Japonijai, septinta — Urugvajui, a$tunta — Taivanui).

2016 m. vasario 25 d. EK paskelbé naujg Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksa!é
(DESI), apimantj galimybiy naudotis . ry$iu, naudojimosi internetu jguidZiy, naudojimosi e. iftekliais
apimties, svarbiausiy skaitmeniniy technologijy iSplétojimo ir vieSojo sektoriaus e. paslaugy
jvertinimus. 2016 m. pagal bendra skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksa 0,55 bendro balo
(vertinimo skaléje nuo 0 iki 1) jvertinta Lietuva yra trylikta i§ 28 ES valstybiy nariy. PaZymeétina, kad

'* http://fithcouncil.eu/documents/PressReleases/2016/PR20160217_FTTHranking_panorama_award.pdf
16 hitp://digital-agenda-data.cu/datasets/desi/visualizations
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pagal vieng sudedamyjy bendro indekso daliy — galimybes naudotis e. ry$iu — 0,7 balo jvertinta Lietuva
yra septinta i§ ES valstybiy. ES kontekste, Lietuva uZima aukstas pozicijas pagal naujos kartos
interneto prieigos apréptj (t. y. kokia dalis namy tkiy gali naudotis 30 Mb/s ir didesnés spartos
internetu): Lietuvos rodiklis — 97 proc., kai ES vidurkis — 71 proc., Lietuvai tenka 4 vieta ES. Pagal
spartiojo plaCiajuosCio rydio abonenty dalj (t. y. 30 Mb/s ir didesnés spartos interneto ry$iu
besinaudojanciy abonenty dalj nuo visy fiksuotojo plagiajuoséio rysio abenenty) Lietuvai taip pat tenka
4 vieta ES: Lietuvos rodiklis — 58 proc., o ES vidurkis — 30 proc. Taip pat Lietuvoje yra vienos
Zemiausiy fiksuotojo plaiajuostio rySio kainy ES — pagal asmeny pajamy dalj (proc.), i8leidZiama
pigiausiam placiajuostio rySio abonementui, uZimame 1-gja vieta ES. Tagiau nepaisant beveik
visuotinio pla¢iajuos¢io rySio prieinamumo ir Zemy kainy, placiajuostj ry3 yra uZsisake tik 64 proc.
namy tkiy (tai gerokai maZiau nei ES vidurkis — 75 proc.).

Siekdama sudaryti salygas veiksmingai konkurencijai, elektroniniy rySiy tinkly plétrai ir
paslaugy gavéjy gerovés didinimui, Tarnyba atlieka atitinkamy elektroniniy ry3iy rinky tyrimus. Rinky
tyrimy tikslas yra jvertinti, ar atitinkamoje rinkoje yra didelg¢ jtakg turintis Gkio subjektas, kuris gali
elgtis nepriklausomai nuo konkurenty bei paslaugy gavéjy ir taip riboti konkurencija. Tarnyba,
nustaciusi, kad yra tkio subjektas, turintis didele jtaks atitinkamoje rinkoje, tokiam iikio subjektui gali
nustatyti tam tikrus jpareigojimus: jpareigojima suteikti prieigg, nediskriminavimo jpareigojima,
skaidrumo jpareigojimg, kainy kontrolés jpareigojima, sanaudy apskaitos jpareigojima, apskaitos
atskyrimo jpareigojimg, jpareigojimus, susijusius su maZmeniniy paslaugy reguliavimu. Nusta&iusi
ipareigojimus, Tarnyba priZitri, kaip didelg jtaka atitinkamose rinkose turintys fikio subjektai juos
vykdo.

2017 m. Tarnyba planuoja pabaigti 3 rinkos tyrimus, kurie buvo ar bus pradéti 2016 m.:
Transliacijy perdavimo paslaugy, skirty turinio paslaugoms galutiniams vartotojams teikti, rinkos,
Transliacijy perdavimo priemoniy teikimo paslaugy rinkos, Skambuéiy inicijavimo vie$ajame rysiy
tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkos. Papildomai Tarnyba 2017 m. antroje puséje planuoja
pradéti dar 3 rinkos tyrimus: Didmeninés vietinés prieigos fiksuotoje vietoje rinkos, Didmeninés
centrinés prieigos fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams rinkos, ir Vartotojams ir paslangy
gavéjams, i¥skyrus vartotojus, teikiamos prieigos prie viefojo telefono rysio fiksuotoje vietoje, rinkos
tyrimus.

Pasto sektoriaus vystymosi tendencijos ir reguliavimas

Tiesioginis Lietuvos pasto rinkos liberalizavimo rezultatas — didéjanti konkurencija. 2016 m, T
pusm. pabaigoje buvo registruoti 62 pasto paslaugos teikéjai, i§ kuriy realiai veikla vykdé 55 pasto
paslaugos teikéjai. Palyginti su 2015 m. I pusm., bendras pato rinkos dalyviy skai¢ius 2016 m, I pusm.
sumaz¢jo 10,1 proc., t. y. nuo 69 iki 62 pasto paslaugos teikéju.

Pastaraisiais metais Lietuvos, kaip ir visos ES, pa$to rinka patyré dideliy poky&iy, kuriuos
paskatino technologijy paZanga ir didéjanti konkurencija, paSto rinkos liberalizavimas, IT ir
alternatyviy informacijos siuntimo kanaly plétra,

Poky¢iai rinkoje nulémé ir pastaryjy mety tendencijg — pastaraisiais metais augo pasto siuntiniy,
ta¢iau maZ¢jo korespondencijos siunty skai¢ius. Bendra pasto stunty rinka, vertinant pagal kiekij, 2016
m. [ pusm. sumaZzgjo 14,4 proc. Padto siuntiniai ne tik sudaro vis didesne visy pasto siunty dalj (2015
m. [ pusm. — 11,0 proc., 0 2016 m. I pusm. — 15,2 proc. visy pasto siunty), bet ir auga jy kickis. 2016
m. I pusm. siysty ir gauty pasto siuntiniy kiekis, palyginti su 2015 m. I pusm., iSaugo 18,0 proc. (nuo
4,6 min. vnt. pasto siuntiniy 2015 m. I pusm. iki 5,4 mln. vnt. pa$to siuntiniy 2016 m. I pusm.);
tarptautiniy paSto siuntiniy kiekis iSaugo 28,7 proc., vidaus pasto siuntiniy kiekis iSaugo 15,1 proc.
Pasto siuntiniy kiekio augimui didelés jtakos turi elektroninés prekybos bei savitarnos pasto terminaly
populiar¢jimas Salyje. Korespondencijos siunty kiekiai maZéjo — 2015 m. I pusm. persiysta 37,3 min.
vnt. korespondencijos siunty, 0 2016 m. I pusm. — 30,4 min, vnt., t. v. 18,4 proc. maZiau nei 2015 m.
I pusm.

Bendra pasto paslaugos rinka, kuri apima pasto siunty, siunéiamy pasto tinklu, ir pasto siunty,
jteikty asmeni3kai pasiraSytinai, rinkas, vertinant pagal pajamas 2016 m. I pusm. augo 5,9 proc. ir
sudaré 60,7 mln. Eur. Tokiam pasto rinkos augimui daugiausia jtakos turi auganti elektroniné prekyba,
nes prekiy pristatymg daZniausiai uZtikrina pasto paslaugos teikéjai. Tradicines pasto paslaugas
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keitiantios elektroninés alternatyvos keidia vartotojy poreikius, vis labiau maZindamos
korespondencijos siunty kiekj, tatiau tuo pat metu paZangios elektroniniy ry$iy priemonés didina pasto
siuntiniy paklausa, taip skatindamos pasto sektoriy keistis.

Bendroje pasto paslaugos rinkoje pagal 2016 m. I pusm. gautas pajamas did¥iausig rinkos dalj
uzéme AB Lietuvos pastas (37,2 proc.) ir UAB ,,DPD Lietuva“ (18,1 proc.), atitinkamai 2015 m. I
pusm. AB Lietuvos pastas uzémé 43,1 proc. ir UAB ,,DPD Lietuva“ 16,4 proc. rinkos. Pajamos, gautos
uZ pasto siuntas, siun¢iamas pasto tinklu'?, 2016 m. I pusm. sudaré 23,4 min. Eur ir, palyginti su 2015
m. I pusm., sumaZ&jo 10,8 proc. Sioje rinkoje pagal pajamas, kaip ir ankstesniais metais, 2016 m. I
pusm. didZiausig dalj uZémé AB Lietuvos pastas — 94,1 proc. Pajamos, gautos uZ pato siuntas, jteiktas
asmenigkai gasira§ytina.i, 2016 m. I pusm. sieké 37,4 min. Eur ir, palyginti su 2015 m. I pusm., iSaugo
20,0 proc. Sioje rinkoje 2016 m. I pusm. pagal pajamas didZiausias dalis uZéme tie patys pasto
paslaugos teikéjai, kaip ir 2015 m. I pusm.: UAB ,DPD Lietuva®, UAB ,DHL Lietuva® ir UAB
»venipak LT* (atitinkamai 29,4 proc., 14,8 proc. ir 8,0 proc. rinkos).

AB Lietuvos pastas yra universaliosios pato paslaugos teikéja iki 2019 m. gruodio 31 d., kuri
atsako uz kokybikg universaliosios pasto paslaugos teikimg Pagto jstatymo nustatyta tvarka. 2015 m.
gruodZio 31 d. duomenimis, AB Lictuvos pastas universaliaja padto paslaugg teiké 793 (2014 m.
pabaigoje — 811) universaliosios paito paslaugos teikimo vietose, kurias sudaré: 659 stacionariis pastai
(miestuose — 211, kaimuose — 448), 22 pasto poskyriai (miestuose — 19, kaimuose — 3) ir 133
universaliosios paSto paslaugos teikimo vietos kaimuose, aptarnaujamos 27 kilnojamujy pasty.

Siekiant efektyvaus pasto sektoriaus funkcionavimo, didesnis démesys skiriamas tiek visy pasto
paslaugos teikéjy veiklos prieZifirai, tiek galimy gindy tarp paSto paslaugos teikéjy sprendimui ir
prevencijai. Skatinant konkurencija pasto sektoriuje ir siekiant uZtikrinti galimybe kitiems pasto
paslaugos teikéjams skaidriomis ir nediskriminacinémis sglygomis naudotis universaliosios pasto
paslaugos teikéjos AB Lietuvos padto valdomu pasto tinklu, Tarnyba 2017 m. toliau vykdys AB
Lietuvos paSto kitiems pasto paslaugos teikéjams taikomy sglygy naudotis pasto tinklu priezifira,
prireikus spres gin€us, kilsiangius tarp AB Lietuvos pasto ir kity pasto paslaugos teikéju.

Vienas i svarbiausiy ES bei Lietuvos pafto sektoriaus teisinio reguliavimo tiksly i$licka
nenutrikstamas universaliosios pasto paslaugos teikimas vienodomis sglygomis visiems §ig paslauga
pageidaujantiems gauti Jalies gyventojams uZ prieinamas kainas visoje Salies teritorijoje
nepriklausomai nuo geografinés vietovés, kartu siekiant uZtikrinti kiekvienam pasto paslaugos
naudotojui pasirinkimo jvairove ir sudaryti galimybes verslo plétrai. 2017 m. Tarnyba, vadovaudamasi
pasto srit] reglamentuojandiais teisés aktais, toliau vykdys AB Lietuvos pasto teikiamos universaliosios
pasto paslaugos kokybés ir tarify taikymo prieZiiirg, taip pat sanaudy apskaitos sistemos kontrole.

Paslaugy kokybé ir vartotojy informavimas

Tarnyba, gerindama vartotojy galimybes gauti visapusi¥ka informacija apie elektroniniy ry§ig
ir informaciniy technologijy paslaugas, administruoja %ias interneto svetaines: www.rrt.lt:
matavimai.rrt.it/; www.raskinterneta.lt; www.matuok.lt; www.skai¢iuok.It; WWwWW.esaugumas.lt;
www.cert.It; www.elektroninisparasas.lt; http://epaslaugos.rrt.lt/apreptis/; e-infrastruktura.lt. Siekiant
uztikrinti efektyvesng vartotojams aktualios informacijos sklaida, 2017 m. numatoma testi 2016 m.
pradétus darbus, kuriy metu maZinamas bendras svetainiy skai¢ius, kuriami geriau tiksliniy grupiy
poreikiams pritaikyti skaitmeninés informacijos sklaidos kanalai.

Siekiant tinkamai jvertinti teikiamy paslaugy kokybe spardiai technologijy poZiiiriu
besikeiiandiame elektroniniy rysiy sektoriuje ir apie tai informuoti paslaugy gavéjus, Tarnyba atlieka
belaides interneto prieigos paslaugy kokybés stebésena, viedyjy judriojo ir fiksuotojo telefono rysio
paslaugy kokybeés rodikliy kontrolinius bandymus, Tamybos interneto svetainéje publikuoja metines
Siy matavimy rezultaty ataskaitas. VieSyjy judriojo telefono ryfio paslaugy kokybés rodikliy matavimai
atlickami visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje — miestuose bei magistralinivose ir krasto keliuose,
stovint arba vaZiuojant. Matavimai atliekami visy Lietuvos Respublikoje veikiandiy judriojo rysio
operatoriy tinkluose tuo padiu metu (lygiagrediai) ir naudojant tg padig matavimo jrangg. Viesyjy

17 Tai pasto siuntos, priskiriamos universaliajai paSto paslaugai, siuntos, siuntiamos dideliais kiekiais, bei kity pasto
paslaugos teikgjy pateiktos pasto siuntos, pristatomos gavéjams i ju gaunamyjy laisky déutes.
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judriojo telefono rysio paslaugy kokybés rodikliai jvertinami vadovaujantis Europos telekomunikacijy
standarty instituto techninémis specifikacijomis'® bei Viesujy judriojo telefono rysio paslaugy kokybeés
rodikliy jvertinimo metodika, patvirtinta Tarnybos direktoriaus 2009 m. kovo 3 d. isakymu Nr. 1V-260
»Del VieSyjy judriojo telefono rysio paslaugy kokybés rodikliy jvertinimo metodikos patvirtinimo®.

Tarnyba, prisijungdama prie atviry duomeny iniciatyvos vystymo Lietuvoje, sudare galimybeg
naudotis pirminiais interneto prieigos stebésenos sistemos (toliau — IPSS) matavimy duomenimis, juos
laisvai gali naudoti jvairiy programéliy mobiliesiems jrenginiams ir taikomuyjy programy kiréjai ar
elektroniniy rysiy paslaugas teikiantys tikio subjektai. Specialiai parengta prieiga leidZia kompiuteriui
automatiskai importuoti duomenis i¥ interneto prieigos stebésenos sistemos duomeny bazés. IPSS
matavimy duomenys taip pat skelbiami vieai prieinamame interaktyviame Zemélapyje adresu
http://matavimai.rrt.1t/, kur vartotojai savarankitkai gali susipazinti su atlikty matavimy rezultatais,
ivertinti interneto prieigos paslaugy, teikiamy viesaisiais judriojo rysio tinklais, kokybg ir pasinaudoti
Sia informacija rinkdamiesi jy poreikius atitinkanias paslaugas.

2016 m. pabaigoje atnaujinta Tarnybos administruojama interneto spartos matavimo sistema
Matuok.lt, kuri yra pasiekiama interneto svetaingje http://matuok.lt/. Naudodamiesi iuo Tarnybos
jrankiu, vartotojai savarankiSkai gali jvertinti jiems teikiamos interneto prieigos rysio spartg, kaupti ir
analizuoti gautus matavimy rezultatus. Atnaujintoje matavimo sistemoje jdiegtas naujas matavimo
modulis paremtas OOKLA duomeny perdavimo spartos matavimo technologija, kuri utikrina
vartotojams galimybe itin tiksliai jvertinti, koki duomeny perdavimo sparta suteikia ju interneto
prieigos paslaugy teikéjas. Sis atnaujintas interneto spartos matavimo jrankis bus naudingas
vartotojams, padés jvertinti jiems teikiamy paslaugy kokybe ir priimti tinkamus sprendimus renkantis
Ju poreikius atitinkantias paslaugas. 2017 m. planuojama atnaujinti §ios sistemos technine jrangg.

ERI 36 straipsniu ir PaSto jstatymo 13 straipsniu Tarnyba yra jgaliota spresti gindus tarp
galutiniy paslaugy gavéjy ir elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy bei gintus tarp naudotojy ir pasto
paslaugos teikejy iankstine ne teismo tvarka. kilus gin&ui tarp galutinio paslaugy gavéjo (naudotojo)
ir paslaugy teikéjo, galutinis paslaugy gavéjas (naudotojas) turi teis¢ kreiptis | Tarnybg dél ginco
i¥sprendimo i¥ankstine ne teismo tvarka, pateikdamas Tarnybai pra§yma Gindy tarp galutiniy paslaugy
gavejuy, iSkyrus vartotojus, ir elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjy bei gindy tarp naudotojy, iSkyrus
vartotojus, ir padto paslaugos teikéjy nagrinéjimo taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2011 m.
spalio 21 d. jsakymu Nr. 1V-1015 ,.Dé¢l Ginéy tarp galutiniy paslaugy gavéjy, i8skyrus vartotojus, ir
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy bei gindy tarp naudotojy, idskyrus vartotojus, ir padto paslaugos
teikéjy nagrinéjimo taisykliy patvirtinimo®, arba Vartojimo gin&y neteisminio sprendimo procediiros
taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. gruodZio 30 d. jsakymu Nr,
1R-382 ,.D¢l Vartojimo ginfy neteisminio sprendimo procediiros taisykliy patvirtinimo®, nustatyta
tvarka ir saglygomis, kuriame biity nurodytas atsakovas, konkretus skund¥iamas atsakovo veiksmas arba
sprendimas, aplinkybés ir jrodymai, kuriais grindZiamas reikalavimas, konkretus reikalavimas,
informacija apie kreipimasi j atsakova, pridedamy dokumenty saradas ir t. t. Tarnybos priimtas
sprendimas gino atveju jsiteis¢ja ir yra privalomas vykdyti pasibaigus 30 dieny nuo Tarnybos
sprendimo priémimo dienos terminui, per kurj gindo alys turi teise kreiptis tiesiogiai j bendrosios
kompetencijos teismg ir pragyti nagrinéti jy ginéa i esmes.

Ukio subjekty veiklos priefifira

Tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viefojo administravimo jstatymo, Lietuvos
Respublikos tikio ministro ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. liepos 3 d. isakymo
Nr. 4-432/1R-169 ,,Dél Verslo prieZifiros institucijy kontroliniy klausimyny rengimo ir atnaujinimo
apra3o, Rizikos vertinimu pagrjstos iikio subjekty veiklos prieZitiros gairiy ir Vienodos ir kokybiskos
asmeny konsultavimo praktikos wtikrinimo gairiy patvirtinimo* ir kity fikio subjekty veiklos prieZiiirg
reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis, pagal kompetencija konsultuoja wikio subjektus, atlicka
kitus prevencinius veiksmus, kad uzkirsty kelig galimiems teisés akty paZeidimams, atlieka ukio
subjekty veiklos patikrinimus, teisés akty nustatyta tvarka vertina gautg informacija apie ikio subjektus
ir taiko poveikio priemones tikio subjektams jstatymy ir jy igyvendinamyjy teisés akty nustatyta tvarka.

18 ETSI TS 102 250-2 V1.6.2 (2008-09)
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Ukio subjekty veiklos prieZiora vykdoma vadovaujantis minimalios ir proporcingos prieXiiiros nadtos,
nediskriminavimo, planavimo, viefumo, metodinés pagalbos teikimo ir funkcijy atskyrimo principais.

Tarnybos direktoriaus 2016 m. rugséjo 1 d. jsakymu Nr. 1V-910 ,,Dél Lietuvos Respublikos
ry$iy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2010 m. rugpjii¢io 27 d. jsakymo Nr. 1V-853 ,Dél Ukio
subjekty veiklos patikrinimy taisykliy patvirtinimo™ pakeitimo* Tarnyba pakeité ir nauja redakcija
iddeste Ukio subjekty veiklos patikrinimy taisykles, patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2010 m.
rugpjiicio 27 d. jsakymu Nr. 1V-853 ,,Dél Ukio subjekty veiklos patikrinimy taisykliy patvirtinimo®,
kuriose patikslintos ir aiSkiau reglamentuotos fikio subjekty veiklos patikrinimy procediiros.

Tarnyba, vadovaudamasi Institucijy atliekamy prieZitiros funkcijy optimizavimo gairiy aprago,
patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzés 4 d. nutarimu Nr. 511 ,,Dél institucijy
atlickamy prieZitiros funkcijy optimizavimo®, 7.4 papunk&iu ir siekdama jgyvendinti Verslo prieZitiros
institucijy kontroliniy klausimyny rengimo aprade, patvirtintame Lietuvos Respublikos tikio ministro
ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. liepos 3 d. jsakymu Nr. 4-432/1R-169 , Dél
Verslo prieZifiros institucijy kontroliniy klausimyny rengimo ir atnaujinimo aprago, Rizikos vertinimu
pagristos Gkio subjekty veiklos prieZiiiros gairiy ir Vienodos ir kokybi¥kos asmeny konsultavimo
praktikos uZtikrinimo gairiy patvirtinimo®, pateiktas rekomendacijas, parengé kontrolinius
klausimynus, pagal kuriuos atliekami Gkio subjekty planiniai patikrinimai. Pagrindiné kontrolinio
kiausimyno dalis yra ai¥kiai ir suprantamai suformuluoti kontroliniai klausimai, parengti elektroniniy
ry8iy paslaugy ir pasto paslaugos teikéjams vadovaujantis teisés aktuose nustatytais reikalavimais.

Tarnybos planucjamy tikrinti Gkio subjekty sgrafai, kontroliniai klausimynai ir apibendrinti
tkio subjekty prieZitiros rezultatai skelbiami Tarnybos interneto svetainéje.

Tarnyba nuo 2011 m. yra prisijungusi prie iniciatyvos ,,Deklaracija dél pirmyjy verslo mety®,
isipareigodama pirmaisiais ikio subjekto veiklos metais netaikyti poveikio priemoniy (baudy, veiklos
ribojimo ir kt.), o identifikavus paZeidimy, pirmiausia nustatyti tinkamg terming jiems pasalinti,
konsultuoti ir teikti metoding pagalba pirmuosius metus veikla vykdantiems tikio subjektams. Minéta
deklaracija paskelbta Tarnybos interneto svetainéje. Tarnyba taip pat teikia konsultacijas ir reikiama
informacijg fikio subjektams nemokamu pasitikéjimo ir pagalbos telefono rysio numeriu 8 800 20030.

Patikimumo uitikrinimo paslaugy priefiiira

2015 m. kvalifikuoty sertifikaty sudarymo paslaugas Lietuvos Respublikoje teiké ir buvo

sertifikavimo centras, V] Registry centras ir Gyventojy registro tarnyba (toliau — GRT). Palyginti su
2014 m., bendras Lietuvos sertifikavimo paslaugy teikéjy iSduoty galiojangiy kvalifikuoty sertifikaty
skai¢ius 2015 m. pab. padidéjo 7,45 proc. ir pasieké 961,3 tiikst.

Lietuvoje galima jsigyti elektroninio paraSo formavimo duomenis bei kvalifikuotus sertifikatus
kartu su SIM kortelémis ir i8 judriojo telefono rysio paslaugy teikéju, kurie atlieka registravimo tarnyby
funkcijas. Pastebétina, kad 2015 m. spardiausiai augo kvalifikuoty sertifikaty, iSduodamy kartu su SIM
kortelémis, skaiCius (per 2015 metus tokiy kvalifikuoty sertifikaty skaitius padidéjo 60 proc. ir pasieke
113,8 tikst.). Auks€iau pateikta informacija rodo, kad Lietuvos gyventojai vis labiau apriipinami
¢lektroninio paraSo priemonémis, o susidoméjimas elektroniniu parasu auga.

Vienas svarbiausiy poky¢iy Sioje rinkoje 2015 m. buvo tai, kad GRT, sudarinéjusi kvalifikuotus
sertifikatus, jraomus j asmens tapatybés korteles ir valstybés tarnautojy paZyméjimus, sertifikaty
sudarymo funkcijas perdavé Asmens dokumenty i§raymo centrui prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos ir nuo 2016 m. sausio 1 d. nutrauké savo veiklg. Tarnyba, sickdama utikrinti
kvalifikuoty sertifikaty turétojy teisiy ir teiséty interesy apsauga, kaip elektroninio paraSo prieXiiiros
istaiga, konsultavo GRT ir Asmens dokumenty iSra§ymo centrg prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos funkcijy perdavimo ir perémimo klausimais.

Iki 2016 m. birZelio 30 d. Tarnyba vykdé elektroninio parafo prieZitiros institucijos funkcijas.
Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. vasario 18 d. nutarimu Nr. 144 ,Dél
patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZitiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uZ nacionalinio patikimo
sgraSo sudarymg, tvarkymg ir skelbimg, paskyrimo® ir eIDAS reglamento nuostatomis, Tarnyba nuo
2016 m. liepos 1 d. vykdo patikimumo uZztikrinimo paslaugy prieZiros istaigos ir jstaigos, atsakingos
uZ nacionalinio patikimojo sgraSo sudaryma, tvarkyma ir skelbima, funkcijas. eIDAS reglamento
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nuostatomis iSplésta Tarnybos priZilirimy paslaugy aibé (reglamentuojamos elektroninio paraSo,
elektroninio spaudo, interneto svetainiy tapatumo nustatymo sertifikaty, elektroniniy laiko Zymy
sudarymo, elektroninio parafo galiojimo patvirtinimo, elektroninio paraso ilgalaikés apsaugos ir
elektroninio registruoto pristatymo paslaugos) ir atliekamos prieZifiros apimtis (pareiga priZitiréti tick
kvalifikuotas, tiek ir nekvalifikuotas patikimumo uZtikrinimo paslaugas), taip pat kvalifikuotiems
patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjams jtvirtinta prievolé tam tikrais atvejais atlikti privaloma
audita (audita savo lé$omis kvalifikuoti patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjai privalo atlikti bent
kas 24 mén. reguliariai arba pareikalavus patikimumo vuZtikrinimo paslaugy prieZitiros jstaigai, siekiant
patvirtinti, kad jie ir jy teikiamos kvalifikuotos patikimumo uZtikrinimo paslaugos atitinka eIDAS
reglamente nustatytus reikalavimus bei audito i$vadas pateikti patikimumo uZtikrinimo paslaugy
prieZitros jstaigai) ir kt.

Pagrindiniai Tarnybos, kaip patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZifiros jstaigos, uZzdaviniai
yra paslaugy teikeéjy veiklos prieZitira, konsultacijy, metodinés pagalbos teikimas, elektroninés formos
patikimojo sara$o, kuriame pateikiama informacija apie Lictuvoje priZitirimy kvalifikuoty patikimumo
uZtikrinimo paslaugy teikéjy teikiamas kvalifikuotas paslaugas, (angl. Trusted Services List, TSL)
sudarymas ir skelbimas, pirmininkavimas Europos elektroninio parafo prieZitros instituctjy forumui
(FESA), atstovavimas EK ir Europos Tarybos darbo grupése ir komitetuose patikimumo uZtikrinimo
paslaugy klausimais, pasitlymy teikimas rengiamiems standarty projektams.

2017 m. pagrindinis Tarnybos démesys Sioje srityje bus skiriamas tinkamai patikimumo
uZtikrinimo paslaugy teikéjy prieZifirai, pagalbos vartotojams e. parafo bei kity patikimumo
uztikrinimo paslaugy klausimais teikimas ir iy paslaugy naudos viefinimas, asmeny kompetencijos
ugdymas e. paraSo ir kity patikimumo uztikrinimo paslaugy klausimais. AtsiZvelgiant j tai, kad eIDAS
reglamentu patikimojo sgrafo apimtis iSpleiama, Tarnyba 2017 m. numato atlikti Nacionalinio
patikimumo uZtikrinimo paslaugy saraso (TSL) (angl. Trusted Services List) tvarkymo programinés
priemonés funkcionalumo praplétimo darbus, t. y. bus modifikuojama (ar sukurta) programiné
priemoné TSL tvarkyti, nes dabartiné Tarnybos turima TSL tvarkymo priemoné apima tik dalj
patikimumo uZtikrinimo paslaugy, t. y. tik elektroninio paraSo sertifikaty sudarymo ir laiko Zymy
sudarymo paslaugas, todél reikés jg papildyti eIDAS reglamente apibréztomis elektroninio spaudo,
interneto svetainiy tapatumo nustatymo sertifikaty, elektroninio para$o galiojimo patvirtinimo,
elektroninio parado ilgalaikés apsaugos ir elektroninio registruoto pristatymo patikimumo uZtikrinimo
paslaugomis.

Tarnyba 2017-2019 m. planuoja toliau vystyti Elektroninio parafo nuotolinio mokymo sistemg
www.elektroninisparasas.lt, konsultuoti ir teikti metodine pagalbg elektroninio parafo naudojimo
klausimais, vieSinti elektroninio parafo nauda, o 2019 m. vykdyti investicijy projekts, kurio metu
mokymo sistema bus modemizuojama atsiZvelgiant j pasikeitus] elektroninio paraSo teisinj
reguliavimg. Taip pat nuo 2017 m., bendradarbiaujant su Informacinés visuomenés plétros komitetu
prie Susisiekimo ministerijos, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija ir asociacija ,,Langas j
ateitj”, planuojama pradéti jgyvendinti bendra tarpinstitucinj projekta, skirtg Lietuvos gyventojy
skaitmeniniams gebéjimams tobulinti. Tarnybos indélis bus jgyvendinti priemones, skirtas gyventojy
gebéjimams elektroninio para$o ir kity patikimumo uztikrinimo paslaugy srityje padidinti.

Radijo dainiy (kanaly) valdymas, naujy technologijy tinkly plétra

Pastaruoju metu ypatingas démesys skiriamas LTE technologijos tinkly plétrai. LTE
technologijos tinklai $iuo metu yra pagrindiné priemone, suteikianti Lietuvos gyventojams galimybe
gauti ketvirtos kartos judriojo ry$io paslaugas. Judriojo ry$io operatoriai, kurie naujos kartos tinkly
plétrai pasitelkia 800 MHz, 1800 MHz, 2600 MHz radijo daZniy juostas, intensyviai diegia ¥os
technologijos radijo ry8$io tinklus ir nuolat pleéia naujos kartos pladiajuoscio belaidZio ryio paslaugas.
PaZymétina, kad LTE abonenty skai&ius Lietuvoje pastaraisiais metais auga labai intensyviai: vien per
2016 m. II ketv. §is skaiius ifaugo 21,5 proc., per metus — apie 3 kartus, ir pasieke 829,2 tiikst.
abonenty.

Judriojo ryio operatoriy leidimai naudoti radijo daZnius (kanalus) i§ 900 MHz ir 1800 MHz
radijo daZniy juosty galioja iki 2017 m. spalio 31 d. Siekdama wZtikrinti, kad vieSyjy judriojo telefono
rysio paslaugy gavéjai po 2017 m. spalio 31 d. gauty ne prastesnés kokybés paslaugas, nei gauna dabar,
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o minéty radijo daZniy juosty naudotojai prisidéty prie Informacinés visuomenés plétros 20142020
mety programoje ,Lietuvos Respublikos skaitmeningje darbotvarké“, patvirtintoje Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimu Nr, 244 , Dél Informacinés visuomenés plétros
20142020 mety programos ,Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké® patvirtinimo®,
uzsibréZto tikslo — pasiekti, kad nuo 2020 m. 100 proc. namy dikiy biity Salies teritorijoje, kurioje veikia
spar¢iojo interneto (30 Mb/s ir daugiau) rySys, Tarnyba 2016 m. jvykdé Aukciong suteikti teise naudoti
radijo daZnius (kanalus) i§ 880—915 MHz ir 925-960 MHz suporuotos radijo dazniy juostos bei 1710~
1785 MHz ir 1805-1880 MHz suporuotos radijo daZniy juostos. Aukciono laimétojai (AB ,,Omnitel,
UAB ,,Tele2* ir UAB ,,Bité¢ Lietuva“) privalés uztikrinti, kad per 3 metus nuo leidimo i§davimo dienos
teritorija, kurioje bus teikiamos vie3osios judriojo telefono ry$io paslaugos, t. y. visuomenei prieinamos
paslaugos, skirtos nacionaliniams arba nacionaliniams ir tarptautiniams skambuéiams tiesiogiai arba
netiesiogiai siysti ir gauti naudojant atitinkama telefono rySio numerj ar numerius, nurodytus
Nacionaliniame telefono ry§io numeracijos plane, patvirtintame Tarnybos direktoriaus 2005 m.
gruodZio 13 d. jsakymu Nr. 1V-1104 ,Deél Telefono ry$io numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir
Nacionalinio telefono ry$io numeracijos plano patvirtinimo®, teikiamos vie$uoju judriojo rysio tinklu,
aprépty ne maZiau kaip 98 proc. Lietuvos Respublikos teritorijos. Kiekvienas leidimo turétojas taip pat
privalés uZtikrinti, kad nuo 2020 m. sausio 1 d. spartusis belaidis pladiajuostis rySys (30 Mb/s ir
daugiau) su 85 proc. priémimo tikimybe aprépty teritorijg, kurioje gyvena ne maZiau kaip 85 proc.
Lietuvos Respublikos gyventojy. 2017-2019 m. laikotarpiu Tarnyba skirs ypatinga démesj, kad Sie
jpareigojimai aukciono laimétojy biity tinkamai vykdomi.

Jgyvendinant 2009 m. spalic 28 d. EK rekomendacijg ,,Veiksmingesnis ,,skaitmeninio
dividendo* naudojimas Europos Sajungoje”!®, atlikus skaitmeninei antZeminei televizijai skirty radijo
daZniy (kanaly) perplanavims, Tarnybos direktoriaus 2013 m. birZelio 18 d. jsakymu Nr. 1V-939 ,.Dél
Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2013 m. geguzés 6 d. jsakymo Nr. 1V-
730 ,,Dél Radijo rySio plétros 790-862 MHz radijo daZniy juostoje plano patvirtinimo® pakeitimo®
patvirtinus Radijo rySio plétros 790-862 MHz radijo daZniy juostoje plano pakeitimus, 2013 m.
aukciono biidu trims operatoriams buvo i§duoti leidimai naudoti radijo daznius (kanalus) i§ 800 MHz
radijo daZniy juostos (vadinamasis pirmasis ,,skaitmeninis dividendas®). Leidimy naudoti radijo
daZnius (kanalus) turétojams nustatyti tinklo plétros reikalavimai, vienas i§ ji — ne véliau kaip iki 2020
m. sudaryti palankiausias salygas Lietuvos vartotojams teikti didelés spartos pladiajuoséio rysio
paslaugas ne maZiau kaip 95 proc. kiekvienos i kaimiskyjy seniiinijy teritorijoje esanéiy namy dkiy.
Svarbu paZyméti, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 2015 m. irgi pradéjo diegti LTE
technologijos tinklg, naudodamas 2310-2390 MHz radijo dazniy juostg, ir 2016 m. pradZioje turéjo
jregistravusi beveik 200 LTE radijo ry$io sto€iy.

2015 m. vyko Tarptautinés telekomunikacijy sgjungos (toliau -~ ITU) organizuota Pasauliné
radijo rySio konferencija (WRC-15), kurios metu, buvo jvardytos papildomos radijo dazniy juostos,
tinkamos antZeminio platiajuoséio belaidZio rySio paslaugoms teikti. Sios konferencijos metu buvo
galutinai susitarta tarp Lietuvos Respublikos ir Baltarusijos Respublikos bei Lietuvos Respublikos ir
Rusijos Federacijos dél 700 MHz radijo daZniy juostos?® naudojimo pla¢iajuostiam belaidZiam rysiui
salygy.

Lietuvai labai svarbiis tarptautiniy organizacijy ir EK sprendimai dél konkreéiy radijo daZzniy
juosty suderinto naudojimo. Aktualiausias §iuo metu yra vadinamojo ,,antrojo skaitmeninio dividendo*
klausimas — ES valstybés siekia iki 2020-2022 m. perplanuoti televizijos transliavimui naudojamus
radijo daZnius taip, kad 700 MHz radijo dazniy juostg biity galima naudoti pladiajuosgio judriojo ryio
tinklams plétoti. Igyvendinti Siuos planus ypaé sudétinga ES pasienio valstybése, kadangi biitina
atsizvelgti j ES nepriklausandiose valstybése veikiandias radijo ry3io sistemas, kuriy naudojimas daznai
yra nesuderinamas arba sunkiai suderinamas su judriojo ry$io tinkly veikimu — jeigu nebus sutarta dél
bendro veiksmy scenarijaus, pasienio teritorijose galimybés naudoti §iuos radijo daznius (kanalus) gali
tapti labai ribotos. 2016 m. balandZio 28 d. EK jgyvendinimo sprendimu (ES) 2016/687 dél 694-790

19 0L 2009 L 308, p. 24
0 694-790 MHz radijo dazniy juosta, kuri dar vadinama ,,antruoju skaitmeniniu dividendu®.
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MHz daZniy juostos suderinimo antZeminéms sistemoms, kuriomis galima teikti belaidZio
plagiajuos€io elektroninio ry$io paslaugas, ir lankstaus jos naudojimo Sajungoje nacionaliniais
tikslais’! buvo suderintos Sios radijo daZniy juostos prieinamumo ir veiksmingo naudojimo ES
antZemineéms sistemoms, kuriomis galima teikti belaidZio pla¢iajuoséio elektroninio rySio paslaugas,
techninés salygos. Todél 2017-2019 m. Tarnyba didelj démesj skirs UHF (470-790 MHz) radijo
daZniy juostos, kuri dabar naudojama televizijos programy siuntimui, perplanavimui. Bus siekiama iki
2022 m. atlaisvinti 700 MHz radijo dazniy juosta, o televizijos programas siysti naudojant radijo
daZnius (kanalus) vien i§ 470-694 MHz radijo daZniy juostos.

2015 m. geguzes 28 d. EK priémé jgyvendinimo sprendimg (ES) 2015/750 dél 14521492 MHz
dazniy juostos suderinimo antZeminéms sistemoms, tinkamoms elektroninio ry$io paslaugoms teikti
Sajungoje® (toliau — Sprendimas 2015/750). Tadiau radijo rysio plétra ioje radijo daZniy juostoje gali
biiti sunkiai vykdoma ar i§ viso negalima dél uZsienio valstybése veikian&iy aeronautikos navigacijos
sistemy. Todél kai kuriy valstybiy nariy, jskaitant Lietuva, iniciatyva Sprendime 2015/750 buvo jrayta
nuostata, kad valstybés narés neprivalo jgyvendinti jpareigojimy geografinése vietovése, kuriose dél
koordinavimo su tre¢iosiomis $alimis joms biitina nukrypti nuo $io sprendimo. Jos turi siekti kuo labiau
sumaZinti tokio nukrypimo taikymo trukme ir geografing apimtj. Todél 2017 m. Tarnyba teiks
sifilymus Rusijos Federacijos ir Baltarusijos Respublikos telekomunikacijy administracijoms dél
1452-1492 MHz radijo daZniy juostos naudojimo, siekdama, kad Lietuvoje 1452—1492 MHz radijo
daZniy juosta galéty biiti naudojama pagal Sprendime 2015/750 nustatytus parametrus arba bent kad
nuokrypis nuo $iy parametry biity kuo mazesnis.

Tarnybos direktoriaus 2016 m. birZelio 21 d. jsakymu Nr. 1V-698 ,.Dél Nacionalinés radijo
daZniy paskirstymo lentelés ir radijo dazniy naudojimo plano patvirtinimo bei kai kuriy Lietuvos
Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus jsakymy pripaZinimo netekusiais galios®, kuris
jsigaliojo 2016 m. spalio 1 d., buvo patvirtinta Nacionaliné radijo daZniy paskirstymo lentelé ir radijo
daZniy naudojimo planas (toliau — DaZniy lentelé), kuri viename dokumente apjungé iki tol galiojusius
atskirus dokumentus, t.y. Nacionaling radijo dazniy paskirstymo lentele, patvirtintg Tarnybos
direktoriaus 2011 m. liepos 29 d. jsakymu Nr. 1V-738 , Dél Nacionalinés radijo dazniy paskirstymo
lentelés patvirtinimo®, ir Radijo daZniy naudojimo plang, patvirtinta Tarnybos direktoriaus 2008 m.
gruodZio 24 d. jsakymu Nr. 1V-1160 ,,Dél Radijo dazniy naudojimo plano patvirtinimo®. DaZniy
lenteléje, atsizvelgiant | Pasaulinés radijo ry$io konferencijos rezultatus, Lietuvos Respublikoje
naudojamy radijo dazniy paskirstymas radijo rySio tarnyboms suderintas su ITU Radijo rySio
reglamente numatytu paskirstymu, kiek tai nepriestaranja Lietuvos Respublikos interesams ir ES teisei.
Patvirtinus DaZniy lentele, kuria 2017 m. bus vadovaujamasi valdant radijo daZnius (kanalus),
sumazintas Gkio subjekty veiklg reglamentuojanéiy teisés akty skai¢ius ir pagrindiniai radijo dazniy
naudojimo reikalavimai — radijo daZniy juosty priskyrimas radijo ry§io tarnyboms, paskirtis, naudojimo
biidai ir salygos bei susije dokumentai — nustatyti viename teisés akte.

Radijo spekiro kontrolé (stebésena)

ER] 46 straipsniu Tarnybai pavesta kontroliuoti, kaip laikomasi radijo ry$j reglamentuojandiy
teisés akty reikalavimy, ir atlikti radijo stebésens. Atliekant radijo stebéseng, kontroliuojama ir
analizuojama, kiek radijo daZniy spektro uZima jvairiy radijo bangas skleidZian¢iy jrenginiy
spinduliuoté, ar spinduliuoté ir radijo trikdZiy lygiai atitinka teisés akty reikalavimus. Tarnybai taip pat
suteikta teisé vykdyti radijo trukdZiy tyrimg (paieska).

Placiajuoséio radijo rySio tinklai negali sékmingai veikti, jei néra uZztikrintas elektromagnetinis
suderinamumas ir §varus, be radijo trukdZiy radijo daZniy spektras. Visa tai yra svarbiis kokybisko
paslaugy teikimo ir pladiajuos€io rySio tinkly plétros veiksniai naudojant $iuolaikines ry$io
technologijas. Elektromagnetinio suderinamumo uZtikrinimo prieZitirai, radijo trukdZiy prevencijai,
trukdZiy Saltiniy paieSkai ir paSalinimui naudojamos penkios fiksuotosios ir a§tuonios judriosios radijo
stebésenos stotys, t. y. specialios paskirties automobiliai su jmontuota radijo signaly parametry
matavimo jranga.

1 QOL2016L118,p.4
ZQOL2015L119,p. 27
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Stiprinant radijo spektro stebéseng, 2016 m. pradétas judriyjy radijo stebésenos sto&iy
atnaujinimo investicijy projektas. Tki 2018 m. planuojama atnaujinti judrigsias radijo stebésenos stotis,
t. y. pakeisti $iuo metu naudojamas 2006—2008 m. jsigytas judrigsias radijo stebésenos stotis naujomis,
isigyti radijo pelengavimo jrangg, radijo stebésenai skirta radijo rySio parametry matavimo bei anteny
sistemos jrangg, kuria bus apripintos visos planucjamos jsigyti judriosios radijo stebésenos stotys.
Judriosios radijo stebésenos stotys leis efektyviau ir greidiau atlikti radijo trukdZiy $altiniy paietka ir
trukdZiy tyrimus, televizijos ir radijo transliavimo stodiy spinduliuotés parametry kontrolinius
matavimus, vykdyti radijo daZniy (kanaly) naudojimo sglygy laikymosi prieZiiira, fiksuoti neteisétai
naudojamy radijo daZniy (kanaly) naudotojus ir atlikti kitus biitinus radijo stebésenos darbus visoje
Lietuvos teritorijoje.

Siekiant plésti radijo spektro stebésenos stodiy galimybes, 2017 m. numatoma pradéti 3 mety
trukmeés investicijy projekta, skirtg fiksuotyjy radijo spektro stebésenos stodiy jrangai isigyti ir
atnaujinti. Vykdant $io investicijy projekto I etapa, 2017 m. numatoma jrengti naujg, nuo miesto
nutolusig fiksuotajg radijo spektro stebésenos stotj ,,Svaresnéje” elektromagnetingje aplinkoje, t. y.
Kauno raj. Dovainoniy km., kur jau daug mety veikia Tarnybos Aparatiiros ir jrenginiy EMS kontrolés
skyriaus laboratorijos dalis, kad biity galima atlikti Zemesniy nei 30 MHz radijo daZniy stebésena. Siuo
metu Tarnybos struktliriniy padaliniy, esandiy Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy ir PanevéXio
miestuose, fiksuotosiose stebésenos stotyse minéty radijo daZniy stebésena negalima dél dideliy
elektromagnetiniy trikdiy, kuriy mieste i§vengti nejmanoma. Europos pasto ir telekomunikacijy
administracijy konferencijos (toliau — CEPT) Elektroniniy ry3iy komiteto (toliau — ECC) darbo grupé
FM PT22, pasitelkdama jvairiy Saliy administracijas, atlieka trumpyjy bangy (radijo daZniy nuo 2 iki
30 MHz) stebéseng, kurios tikslas — nustatyti, kiek realiai naudojama minéty radijo daZniy, kad biity
galima efektyviau juos planuoti ir paskirstyti. 2004-2007 m. %ioje veikloje dalyvavo ir Tarnyba, tatiau
pablogéjus elektromagnetinei situacijai miestuose, kuriuose veikia stebésenos stotys, tokios veiklos
buvo atsisakyta. Jkiirus stebésenos stotj aplinkoje, kurioje elektromagnetinis triuk§mas yra Zymiai
maZesnis nei miestuose, bus galima testi ankséiau pradéta svarby darba.

Vykdant investicijy projekto II etapg, 20182019 m. numatoma atnaujinti Vilniaus, Kauno,
Klaipédos, Siauliy ir Panevéio fiksuotosiose radijo spektro stebésenos stotyse naudojamg jranga.

Ivykdzius investicijy projekts, Tarnyba galés efektyviai naudotis jsigyta ir atnaujinta radijo
stebésenos jranga, kad uZtikrinty nuolating vartotojams teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy kokybes
kontrolg, galéty vartotojams suteikti objektyvig informacija apie elektroniniy rysiy paslaugy
kokybinius ir kiekybinius parametrus.

Radijo trukdZiy prevencijai ir kontrolei skiriamas i¥skirtinis démesys. Siekiant utikrinti
transliuojamy radijo programy kokybe ir i¥vengti radijo trukd¥y, kurivos gali kelti daZninés
moduliacijos radijo programy transliavimo stotys, visoje Lietuvoje atlickami planiniai radijo rysio
tinkly patikrinimai dél atitikties projektui bei leidime naudoti radijo danius (kanalus) nurodytoms
salygoms, televizijos ir radijo transliavimo stotiy patikrinimai dél atitikties projektui bei leidime
naudoti radijo daZnius (kanalus) nurodytoms sglygoms, radijo ir televizijos transliavimo stoiy
spinduliuotés parametry kontroliniai matavimai.

Atsiranda didZiulis poreikis ne tik apsaugoti naujas radijo rySio sistemas nuo Zalingyjy radijo
trukdZiy, bet ir rUpintis, kad ankséiau jdiegtos radijo ry3io sistemos nepatirty neigiamo radijo trukdziy
poveikio. Dél radijo trukdZiy siun¢iama informacija gali biti i8kraipoma ar netgi prarandama, o tai gali
tureéti jtakos elektroniniy paslaugy teikimo kokybei, trikdyti transporto bei kity sistemy darba, padaryti
ekonominiy nuostoliy, sukelti grésme¢ Zmoniy ir turto saugumui. Prasidéjus naujos kartos vie3ojo
judriojo ry3io 4G (LTE 800) baziniy stogiy diegimui, iskilo elektromagnetinio suderinamumo tarp $iy
sto¢iy ir televizijos programas translinojandiy sto&iy klausimai, nes 4G bazinés stotys ir televizijos
programy transliavimo stotys neretai veikia gretimose radijo daZniy juostose. Atsiradus radijo trukdziy,
operatyviai reaguojama i kiekvieng prane§ima apie pablogéjusias televizijos programy priémimo
salygas ir problemos sprendZiamos kartu su vieSujy judriojo ry%io paslaugy teikéjais.

Tinkly ir informacijos saugumas, CERT-LT veikla

Siekdama stiprinti elektroniniy rysiy tinkly ir informacijos saugumg Lietuvos Respublikoje ir
didinti vartotojy pasitikéjima elektronine erdve, uZtikrinti, kad biity vykdomi incidenty tyrimai ir jy
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prevencija, koordinuojami veiksmai, stabdantys incidenty plitima, Tarnyba vykdo CERT-LT funkcijas.
CERT-LT veikla siekiama sutelkti elektroniniy ry3iy tinkly ir elektroninés informacijos prieglobos
paslaugy administratoriy pastangas kovai su incidentais elektroninéje erdvéje ir jy prevencijai,
uZtikrinti suderintus veiksmus bei efektyvia informacijos sklaida, operatyviai reaguoti | kylandias
grésmes, atlikti incidenty tyrimus.

Siekiant uZtikrinti efektyviag informacijos sklaidg, interneto svetainéje www.cert.It skelbiamos
naujienos, jspéjimai, rekomendacijos interneto prieigos paslaugy gavéjams, interneto prieigos ir
elektroninés informacijos prieglobos paslaugy teikéjams. Per atskirg saugigja kreiptj interneto prieigos
ir elektroninés informacijos prieglobos paslaugy teikéjams skelbiama informacija apie pastebétus
paZeidimus ar incidentus jy tinkluose. Taip pat yra sukurtos interneto prieigos ir elektroninés
informacijos prieglobos paslaugy teikéjy incidenty pasekmiy valdymo elektroninio pasto grupés,
leidZiandios operatyviai informuoti ty grupiy narius apie uZfiksuotus incidentus ar kitus paZeidimus.
CERT-LT taip pat skelbia jsp¢jimus apie kibernetinius incidentus bei trumpas kibemetinio saugumo
naujienas socialiniame tinkle ,, Twitter.

Siekiant efektyviai atlikti koordinavimo veiksmus didelio masto incidenty metu ir jvertinti
realig situacijg vieSuosiuose rysiy tinkluose, biitina analizuoti informacijg, kuri gaunama panaudojant
atitinkamus daviklius ir jutiklius vie$uosiuose ry$iy tinkluose. Tarnyba, vykdydama Lietuvos vie§yjy
ry$iy tinkly infrastruktiiros saugumo ir vientisumo busenos stebésenag bei didelio masto incidenty
valdyma, siekia, kad informacija apie interneto prieigos paslaugy teikéjy tinkluose vykstancius
grocesus, susijusi su kibernetinio saugumo biisenos vertinimu, biity teikiama Tarnybai tikruoju laiku.

iai informacijai atvaizduoti ir apdoroti Tarnyba 2017 m. planuoja jsigyti specializuotg jranga. 2016
m. Tarnyba pradéjo vertinti, kokias priemones (tiek organizacines, tiek technines) interneto prieigos
paslaugy teikéjai naudoja savo tinkly saugumui ir vientisimui uZtikrinti. [vertinus $ig informacija, 2017
m. Tarnyba pateiks rekomendacijas interneto prieigos paslaugy teikéjams dél vie$yjy ry$iy tinkly ir
paslaugy saugumo valdymo taisykliy, organizaciniy ir techniniy priemoniy. Siomis rekomendacijomis
Tarnyba siekia, kad interneto prieigos paslaugy teikéjy tinkluose biity stiprinama gynybiniy priemoniy
bazé, kuri padéty suvaldyti didelio masto paskirstytasias trikdymo atakas ir uZtikrinty teikiamy
paslaugy sauguma bei vientisuma.

Siekiant maZinti interneto prieigos paslaugy teikéjy tinkluose ir elektroninés informacijos
prieglobos paslaugy teikéjy informacinése sistemose pastebéty kenkimo veikloje dalyvaujanéiy ty
patiy IP adresy skaiéiy, biitina vertinti incidentams Salinti ir jy prevencijai naudojamy priemoniy ir
procediiry efektyvuma. CERT-LT analizuoja esamg kiberneting situacija Lietuvoje ir esant poreikiui
inicijuoja teisés akty pakeitimo projekty rengima, kuria naujus jrankius, kuriais interneto prieigos
paslaugy gavéjai gali patikrinti tinklo jrenginj ar kompiuterj dél Zinomy saugumo spragy ir (ar)
dalyvavimo kenkimo veikoje, organizuoja susitikimus su interneto prieigos paslaugy teikéjais. 2017
m. Tarnyba planuoja jsigyti specializuoty jrangg, kuri leis efektyviau identifikuoti kenkimo programas
interneto svetainése, o taip pat analizuoti kenkimo programos veikimg ir pagal tai pateikti
rekomendacijas, priemones interneto prieigos paslaugy, elektroninés informacijos prieglobos paslaugy
teikéjams ir gavéjams.

Daugéjant debesy kompiuterijos pagrindu teikiamy paslaugy, kibernetinés atakos taip pat yra
orientuojamos j debesy kompiuterijos paslaugy teikéjus, o deél debesy kompiuterijos paslaugy
specifikos tokiy kibernetiniy ataky padaroma Zala yra didelé (pvz., ataka prie§ viena interneto svetainiy
prieglobos paslaugy teikéja galéty pakenkti daugybei interneto svetainiy). Tarnyba, siekdama nustatyti
efektyviausias saugumo priemones, jas taikyti praktiSkai, mazinti debesy kompiuterijos paslaugy
saugumo spragy ir dél ju patiriamy saugumo incidenty skai&iy, skatina savireguliacijos mechanizmus
ir bendradarbiavima tarp debesy kompiuterijos paslaugy teikéjy.

Be to, siekdama labiau informuoti visuomene apie su elektroniniais nusikaltimais susijusias
grésmes, mokyti saugiai elgtis internete, Tarnyba 2017 m. toliau administruos interneto svetaing
www.esaugumas.lt, kurioje pateikiama i¥sami informacija apie saugumg elektroninéje erdvéje,
patarimai, rekomendacijos ir kita vartotojams naudinga informacija.
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Interneto turinio prieZiiira

Jau devyneri metai, kai Tarnyba su kitais partneriais Lietuvoje vykdo ,,Saugesnio interneto®
projekta®. Nuo 2007 m. projektas buvo vykdomas jgyvendinant ES programg ,,Saugesnis internetas®,
o nuo 2015 m. Tarnyba prisijungé prie EK jgaliotos Inovacijy ir tinkly programy vykdomosios jstaigos
(INEA) (angl. Innovation and Networks Executive Agency) ir Svietimo informaciniy technologijy
centro prie Svietimo ir mokslo ministerijos (toliau — ITC) sutarties dél ,,Saugesnio interneto* projekto
»Safer Internet Centre Lithuania: draugiskasintemetas.lt“ vykdymo Lietuvoje 2015-2016 m.
laikotarpiu pagal Europos infrastruktiiros tinkly priemone (angl. Cornecting Europe Facility) (toliau —
CEF) ir tesé projekto darbus. CEF Telecom dalyje numatyta remti ES $aliy saugesnio interneto centrus,
kuriuos sudaro saugesnio interneto informavimo centras, interneto kar$toji linija bei pagalbos linija
(telefoniné pagalba vaikams, susidirusiems su tokiais pavojais, kaip viliojimas, patyCios,
priekabiavimas, Zalingas turinys, kita nemalonia ar bauginandia patirtimi naudojantis internetu). Sio
projekto koordinatorius yra ITC, o partneriai — Tarnyba, V3] ,,Vaiky linija“ ir asociacija ,,Langas j
ateitj“. Dalyvaudama iame projekte Tarnyba, kaip ir anks¢iau vykdytame saugesnio interneto projekte
»SIC LT II“, vykdo interneto kar$tosios linijos, kurios tikslas — suteikti visuomenei galimybe
anonimiskai pranesti apie neteiséty ar Zalingg interneto turinj ir siekti, kad neteisétas turinys biity kuo
greidiau paSalintas i§ interneto, funkcijas. Tarnybos interneto kar$toji linija yra Tarptautinés interneto
kar$tyjy linijy asociacijos (toliau — INHOPE asociacija) naré nuo 2008 m. INHOPE asociacija, kuri
bendrai finansuojama pagal EK infrastruktiros tinkly priemone (angl. Connecting Europe Facility,
arba CEF), §iuo metu vienija 50 interneto kar$tyjy linijy i§ 45 $aliy (daugiausia ES Saliy nariy).
Auks¢ian paminétas partneriy konsorciumas 2016 m. sausio mén. pateiké parai¥ka jgyvendinti
,.Saugesnio interneto“ projekta Lietuvoje naujam 2016-2018 m. laikotarpiui (30 mén.), 2016 m.
birZelio mén. pabaigoje gautas prane$imas i§ EK, kad paraiska buvo jvertinta teigiamai, 2016 m. spalio
mén. planuojama su EK pasira8yti sutartis. Tarnyba projekte toliau numato vykdyti interneto karStosios
linijos funkcijas.

2016 m. Lietuvos Respublikos Prezidentés iniciatyva buvo parengtas ir Lietuvos Respublikos
Seimui pateiktas Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo Nr. 1-1489 1, 2, 19, 23, 43, 46, 47, 49, 56,
58, 59 straipsniy pakeitimo ir [statymo papildymo 23(1), 23(2) straipsniais jstatymo projektas (toliau
— Svietimo jstatymo pakeitimo projektas), numatantis priemones paty&iy prevencijai, tarp kuriy yra ir
priemongs paty&iy prevencijai internete. Pagal §io jstatymo projekta, toliau vystant interneto kartosios
linijos veiklg, numatyta suZinoj¢ apie vie$g paty&iy kibernetinéje erdvéje panaudojus vaizding
informacija atvejj, nepilname&io mokinio tévai (globéjai, riipintojai) privalés, o kiti asmenys turés teisg
apie tai prane¥ti Tarnybai pateikdami prane§img interneto  svetainéje  adresu
www.draugiskasinternetas.lt. Svietimo jstatymo pakeitimo projekte jstatyminiu lygiu yra jtvirtinama
Tarnybos de facto vykdoma interneto karStosios linijos veikla ir Tarnybai suteikiami jgaliojimai i¥
valstybeés ir savivaldybés institucijy ir kity asmeny gauti nurodyty funkcijy jgyvendinimui reikalinga
informacijg, duoti privalomuosius nurodymus, kad elektroninés informacijos prieglobos paslaugy
teikéjai pasalinty jy tarnybinése stotyse saugomsa informacija, kuria ty€iojamasi i§ nepilnameciy
asmeny arba kuri yra draudZiama skleisti informacija ir kt.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos nepilnamediy apsaugos nuo neigiamo vieSosios
informacijos poveikio jstatymu, Tarnyba yra atsakinga uZ $io jstatymo 7 straipsnio 3 dalies nuostaty,
numatanéiy, kad prieigos prie vieSyjy kompiuteriy tinkly (interneto) paslaugas teikiantys asmenys
privalo uztikrinti Tarnybos aprobuoty Zalingo interneto turinio, daranfio neigiamg poveikj
nepilnamed¢iams, filtravimo priemoniy jdiegima ir veikima, jgyvendinimg. Prieigos prie vieSyjy
kompiuteriy tinkly (interneto) vietose privalomy filtravimo priemoniy naudojimo tvarkos apra3as,
nustatantis filtravimo priemoniy aprobavimo ir privalomy filtravimo priemoniy naudojimo tvarka, yra
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. balandZio 28 d. nutarimu Nr. 463 ,,Dél Prieigos
prie vie¥yjy kompiuteriy tinkly (interneto) vietose privalomy filtravimo priemoniy naudojimo tvarkos
23 Saugesnio interneto® projekto tikslas — atkreipti visuomenés démesj j Zalinga informacija ir elgesj internete; skatinti
saugesnj, ypa¢ vaiky, naudojimasi internetu ir naujomis jo technologijomis; suteikti visuomenei galimybe anonimiSkai
pranesti apie neteisétg ar Zalinga interneto turinj ir teikti pagalba vaikams, susidfirusiems su kibernetinémis paty&iomis,
seksualiniu viliojimu, Zalingu turiniu ir kita nemalonia ar bauginandia patirtimi naudojantis interneto technologijomis.
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aprafo patvirtinimo®. Informacija apie Tarnybos aprobuotas filtravimo priemones bei rekomendacijos,
kaip jomis naudotis, skelbiama Tarnybos interneto svetainéje, svetainéje www.esaugumas.lt, taip pat
svetaingje www.draugiskasinternetas.lt, kurioje pateikiama ir daugiau informacijos apie jvairias
filtravimo priemones. Si veikla bus tgsiama ir 2017 m.

Jrenginiy ir aparaty rinkos priefiiira

Tarnyba prizitiri, kad Lietuvos Respublikoje tiekiami rinkai radijo ry§io jrenginiai tenkinty
Radijo ry$io jrenginiy techninio reglamento, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2016 m. birZelio 14 d.
jsakymu Nr. 1V-670 ,,Dél Radijo rySio jrenginiy techninio reglamento patvirtinimo®, (toliau — RR]
reglamentas) nustatan¢io radijo rySio irenginiams taikomus reikalavimus, jy tiekimo rinkai,
eksploatacijos pradZios ir naudojimo, atitikties jvertinimo bei prieZifiros tvarkg ir salygas. Taip pat
Tarnyba atlieka rinkos prieZiiirg dél aparatiiros ir jrenginiy atitikties Elektromagnetinio suderinamumo
techninio reglamento, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2006 m. gruodZio 15 d. jsakymu Nr. 1V-1328
»Del  Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento patvirtinimo®, (toliau — EMS
reglamentas) administraciniams ir techniniams reikalavimams.

Direktyva 2014/30/ES, kurios nuostatas j Lietuvos Respublikos nacionalinés teisés sistema
perkelia EMS reglamentas, pa$alino iki 2016 m. balandZio 20 d. galiojusios 2004 m. gruodZio 15 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/108/EB dél valstybiy nariy jsatymuy, susijusiy su
elektromagnetiniu  suderinamumu, suderinimo, panaikinanti Direktyva 89/336/EEB,** triikumus.
Direktyvos 2014/30/ES nuostatos yra suderintos su tiesiogiai taikomy ES teisés akty (2008 m. liepos
9 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 765/2008, nustatanéio su gaminiy prekyba
susijusius akreditavimo ir rinkos prieZiliros reikalavimus ir panaikinanéio Reglamentg (EEB) Nr.
339/93%° (toliau — Reglamentas Nr. 765/2008) ir 2008 m. liepos 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos
sprendimo Nr. 768/2008/EB dél bendrosios gaminiy pardavimo sistemos ir panaikinanéio Sprendimg
93/465/EEB? (toliau — Sprendimas 768/2008/EB)), nustatanéiy bendrus daugelio prekiy grupiy
teikimo ES rinkai reikalavimus, nuostatomis. Direktyva 2014/30/ES siekiama didesnio aifkumo rinkos
dalyviams ir na$tos jiems maZinimo, yra naujai apibréZti aparaty atitikties nustatytiems reikalavimams
vertinimo moduliai, iSdéstytos naujos nuostatos tiek rinkos dalyviams, tiek rinkos prieZiiiros
institucijoms bei notifikuotosioms jstaigoms, atliekan¢ioms aparaty atitikties vertinimg. Direktyvos
2014/30/ES nuostatos pradétos taikyti nuo 2016 m. balandZio 20 d. AtsiZvelgiant | tai ir siekiant
Direktyvos 2014/30/ES nuostatas perkelti i Lietuvos Respublikos nacionalinés teisés sistema,
Tarnybos direktoriaus 2016 m. balandZio 11 d. jsakymu Nr. 1V-427 . D¢l Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnybos direktoriaus 2006 m. gruodZio 15 d. jsakymo Nr. 1V-1328  Dél
Elektromagnetinio suredinamumo techninio reglamento patvirtinimo* pakeitimo“, EMS reglamentas
buvo i§déstytas nauja redakcija.

Direktyvos 2014/53/ES, kurig i Lietuvos Respublikos nacionalinés teisés sistema perkelia RR]
reglamentas, nuostatos taip pat yra suderintos su tiesiogiai taikomy ES teisés akty (Reglamento Nr.
765/2008 ir Sprendimo 768/2008/EB), nustatan¢iy bendrus daugelio prekiy grupiy teikimo j ES rinka
reikalavimus, nuostatomis. Direktyva 2014/53/ES siekiama didesnio aiSkumo rinkos dalyviams ir
naitos jiems mazinimo, didesnés radijo rySio jrenginiy atitikties nustatytiems reikalavimams, aitkiau
apibréZzti joje nustatyty reikalavimy taikymo sritj, teisinio pagrindo, kad kai kurioms radijo ry$io
jirenginiy grupéms (pvz., mobiliesiems telefonams) biity kuriamos vienodos jkrovimo jrenginiy sgsajos,
o tai sudarys palankesnes salygas vartotojui, nustatymo ir kt. tiksly. Direktyva 2014/53/ES turéjo biti
perkelta j ES $aliy nariy nacionaling teis¢ ne véliau kaip per 2 metus nuo jos jsigaliojimo, t. y. iki 2016
m. birZelio 13 d. AtsiZzvelgiant | tai, §ios direktyvos nuostatos j Lietuvos Respublikos nacionalinés
teisés sistemg buvo perkeltos RR] reglamentu.

Vadovaujantis Reglamento Nr. 765/2008 18 straipsnio 5 dalimi, valstybiy nariy rinkos
prieZitiros institucijos turi parengti rinkos prieZitiros programas, apimancias sektorius, uz kuriuos jos
yra atsakingos. Atsakingos institucijos §ias programas turi skelbti savo interneto svetainése. Iki
kiekvieny mety pabaigos Tarnyba pagal kompetencija parengia $ias programas ir teikia Lietuvos

2 OL 2004 L 390, p. 24
23 OL 2008 L 218, p. 30
% QL 2008 1. 218, p. 82
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Respublikos iikio ministerijai, kuri apibendrina visy Lietuvos rinkos prieZifiros institucijy programas
ir jas pateikia EK.

Tarnyba aktyviai dalyvauja ES S$aliy rinkos prieZiiiros kampanijose pagal Direktyva
2014/30/ES bei 1999 m. kovo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/5/EB dél radijo rySio
jrenginiy ir telekomunikacijy galiniy jrenginiy bei abipusio jy atitikties pripaZinimo?®’ (toliau —
Direktyva 1999/5/EB), kurias organizuoja ES $aliy administracijy elektromagnetinio suderinamumo
administracinio bendradarbiavimo (EMC ADCQ) darbo grupé ir radijo ry§io jrenginiy administracinio
bendradarbiavimo (RED ADCO) darbo grupé. 2015 m. pasibaigusioje 7-ojoje rinkos prieZifiros
kampanijoje, kurios metu buvo tikrinama ES rinkoje esantiy bepilodiy orlaiviy (drony) atitiktis
esminiams efektyvaus radijo spektro naudojimo, taip pat administraciniams Direktyvos 1995/5/EB
reikalavimams, Tarnyba atliko ne tik Salies rinkoje, bet ir Estijos bei Liuksemburgo rinkose paimty
drony vertinima, ar jie atitinka esminius $ios direktyvos reikalavimus, pagal sutartis su $iy Saliy
administracijomis. Bandymai pagal darniuosius standartus bei atitikties vertinimas buvo atliekami
akredituotame Tarnybos Aparatiiros ir jrenginiy elektromagnetinio suderinamumo kontrolés skyriuje.
Nuo 2016 m. Tarnyba dalyvauja ES 3aliy 8-ojoje elektromagnetinio suderinamumo rinkos prieZiiiros
kampanijoje pagal Direktyva 2014/30/ES, kurioje nacionalinés administracijos koordinuotai atlicka
rinkoje esanéiy indukciniy virimo ir kepimo prietaisy atitikties esminiams bei administraciniams
reikalavimams patikra. Nuo 2016 m. Tamyba taip pat dalyvauja vykdomoje 8-ojoje ES 3aliy bendroje
rinkos prieZitiros kampanijoje, kurioje tikrinama $alies rinkoje esanéiy radijo bangomis valdomy Zaisly
(automodeliy) atitiktis efektyvaus radijo spektro naudojimo esminiams reikalavimams, taip pat
administraciniams reikalavimas pagal Direktyva 1999/5/EB. Si veikla bus vykdoma ir 2017 m.

2016 m. sausio—kovo meén. Nacionalinio akreditacijos biuro ekspertai atliko Tarnybos bandymy
laboratorijos ple¢iamos akreditavimo srities dokumenty ekspertize bei jvertino atitiktj standartui LST
EN ISO/IEC 17025. Tarnybos veikla akredituotoje srityje buvo jvertinta labai gerai, nebuvo nustatyta
jokiy neatitikéiy ar trokumy. Tarnybos elektromagnetinio suderinamumo bandymy laboratorija
praplété akreditavimo sritj —nuo $iol ji gali atlikti lifty, eskalatoriy ir judamuyjy taky bei radijo jrenginiy
efektyvaus spektro naudojimo bandymus — ir tapo didZiausia akredituota jstaiga miisy alyje bei viena
paZangiausiy Baltijos $alyse. Siuo metu Tamnyba pagal daugiau nei 170 Europos ir tarptautiniy
standarty atlicka praktiSkai visy ridiy elektriniy ir elektroniniy jrenginiy elektromagnetinio
suderinamumo ir efektyvaus radijo spektro naudojimo bandymus: buitiniy prietaisy, elektriniy
apSvietimo jrenginiy, informaciniy technologijy jrangos, pramonés bei mokslo jrangos, medicinos
prictaisy, taip pat lifty, eskalatoriy bei judamuyjy taky, radijo rySio jrenginiy, telekomunikacijy galiniy
jrenginiy bei transporto priemoniy, taip pat traukiniy. Kaip elektromagnetinio suderinamumo srityje
akredituota ir kompetentinga jstaiga, Tarnyba atlieka elektriniy ir elektroniniy aparaty atitikties
vertinima, dalyvauja Lietuvos standartizacijos departamento technikos komitety LST TK 8
»Elektromagnetinis suderinamumas® bei LST TK 5 ,Elektrotechnika® veikloje, teikia pastabas
naujiems CENELEC EN standarty projektams ir balsuoja dél jy priémimo. Si veikla bus vykdoma ir
2017 m.

GeleZinkeliy transporto rinkos vystymosi tendencijos ir reguliavimas

GeleZinkeliy transporto rinkos reguliavimas — nauja Tarnybos veiklos sritis, kurig ji pradés
vykdyti tik 2016 m. pabaigoje. AtsiZvelgiant ] tai, Tarnyba $iuo metu gali pateikti tik bendrg Sio
sektoriaus apzvalga.

PaZzymétina, kad, 2015 m. duvomenimis, geleZinkelio jmonés (vezéjo) licencija turéjo 35
jmonés, tatiau keleiviy, bagaZo ir (ar) kroviniy veXimo vietiniais ir (ar) tarptautiniais marsrutais veiklg
Lietuvos Respublikoje vykdé ir pajamas i§ §ios veiklos gavo 1 geleZinkelio jmoné (veZéjas) — AB
,Lietuvos geleZinkeliai®,

AB , Lietuvos geleZinkeliai® per 2015 m. perveZé 48,0 mln. tony kroviniy, t. y. 1,0 mln. tony
arba 1,9 proc., maZiau nei per 2014 m. Kroviniy veZimo apimtis palyginant su 2014 m., sumazéjo dél
Rusijos ekonomikos nuosmukio ir politiniy prieZas¢iy, gerokai mazéjo tranzitiniy kroviniy perveZimy
Kaliningrado srities kryptimi.

270L 1999 L 91, p.10
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2015 m. AB , Lietuvos geleZinkeliai® uzdirbo 437,2 min. Eur pajamy, t. y. 7,5 proc. maZiau
negu 2014 m. DidZiaja dalj pajamy, 84,9 proc., AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ uzdirbo i kroviniy veZimo
veiklos. Kroviniy veZimo pajamos, 2015 m. sudariusios 371,3 min. Eur, palyginti su 2014 m., 4,3 proc.
sumazéjo. Pajamy mazéjima lémé tranzitiniy kroviniy Kaliningrado srities kryptimi srauto maZéjimas,
turintis kriting jtaka bendrovés uZdirbamy pajamy dydZiui ir veiklos rezultatams. I3 keleiviy veZimo
veiklos uZzdirbta 23,9 miln. Eur pajamy arba 5,5 proc. visy AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ uZdirbty
pajamy. Sumazéjus keleiviy veZimui tiek vietinio, tiek tarptautinio susisiekimo marSrutais, §ios veiklos
pajamy, palyginti su 2014 m., gauta 8,1 proc. maZiau. Keleiviy veZimo veiklai finansuoti 2015 m.
valstybé skyré 2,719 min. Eur subsidijy, i§ jy 2,383 mln. Eur — negautoms pajamoms uZ keleiviy
veZima lengvatinémis sglygomis kompensuoti, 0,336 mln. Eur — keleiviy ve#imo vietinio susisiekimo
marirutais veiklos nuostoliams finansuoti.

ES ir tarptautinés reguliavimo iniciatyvos ir pokyéiai

2016 m. geguZés-birZelio mén. vyko ITU Tarybos posédis. ITU Taryba yra ITU valdymo
organas, kuris ITU veiklos valdyma atlieka tarp Auks&iausiyjy konferencijy (PP). ITU Tarybai suteikti
platiis jgaliojimai telekomunikacijy srityje uZtikrinant tinkamas ITU veiklos, politikos ir strategines
gaires, kurios turi atspindéti dinaminius ir greitus $iy dieny telekomunikacijy srities pokyéius. 2014 m.
spalio mén. ITU Auks¢iausioje plenarinéje konferencijoje Lietuva buvo i¥rinkta j ITU Tarybg 2015~
2018 m. kadencijai. Lietuvai svarbu biiti matoma tarp ITU Tarybos nariy ir ITU vadovybés,
sprendZiant aktualius tarptautinius telekomunikacijy srities klausimus, todél Tarnybos atstovai 2017—
2018 m. sieks aktyviai dalyvauti ITU Tarybos posédZiuose nagrinéjant ITU veiklos klausimus.

2016 m. rugséjo—spalio mén. vyks Pasaulinés pasto sgjungos (UPU) kongresas. Lietuvai, kaip
UPU narei, dalyvavimas $iame renginyje suteikia galimyb¢ aktyviai dalyvauti pasaulingje pasto
veikloje ir formuoti tolesnes plétros kryptis. UPU kongresy metu tvirtinama pasauliné pasto strategija
— artimiausiy ketveriy mety pasto industrijos veiklos planas. UPU strategijos parengimas yra vienas i3
svarbiausiy Administracinés tarybos komisijos ,,UPU strategija® tiksly, kuriuo siekiama uZtikrinti
laisva ir patikima apsikeitima tarptautinémis pasto siuntomis, plétoti pasto tinkla, teikti juo inovatyvius
produktus ir paslaugas.

Siuos du renginius (ITU Tarybos posédj ir UPU kongresa) 2016 m. Tarnyba pasiiilé Uzsienio
reikaly ministerijai jtraukti j kasmet rengiamg ir Ministro Pirmininko potvarkiu tvirtinama Lietuvos
Respublikos prioritetiniy tarptautiniy organizacijy komitety, komisijy, sesijy, konferencijy ir darbo
grupiy sarasa.

Europos skaitmeniné darbotvarké — viena i§ septyniy pagrindiniy iniciatyvy, jgyvendinamy
pagal paZangaus, tvaraus ir integralaus augimo strategija ,,Europa 2020°?, Sia darbotvarke, o taip pat
Europos Parlamento ir Tarybos 2012 m. kovo 14 d. sprendimu 243/2012/ES, kuriuo nustatoma
daugiameté radijo spektro politikos programa®, siekiama, kad ne véliau kaip 2020 m. visi ES pilie&iai
turéty prieiga prie 30 Mb/s spartos pladiajuoséio ry$io, taip pat siekti, kad 50 proc. ar daugiau ES Saliy
nariy namy tkiy naudotysi ne maZesnés kaip 100 Mb/s spartos pla¢iajuoste prieiga, kas savo ruoZtu
prisidéty prie tvarios ekonomines ir socialinés plétros. Tarnyba, kaip ir ES insitucijos ir kity valstybiy
analogiSkos organizacijos, su kuriomis Tarnyba plétoja tarptautinj bendradarbiavimg, vadovaujasi
Europos skaitmeninés darbotvarkés nuostatomis ir pagal kompetencija prisideda prie jos
igyvendinimo.

2015 m. lapkri¢io mén. buvo priimtas Reglamentas Nr. 2015/2120. Europos Komisijos
Prezidentas aktyviai remia Bendrosios skaitmeninés rinkos (angl. Digital single market) kiirima, 2016
m. II pusmet] laukiama naujo teisés akto dél elektroniniy ry$iy sektoriaus reguliavimo perZifiros.
Tarnybos atstovai $iais klausimais pasirengg ir toliau bendradarbiauti su EK.

DaugiaSaliu pagrindu ES nariy nacionaliniy elektroniniy ry8iy reguliavimo institucijy
bendradarbiavimas vyksta Europos elektroniniy rySiy reguliuotojy institucijoje (angl. Body of
European Regulators for Electronic Communications) (toliau — BEREC) ir Nepriklausomy
reguliuotojy grupéje (angl. Independent Regulators Group) (toliau — IRG), kuriose aktyviai dalyvauja
Tarnyba. BEREC tikslas — plétoti nacionaliniy reguliavimo institucijy tarpusavio bendradarbiavimg ir

28 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?qid=1415707840224&uri=CELEX:52010DC2020
YQOL2012L 8L, p.7



30

bendradarbiavima su EK, kad bity uZtikrintas nuoseklus elektroniniy ry$iy tinkly ir paslaugy ES
reguliavimo sistemos taikymas visose valstybése narése. BEREC ir IRG veikloje nagrinéjami
tarptautinio tarptinklinio rySio paslaugy, naujos kartos tinkly reguliavimo, regulinojamy elektroniniy
ry$iy paslaugy sgnaudy nustatymo metodikos, tinkly neutralumo, vartotojy teisiy gynimo ir kt.
klausimai. Tamybos atstovai 2017 m. aktyviai dalyvaus BEREC sudaromose teminése eksperty darbo
grupése, BEREC kontakty tinklo ir plenarinivose susitikimuose, kuriuose svarstomi parengty
dokumenty projektai, aptariami probleminiai klausimai ir priimami sprendimai.

Tarnyba pagal kompetencijg prisideda prie Lietuvos uZsienio politikos prioritety jgyvendinimo,
aktyviai dalyvaudama Ryty partnerystés (EaP) $aliy elektroniniy ry$iy reguliavimo institucijy tinklo
veikloje. Ryty partnerystés $aliy elektroniniy ry§iy reguliavimo institucijy tinklo tikslas — priartinti
Ryty saliy elektroniniy rySiy reguliavimo teising baz¢ ir principus prie ES teisés akty, keistis patirtimi
ir geraja praktika, perduoti jg kaimyninéms $alims, skatinti jy tarpusavio bendradarbiavima. [ tinklo
veiklag jsitraukusios 3eSios Ryty Salys: Armeénija, AzerbaidZanas, Baltarusija, Gruzija, Moldova,
Ukraina. Tarnyba 2017 m. toliau prisidés plétojant EaP tinklo reguliuotojy kompetencijas (rengs
seminarus, dalyvaus bendrose darbo grupése ir pan.) radijo spektro, tarptininklinio ry$io, lyginamosios
analizés (angl. benchmarking), vartotojy apsaugos, administracinio valdymo srityse ir kt.

2016 m. Tarnybos atstovai tgsé dalyvavima tarptautingje pasto sektoriaus prieZiiiros veikloje,
po pirmininkavimo Europos paSto reguliuotoju grupei (angl. Furopean Regulatory Group for Postal
Services) (tolian — ERGP) 2015 m., Tamybai 2016 m. tenka vicepirmininko vaidmuo. Tarnyba ir toliau
siekia aktyviai dalyvauti ERGP veikloje bei tinkamai atstovauti Lietuvai. Tarnybos atstovai dirba
ERGP darbo grupése, nagrinéjaniose pasto paslaugos naudotojy interesy apsaugos ir pasto rinkos
prieZitiros, sanaudy apskaitos ir tarify reguliavimo, konkurencijos ir pasto tinklo naudojimo bei kitus
klausimus. Tarnyba padeda pirmininkavjandiai $aliai (Bulgarijos atstovams) ir prisideda prie
pagrindinio ERGP tikslo jgyvendinimo —formuoti ir keistis geriausia pasto rinkos reguliavimo praktika
Europoje, plétoti geriausig reguliavimo patirt] ir teikti eksperting pagalba EK pasto klausimais, kuriant
bendra pasto rinka.

Siekiant kelti tinkly ir informacijos saugumo lygj ES Salyse narése, 2004 m. kovo 10 d. pagal
Europos Parlamento ir Tarybos reglaments (EB) Nr. 460/2004, jsteigiantj Europos tinkly ir
informacijos apsaugos agentiirg,?® buvo jkurta Europos tinkly ir informacijos saugumo agentiira (angl.
European Network and Information Security Agency) (toliau — ENISA), kuri siekia pagrindinio tikslo
— koordinuoti elektroniniy ry$iy tinkly ir informacijos saugumo veiksmus Europoje. Viena i3
pagrindiniy ENISA veiklos krypéiy yra skatinti CERT grupiy kuirimasi Europoje ir derinti visy Europos
CERT padaliniy darbg uZtikrinant incidenty valdyma. Kartu su ES institucijomis ir valstybiy nariy
valdZios jstaigomis ENISA stengiasi ES sukurti informacijos tinkly saugumo kultiirg. Tarnybos
atstovai 2017 m. dalyvaus ENISA valdyboje, kontaktiniy asmeny tinkle (angl. alias on offices) ir darbo
grupéje ,, Article 13a“.

Lietuva nuo 1992 m. yra CEPT naré. CEPT sekretoriato funkcijas atlieka Europos ry$iy biuras
(toliau — ECO), organizuojantis CEPT darbg ir padedantis jgyvendinti jos strateginius tikslus, spresti
iSkylan€ius uZdavinius, taip pat efektyviai ir skaidriai priimti sprendimus. Siekiant uZtikrinti visavertj
Lietuvos Respublikos dalyvavima CEPT ir ECO veikloje, Tarnyba 2013 m. inicijavo Lietuvos
Respublikos prisijungima prie 1993 m. birZelio 23 d. Hagoje priimtos Konvencijos dél Europos rysiy
biuro jsteigimo (angl. Convention for the Establishment of the European Communications Office) su
pakeitimais, padarytais 2002 m. balandZio 9 d. Kopenhagoje, (toliau — Konvencija). Atlikus batinas
Konvencijos ratifikavimo procediiras®!, Lietuvos Respublika 2015 m. vasario mén. tapo ECO Tarybos
nare ir turi galimybe uZtikrinti Lietuvos interesy atstovavimg priimant sprendimus dél ECO techninés
ir administracinés veiklos. Tarnyba, atstovaudama Lietuva ECO veikloje, siekia, kad Europos
lygmeniu priimami sprendimai dél elektroniniy ry$iy politikos ir riboty elektroniniy ryiy istekliy
valdymo leisty efektyviausiai panaudoti nacionalinius radijo daZniy ir numeracijos i$teklius, skatinty
moderniy radijo ry$io sistemy ir telekomunikacijy tinkly plétote Lietuvoje.

OL2004L77,p.1
312014 m. spalio 21 d. Lietuvos Respublikos Seimas priémé Lietuvos Respublikos jstatyma dél Konvencijos dél Europos
ry3iy biuro (ECO) jsteigimo ratifikavimo Nr. XII-1276.
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Lietuva siekia narystés Europos bendradarbiavimo ir plétros organizacijoje (toliau — EBPO),
kuriai priklauso 34 ekonomiskai iSsivys¢iusios Salys. 2015 m. liepa Lietuva buvo oficialiai pakviesta
pradéti derybas su EBPO. Deryby procese Lietuvos valstybés institucijos intensyviai bendradarbiauja
rengdamos pozicijas pradiniam memorandumui — baziniam dokumentui, kuriuo remdamasi Lietuva t¢s
derybas dél stojimo j organizacijg. Tarnyba pagal kompetencijg dalyvauja rengdama pasiiilymus
pozicijoms, pildydama teminius klausimynus, skirtus Lietuvos situacijai ir pasiekimams jvertinti. Nuo
2015 m. Tarnyba buvo pakviesta dalyvauti EBPO ekonominiy reguliuotojy tinklo (NER) veikloje, kuri
yra susijusi su ekonominiy regulivotojy nepriklausomybés ir atskaitomybeés klausimais globaliu mastu.
Si veikla bus tesiama 2017 m.

Tapusi gelezinkeliy transporto rinkos reguliuotoja, Tarnyba numato aktyviai jsitraukti ir j §ios
srities europinés institucijos — Europos gelezinkeliy reguliavimo institucijy tinklo (angl. European
Network of Rail Regulatory Bodies) veikla.

I. STRATEGINIS TIKSLAS (kodas 01)

Didinti veiksmingq konkurencijg elektroniniy rysiy ir paSto srityse, uitikvinti efektyvy
elektroniniy rysiy iStekliy naudojimg ir apsaugoti IRT ir pasto paslaugy naudotojy teises, taip
spartinant skaitmeninés visuomenés plétrg.

Tikslo bus siekiama tinkamai taikant elektroniniy rySiy ir pasto sektoriy ex ante reguliavimo
sistema, pagal kuria skatinama konkurencija, investicijos, inovacijos, bendros rinkos kiirimas ir nauda
vartotojams. Si sistema padeda reguliuoti santykius tarp tinkly ir (ar) paslaugy teikéjy, siekiant, kad
Lietuvos rinka jsiliety j ES bendrajg skaitmenine rinka, o tkio subjektai Lietuvoje veikty tomis
patiomis reguliavimo salygomis, kokios yra ir ES. Taip pat bus siekiama uZtikrinti galimybe
elektroniniy ry§iy paslaugy gavéjams ir pasto paslaugos naudotojams, jskaitant vartotojus, uz
prieinamas kainas gauti universaliasias paslaugas visoje Lietuvos teritorijoje nepriklausomai nuo
geografinés vietos.

Siekiant, kad elektroniniy rySiy sektoriuje bty uZtikrinta veiksminga konkurencija, o didelg
itaka atitinkamose rinkose turintiems tikio subjektams biity uZkirstas kelias piktnaudZiauti savo turima
jtaka, numatoma vykdyti didele jtaka atitinkamose rinkose turintiems fikio subjektams nustatyty
jpareigojimy laikymosi prieZifira ir tgsti rinky tyrimus, atsiZvelgiant | 2014 m. spalio 9 d. EK
rekomendacija 2014/710/ES dél elektroniniy ry$iy sektoriaus atitinkamy produkty ir paslaugy rinky,
kurioms gali biiti taikomas ex ante reguliavimas pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2002/21/EB dél elektroniniy ry$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos®? (toliau —
Rekomendacija 2014/710/ES).

Skatinant naujausiy (pazangiy) technologijy plétra, bus siekiama efektyvaus radijo daZniy
(kanaly), naudojamy naujy technologijy tinkluose, valdymo ir naudojimo prieZiiiros, efektyvaus kity
elektroniniy ry$iy istekliy valdymo, dalyvaujama elektroniniy rysiy tinkly ir informacijos saugumo
stiprinimo programose, vykdoma elektroniniy rysiy istekliy naudojimo prieZitira, stiprinama radijo
dazniy spektro stebésena visoje Lietuvos teritorijoje, vykdoma jrenginiy ir aparatiiros
elektromagnetinio suderinamumo bei atitikties privalomiesiems reikalavimams prieZitira.

Skatinant patikimumo uZtikrinimo paslaugy infrastrukttiros plétrg ir §iy paslaugy naudojima,
bus gerinama visuomenés kompetencija patikimumo uZtikrinimo paslaugy naudojimo klausimais bei
didinamas pasitikéjimas $iomis paslaugomis.

2017-2019 m. Tarnyba tes pradétus darbus elektroniniy ry$iy ir pasto sektoriuose, kad
kickvienam Lietuvos gyventojui buty uZtikrinta technologifkai paZangiy, kokybisky, saugiy ir
iperkamy ry$iy paslaugy pasirinkimo jvairové.

2 QL 2014 L 295, p. 79
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Igyvendinant §j strateginj tiksla bus siekiama Sing efekto vertinimo Kkriterijy:

l\(fl:meo Efekto vertinimo kriterijaus pavadinimas 2016- 2017- 2018- 2019-
terjjaus ir mato vienetas wu Wy W b
kodas mety mety mety mety
1. Ketvirtosios kartos 4G LTE belaidés
E-01-01 pladiajuostes prieigos radijo rySio tinkly - 96 97 98
apréptis (Lietuvos teritorijos dalis, proc.)
2. Aktyviy judriojo rySio galutiniy paslaugy
gavéjy, kurie naudojasi duomeny perdavimo
E-01-02 LTE tinklu paslaugomis, dalis {proc. nuo visy . 30 40 45
aktyviy judriojo rySio galutiniy paslaugy
gavéjy)
3. Namy dkiy, besinaudojandiy 30 Mb/s ir
spartesne  interneto  prieiga, teikiama
iotglt fiksuotojo rysio technologijomis, dalis (namy ) N =0 N
tkiy dalis, proc.)
4. Pasto paslaugos rinkos augimas pagal
E-01-04 pajamas (proc., palyginti su ankstesniais 4 4,5 5 6
metais)
5. Interneto prieigos paslaugy teikéjy
tinkluose ir elektroninés informacijos
prieglobos paslaugy teikéjy informacinése
sistemose pastebéty kenkimo veikloje
E-01-05 dalyvaujandiy ar turinéiy ypatingos svarbos 60 55 50 48
saugumo spragy ty paciy IP adresy skaitiaus
mazéjimas (pasikartojandiy IP adresy dalis,
proc. nuo bendro kenkimo veikloje
dalyvaujanéiy IP adresy skaiCiaus)
6. Patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjy

E-01-06 sudaryty kvalifikuoty elektroninio paraso 5 5 5 5
sertifikaty skai€iaus augimas (proc., palyginti
su ankstesniais metais)
0,985 98,0%
0,98 [
0,975 97,0%
0,97
0,965 96,0%
0,56
0,955
0,95
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019m.
i faktiniai duomenys planiniai duomenys

1 pav. Efekto kriterijus E-01-01 — ketvirtosios kartos 4G LTE belaidés plafiajuostés prieigos
radijo rysio tinkly apréptis (Lietuvos teritorijos dalis, proc.)
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0,5 45%
40%
0,4
30%

0,3
0,2
0,1 |

0 |

2016 m. 2017 m. 2018 m, 2019 m.
i faktiniai duomenys planiniai duomenys

2 pav. Efekto kriterijus E-01-02 — aktyviy judriojo rysio galutiniy paslaugy gavéjy, kurie
naudojasi duomeny perdavimo LTE tinklu paslaugomis, dalis (proc. nuo visy aktyviy judriojo ryfio
galutiniy paslaugy gavéjy)

| 0,6 55%
0,5 |
04 |
0,3 |
02 |
0,1

0

50%
45%

2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

o faktiniai duomenys planiniai dnomenys

3 pav. Efekto kriterijus E-01-03 — namy ikiy, besinaudojanéiy 30 Mb/s ir spartesne interneto
prieiga, teikiama fiksuotojo rySio technologijomis, dalis (namy fikiy dalis, proc.)

12,0%
10,0%

6,0%
4,0%

0,0%

8.0% -

2,0% -

- 10,0%
6,2% '
i 5,0% 3,5% 4,0%
|
| |
= =l
2014m. 2015m. 2016 m.
v faktiniai duomenys

4,5% SHU

2017m. 2018 m.

planiniai duomenys

6,0%

2019 m.

4 pav. Efekto kriterijus E-01-04 — pasto paslaugos rinkos augimas pagal pajamas (proc., palyginti

su ankstesniais metais)
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5 pav. Efekto kriterijus E-01-05 — interneto prieigos paslaugy teikéjy tinkluose ir elektroninés
informacijos prieglobos paslaugy teikéju informacinése sistemose pastebéty kenkimo veikloje
dalyvaujanc€iy ar turinéiy ypatingos svarbos saugumo spragy ty paciy IP adresy skaitiaus maZéjimas
(pasikartojanciy IP adresy dalis, proc. nuo bendro kenkimo veikloje dalyvaujanéiy IP adresy skaifiaus)

15,0%
10,0%
10,0% 7,5%
25,0% 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

5,0% [

0,0% :

5 0% 2 I:Jl m.  2015m. 2016m. 2017m. 2018m. 2019m.
-5,0%
-10,0% |
15.0% -10.4%

» faktiniai duomenys planiniai duomenys

6 pav. Efekto kriterijus E-01-06 — patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjy sudaryty
kvalifikuoty elektroninio para$o sertifikaty skai¢iaus augimas (proc., palyginti su ankstesniais metais)

Siam strateginiam tikslui jgyvendinti bus vykdoma viena programa — Ry$iy valdymo ir
kontrolés programa (01 81).
Bendroji informacija apie programa

Rysiy valdymo ir kontrolés programos tikslai ir uZdaviniai atitinka nacionalinéms reguliavimo
institucijoms ES elektroniniy ry$iy reguliavimo srities teisés aktuose keliamus tikslus ir uZtikrina
Tarnybos finansavimo principus, nustatytus Leidimy direktyvoje®® su paskutiniais pakeitimais,
padarytais 2009 m. lapkritio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB*, ir
Pagrindy direktyvoje*® su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB. Programa orientuota j harmoningg Salies elektroniniy
ry$iy ir paSto sektoriaus plétra, siekiant sudaryti palankias sglygas elektroniniy ry$iy ir pasto verslo ir

32002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direkiyva 2002/20/EB dél elektroniniy ry§iy tinkly ir paslaugy
leidimo (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 337)

3 2009 m. lapkritio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB, i§ dalies keitianti Direktyva
2002/21/EB dél elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos, Direktyvg 2002/19/EB dél
elektroniniy rygiy tinkly ir susijusiy priemoniy sujungimo ir prieigos prie jy ir Direktyva 2002/20/EB d¢l elektroniniy
ry§iy tinkly ir pastaugy leidimo (OL 2009 L 337, p. 37)

352002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél elektroniniy ry3iy tinkly ir paslangy
bendrosios reguliavimo sistemos (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 349)
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paslaugy plétrai, konkurencijai ir inovacijoms $ioje srityje, elektroniniy rysiy tinkly ir informacijos
saugumui stiprinti, visuomeneés informuctumui ir kultiirai $ioje srityje didinti, visuomenés démesiui
atkreipti j Zalingg turinj vie¥uosiuose kompiuteriy tinkluose.

Tarnyba savo veikloje vadovaujasi sektoriaus reguliavimo sistema, suderinta su ES
elektroniniy rysiy reguliavimo sistemos ir pato veiklg reglamentuojan¥iy teisés akty nuostatomis.
Reguliavimo aplinka turi uZtikrinti dinaming elektroniniy rysiy ir pasto sektoriy plétra, efektyvia $iy
sektoriy prieZiiira, taip pat Lietuvos rinkoje esangiy radijo rysio jrenginiy ir galiniy jrenginiy atitikties
privalomiesiems reikalavimams bei jrenginiy ir aparatiros atitikties elektromagnetinio
suderinamumo reikalavimams prieZitirg.

Programa atitinka Informacinés visuomenés plétros 20142020 mety programoje ,,Lietuvos
Respublikos skaitmeniné darbotvarke*® jtvirtintg valstybés strategine nuostata — siekti, kad bity kuo
daungiau naudojamasi IR T teikiamomis galimybémis, pirmausia internetu — labai svarbia ekonominés,
socialinés ir kulttirinés veiklos priemone, kuria naudojantis galima teikti ir gauti paslaugas, dirbti,
pramogauti, bendrauti ir laisvai reik$ti savo nuomong, ir prisideda prie strateginio tikslo — naudojantis
IRT teikiamomis galimybémis pagerinti Lietuvos Respublikos gyventojy gyvenimo kokybe, didinti
imoniy veiklos produktyvuma ir pasiekti, kad iki 2020 mety ne maZiau kaip 85 procentai Lietuvos
gyventojy naudotysi internetu, o 95 procentai jmoniy — spar&iuoju internetu, jgyvendinimo.

Programa atitinka Radijo daZniy skyrimo radijo ir televizijos programoms transliuoti ir siysti
strategijos®’ tikslus — uztikrinti, kad naudojantis turimu ir planuojamu radijo dazniy spektru
programoms transliuoti ir siysti skirti elektroniniy ry§iy tinklai aprépty kuo daugiau Lietuvos
Respublikos teritorijos, numatyti esamy elektroniniy rysiy tinkly plétra, skaitmeniniy radijo ir
televizijos tinkly steigimg, racionaliai ir veiksmingai naudoti ribotus elektroniniy rysiy isteklius —
radijo daZnius (kanalus).

Kiti valstybés strateginio planavimo dokumentai, prie kuriy jgyvendinimo prisideda
programa: Skaitmeninés televizijos diegimo Lietuvoje modelis®®, Valstybés paZangos strategija
»Lietuvos paZangos strategija ,,Lietuva 2030“*°; Vykdomosios valdZios sistemos sandaros tobulinimo
koncepcija®; Institucijy atliekamy prieZifiros funkcijy optimizavimo gairiy aprafas; Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2012-2016 mety programa*'; Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012—
2016 mety programos jgyvendinimo prioritetinés priemonés*?, Lietuvos Respublikos naujos kartos
interneto prieigos plétros 2014-2020 m. planas* ir kt.

Tarnybos vykdoma programa yra tgstiné — pradéta vykdyti 2001 m. ir bus tesiama 2017—
2019 m.

Programos vykdytojas — Tarnyba.

Programos vykdymui patvirtintos 162 valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanéiy pagal
darbo sutartis, pareigybés, nejskaitant Tarnybos direktoriaus pareigybés (Tarnybos direktorius yra
valstybés pareigiinas).

Programos koordinatorius — Tarnybos direktorius Feliksas Dobrovolskis.

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimas Nr. 244 , D¢l Informacinés visuomenés plétros 2014—
2020 mety programos ,,Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarke® patvirtinimo®

37 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. kovo 27 d. nutarimas Nr. 376 ,,Dél Radijo da’niy skyrimo radijo ir
televizijos programoms transliuoti ir siysti strategijos patvirtinimo®

38 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. lapkritio 25 d. nutarimas Nr. 1492 ,,.Dél Skaitmeninés televizijos diegimo
Lietuvoje modelio apraSo patvirtinimo*

* Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimas Nr. XI-2015 ,,Dél Valstybés paZzangos strategijos
»Lietuvos paZangos strategija ,,Lietuva 2030“ patvirtinimo*

0 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2009 m. lapkritio 11 d. nutarimas Nr. 1511 ,,Dél Vykdomosios valdZios sistemos
sandaros tobulinimo koncepcijos patvirtinimo*

#! Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. gruodZio 13 d. nutarimas Nr. XTI-51 ,)D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés
programos®

42 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. kovo 13 d. nutarimas Nr. 228 ,.Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2012-2016 mety programos jgyvendinimo prioritetiniy priemoniy patvirtinimo*

* Susisiekimo ministro 2014 m. spalio 30 d. jsakymas Nr. 3-410-(E) ,,Dél Lietuvos Respublikos naujos kartos interneto
prieigos plétros 20142020 m. plano patvirtinimo*
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Kita svarbi informacija

Dél nepakankamo Tarnybos tam tikry veikly finansavimo

1) Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. balandZio 28 d. nutarimu Nr. 476 ,Dél
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. rugpjigio 19 d. nutarimo Nr. 1029 ,Dél Lietuvos
Respublikos ry¥iy reguliavimo tarnybos nuostaty patvirtinimo* pakeitimo*, Tarnybai pavesta jsigyti,
valdyti, priziGiréti ir atnaujinti jrangg, naudojamg ER] 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais
tikslais, kuri pagal ER] 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 daliy nuostatas turi bati jsigyjama ir i$laikoma
valstybés 1éSomis. 2011-2014 m. jranga buvo finansucjama ne valstybés léSomis, o i§ Tamybos
pajamy, gaunamy uZ Tarnybos teikiamas paslaugas bei atlickamus darbus, kadangi valstybés lésy $iai
funkcijai finansuoti iki 2015 m. nebuvo skiriama. 2015-2016 m. ER] 77 str. 1 ir (ar) 4 dalyse numatytai
jrangai jsigyti buvo skiriamas dalinis finansavimas i§ valstybés 1é3y. Pagal Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos 2016 m. liepos 8 d. rastg Nr. (2.33-01)-6K-1605044 ,,D¢él prognozuojamy 2017,
2018 ir 2019 mety valstybés biudZeto apim&iy ir 2017 mety valstybés biudZeto projekto skaidiavimy*
2017-2019 m. numatoma skirti po 1 159 tiikst. Eur i§ valstybés biudZeto jrangai, naudojamai ER] 77
straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais tikslais, jsigyti ir i§laikyti; tuo tarpu 13y poreikis ios jrangos
finansavimui sudaro: 2017 m. — 1159 tukst. Eur, 2018 m. — 1300 tiikst. Eur, 2019 m. — 1500 tikst.
Eur. PaZymétina, kad 2017 m. planuojameos skirti valstybés bindZeto léos atitinka pateiktus
poreikius, tatiau 20182019 m., skiriant tik Siuo metu nurodytas sumas, nebiity uitikrintas
visas reikalingas finansavimas i§ valstybés biudZeto 1¢3y.

2) 2016 m. liepos 1 d. visose ES valstybése narése pradétas taikyti eIDAS reglamentas, kuriuvo
interneto svetainiy tapatumo nustatymo sertifikaty, elektroniniy laiko Zymy sudarymo, elektroninio
parafo galiojimo patvirtinimo, elektroninio parafo ilgalaikés apsaugos ir elektroninio registruoto
pristatymo paslaugos) ir apimtis (pareiga priZitréti tiek kvalifikuotas, tiek ir nekvalifikuotas
patikimumo uZtikrinimo paslaugas), taip pat kvalifikuotiems patikimumo uztikrinimo paslaugy
teikéjams jtvirtinta prievolé tam tikrais atvejais atlikti privaloma audits (audita savo lé¥omis
kvalifikuoti patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjai privalo atlikti bent kas 24 mén. reguliariai arba
pareikalavus patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZiiiros jstaigai, siekiant patvirtinti, kad jie ir ju
teikiamos kvalifikuotos patikimumo uZtikrinimo paslaugos atitinka eIDAS reglamente nustatytus
reikalavimus bei audito iSvadas pateikti patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZiuros jstaigai) ir kt,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. vasario 18 d. nutarimu Nr. 144 ,Dél patikimumo
uZtikrinimo paslaugy prieZitiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uZ nacionalinio patikimo sgraSo
sudaryma, tvarkymg ir skelbima, paskyrimo“ Tarnyba nuo 2016 m. liepos 1 d. paskirta vykdyti
patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZiliros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uZ nacionalinio
patikimojo sgrafo sudaryma, tvarkyma ir skelbima, funkcijas, nustatytas eIDAS reglamente.

Vadovaujantis ER] 6 straipsnio 3 dalimi, Tarnyba finansuojama i¥ valstybés biudZeto ir
atskiro Tarnybos biudZeto, kurj sudaro pajamos, gautos uz teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus.
To paties straipsnio 1 dalyje numatyta, kad Tarnyba yra Lietuvos Respublikos nacionaliné
reguliavimo institucija Europos Sajungos teisés akty, reglamentuojanéiy visuomeninius santykius,
susijusius su ER] reguliavimo dalyku, prasme. ES elektroniniy ry$iy reguliavimo sistemg
nustatanCivose teisés aktuose (Leidimy direktyvoje) nustatytas nacionaliniy reguliavimo institucijy
administraciniy uZmokesciy, taikomy elektroniniy ry$iy rinkos dalyviams, mechanizmas: $ie
administraciniai uZmokes¢iai gali dengti tik rinkos reguliavimo ir prieZitiros funkcijy, kurias atlicka
nacionaliné reguliavimo institucija, sanaudas. AtsiZvelgiant j tai, kad Tarnybai pavestos vykdyti
patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZitros funkcijos néra susijusios su elektroniniy rysiy
reguliavimo sistemos direktyvose numatytais Tarnybos, kaip nacionalinés elektroniniy rysiy
reguliavimo institucijos, jpareigojimais ir néra ER] reguliavimo objektas, $iy funkcijy finansavimas
i§ Tarnybos pajamy, gaunamy i§ elektroniniy ry$iy rinkos dalyviy u Tarnybos teikiamas paslaugas
ir atlickamus darbus, prieStarauty Leidimy direktyvos nuostatoms, todél $iy funkcijy finansavimui
turéty biiti skiriamos valstybés biudZeto leSos.

Tarnyba 2016 m. geguZés 13 d. rastu Nr. (31.12) 1B-1466 ,,Dél Lietuvos Respublikos ry$iy
reguliavimo tarnybos 2017-2019 mety strateginio veiklos plano projekto“ Lietuvos Respublikos
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finansy ministerijai pateiké 2017 m. patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZiliros funkcijai
vykdyti valstybés biudZeto 1é3y poreikj 182,7 tikst. Eur, Sios 1é3os reikalingos tam, kad Tarnyba,
kaip patikimumo uZtikrinimo paslaugy prieZitiros institucija, turéty pakankamai Zmogiskyjy ir kity
istekliy priezitiros funkcijoms tinkamai vykdyti, ir tokiu biidu buity vykdomas eIDAS reglamento 17
straipsnio 1 dalyje jtvirtintas reikalavimas valstybéms naréms, kad prieZiiiros institucijoms turi biti
suteikiami bitini jgaliojimai ir pakankamai i$tekliy jy funkcijoms vykdyti. Pagal Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos 2016 m. liepos 8 d. rasta Nr. (2.33-01)-6K-1605044 ,Del
prognozucjamy 2017, 2018 ir 2019 mety valstybés biudZeto apiméiy ir 2017 mety valstybés biudZeto
projekto skaitiavimy“ patikimumo uZtikrinimo paslaugy priezidiros funkeijai vykdyti 2017 m.
valstybés biudZeto 1é¥y skirti neplanuojama.

Programos finansavimas

Tarnybos vykdoma programa yra finansuojama i$ j valstybés biudZeta jmokamy Tarnybos
pajamy, gaunamy uZ teikiamas paslaugas bei atlickamus darbus, mokant pagal tarifus, patvirtintus
Tarnybos direktoriaus 2011 m. baland?io 7 d. jsakymu Nr. 1V-367 ,,Dél UZmokes¢iy vZ Lietuvos
Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus tarify bei mokejimo
tvarkos apraso patvirtinimo®, ir suderintus su Tarnybos taryba. Vadovaujantis ES elektroniniy rySiy
reguliavimo sistemg nustatan¢iuose teisés aktuose (Leidimy direktyvoje) nustatytu nacionaliniy
reguliavimo institucijy administraciniy uZmokeséiy, taikomy elektroniniy ry$iy rinkos dalyviams,
mechanizmu, Sie administraciniai uZmokeséiai gali dengti tik rinkos reguliavimo ir prieZifiros
funkcijy, kurias atlieka nacionaliné reguliavimo institucija, sanaudas.

Vadovaudamasi ER] 6 straipsnio 4 dalimi, Tarnyba kasmet atlieka skirtumo tarp Tarnybos
sgnaudy ir surinkty uzmokesé&iy apskaitg ir, atsizvelgdama j tai, pagal poreikj patvirtina reikalingus
uzmokeséiy uZ teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus tarify dydZiy pakeitimus, jvesdama tarify
dydziy perskai€iavimo koeficientg. Tarnyba atliko skirtumo tarp sgnaudy ir surinkty uZmokeséiy
analize ir Tarnybos direktoriaus 2016 m. birZelio 21 d. jsakymu Nr. 1V-697 ,Dél radijo daZniy
(kanaly) naudojimo prieZiiiros, jskaitant radijo stebéseng, ir telefono ryfio numeriy naudojimo
prieZidros tarify koeficiento nustatymo* nustaté radijo daZniy (kanaly) naudojimo prieZifiros,
jskaitant radijo stebéseng, ir telefono rySio numeriy naudojimo prieZiuros tarify perskaiiavimo
koeficients 0,65, kuris jsigaliojo 2016 m. liepos 1 d. bus taikomas iki 2016 m. lapkri¢io 30 d. Tarify
perskaitiavimo koeficiento taikymas leidZia lanksgiai balansuoti Tarnybos pajamas su i$laidomis, t.
y. grazinti rinkai jos permokas per sumaZintus tarifus, jei einamaisiais metais pajamy buvo surinkta
daugiau nei numatyta, ir taip uZtikrinti principo, kad rinkos dalyviai sumoka ne daugiau nei reikalinga
rinkai reguliuoti ir prieZitirai vykdyti, jgyvendinima.

Kita

Vykdant Lietuvos Respublikos Vyriausybés Strateginio komiteto 2014 m. rugséjo 22 d.
protokolg Nr. 10, kuriuo pritarta vartotojy saugos srities tikio subjekty veiklos prieZiiirg atlickan¢iy
institucijy veiklos pertvarkai ir nuspresta iki 2016 m. liepos 1 d. jsteigti daugiasektorinj reguliuotoja,
sujungiant Valstybing kainy ir energetikos kontrolés komisijg, Tarnybg ir Valstybing energetikos
inspekcijg prie Energetikos ministerijos, bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. birZelio 1 d.
pasitarimo protokole Nr. 31 ,Dél daugiasektorinio reguliuotojos jsteigimo™ suformuluotus
pavedimus, buvo parengti Lietuvos Respublikos infrastruktliry reguliavimo tarybos jstatymo
projektas ir susijusiy jstatymy pakeitimo projektai, kurie pateikti svarstyti Lietuvos Respublikos
Vyriausybei. Lietuvos Respublikos infrastruktiiry reguliavimo tarybos jstatymo projektu numatoma
jsteigti infrastruktiiry reguliavimo, rinkos prieZiiiros, elektroniniy ry$iy, kibernetinio saugumo,
energetikos, geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, paSto paslaugos ir geleZinkeliy
transporto sektoriy kontroliuosiantj ir energetikos objekty techninés saugos, energetikos jrenginiy
eksploatavimo, energijos istekliy ar energijos transportavimo, persiuntimo patikimumo ir (ar)
efektyvumo kontrolés funkcijas vykdysiantj daugiasektorinj regulivotojg — Lietuvos Respublikos
infrastrukttiry reguliavimo taryba. Istatymy pakeitimy paketas svarstytas 2016 m. rugpjii¢io 11 d.
vykusiame Lietuvos Respublikos Vyriausybés pasitarime, graZintas rengéjai Lietuvos Respublikos
energetikos ministerijai, $iuo metu dar nebaigtas svarstyti Lietuvos Respublikos Vyriausybéje ir
nepateiktas Lietuvos Respublikos Seimui.
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3 lentelé. Programos tikslai, uZdaviniai, vertinimo kriterijai ir jy reikSmés

l“:::#:::; Tiksly, uzdaviniy, vertinimo kriterijy 2016ui Al 'kl'ltel'l_]l! relk'ﬁmés -
] pavadinimai ir mato vienetai -ujy | 2017-yjy | 2018-yjy | 2019-ujy
kodas mety mety mety mety
1 tikslas — uZtikrinta veiksminga ir skaidri
konkurencija elektroniniuy ry§iy ir pato
paslaugy rinkose
1. Alternatyviy vieSyjy fiksuotojo rysio tinkly
R-01-81-01- |ir paslaugy teikéjy rinkos dalis (rinka 11.0 115 115 1175
01 vertinant pagal galutiniy paslaugy gavéjy i ’ ’ ’
skaidiu, proc.)
R-01-81-01- 2. Padto paslaugos teikéjy (iSskyrus AB
02 Lietuvos pasta) rinkos dalis (rinka vertinant 63 62 62 62,5
pagal pajamas, proc.)
3. Alternatyviy pladiajuostés interneto
R-01-81-01- prieigos, teikiamos naudojant fiksuotojo
03 rySio technologijas, paslaugy teikéjy rinkos 54 54,5 55 55,25
dalis (rinka vertinant pagal galutiniy paslaugy
gavéju skaiciy, proc.)
1 tikslo 1 uZdavinys — uZtikrinti, kad
elektroniniy rySiy ir paSto sektoriuose
nebiaty konkurencijos iSkraipymy ir
ribojimuy
1. Atlikty patikrinioy, kaip didele jtaka
P-01-81-01- | rinkoje turintys fikio subjektai laikosi jiems 100 100 100 100
01-01 nustatyty jpareigojimy, skaiCius (proc. nuo
nustatyty jpareigojimn))
P-01-81-01- 2 Pagal R.ekomend:flcijq .201_4/710/ES ir kity
01-02 rinky, kurioms gali buti taikomas ex ante 2 5 3 4
reguliavimas, atlikty tyrimy skai€ius
3. Pagal Tarnybos kompetencija nustatytais
P-01-81-01- | terminais perkelty j nacionaling teise¢ ir 08 08 99 100
01-03 igyvendinty ES teisés akty dalis (proc. nuo
reikalingy perkelti ir jgyvendinti)
P-01-81-01- 4. Abonenty, pasinaudojusiy numerio
01-04 perkélimo galimybe, dalis (proc. nuo aktyviy >15,5 >17,5 >18,5 >20,5
abonenty skaiiaus)
5. ISnagrinéty praneS§imy dél elektroniniy
P-01-81-01- | rySiy infrastruktiiros jrengimo ir naudojimo
01-05 pazeidimy dalis (proc. nuo gauty pranefimy 100 100 100 100
apie paZeidimus)
P-01-81-01- | 6. Atlikty elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy 25 25 a5 25
01-06 planiniy patikrinimy skaiSius
P-01-81-01- | 7. Atlikty pa3to paslaugos teikéjy, jskaitant jy 25 25 25 25
01-07 skyrius, planiniy patikrinimy skai€ius
2 tikslas — pagal Tarnybos kompetencija
uZtikrinta IRT ir paSto paslaugy
naudotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga
1. Elektroniniy ry$iu paslaugy gaveéjy
R-01-81-02- | (vartotojy) ir paSto paslaugos naudotojy _ 19.5 19 18
01 skundy dél paslaugy kokybés dalis (proc. nuo ’
visy gauty skundy)
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Z;:g;;::; Tiksly, uZzdaviniy, vertinimo kriterijy 20160 Ver;lmmolknter;]q relk.smes 20 -
k pavadinimai ir mato vienetai Y 017-yjy 018-yjy 19-ujy
odas mety mety mety mety

2. Radijo rySio jrenginiy tipy, atitinkanéiy

R-01-81-02- | RRI reglamento administracinius 75 68 70 7

02 reikalavimus, dalis (proc. nuo patikrinty
jrenginiy tipy)

R-01-81-02- 3. Jrenginiy tipy, atitinkanéiy EMS

03 reglamento administracinius reikalavimus, 75 70 72 75
dalis (proc. nuo patikrinty jrenginiy tipy)
4. Nuolat stebimy ypatingos svarbos Lietuvos

R-01-81-02- felektroniniq ry§iy ir interneto til'.]kll.}

04 infrastruktiros ir Lietuvos Kkibernetinés 100 100 100 100
erdvés elementy dalis nuo visy elementy
skaiiaus (proc.)

R-01-81-02- | Elektroninio parafo nuotolinio mokymo

05 sistemos vartotojy skaifiaus augimas (proc., 10 5 5 5
palyginti su ankstesniais metais)
2 tikslo 1 uZdavinys — stiprinti elektroniniy
rySiy tinkly ir informacijos saugums,
elektroniniy rySiy tinkly patikimamg ir
atsparumsg

P-01-81-02- 1 I§tirtg elektroniniy ryfiy tinkly ir

01-01 informacijos saugumo incidenty dalis (proc. 100 100 100 100
nuo gauty pranefimy apie incidentus)

P-01-81-02- 2 Paskelbty pranefimy elektroniniy ry3iy

01-02 tinkly ir informacijos saugumo klausimais 30 30 30 30
skaiéius
3. Istirty prane§imy apie interneto svetaines,

P-01-81-02- p]atij_lan.éias. neskelbting infon_nacijq arba

01-03 pazeidzian¢ias  ribojamos  informacijos 100 100 100 100
platinimo tvarka dalis (proc. nuo visy gauty
prane§imy j interneto ,.kar$taja linijg*)
4. Paskelbty pranesimy apie vieSo naudojimo

P-01-81-02- !(ompiuteriq tinkluose nesklebtinos

01-04 informacijos kontrolés ir ribojamos vie3osios 4 4 4 4
informacijos platinimo tvarkos paZeidimus
skaidius

P-01-81-02- 5.. I§na_grinétq praﬁqu del filtravimo

01-05 priemoniy aprobavimo dalis (proc. nuo gauty 100 100 100 100
praSymy)
2 tikslo 2 uZdavinys — elektroniniy rySiy ir
pasto paslaugy, jskaitant universaligsias
paslaugas, teikimo prieZiira
1. Pagal Tarnybos kompetencija i¥nagrinéty

P-01-81-02- | elektroniniy rys$iy paslaugy gavéjy ir pasto

02-01 paslaugos naudotojy, jskaitant vartotojus, 100 100 100 100
praSymy dalis (proc. nuo visy gauty pragymuy)

P-01-81-02- 2. At!ilftq elektroniniy ry$iy .tipqu ir l.l-[lijl!

02-02 techniniy parametry kontroliniy matavimy - 20 20 20
skai¢ius (vnt.)

P-01-81-02- 3. Atlikty elektroniniy ry$iy _paslaugq

02-03 kokybés rodikliy kontroliniy matavimy dalis 100 100 100 100
(proc. nuo visy planuoty)
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Vertinimo . .. .. . L Vertinimo kriterijy reikimés
kriterijaus | N "ﬁ:}"mf'f vertinimo riterliy Sty | 2017-ujy | 2018-wjy | 2019-ju
kodas pavadinimai ir mato vienetai mety e mety mety
2 tikslo 3 uzdavinys — uZtikrinti Lietuvos
rinkoje esanciy radijo rySio jrenginiy
atitiktj privalomiems RR] reglamento
reikalavimams bei jrenginiy atitiktj
elekiromagnetinio suderinamumo
reikalavimams
P-01-81-02- 1. Patikrinty radijo rySio jrenginiy atitikties
03-01 RR] regiamento administraciniams 70 70 70 75
reikalavimams tipy skaiius
P-01-81-02- 2. Patikrinty jrenginiy atitikties EMS
03-02 reglamento administraciniams 30 30 30 35
reikalavimams tipy skaidius
3. Radijo rySio jrenginiy, paimty i§ rinkos ir
P-01-81-02- | pateikty  laboratoriniams  bandymams, 25 5 30 30
03-03 siekiant nustatyti, ar tenkina RR] reglamento
esminius reikalavimus, tipy skai¢ius
4. Irenginiy, paimty i§ rinkos ir pateikty
P-01-81-02- | laboratoriniams  bandymams, siekiant 15 25 25 30
03-04 nustatyti, ar tenkina EMS reglamento
esminius reikalavimus, tipy skai¢ius
5. Atlikty radijo rySio jrenginiy atitikties RR]
reglamento  esminiams  reikalavimams
P-01-81-02- | (efektyvaus radijo spektro naudojimo ir
03-05 elektromagnetinio suderinamumo) vertinimy 100 100 100 100
ir iSduoty bandymy ataskaity dalis (proc. nuo
visy pateikty bandymams jrenginiy tipy)
6. Atlikty elektriniy ir elektroniniy aparaty
P-01-81-02- atitikties EMS reglamento esminiams
03-06 reikalavimams vertinimy ir iSduoty bandymy - 100 100 100
ataskaity dalis (proc. nuo visy pateikty
bandymams aparaty tipy)
7. ISnagrinéty praneSimy dél radijo rysio
P-01-81-02- | jrenginiy, priklausanéiy 2 aparaty Kklasei,
03-07 teikimo j rinkg dalis (proc. nuo visy gauty 100 100 100 100
prane§imy)
2 tikslo 4 uZdavinys — vykdyti patikimumo
uZtikrinimo paslangy teikéjy ir jy
teikiamy patikimumeo uZtikrinimo
paslaugy prieZifira
1. Pagal Tarnybos kompetencija i8nagrinéty
P-01-81-02- | asmeny pareiskimy dél patikimumo
04-01 uztikrinimo paslaugy teikéjy veiklos dalis 100 100 100 100
{proc. nuo visy gauty pareiskimy)
P-01-81-02- 2; S_utfel!:tos metodinés pflgﬁlbos patl.klmumo
04-02 uztlkr_mlmo paslaugy t_elke_]ams dalis (proc. 100 100 100 100
nug visy gauty paklausimy)
P-01-81-02- 3. Suteikty konsultacijy patikimumo
04-03 uZztikrinimo paslaugy naudotojams dalis - 100 100 100
(proc. nuo visy gauty paklausimy)
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:;m‘; Tiksly, uzdaviniy, vertinimo kriterijy - Ve o‘knterqu rellfsmes -
J pavadinimai ir mato vienetai 2016-ujy | 2017-yjy | 2018-ujy | 2019-yjy
kodas mety mety mety mety
3 tikslas — sudarytos sglygos ilgalaikéms
investicijoms | elektroniniy  rySiy
infrastruktiir ir paZangiai IRT plétrai
R-01-81-03- 1. Belaidés pladiajuostés prieigos judriojo
o1 radijo rySio tinkly dengiamos Lietuvos 96 97 98 99
Respublikos teritorijos dalis (proc.)
R-01-81-03- | 2. Paskirtos ES mastu suderintos radijo
02 daZniy juostos plotis (MHz) ) o15 213 933
R-01-81-03- 3. Utzregistruoty pladiajuostés prieigos
03 judriojo radijo rySio stogiy skaiius (vat.) i 7000 7500 8000
3 tikslo 1 uZdavinys — vykdyti radijo
daZniy (kanaly) valdyma, jy naudojimo
prieZilirg, jskaitant stebésens, Kkity
elektroniniy rysiu i¥tekliy valdymg
P-01-81-03- 1. I¥duoty .leidimq naud_(_)ti radi_jo da?nius
01-01 (kanalus) judriojo radijo rySio vidaus 95 95 95 95
tinkluose dalis (proc. nuo gauty pragymy)
2. I3duoty leidimy naudoti radijo daZnius
P-01-81-03- | (kanalus) naujy radijo rySio technologijy 20 20 80 20
01-02 tinkluose (radijo stotyse) dalis (proc. nuo
gauty paraisky)
P-01-81-03- 3. Iﬁdqotq leidimy eksperimentiniams radijo
01-03 rySio tinklams steigti dalis (proc. nuo gauty 90 90 90 90
paraiSky)
4. Naujai jrengty radiofonijos ir televizijos
P-01-81-03- | transliavimo sto¢iy inspekciniy patikrinimy ir
01-04 kontroliniy matavimy dalis (proc. nuo naujai | 100 100 L 100
irengty stodiy skai&iaus)
P-01-81-03- | 5. Radiofonijos ir televizijos transliavimo 38 33 32 32
01-05 stociy inspekciniy patikrinimy skaidius
P-01-81-03- [ 6. Vidaus radijo ry$io tinkly inspekciniy
01-06 patikrinimy skaiius 175 141 137 137
P-01-81-03- 7.  Radiofonijos transliavimo stoéiq
01-07 spindulivotés parametry kontroliniy - 1710 1725 1750
matavimy skaifius
4 tikslas — integracija j ES ir tarptauting
reguliavimo erdve ir efektyvi Tarnybos
veikla
1. Tarnybos bendrosios veiklos funkcijy
R-01-81-04- | koeficiento atitiktis Lietuvos Respublikos
01 Vyriausybés protokolu nustatytai siektinai . <03 <03 <0.3
reik§mei
2. ES ir tarptautiniy organizacijy nuolatiniy
R-01-81-04- | darbo grupiy, komitety, kuriy veikloje 30 30 30 10
02 uZtikrinamas  Tarnybos  atstovavimas,
skai¢ius
4 tikslo 1 uZdavinys — efektyvi integracija
ES sprendimy priémimo procesa
P-01-81-04- | 1. Prane§imy, dokumenty projekty, Lietuvos 35 35 40 40
01-01 pozicijy ES Tarybos, EK komitetams ir darbo
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Vertinimo
kriterijaus
kodas

Tiksly, uzdaviniy, vertinimo kriterijy
pavadinimai ir mato vienetai

Vertinimo kriterijy reikimés

2016-yjy
mety

2017-ujy 2018-yjuy
mety mety

2019-yjy
mety

grupéms, Europos elektroniniy rysiy
reguliuotojy institucijos (BEREC), Europos
pasto reguliuotojy grupés (ERGP), Europos
pasto ir telekomunikacijy administracijy
konferencijos (CEPT), Tarptautinés
telekomunikacijy sajungos (ITU), Pasaulinés
pasto sajungos (UPU) komitetams ir darbo
grupéms, Baltijos reguliuotojy susitikimui,
kitiems tarptautiniams renginiams,
seminarams skaifius

4 tikslo 2 uZdavinys — efektyvus Tarnybos
veiklos organizavimas, veiklos vieSumas ir
kontrolé

P-01-81-04-
02-01

1. Valstybés tarnautojy, per ataskaitinius
metus dalyvavusiy kvalifikacijos tobulinimo
rengininose, dalis (proc. nuo bendro
tarnautojy skai¢iaus)

80

82 85

87

P-01-81-04-
02-02

2. Tarnyboje taikomy jteisinty paZangiy
personalo valdymo priemoniy skai€ius (vnt.)

P-01-81-04-
02-03

3. Tarybos informaciniy sistemy ir jy
posistemiy pasiekiamumas per metus (proc.
nuo viso jy darbo laiko)

90

90 90

90

5 tikslas — uZtikrintas jpareigojimy, kurie
gali biiti nustatyti operatoriams ir
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams
valstybés gynybos, nacionalinio sangumo
ir vieSosios tvarkos palaikymo interesais,
taip pat ypatingy aplinkybiy atvejais,
vykdymas.

R-01-81-05-
01

1. Utztikrintas su elektroniniy ry$iy srauty
prieZitra susijusiy jpareigojimy vykdymas,
proc.

100

100 100

100

5 tikslo 1 uZdavinys — uZtikrinti, kad
operatoriai ir elektroniniy rySiy paslaugy
teikéjai vykdyty jpareigojimus, kurie gali
biati  nustatyti  valstybés  gynybos,
nacionalinio saugumo ir viefosios tvarkos
palaikymo interesais, taip pat ypatingy
aplinkybiy atvejais

P-01-81-05-
01-01

1. Isigytos jrangos, naudojamos Lietuvos
Respublikos elektroniniy ry$iy jstatymo 77
straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais
tikslais, dalis (proc. nuo reikalingos jsigyti)

100

100 100

100
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II STRATEGINIS TIKSLAS (02)

Siekti, kad biity sudarytos veiksmingos konkurencijos geleZinkeliy transporto rinkoje sqlygos
ir biity uZkirsta galimybé vieSosios gelefinkeliy infrastruktiiros valdytojui, gelefinkelio imonéms
(veiéjoms), gelefinkeliy paslaugy jrenginiy operatoriams pikinaudZiauti savo jtaka gelefinkeliy
transporto rinkoje.

Gelezinkeliy transporto rinkos reguliavimas bus vykdomas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos geleZinkeliy transporto kodeksu (2016 m. birZelio 23 d. jstatymo Nr. X11-2488 redakcija)
(toliau — GeleZinkeliy transporto kodeksas (redakcija nuo 2016 m. lapkricio 1 d.)), kuriuo i
nacionaling teis¢ yra perkeltos Direktyvos 2012/34/ES nuostatos.

Strateginio tikslo bus sickiama sudarant sglygas veiksmingai konkurencijai ir uZtikrinant, kad
geleZinkeliy transporto rinkoje veikiantys fikio subjektai nepiktnaudZiauty savo jtaka, t. y. netaikyty
diskriminaciniy priemoniy, jskaitant ir suteikiant prieigg prie geleZinkeliy tinklo ir susijusiy
priemoniy. Igyvendinant §j strateginj tiksla, bus siekiama uZtikrinti Lietuvoje veikiantiems ukio
subjektams vienodas galimybes ir sglygas veikti gelezinkeliy transporto rinkoje.

Atsizvelgiant § Tarnybai Gelezinkeliy transporto kodekso pakeitimo jstatymu priskirtas
funkcijas, 2016 m. Tarnyba turés parengti ir patvirtinti Konsultacijy su keleiviy, bagaZzo ir (ar)
kroviniy vezimo geleZinkeliy transportu paslaugy naudotojy atstovais taisykles ir Rinkos reguliuotojo
bendradarbiavimo su Lietuvos Respublikos ir kity Europos Sajungos valstybiy nariy institucijomis
sickiant uZkirsti kelia neigiamam poveikiui konkurencijai Lietuvos Respublikos geleZinkeliy
transporto paslaugy rinkoje ir geleZinkeliy transporto eismo saugai tvarkos apra$a, nustatantj iy
institucijy rekomendacijy teikimo viena kitai ir §iy institucijy rekomendacijy nagringjimo tvarka.

Jgyvendinant §j strateginj tiksla bus siekiama Sio efekto vertinimo kriterijaus:

Veiml}.lmo Efekto vertinimo kriterijaus pavadinimas 20.16_ 20.17- 20.18- 20.19-
o ir mato vienetas i i it b
kodas mety mety mety mety
GeleZinkeliy transporto rinkos augimas pagal
E-02-01 pervezty kroviniy kiekj (proc., palyginti su - 0,25 0,5 0,75
ankstesniais metais)
0,008 0,75%
0,007
0,006 0,5%
0,005
0,004
0,003 0,25%
0,002
0,001 I
0
2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

® faktiniai duomenys  m planiniai duomenys

7 pav. Efekto kriterijus E-02-01 — geleZinkeliy transporto rinkos augimas pagal perveity
kroviniy kiekj (proc., palyginti su ankstesniais metais)
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Siam strateginiam tikslui jgyvendinti bus vykdoma viena programa — GeleZinkeliy
transporto rinkos reguliavimo programa (02 82).
Bendroji informacija apie programg

GeleZinkeliy transporto rinkos reguliavimo programa yra nauja, 2017 m. planucjama pradéti
ir vykdyti Tarnybos programa, kurig numatoma testi 2018-2019 m.

Programa inicijuojama remiantis GeleZinkeliy transporto kodekso pakeitimo jstatymo
nuostatomis. Vadovaujantis GeleZinkeliy transporto kodekso (redakcija nuo 2016 m. lapkridio 1 d.)
7 straipsniu, Tarnybai nuo 2016 m. lapkritio 1 d. pavesta vykdyti geleZinkeliy transporto rinkos
regulivotojo funkcijas. Tarnybai iki 2016 m. lapkritio 4 d. pavesta priimti GeleZinkeliy transporto
kodekso pakeitimo jstatymo jgyvendinamuosius teisés aktus.

Vadovaujantis GeleZinkeliy transporto kodekso 7! straipsnio 10 dalies 1 punktu, Tarnybos,
kaip geleZinkeliy transporto rinkos reguliuotojo, funkcijos finansuojamos i§ geleZinkelio jmoniy
(vezéjy) mokamy jmoky. GeleZinkelio jmonés (vezéjo) jmoka apskaidiuojama pagal jos praéjusiy
mety fakting darbo Lietuvos Respublikos geleZinkeliy tinkle apimtj bruto tonkilometriais. Jmokos
dydis yra 5 eurai uZ viena milijona bruto tonkilometriy.

GeleZinkeliy transporto kodekso pakeitimo jstatymo 16 straipsnio 5 dalyje numatyta,
kad 2017 m. I ketv., t. y. kol pradés veikti Tarnybos finansavimo i§ geleZinkelio imoniy (vezéjy)
mokamy jmoky mechanizmas, Tarnybai priskirtos naujos funkcijos bus finansuojamos i¥
valstybés biudZeto 1é5y. AtsiZvelgiant j tai, 2017 m. I ketv. geleZinkeliy transporto rinkos
reguliavimo funkceijai vykdyti valstybés biudZeto 1é8y poreikis 33 tiikst. Eur, tafiau Lietuvos
Respublikos 2017 m. valstybés biudZeto ir savivaldybiy biudiety finansiniy rodikliy
patvirtinimo jstatymo projekte valstybés biudZeto 1é8y poreikis nenumatytas.

Programos tikslai ir uZdaviniai atitinka GeleZinkeliy transporto kodekso (redakcija nuo 2016
m. lapkri¢io 1 d.) keliamus tikslus ir uZtikrina Tarnybos finansavimo principus.

Programa orientuota j Tarnybai pavesty geleZinkeliy transporto rinkos reguliuotojo fimkcijy
vykdymo jgyvendinimg, vykdant Sios rinkos stebésena, sickiant, kad bity sudarytos veiksmingos
konkurencijos Lietuvos Respublikos geleZinkeliy transporto paslaugy rinkoje egzistavimo ir plétros
salygos, taip pat salygos, padedancios uzkirsti kelia vieSosios geleZinkeliy infrastruktiiros valdytojui,
gelezZinkeliy paslaugy jrenginiy operatoriams piktnaudZiauti savo jtaka Lietuvos Respublikos
geleZinkeliy transporto paslaugy rinkoje.

Programos vykdytojas — Tarnyba.

Programos ir geleZinkeliy transporto rinkos reguliavimo funkcijy vykdymui 2017 m.
numatytos 4 valstybés tarnautojy pareigybés, kurios bty bendroje Tarnybos struktiiroje. Programos
koordinatorius — Tarnybos direktoriaus pavaduotojas — Giedrius Piiras.
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3 lentelé. Programos tikslai, uZdaviniai, vertinimo kriterijai ir jy reik¥més

Vertinimo
kriterijaus
kodas

Tiksly, uZdaviniy, vertinimo kriterijy
pavadinimai ir mato vienetai

Vertinimo kriterijy reikimés

2016-yjy
mety

2017-yjy
mety

2018-yjy
mety

2019-yjy
mety

1 tikslas — Sudaryti sglygas veiksmingai
konkurencijai  geleZinkeliy  transporto
rinkoje

R-02-82-01-
01

1. Nustatytais terminais pagal Tarnybos
kompetencija i¥nagrinéty pareigkéjy skundy dél
vieSosios geleZinkeliy infrastruktiiros
valdytojo, geleZinkeliy paslaugy renginiy
operatoriy, geleZinkelio jmoniy (veZéjy),
institucijy, jstaigy ar organizacijy veiksmy ir
(ar) neveikimo, dalis (proc., nuo visy gauty
skundy)

30

100

100

1 tikslo 1 uZdavinys — atlikti konkurencijos
gelezinkeliy transporto rinkoje stebéseng

P-02-82-01-
01-01

1. Parengty ir nustatytais terminais EK
pateikty geleZinkeliy transporto rinkos
steb&jimo ataskaity skaidius (per metus)
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