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TELEKZRUMIKACIN I.-;l.l SPREMDRIAI

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tamybai ' ?Z é % -
Algirdo g. 27A, Vilnius, Tel.: (8 5) 2105633, Faksas: (85)216 64~ <

PASTABOS KONSULTACIAI DEL VIESUJU VIETINIO IR (ARBA) NACIONALINIO, IR TARPTAUTINIO
TELEFONO RYSIO PASLAUGU, TEIKIAMU VARTOTOJAMS IR PASLAUGY GAVEJAMS, ISSKYRUS
VARTOTOJUS, TEIKIAMY FIKSUOTOJE VIETOJE, RINKOS TYRIMO REZULTATY PROJEKTY

Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba) vykdo viesg konsultacijg deél viesujy
vietinio ir (arba) nacionalinio, ir tarptautinio telefono rydio paslaugu, teikiamy vartotojams ir paslaugy
gavéjams, isskyrus vartotojus, teikiamy fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo rezultaty projekty.

Susipazinome su konsultacijai pateiktais Tarnybos dokumentais, jskaitant Viesujy vietinio ir (arba)
nacionalinio telefono rysio paslaugy, teikiamy vartotojams fiksuotoje vietoje, vieSyjy tarptautinio telefono
rySio paslaugy, teikiamy vartotojams fiksuotoje vietoje, vie$uyjy vietinio ir (arba) nacionalinio telefono rysio
paslaugy, teikiamu paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus, fiksuotoje vietoje, viedujy tarptautinio telefono
rySio paslaugy, teikiamy pasiaugy gavejams, isskyrus vartotojus, fiksuotoje vietoje, rinky tyrimy ataskaita
(toliau — Tarnybos 2013 m. ataskaita). Siuose dokumentuose pateikta Tarnybos pozicija (nuomone) bei
ketinimai panaikinti ex-ante jpareigojimus TEO LT, AB mus nustehino ir sukele didelj susiripinima.

Savo pastabose atkreipdami demesj | kai kurias paskutiniojo rinkos tyrimo metu konstatuotas aplinkybes
vertinsime ir ankstesnius Tarnybos vykdytus ty pagiy rinky tyrimus ir ju metu nustatytas problemas. Tam
tikslui analizuosime 2006 mety Viesyjy vietinio ir (arba) nacionalinio telefono rysio paslaugy, teikiamy
vartotojams ir paslaugy gavejams, i$skyrus vartotojus, fiksuotoje vietoje rinky tyrimy ataskaitg (3 ir 5 rinkos)
{toliau — Tarnybos 2006 m. 1-oji ataskaita), 2006 mety vieSyjy tarptautinio telefono rysio paslaugy, teikiamy
vartotojams ir paslaugy gavéjams, isskyrus vartotojus, fiksuotoje vietoje rinky tyrimy, ataskaitg (4 ir 6 rinkos)
(toliau — Tarnybos 2006 m. 2-oji ataskaita), 2008 mety Viesyjy vietinio ir (arba) nacionalinio telefono rysio
paslaugy, teikiamy vartotojams ir paslaugy gavejams, isskyrus vartotojus, fiksuotoje vietoje rinky tyrimy
ataskaitg (3 ir 5 rinkos) (toliau — Tarnybos 2008 m. ataskaita).

1. Nacionaliniy skambuciy vartotojams rinka

Tarnyba teigia, kad, isskyre pagrindinius rodiklius, kuriais remiantis gali bati nustatoma, ar rinkoje yra
pozymiy, leidZiandiy spresti, kad per tiriamaljj taikotarpj 2007 m. liepos 1 d. - 2011 m. gruodzio 31 d. (toliau
— Tiriamasis laikotarpis) galejo vystytis efektyvi konkurencija.

Nesutinkame, jog $ioje rinkoje vystesi efektyvi konkurencija, jskaitant ir tai, jog rinkoje gali biti efektyvi
konkurencija be $iuo metu galiojanéiy jpareigojimu.

1.1. Rinkos dydis ir struktira

Tarnybos 2013 m. ataskaitoje daug démesio skiriama TEO LT, AB ir alternatyviy fiksuoto telefono rysio
operatoriy (toliau — Alternatyviy operatoriy) pajamy, abonenty skaitiaus ir pokalbiy trukmes pokycCiy
analizei {Tarnybos 2013 m. ataskaitos 3.1.1 p.).

Teigiama, kad tiriamuoju laikotarpiu:

« bendros rinkos pajamos mazgjo, taip pat mazgjo tiek TEO LT, AB, tiek Alternatyviy operatoriy
pajamos, tatiau TEQ LT, AB uzimama rinkos dalis surmazejo kiek maziau nei 1 proc. ir sudaré net
per 98 proc. rinkos;
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« bendras abonenty skaidius maZéjo, taip pat mazgjo tiek TEO LT, AB, tiek Alternatyviy operatoriy
abonenty skaigius, tadiau TEQ LT, AB uzimama rinkos dalis pagal abonenty skaitiy net Siek tiek
padidejo ir sudare per 97 proc. rinkos;

« bendra pokalbiy trukmeé mazéjo ir nors TEQ LT, AB pokalbiy trukmeé mazejo, o Alternatyviy
operatoriy augo, tadiau TEQ LT, AB uzimama rinkos dalis sumazeéjo tik 0,4 proc. ir sudare net 99,1
proc. rinkos.

Vertindama $iuos duomenis, Tarnyba teigia, jog rinka traukiasi, o struktlira islieka pastovi. Taip pat Tarnyba
pastebi, kad rinkos dalyviai daugiausiai démesio skyre gviesolaidinio rysio arba LTE technologijomis gristos
infrastruktaros, kuri placiausiai naudojama interneto prieigos ir kitoms duomeny perdavimo paslaugoms
teikti, plétrai, todel laiko, kad rinkos dalyviy investavimo tendencijos rodo, kad, rinkos dalyviy vertinimu, Si
rinka nevertintina kaip labai perspektyvi. Tarnyba daro i$vadg, kad rinkos traukimasis vertintinas kaip
natiralus ir permainos $ios rinkos dydZio ir struitiros kitimo tendencijose ateityje yra mazai tiketinos.
Tarnybos nuomone, struktriniy pokygiy nebuvimas vertintinas daugiau kaip natlralaus paklausos
mazgjimo, © ne galimai antikenkurencinio TEO LT, AB veikimo atitinkamoje rinkoje pasekmé. Su tokiu
Tarnybos rinkos jvertinimu kategori$kai nesutinkame:

111. Investicijos j $viesolaidinj rySiy tinkla ir LTE technologijas neleidZia teigti, kad Sios investicijos nera
susijusios su fiksuoto rysio tinklu. Tarnybos 2013 m. ataskaitos 2.2 p. yra paiminétos ahi sios technologijos
kaip naudojamos fiksuoto ry$io paslaugy tiekimui. Be to, paZymime, jog $ios technologijos yra
universalesnés ir perspektyvesnes bei suteikia gerokai daugiau galimybiy fiksuoto ry$io paslaugoms. Tai
Tarnybai turety bati puikiai Zinoma, ta¢iau &i aplinkybe nevertinta.

Bitina pastebeti, jog fiksuoto rysio pastaugy plétra be investicijy | infrastrukttrg nejmanoma. infrastruktlros
diegimas ar modernizavimas yra brangus, todel | jg investuoti daugiausia galimybiy turi tik TEQ LT, AB. Tai
Tarnybai turéty bati puikiai Zinoma, tatiau $i taip pat aplinkybe nejvertinta.

PaaiSkiname, jog Alternatyviy operatoriy_investicijos j fiksuoto ry$io paslaugy pletrg del Alternatyviy
operatoriy uZimamos itin maZos rinkos dalies yra i§ esmeés labai ribotos ir lokalios, todel Eiy investicijy dvdis
ir intensyvumas lyginant su TEO LT, AB yra neZenkils. Be to, Alternatyviems operatoriams negalint perimti
i& TEO LT. AB abonenty {nesant efektyvios konkurencijos) daug finansiniy resursy reikalaujanios
investiciios j infrastruktira mazai perspektyvios. Kartu pastebime, jog TEQ LT, AB investicijoms nebitina
skirti vienu metu daug ledu, kadangi bet kokiu atveju TEQ LT, AB prieigos tinklas dengia visg Lietuvos
Respublika, o investicijos j infrastruktiira paprastai yra ilgalaikes.

Tai, kad investicijy kriterijy reikia vertinti kiek plagiau ir issamiau patvirtina ir patios Tarnybos ankstesne
praktika, pavyzdziui, Tarmybos 2008 m. ataskaitoje nurodyta, kad ,Tam, kad naujai ateinantys operatoriai
galsty sekmingai investuolf ir iSpietoti savo elektroniniy rysiy infrastruktaras, jiems reikia [gyli pakankamai
didelj galutiniy pastaugy gavejy skaiciy, naudojantis istorinio operatariaus, $iuo atveju - TEO LT, AB,
elektroniniy rysiy infrastruktara, kuris generuoty pajamas, pakankamas investuoti | nuosavo tinklo pietrg”.

Manome, jog Tamyba investicijy kriterijy Tarnybos 2013 m. ataskaitoje vertina neidsamiai ir
neteisingai, jis turéty bati analizuojamas ir vertinamas pagal auk&éiau Siame punkte pateiktas
pastabas prieinant ifvada, jog efektyvios konkurencijos rinkoje nebuvimas, nezenkli Alternatyviy
operatoriy uzimama padétis rinkoje bei infrastruktdros diegimui reikalingi didefi finansiniai iStekliai
riboja Alternatyviy operatoriy investicijas j infrastruktiirg bei fiksuoto rysio paslaugy plétra.

11.2. Besitraukianti nagrinéjama_rinka néra naujas reidkinys, tad ji negali biti Tarnybos_2013 m.
ataskaitoje jvertinta kaip aplinkybé, kuri paskutiniu metu nulémé rinkos strukilros stagnacijg, juolab rinkos
traukimasis Tiriamuoju taikotarpiu nebuvo drasti$kas ir i$ esmés nelabai skyrési nuo ankstesniy laikotarpiy.

Tarnyba jau gerokai ankstiau buvo pastebejusi, jog rinka traukiasi. Si aplinkybé akcentuojama ir Tarnybos
rengiamuose ap2valgose ir ataskaitose ,Liefuvos rysiy sektorius”.

Besitraukianti rinka buvo fiksuojama tiek rengiant Tarnybos 2006 m. 1-gja ir 2-gjq ataskaitas, tiek 2008 m.
ataskaita, tatiau tai nesutrukde Tarnybai nustatyti TEO LT, AB jpareigojimus. Tadiau Tarnybos 2013 m.
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ataskaitoje i aplinkybé del mums nesuprantamy prieZzastiy jau jvardyta kaip klitis palikti ex-anfe
reguliavima,

Mazéjant bendrajai rinkos paklausai joje veikiantys subjektai ir toliau turéty konkuruoti del abonenty.
Ivertinus tai, kad nuo pat fiksuoto rysio rinkos liberalizavimo $i rinka traukiasi i$laikydama stabilig viding
struktdrg, misy manymu, tik patvirtina, jog rinkoje néra_konkurencijos, ty. TEQ LT, AB iSlaiko savo
vyraujandia padeétj. Taigi, midsy nuomone, Tiriamuoju laikotarpiu rinkos struktiiriniy pokyéiy
nebuvimas Tarnybos 2013 m. ataskaitoje negali bati jvertintas kaip vykstantis dél natDralaus
paslaugy paklausos mazéjimo.

Papildomai pazymetina, jog Tarnyba taip pat turéty atkreipti démesj | ankstesnes rinky ataskaitas ir jose
paminétas jZvalgas bei pateiktus vertinimus. Ankstesneés jZvalgos ir vertinimai, mlsy nuomone, iki Siol
aktualos. Visa tai turi bdti analizuojama ir Tarmnybos 2013 m. ataskaitoje, i§ esmes laikantis anksciau
Tarnybos suformuoto poZzidrio. Pavyzdziui, Tarnybos 2006 m. 1-oje ataskaitoje nurodyta (Il dalis). ,Nors
vieSojo fiksuoto telefono rysio rinkos liberalizavimas 2003 m. sudaré salygas naujy rinkos dalyviy atejimui |
rinka, vis tik tai neturejo fenkiios jtakos TEO LT, AB Nacionaliniy skambu¢iy Vartotojams rinkos daliai. TEO
LT, AB Nacionafiniy skambudiy Vartotojams rinkos dalis pagal pokaibiy trukme 2002 - 2005 m. laikotarpiu
sumazejo nuo 100 proc. 2002 m. iki 99,35 proc. 2005 m., o naujyjy Nacionaliniy skambuciy Vartotojams
pasfaugy leikéjy rinkos dalis 2005 m. pabaigoje sudaré 0,65 proc. Taigi, konkurenciia Nacionaliniy
skambutiy rinkoje dideja itin letai. Esminiy rinkos charakteristikos pokytiy tendencijy rinkos tyrimo metu
nenustatyta. Sie arqumentai suponuoija, kad konkurencijos vystymosi perspektyva Nacionaliniy skambuciy
Vartotojams rinkoje yra _maZai tikétina. Siekiant u2tikrinti konkurencijos vystymagsi bitina Nacionaliniy
skambudiy Vartoltojams rinkg requliuoti ex-ante. Bendroji konkurenciné teisé nesuteikia galimybiy skatinti
konkurencijos vystymosi rinkoje, kuri nepasiZymi konkurencijos vystymosi potencialu del strukiGriniy
barjery tokiy, kaip placiai iSvystytos infrastruktdros kontrolé, masto ekonomija, vertikali integracija. Pagal
galiojantj Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymg {Zin., 1999, Nr. 30-856) (toliau - Konkurencijos
jstatymas) yra taikomas tik ex-post reguliavimas ir tai néra pakankama salyga ne tik utikrinti konkurencijos
vystymasi, bet ir uZtikrinti antikonkurenciniy veiksmy i$vengimg nagrinéjamoje rinkoje, nes tirlami jvykiai
(paZeidimai) jau jvyke praeityje. Tai pagrindZia nuostaty, kad Nacionaliniy skambuciy Varfotojams rinkoje
tikslinga taikyti i$ankstinj ex-ante) reguliavimg’.

Panagls argumentai nurodyti ir Tarmybos 2008 m. ataskaitoje (Il dalis), pakartojant ir papildomai pazymint,
kad  konkurenciia_Nacionaliniy skambudiy Vartotojams rinkoje nestipréja. Akivaizdu, kad prieigos prie
elektroniniy rysiy infrastruktaros suteikimo jpareigojimai, nustatyfi Atsietos prieigos rinkoje, SkambuCiy
inicijavimo rinkoje, taip pat jpareigojimas suteikti didmeninés vietings linijos suteikimo vieSosioms telefono
rySio paslaugoms teikti paslaugq bei jpareigojimas uitikrinti abonento teis¢ naudotis bet kurio viedyjy
telefono rysio pastaugy teikejo teikiamornis telefono rysio paslaugomis Vartotojams teikiamos prieigos prie
viesojo telefono rysio tinkio fiksuotoje vietoje rinkoje didelg jtakg alitinkamose rinkose turiniam {kio
subjektui TEOQ LT, AB, neturi_pakankamo potencialo paskatinti konkurencijos vystymagsi Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams rinkoje, todel darytina iSvada, kad Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinka
nepasizymi charakteristikomis, kurios lemty veiksmingos konkurencijos atsiradimo tendencija be poreikio
regulivoti $ig rinkg ex ante. Rinkoje, kuriai stinga konkurencijos vystymosi potencialo dél tokiy strukifriniy
bariery kaip pladiai iSvystytos infrastruktiros kontrolé, masto ekonomija, vertikali integracija, bendroji
konkurencijos teisé nepajegi paskatinti konkurencijos vystymosi, tuo labiau, kad pagal galiojantj Lietuvos
Respublikos konkurencijos jstatyma (Zin., 1999, Nr. 30-856) (foliau - Konkurencijos jstatymas) yra taikomas
tik ex post reguliavimas, kurio $iuo atveju ne tik nepakanka sumazinti ar paSalinti kliatis, trukdancias
vystytis konkurencijai Sioje rinkoje, bet ir uZtikrinti antikonkurenciniy veiksmy vengima nagringjamoje
rinkoje, nes jvykiai (paZeidimai), kuriuos tiria bendroji konkurencijos teiseé, jau yra jvyke praeityje. Sie
arqumentai  suponuoja _minti, _kad _konkurencijos vystymosi _perspektyva Nacionaliniy skambuciy
Vartotojams rinkoje_yra maZai tiketina. Siekiant ustikrinti konkurencijos vystymasi_batina Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams rinkg requlivoti ex ante”.

Tarnybos 2008 m. ataskaitoje taip pat nurodyta (lll dalis), kad .alternatyviyjy Nacionaliniy skambudiy
Vartotojams paslaugy teikéjy rinkos dalys, vertinant abonenty skaitiumi ir pajamomis, nepasiZymi augimo
tendencija. PavyzdZiui, tiriamuoju laikotarpiu alternatyviyjy Nacionaliniy skambuciy Vartotojams teikejy
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abonenty skaitius siekeé vos 2 proc. visy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams pasiaugy abonenty skaitiaus
ir tiriamojo laikotarpio metu, tai yra nuo 2006 m. sausio 1 d. iki 2007 m. birZelio 30 d. sumazéjo 0,48
procentinic punkto, taigi alternatyviyjy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams pasfaugy leikéjy ufimama
rinkos dalis, vertinant Nacionaliniy skambudiy Vartotojams abonenty skaiciumi, maZejo. Alternatyviyjy
Nacionaliniy skambuciy Vartotofams teikefjy rinkos dafies, matuojant pajamy, gaunamy uZ Nacionaliniy
skambuciy Vartotojarms paslaugas, dydZiu, dinamika taip pat nerodo augimo tendencijos. Remiantis
auksdiau iSdestytu, feigtina, kad alternatyvios elektroniniu rySiy infrastruktiiros netfuri galimybiy per trumpg
laikg fapti vienodai konkurencingos ir pladiai paplitusios teritorinio padengimeo prasme, palyginti su TEQ LT,
AB infrastruktara. Tirlamuoju laikofarpiy alternatyviy TEQ LT, AB elektroniniy rv§iy infrastruktary
nebuvimas pasireiSke kaip konkurencijos vystymasi Sioje rinkoje ribojantis veiksnys. RRT mano, kad nors
del nustafyty TEO LT, AB jpareigofimo savo léSomis uZtikrnti savo abonento teise naudotis bet kurio
vieSyjy felefono ry8io paslaugy teikejo teilkiamomis telefono rv§io paslaugomis, jpareiqojimo suteikti
didmenings vietines linijos suteikimo viedosioms telefono rysic pasiaugoms teikli paslaugs, jpareiqojimo
suteikfi Atsietg prieiga bei jpareigajimo suteikli pricigg Skambudiy inicijavimui, stebima kliadiy pradeti veiikti
Nacionaliniy skambudiy Vartofojams rinkoje naujiems paslauqy teikefams maZgjimo tendenciia, visgi
alternatyviy elekironiniy rvsiy infrastruktary piefojimo perspekiyvy nebuvimas rodo, kad $ioje rinkoje yra
konkurencijos vystymosi kliaéiy, lemianéiy pernelyqg létg alfernatyviyjy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams
pasiaugy teikejy abonenty skaifiaus ir atitinkamu pajamy dvdZio augimg”.

Misy nuomone, rinkoje i§ esmés niekas nepasikeite — rinkos strukidra iki $iol i§ esmés nepakito del
nestiprejancios konkurencijos.

Manome, jog Tarnyba 2013 m. atskaitoje turéty jvertinti visas Tarnybos 2006 m. 1joje ir 2008 m,
atskaitose paminétas aplinkybes (ypaé aukscéiau pacituotas) ir jas traktuoti lygiai taip pat, kaip ir
ankstesnése ataskaitose.

1.1.3. Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatyrnoc 3 straipsnio 2 dalyje nurodyta, kad ,Dominuojanti
padetlis — vieno ar daugiau Gkio subjekty padefis atitinkamoje rinkoje, kai tiesiogiai hesusiduriama su
konkurencija arba kuni sudaro galimybe darvti vienpuse lemiamg jtakg atitinkamoje rinkoje veiksmingai
ribojant konkurencijg. Jeigu nejrodoma priedingai, laikoma, kad Gkic subjektas (i§skyrus maZmenine
prekyba besiverdiant Gkio subjekfg) uZima dominuojancig padet] atitinkamoje rinkoje, jeigu jo rinkos dalis
sudaro ne maZiau kaip 40 procenty. [...] Jeigu nejrodoma pries§ingai, laikoma, kad maZmenine prekyba
besiverdiantis ikio subjektas uZima dominuojanéia padet] atifinkamoje rinkoje, jeigu fo rinkos dalis sudaro
ne maiiau kaip 30 procenty’.

Lietuvos Respublikos konkurencijos tarybos 2000 m. gequZes 17 d. nutarime Nr. 52 ,Deél Konkurencijos
tarybos paaiSkinimy del dominuajancios padeties nustatymad” (toliau — Nutarimas) aiSkiai nurodyta, kad:

+ Rinkos dalies dydis yra vienas svarbiausiy kriterijy nustatant Gkio subjekto dominuojantia padetj
{Nutarime 11 p.). Kaip minéta auk$&iau, nagringjamu atveju TEQ LT, AB uzimama dalis pagal
jvairius kriterijus yra net virs 98 proc. rinkos.

* Rinkos daliy pasiskirstymas tarp konkurenty yra svarbus rodiklis, rodantis esamos konkurencijos
intensyvumg {Nutarimo 12 p.). Nagringjamu atveju likusig itin ma2g rinkos dalj dalijosi net 26
subjektai {Tarnybos 2013 m. ataskaitos 2.2 p.).

» Svarbi ne tik esamos rinkos strukttros analize, bet ir tai, kaip rinkos daliy pasiskirstymas keitesi per
tam tikrg laikotarpj - rinkos dalies stabilumas (Nutarimo 13 punktas). Pati Tarnyba pripaZista, kad
Tiramuoju laikotarpiu rinkos struktlra igliko stabili. Pastebétina, jog rinkos stabilumas i§ esmes
fiksucjamas gerokai anksgiau (Tarnybos 2006 m. 1-oje bei 2008 m. ataskaitose).

¢ Taip pat vertintini tikétini rinkos struktiiros pokygiai (Nutarimo 14 punktas). Tarnyba jvardija rinkg
neperspektyvia ir laiko, kad joje reikdmingi ateities pokyctiai maZai tiketi. |vertinus ai, kad TEO LT,
AB tinklas pastatytas 1,5 min. Vartotojy, t.y. gerokai didesniam abonenty skaigiui' (Atternatyviy
operatoriy tinklai nedideli ir lokalls), taip pat Tarnybos 2006 m. 1-oje bei 2008 m. ataskaitose

"Tarnybos 2008 m. ataskaitos 4.1.3 p.
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uzfiksuotus j&jimo j rinka barjerus, kurie, misy nuomone, islike iki Siol, bei TEO LT, AB visg
Lietuvos Respublikos teritorijg apimangios infrastruktiros kontrote (Alternatyviy operatoriy tinklai
nedideli ir lokalds), TEQ LT, AB prieiga prie finansiniy itekiiy, masto ir jvairoves ekonomijg bei
vertikalig integracija (Alternatyviis operatoriai i$ esmes tokiy galimybiy neturi, o jei ir turi, tai i$
esmes neZenklias lyginant su TEO LT, AB), bet kokie pokyciai rinkoje be papildomo jpareigojimy
(ty. net ir nenaikinant esamo Tarnybos reguliavimo) nejmanomi.

TEO LT, AB uzimama rinkos dalis tiek pagal pajamas, tiek pagal pokalbiy trukme, tiek pagal abonenty
skaiciy yra atitinkamai 98, 97 ir 99,1 proc. rinkos {!). Sie skaitiai rodo, kad rinkoje i¥ esmes nera
konkurenty, nes jy uZimama padetis absoliu¢iai nezymi ir nereikdminga. TEQO LT, AB laikytinas super-
dominuojanéiu Gkio subjektu, o tai rei$kia, kad TEO LT, AB ufima tokig padetj, kurioje TEO LT, AB
tiesiogiai i§ esmes nesusiduria su konkurencija, o jei susiduria, tai gali daryti vienpuse lemiamg_jtaka
atitinkamoje rinkoje. Tai, kad rinkos struktiira i esmés nesikeiéia traukiantis paciai rinkai, musy
nuomone, rodo tik tai, kad TEQ LT, AB kaip super-dominuojantis tkio subjektas kontroliuoja savo
padeétj rinkoje, o esami jpareigojimai ne tik privalo buti palikti, bet ir dar papildyti, nes rinkoje,
kurioje dominuojantis tkio subjektas pagal jvairius kriterijus uzima 98, 97 ir 99,1 proc. rinkos, néra
ir negali bati efektyvios konkurencijos.

Manome, jog Tarnyba 2013 m. atskaitoje turéty jvertinti auk&éiau paminétas aplinkybes ir prieiti
idvados, jos rinkos struktiira rodo, kad joje néra efektyvios konkurencijos.

1.2, Kainy pokyciai

Manome, jog Tarnyba netinkamai ir nei§samiai vertina kainy poky&ius rinkoje ir jy prieZastis.

1.2.1. Pirmiausiai pastebetina, kad Alternatyviy operatoriy paslaugy kainos mazgjima pirmiausiai leme
skambugio uzbaigimo kainy mazejimas — tiek TEO LT, AB tinkle, tiek judriojo telefono rysio tinkle. Nors
didmeniniy paslaugy kainy mazejimas turejo suaktyvinti konkurencija, tadiau tai i§ esmés niekaip nejtakojo
rinkos struktiros, ty. Alternatyviy operatoriy uzimama rinkos dalis i&liko itin maZa. Manome, jog tokia
situacija susikloste del TEQ LT, AB taikomos mazmeninés kainodaros, kurig nustato pati TEO LT, AB.
Didele rinkos dali uZimanéio subjekto kainos koregavimas, kuris uztikrina rinkos struktiros
stagnacija, manome, jog yra vienas i$ poZymiuy, kuris rodo ikio subjekto dominavimg - galimybe
daryti vienpuse lemiama jtaka atitinkamoje rinkoje veiksmingai ribojant konkurencija. Si aplinkybé
Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nejvertina, todél ja Tarnyba privalo iSanalizuoti bei minéta analize ir
jos vertinimu papildyti Tarnybos 2013 m. ataskaitg.

1.2.2. Analizuojant TEO LT, AB kainas pastebétina, kad, misy nuomone, TEO LT, AB viduting kaina, kuri
nurodyta Tarnybos 2013 m. ataskaitos 3.1.2 p., nuo 2010 m. (3.1 ct/min. be PVM 2010 m., 2.7 ct/min. be
PVM 2011 m.} buvo maZesné nei TEO LT, AB skambucio uzbaigimo, nediferencijuojant pagal paslaugy
suteikimo laika, kaing, kuri buvo numatyta Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakyme Nr. 1V-
1519 (3,67 ct/min. be PVM 2010 m. 2,78 ct/min. be PVM 2011 m.). Tai rodo, kad TEQ LT, AB
mazmenines paslaugas galimai teiké abonentams pigiau nei Alternatyviems operatoriams teiké
skambudiy uzbaigimo paslauga. §i aplinkybé Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nejvertina, todél ja
Tarnyba privalo i§analizuoti bei minéta analize ir jos vertinimu papildyti Tarnybos 2013 m. ataskaita.

Papildomai norime pastebeti, jog misy nuomone. blogiausia yra ne tai, kad Tarnybos nustatyti
jpareigojimai_nesuveike tinkamai ir neuZkirto kelio atsirasti aptartai padéciai, o _tei, kad Tarnyba ne tik
nesiima priemoniy nustatyti papildomus jpareigojimus, uZkertancius kelig mazmenines paslaugas teikt
pigiau nei didmeniniy paslaugy kaina, bet ir ketina naikinti esamus jpareigojimus.

12.3. Pastebime, kad vien tai, kad visa fiksuoto rySio rinka konkuruoja su judriojo telefono rysio
rinka, dar nereiskia, kad pagioje fiksuoto rySio rinkoje atsirado konkurencija. Tarnybos 2013 m.
ataskaitoie turi bati tiiama ir vertinama fiksuoto ry$io rinka, o ne bendra telefono rysio rinka ar fiksuoto
rySio ir judriojo rysio rinky santykis.
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Masy nuomone, vien tai, kad judriojo telefono rydio operatoriai taiko mazZmenines kainas, kurios panasios |
fiksuoto rySio kainas (taikomas skambugiams fiksuoto rydio tinkly viduje), ir, kurios pastaruoju metu
paprastai yra maZesnés nei skambuciy uzbaigimo judricjo telefone rysio paslaugy kainos, néra pagrindas
teigti, kad fiksuoto rySio rinkoje atsirado konkurenciia. Analizuojant kenkurencijg fiksuoto rysio rinkoje turi
biti vertinama TEQ LT, AB ir Alternatyviy operatoriy tarpusavio padetis. TEOQ LT. AB ir Alternatyviy
operatoriy uzimamos rinkos dalys akivaizdziai rodo. kad tarp TEQ LT, AB ir Alternatyviy operatoriy nera
efektyvios konkurencijos.

Papildomai noretume pastebéti, jog mums nesuprantama, kodel Tarnyba nesulygina skambugiy uzbaigimo
paslaugy_kainy_fiksuoto ir judrigjo telefono rysio tinkluose bei tuo patiu_leidZia judriojo telefono rysio
operatoriams taikyti tokias mazmenines kainas, kurios yra maZesnes nei_skambutiy uZbaigimo judriojo
telefono ry$io paslaugy kainos. Sios ydingos situacijos pasekoje fiksuotas ry$vs yra priverstas konkuruoti
su judriojo telefono ry$io tinkly. Alternatyvils qperatoriai ir taip neturi sverty efektyviai konkuruoti su TEO
LT, AB kainomis, o jpareigojimy TEQ LT, AB panaikinimas mazmeninéje rinkoje dar labiau mazins ias
galimybes, nes TEQ LT, AB bus sudaryta galimybé pradeti taikyti nepagristai Zemas kainas.

124 Mazy maziausiai keistas Tarnybos teiginys, kad fiksuoto rySio paslaugy kainy mazegjimas rodo
efektyvig konkurencijg rinkoje. MGsy nuomone, yra neteisinga ir net absurdi$ka teigti, kad Alternatyviis
operatoriai uzimdami rinkos dalj, kuri skaiéiuojama pagal jvairius kriterijus nuo 1 iki 3 procenty, gali
efektyviai konkuruoti su TEQ LT, AB. Tarnyba turi atkreipti demes;j | tai, kad jeigu konkurentai negali
pasidlyti geresniy kainy ir didinti savo rinkos dalj, tai turi biti laikoma, jog didZiule rinkos dalj uzimantis dkio
subjektas naudojasi galimybe daryti vienpuse lemiamg jtakg atitinkamoje rinkoje veiksmingai ribojant
konkurencijg (Lietuvos Respublikos kankurencijos istatymo 3 straipsnio 2 dalis). Taigi, vien tai, kad super-
dominuojantis dikio subjektas TEO LT, AB sumazino kainas, tai dar nereiskia, jog fiksuoto rysio
rinkoje atsirade konkurencija. $i aplinkybé Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nejvertina, todél ja
Tarnyba privalo i$analizuoti bei minéta analize ir jos vertinimu papildyti Tarnybos 2013 m. ataskaita.

12.5. Tarnyba analizuodama rinkg turety atsizvelgti | ankstesniuose rinkos tyrimo ataskaitose aptartas
aplinkybes ir jy vertinima, o ypaé to vertinimo priezastis {dalis juy nurodytos $iy pastaby 1.1 p.).

Pavyzdziui, Tarnybos 2008 m. 1-oje atskaitoje (4.1.3 p.) nurodyta, kad ,Vertikali integracija gali sudarvti
paskatas TEQ LT, AB paslaugy kainodaroje taikyti: a) nepagristai aukstas kainas (angj. excessive prices) ir
kryZminj subsidijavimg; b) kainy diskriminavima; c) grobuoniskas kainas (angj. predatory pricing) ir kainy
spaudimg. Bidama didZiausia Atsietos prieigos, Skambuciy inicijavimo, Nacionalinio tranzito paslaugy (ty.
didmeniniy paslaugy, kurios yra Nacionaliniy skambuciy Vartotojams sudedamosios dalys) teikéja, TEQ
LT, AB valdo galimybes atitinkama kainy politika siekti konkurencijos ribojimo atitinkamose ma#meninése
rinkose”.

Taliau Tarnybos 2006 m. 1-oje atskaitoje (4.2 p.) yra isaiskinta, kad:

8. nepagristai auk$ty kainy (angj. excessive prices) ir kry3minio subsidijavimo pritaikymo galimybes. Tai
gali bati jgyvendinta keliais budais. Nesant kainy kontrolés, tai gali bati daroma tiesiog nepagristai didinant
didmenines prieigos pasiaugy kainas, lyginant su paslaugos sanaudomis. Net ir tuo atveju, kai egzistuoja
kainy kontroles mechanizmas toks, kaip kainy orientavimas | sgnaudas, tas pats tiksias gali bati pasiekias,
nepagristai priskiriant sgnaudas didmeniniams produktams ir (ar) paslaugoms arba del neefeklyviy
{(nereikalingy) sgnaudy priskyrimo didmeninems paslaugoms, taip sukuriant jgjimo | rinkg barjerus naufiems
maimeniniy paslaugy teikejams, kurie maZmenines paslaugas teikia atitinkamy didmeniniy pastaugy
pagrindu;

b. kainy diskriminavimo pritaikymo galimybes. Vertikaliai integruotas Gkio subjektas, turintis didele jtaka
didmeniniy produkty ir (ar) paslaugy rinkoje, turi galim ybe ir motyvacijg diskriminuoti kainomis, pakeldamas
kainas didmenines paslaugos gavejams ar urdédamas flems papildomus uZmokesdius, tokiy badu
apsunkindamas maZmeniniy paslaugy teikéjy, kurie mazmenines paslaugas leikia atitinkamy didmeniniy
paslaugy pagrindu, konkuravimo Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinkoje galimybes.

C. grobuonisky kainy (angj. predatory pricing) ir kainy spaudimo (angi. Margin saueeze) pritaikymo
galimybes. Vertikaliai integruotas Gkio subjektas, disponuojantis teritoriniu atdvilgiu iSvystyta infrastruktira,
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Ir turintis 98,35 proc. Nacionaliniy skambudiy Varfotojams rinkos, TEQ LT, AB gali pasialyti grobuoniskas
kainas galutiniams savo maZmeniniy pasiaugy gavéjams, taip sukurdamas kainy spaudimg ir stabdydamas
konkurencijg maZmeniniy produkty ir pasfaugy rinkoje”.

Pastebime, jog 3ios galimybés néra iSnykusios, tatiau del esamo reguliavimo apribotos. Tadiau
panaikinus jpareigojimus tokiomis galimybémis TEO LT, AB galéty naudotis, siekdama i& rinkos
iSstumti Alternatyvius operatorius, arba kaip teigiama Tarnybos 2006 m. 1-oje atskaitoje (4.3 p.) ,TEO
LT, AB turi [turés] galimybes bei ekonominj interesq vienasaliskai nustatyti sau palankias paslaugy kainas ir
stabdyti konkurencija maZzmeniniy produkty (paslauguy) rinkoje”. Sioje vietoje norime pastebéti, jog tokios
galimybés ne tik teorinés, bet kaip rodo ankstesné praktika su skambuéiy kaina i TEO LT, AB
tinklo j Alternatyviy operatoriy tinklus, labai realios. Manome, jog Alternatyviy operatoriy uZimama
rinkos dalis per maza, kad Tarnyba galéty eksperimentuoti Alternatyviy operatoriy likimu.

Skambutiy kaina i$ TEO LT, AB j Alternatyviy operatoriy tinklus yra labai svarbi, tadiau §i aplinkybe
dermai nejvertinama, nors jos svarba yra pripazinusi pati Tarnyba. Norime primint, jog Tarnybos 2008
m. ataskaitoje teigiama, kad ,TEO LT, AB pasinaudodamas savo, kaip didziausia $ios rinkos dalf u2imandcio
Nacionaliniy skambudciy Vartotojams teikejo, padetimi, pasitelkia diskriminacine kainodara, kad riboty savo
abonenty norg skambinti | alternatyviyjy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy feikejy tinklus ir. tuo
paciu, riboty konkurencijos Nacionaliniy skambudiy Vartotojams rinkoje vystymasi Uzsitikrines tinklo efektg
{angl. network effect), suprantamq kaip Nacionaliniy skambutiy Vartotojui paslaugos suvokiamo
vertingumo Vartotojui padidéjima, daugéjant abonenty Nacionaliniy skambuciy Vartotojams paslaugy
teikejo tinkle, TEQ LT AB nepraranda uZimamos rinkos dalies bei konkurencingumo. ir taikydamas
diskriminacing kainodarg, valdo Nacionaliniy skambuéiy Vartotoiams srautus. ribodamas Vartotoiy
paskatas skambinti | alfernatyviyjy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy teikéjiy tinklus. Tokiy
badu TEO LT, AB mazina alternatyviyjy Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams teikejy pajamas, gaunamas
uz Nacionaliniy skambutiy Vartotojams uzbaigima Siy teikejy tinkluose. Darytina iSvada, kad TEQ LT AB
taikoma diskriminacingé kainodara, nustatant Nacionaliniy skambudiy Vartotojams kainas, sukuria
konkurencijos ribojimo Nacionaliniy skambudiy Vartotojams rinkoje situacija, IS kitos pusés, alternatyviyjy
Nacionaliniy skambudiy Varlotojams teikejy nustatytos Zemesnes Nacionaliniy skambudiy Vartotoiams
kainos (2 lentele) j kitus vieSuosius fiksuoto telefono rysio tinklus, tarp jy irj TEQ LT, AB finkia, palvginti su
TEQC LT, AB nustatyfornis analogiskomis kainomis, nebus pakankama paskata pasirinkti kurj nors i§
alternatyviyjy Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams paslaugy teikejy del nepakankamo Siy teikéjy tinkly
teigiamo iSorinio poveikio (angl. network externality) pritraukiant naujus kiientus, tai yra. Sie tinkliai nera
patraukliis Vartotojui del nedidelio savo abonenty skaitiaus. Dei Siy prieZaséiy alternatyvieji Nacionaliniy
skambuciy Vartotojams paslaugy teikejai, patirdami konkurencijos Nacionaliniy skambuciy Vartotojams
rinkoje ribojima, negali pakankamai efektyviai konkuruoti dél Vartotojy su TEQ LT, AB". Taip pat Sioje
ataskaitoje nurodyta, kad ,afternafyviyjy Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams pastaugy teikejy Nacionaliniy
skambutiy Vartofojams kainos | kitus Lietuvos Respublikos vieduosius fiksuoto telefono rySio tnklus yra
orientuotos | TEQ LT, AB tajkomas Nacionaliniy skambudiy Vartotojams kainas savame tinkle. Bitent Sios
kainos diktuoja kainy lyqgj rinkoje, nes kiti Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy teikéjai. patirdami
TEQ LT, AB konkurencinj spaudima dél jo uzimarmos rinkos dalies, neqali nustatyti analogisky TEOQ LT, AB
Nacionaliniy skambuéiyy Vartotojams | kitus tinklus kainy, nes negalés pritraukti abonenty. kadangi
pastarieji TEO LT, AB turimiems abonentams galety prisiskambinti tik mokedami didele kaing, Darvtina
i8vada, kad TEQ LT, AB nepatiria konkurencinio spaudimo maZinti Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams
kainy | kitus Lietuvos Respublikos viesuosius fiksuoto telefono rySio tinklus'. Galiausiai Tarnyba
konstatavo, jog ,TEQ LT, AB uZima itin didele Nacionaliniy skambudiy Vartofojams rinkos dalj, matuojant
tiek abonenty skaiGiumi, tiek Nacionaliniy skambuciy Vartofojams trukme, ir tai iSnaudodamas taiko
diskriminacing kainodarg Nacionaliniams skambuciams Vartotojams | alternatyviyjy Nacionaliniy
skambuciy Vartotojams paslaugy teikejy tinklus, nepatirdamas konkurencinio spaudimo mazinti
Nacionaliniy skambugiy Vartotojams | kitus Lietuvos Respublikos vieguosius fiksuoto telefono rysio tinklus,
kainas, be to, RRT néra nustaciusi jpareigojirny, ribojanciy TEQ LT, AB galimybes nustatyli ias kainas
didesnes nei patiriamos sanaudos (atsizvelgiant j protingumo _kriterijy atitinkandig investiciiy qraZa),
darytina iSvada, joq, apsunkindarmas alternatyviyjy Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslauqy teikejy
galimybes pritraukti naujus klientus, TEQ LT, AB turi galiy riboti konkurencijos vystymasi Sioje rinkoje”.
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Papildomai atkreipiame démesj, jog TEO LT, AB bendrame skambudiy sraute skambugiai | Alternatyviy
operatoriy tinkius uZima nedidelg dalj, tad Tarnybos nurodytas galimas konkurencinis spaudimas i$ judriojo
telefono rysio rinkos negalés i8 esmes jtakoti fiksuoto ry$io abonento elgesio.

Apibendrindami ta:, kas iSdéstyta aukséiau, norime paZzyméti, kad ex—ante jpareigojimai buvo ir yra
skirti sudaryti salygas efektyviai konkurencijai. Taigi, esami jpareigojimai ta konkurencija
minimaliai uztikrina, tagiau ji néra tokia efektyvi kaip Tarnyba nori parodyti - TEO LT, AB uZimama
rinkos dalis i esmés nesumazejo. Tad apie jokig realig ir efektyvia konkurencija negalima kalbéti.
Panaikinus ex-ante jpareigojimus bus panaikinta bet kokia Tarnybos jzvelgta nezymi konkurencija,
kuri atsirado ir laikosi i§imtinai galiojanéiy jpareigojimy déka. Vadinasi, esamus jpareigojimus
reikia ne naikinti, o juos islaikyti.

1.3. Egzistuojanti ir potenciali konkurencija

Manome, jog Tarnyba netinkamai vertina kenkurencijg rinkoje ir jos prieZastis:

1.3.1. Mingjome, kad jeigu konkurentai negali pasiilyti geresniy kainy ir didinti uzimama rinkos daij, tai
turi bOti laikoma, jog Zenklig rinkes dalj uZimantis Okio subjektas naudojasi galimybe daryti vienpuse
lemiamg jtaka atitinkamoje rinkoje veiksmingai ribojant konkurencijg {Lietuvos Respublikos konkurencijos
istatymo 3 straipsnic 2 dalis). Taigi, vien tai, kad super-dominuojantis okio subjektas TEO LT, AB
sumazino ar mazins kainas, tai dar nereiSkia, jog fiksuoto rySio rinkoje atsirado konkurencija.
Alternatyviis operatoriai uzimdami rinkos dalj, kuri skaiiuojama pagal jvairius kriterijus nuo 1 iki 3
procenty, niekaip negali efektyviai konkuruoti su TEO LT, AB.

1.3.2. Taip pat buvo pastebeta, kad analizuojant TEQ LT, AB kainas, misy nuomone, galima teigti, kad
TEO LT, AB viduting kaina, kuri nurodyta Tarnybos 2013 m. ataskaitos 3.1.2 p., nuo 2010 m. (3.1 ct/min.
be PVM 2010 m., 2.7 ct/min. be PYM 2011 m.) buvo mazesné nei TEO LT, AB skambugio uZbaigimo,
nediferencijuojant pagal paslaugy suteikimo laika, kaina, kuri buvo numatyta Tarnybos direktoriaus 2009 m.
grucdZio 24 d. jsakyme Nr. 1V-1519 (3,67 ct/min. be PVM 2010 m., 2,78 ct/min. be PVYM 2011 m.).
Manome, jog tai rodo, kad TEO LT, AB mazmenines paslaugas galimai teike abonentams pigiau nei
Alternatyviems operatoriams teikeé skambudiy uzbaigimo paslauga. Si aplinkybé Tarnybos 2013 m.
ataskaitoje nevertinama, nors tai, misy nuomone, galimas antikonkurencinis elgesys — piktnaudziavimas
dominuojanéia padetimi.

1.3.3. Mums nesuprantama, kodeél Tarnyba nevertina, kad vien tai, kad visa fiksuoto rySio rinka
konkurueja su_ judriojo telefono rydio rinka, nerei$kia, kad palioje fiksuoto rydio rinkoje atsirado
konkurencija. Juk Tarnybos 2013 m. ataskaitoje turi bdti tiriama ir vertinama fiksuoto rysio rinka, o ne
bendra telefono rysio rinka.

Misy nucmone, vien tai, kad judriojo telefono rySio operatoriai taike maZmenines kainas, kurios panasios |
fiksuoto ry$io kainas (taikomas skambudiams fiksuoto ry8io tinkly viduje), ir, kurios pastaruoju metu
paprastai yra mazesnés nei skambudiy uzbaigimo judricjo telefono rysio paslaugy kainos, nera pagrindas
teigti, kad fiksuoto ry8io rinkoje atsirado kenkurencija. |vertinus TEQ LT, AB ir Alternatyviy operatoriy
uzimama padétj tiriamoje rinkoje, akivaizdu, jog tarp TEO LT, AB ir Alternatyviy operatoriy néra
efektyvios konkurencijos. Si aplinkybé Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nejvertina, todé! ja Tarnyba
privalo iSanalizuoti bei minéta analize ir jos vertinimu papildyti Tarnybos 2013 m. ataskaita.

1.3.4. Manome, jog Tarnyba be pagrindo nevertina Tarnybos 2013 m. ataskaitoje potencialios
konkurencijos pagal dkio subjekto padet] padioje rinkos viduje, t.y. fiksuoto ry3io rinkos vidinés struktiros,
nors tokie vertinimai buvo atliekami ankstesniuose tyrimuose. Pavyzdziui:

+ Tarnybos 2006 m. 1-osios ataskaitos 4.1.4 p. nurodyta, kad Nors viedojo fiksuoto felefono rysio
rinkos liberalizavimas 2003 m. sudaré salygas naujy rinkos dalyviy afejimui | rinka, vis tik tai
neturéjo Zenklios ftakos TEQ LT, AB rinkos daliai TEQO LT, AB Nacionaliniy skambudiy
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Vartotojams rinkos dalis pagal pokalbiy trukme 2002 - 2005 m. laikotarpiu sumaZeéjo nuo 100
proc. 2002 m. iki 99,35 proc. 2005 m., o naujyjy Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinkos
paslaugy teikejy rinkos dalis 2005 m. pabaigoje sudaré 0,65 proc. Taigi, konkurencija Nacionalinii
skambudiy Vartotojams rinkoje dideja itin fetai. Esminiy rinkos charakteristikos pokytiy tendencijy
rinkos tyrimo metu nenustatyta. Sie arqumentai _suponuoja, _kad _konkurencijos vystymosi
perspekfyva Nacionaliniy skambudiy Vartotojams rinkoje yra maZai tikétina.”

+ Tarnybos 2008 m. ataskaitos 4.1.4 p. nurodyta, kad ,Nors viedojo fiksuota telefono rySio rinkos
liberalizavimas 2003 m. sudaré salygas naujy rinkos dalyviy atéjimui | rinkg, vis tik tai neturéjo
Jenkiios jtakos TEQ LT, AB Nacionaliniy skambuliy Vartotojams rinkos dalies maZejimui.
Matuojant skambutiy trukme, TEQO LT, AB Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams rinkos dalis
tiriamuoju laikotarpiu iSaugo nuo 98,35 proc. iki 99,79 proc., 0 nuo vieSojo fiksuoto telefono rysio
rinkos liberalizavimo pradzios, kai TEQ LT, AB turéjo 100 proc. 3ios rinkos, jo turima Nacionaliniy
skambutiy Vartofojams rinkos dalis pagal skambuciy trukme sumazéjo vos 0,21 procentinio
punkfo. Alternatyviyjy Nacionaliniy skambucity Varfotojams rinkos paslaugy teikéjy rinkos dalis
2007 m. birzelio 30 d. sudaré 0,21 proc. Taigi, konkurencija Nacionaliniy skambuciy Vartotciams
rinkoje nestipréja. Esminiy_rinkos _charakteristikos _pokyCiy tendencifyy rinkos tyrimo _mefu
nenustatyta. Sie arqumentai suponuoja, kad konkurencijos vystymosi perspektyva Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams rinkoje yra maZai tiketina.”

Turint mintyje auk&tiau nurodytg Tarnybos pozicijg, kuri isdéstyta 2006 m. 1-oje ataskaitoje ir 2008 m.
ataskaitoje, taip pat atsizvelgus | tai, jog bendros rinkos mazéjimo tendencija néra nauja, darytina igvada,
kad Tarnybos 2013 m. ataskaitos 3.1.1 p. duomenys apie esamg rinkos struktiirg neleidzia identifikuoti
esminiy rinkos charakteristikos pokyciy tendenciju. Vadinasi, konkurencijos vystymosi
perspektyva ne tik kad nestipréja, bet ir apskritai mazai tikétina.

Auk&&iau nurodytos aplinkybés Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nejvertintos, todel jas Tarnyba privalo
i&analizuoti bei mineta analize ir jos vertinimu papildyti Tarnybos 2013 m. ataskaita,

1.4. Pletros barjerai

Tarnyba 2013 m. ataskaitoje teigia, kad ,Potencialus Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy
teikejas, norédamas pradeli teikti Sias paslaugas ir isvengti dideliy investicijy | savo nuosavo viesojo
fiksuotojo rysio tinklo infrastruktiirg, gali pasinaudoti TEOQ LT, AB teikiamomis su Nacionaliniy skambuciy
Vartotojams paslaugomis vertikaliai susijusiomis didmeninemis pastaugomis. {...] Apibendrinant auk$ciau
pateikta informacija, darytina idvada, kad esant reguliavimui auk$ciau iSvardintose su Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams pasiaugomis vertikaliai susijusiose atitinkam didmeniniy pasiaugy rinkose, jejimo |
Nacionaliniy skambudiy Vartotojams rinkq barjerai rhaZeja, tuo paciu maZéja ir pietros barjerai atitinkamoje
rinkoje. Tadiau del Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinkos maZejimo tendencijos, pletra 3ioje rinkoje
mazai tiketina ne del TEO LT, AB vykdomos veikios, o dél Vartotojy paklausos mazéfimo".

Norime pastebeti, kad skirtingai nei teigia Tarnyba, Alternatyvas operatoriai susiduria su plétros
barjerais ne todél, kad rinka mazéja, o todél, kad plétros barjerai tebeegzistuoja nepaisant
jpareigojimy didmeninése rinkose. Manome, jog Tarnyba realiy barjery nepastebgjo del to, kad pacig
rinkg vertino siauriau ir ne taip atidziai kaip ankstesniuose tyrimuose:

14.1. Atkreipiame demesi, jog ankstesniuose tyrimuose buvo vertinami struktriniai _barjerai:
infrastrukitros kontrolé, prieiga prie finansiniy idtekliy, masto ir jvairoves ekoncmija, vertikaii integracija.
Mums nesuprantama, kodél Sios itin svarbios aplinkybés &jkart nevertinamos, apsiribojant formatiu teiginiu,
kad rinkoje esama jpareigoiimu, kurie panaikino visus jmanomus pletros (iejimo j rinka) barjerus.

2013 m. ataskaitoje nevertinama, bet Tarnybos 2006 m. 1-oje atskaitoje (i§ esmeés ir Tarnybos 2008 m.
atskaitoje) nurodyta (4.1.3 p.):
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Infrastruktlros kontrole.

.Tam, kad teikti Nacionaliniy skambucity Varfotojams pasfaugas Konkurencinémis salygomis,
reikalingas platus vartotojy pasiekiamumas, kurf ustikrina teritoriniu ativilgiu iSplétotas Prieigos
tinkias. Lietuvoje didziausia viesajj fiksuoto telefono rysio tinkig, o taip pat ir Prieigos tinkig, (2005
m. pabaigoje 99,08 proc. pagal turimas pagrindines linijas), dengiantj Lietuvos Respublikos
teritorijg turi tik vienas operatorius - TEO LT, AB, kuris taip pat turi daugiausiai mazmeniniy viesyjy
fiksuoto telefono rysio paslaugy abonenty (2005 m. pabaigoje 92,78 proc. )

Alternatyvios infrastruktiros per trumpa laikg neturi galimybiy tapti vienodai konkurencingomis ir
pladiai paplitusiomis teritorinio padengimo prasme, lyginant su TEQ LT. AB infrasfruktiira”.

,Kaip alternatyvg savos infrastruktiros vystymui, tyrimo respondentai nurode galimybg naudotis
nuomoijama infrastruktiira, kartu paZymedami, kad $iuo metu realiai pasinaudoti ja_negalima dé!
aukdty TEQ LT, AB atsiefos prieigos (jskaitant i8 dalies alsietq prieigg) prie_vietines metalings
vytos poros linijos ar dalinés vietingés metalings vytos poros jinijos (toliau - Alsieta prieiga) kainy.
t 1 TEO LT. AB ugimdama dominuojancia padeti Atsietos prieiqos rinkoje, turi motyvy ir galimybes
sukurti_nepalankias _salygas konkurenciiai maZmeniniy Nacionaliniy _skambudiy Vartotojams
paslaugy rinkoje”.

_Kita alternatyva savos infrastruktdros vystymui yra Nacionaliniy skambuciy Vartotojams teikimas
viedyjy telefono rysio paslaugy teikéjo individualaus pasirinkimo ir (ar) iSankstinio pasirinkimo
badu. Tadiau tokiam Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams teikimo badui yra reikalinga_prieiga prie
atitinkamu paslaugy, o ypa& prieiga prie skambuiy inicijavimo_viesajame telefono _rysio tinkle,
taikiarname fiksuotoje vietoje, (toliau -Skambutiy inicifavimas) paslaugos bei Nacionalinio tranzito
paslaugos, apibréstos RRT atlikto Tranzito paslaugy, teikiamy vieuoju_fiksuoto_telefono rysio
tinkiu, rinkos tyrimo metu. [...] Taigi, Nacionalinio tranzito pasiaugos teikimo biitinejf salyga taip pat
yra viedasis telefono ry$io tinklas, teikiamas fiksuotoje vietoje. Tode! Nacionaliniy skambuCiy
Varfotojams teikimas viedujy telefono rySio paslaugy teikejo individualaus pasirinkimo ir (ar}
iSankstinio pasirinkimo _bddu _neeliminugja _infrastruktiros kontroles poveikio _maZmeniniy
Nacicnaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy rinkai”.

JJvertinus TEO LT, AB investicify | viesgjj fiksuoto telefono rysio tinklg dydj ir esamag $io tipo tinkio
geografinj paplitimg bei maZmeniniy platiajuostio rySio ir vieSyjy telefono rySio paslaugy rinkose
uzimamas rinkos dalis bei tikslus didinti &ias rinkos dalis, darytina i$vada, kad Siuo metu greitai ir
pigiai TEQ LT, AB infrastruktdros dublioti nejmanoma_bei gi_netikslinga, o sglygos atsirasti
veiksmingai konkurencijai labai_ribotos. Infrastruktdros kontrole TEO LT _AB suteikia esminj
pranaduma prie§ konkurentus Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugy rinkoje.”

Prieiga prie finansiniy itekliy, patirtis elektroniniy rysiy veikloje ir technologinis pranasumas

Lietuvos Respublikoje_veikianti TEQ LT, AB kartu su Susijusiais juridiniais asmenimis yra
didziausia patirtj elektroniniu ry$iy rinkoje turintis Lietuvos Respublikos Gkio subjektas. Be to, TEQ
LT, AB nefiesiogiai priklauso vienai didZiausiy Europoje elektroniniy rysiy veiklg vykdandiai jmonei
_TeliaSonera AB", kuri per savo antring jmong ,Amber Teleholding A/S" valdo 60 proc. TEO LT, AB
akcijy. Taigi, nedideléms (lyginant su TEO LT, AB susijusiy juridiniy asmeny grupe) Lietuvos
Respublikos jmonems nera galimybiy lygiaveréiai konkuruoti su TEQ LT, AB valdymo, rinkodaros,
technologiiy, finansiniy iSteldiy bei kitose snityse”.

Masto ir jvairoves ekonomija

Masto ekonomija atsiranda tuomet, kai viduting bendroji produkto savikaina maZeja didéjant
produkcijos kiekiui, Masto ekanomija, teikiant Nacionaliniy skambudiy Vartotojams paslaugas, yra
galima tuomet, kai Nacionaliniy skambucily Vartotojams leikéjas gali pasiekti didel] skaiCiy
vartotojy, ty. kai disponucja gerai iSvystytu ir didele dalj Salies teritorijos aprépiandiu tinklu. TEC
LT AB gali pasinaudoti masto ekonomijos teikiamais pranasSumais del pladiai iSvystyto tinkio®.
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LIvairoves ekonomija atsiranda tuomet, kai bendrieji kastai maZéja dei keleto paslaugy teikimo
vienu metu. Elektroniniy ry$iy rinkoje jvairovés ekonomija egzistuoja tinklo paslaugoms, nes
infrastruktoros kastai gali bati paskirstyti tarp 3iy pasiaugy. TEQ LT, AB kasmet sililo vis daugiau
mazmeniniy mokeéjimo plany, tokiu biadu susiedama afskiras paslaugas ir pasinaudodama
ivairovés ekonomijos teikiamais pranasumais. Be fo, TEO LT, AB teikia ne tik maZzmenines prieigos
vartoloiams ir Paslaugy gavéjams, viesgsias telefono rySio paslaugas, tarp _jy Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams ir Paslaugy gavéjams pasiaugas, duomeny perdavimo pasiaugas, bet ir
didmenines pasiaugas fokias, kaip infrastrukiiros nuomos, tinkly sujungimo_pasiaugos ir pan., tai
leid3ia paskirstvti _infrastruktiaros kadtus _jvairioms paslaugoms. PaZymetina tai_ jog nors
maZmeninés pricigos vartotojams_ir Nacionaliniy skambuciy Vartolojams pasiaugos formuofa
atskiras rinkas, vis tik ju sasajos yra svarbios, Paprastai $ios paslaugos yra viena kitg papifdanéios
ir paslauqy_teikejy. teikiandiy tiek prieigos vartotojams, tiek Nacionaliniy skambudiy_Vartolojams
paslaugas, siejamos j bendrus pasiauqy paketus".

Masto_ir_jvairoves ekonomijos teikiami pranadumai leidZia TEO LT, AB feikti maZmenines
vieSasias telefono rySio paslaugas mazesnemis vidutinemis sgnaudomis, lyginant su alfernatyviais
paslauqy teikejais. Tokiu biadu yra ribojamas tiek potencialiy rinkos dalyviy jgjimas | rinkg, tiek
konkurencijos tarp rinkoje veikiandiy gkio subjekty vystymasis”.

Vertikali integracija

MazZmeninés rinkos formavimasi ir vystymasi lemia rinkoje dalyvaujanciy juridiniy asmeny veikla ir
didmeninése rinkose, susijusiose su atitinkama maZmenine rinka".

Nacionaliniy skambuciy Varofojams pasfauga pirmiausia yra susifusi su didmenine Skambudiy
iniciiavimo _paslauga bei Nacionalinio tranzito paslauga. TEQC L], AB leikiamos Skambudiy
iniciiavimo bei Nacionalinio tranzito paslaugos yra TEQ LT, AB teikiamy maZmeniniy Nacionaliniy
skambudiy Vartotojams dalis, Ly. paslaugos yra verfikaliai integruotos. Pazymetina, kad TEO LT,
AB siglomos didmeninés paslaugos (Skambudiy inicijavimas ir Nacionalinis tranzitas) yra skirtos
tuo pat metu tenkinti ir savo, ir kity rinkos dalyviy poreikius. Tai reiskia, jog konkurenciné aplinka
Skambudiy inicijavimo ir Nacionalinio franzito paslaugy rinkose jtakoja konkurencing aplinkg
Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinkoje. RRT atlikto Skambudiy inicijavimo rinkos tyrimo
duomenimis, Sioje rinkoje TEQ LT, AB uzima 97,4 procento atitinkamos rinkos ir konkurencija joje
néra veiksminga. RRT atlikto Tranzito paslaugy, teikiamy viesuoju fiksuoto telefono rySio tinkly,
rinkos tyrimo duomenimis, Nacionalinio tranzifo paslaugy rinkoje TEO LT, AB uZima 97 procentus
atitinkamos rinkos ir konkurencifa joje tai pat néra veiksminga".

Paslaugy teikejai neturintys savo infrastruktiros, Atsietos prieigos pagrindu galf teikti maZmenines
viesasias telefono rysio (jskaitant Nacionaliniy skambudiy) ir placiajuoséio rysio paslaugas. Tokiu
atveju, Atsietos prieigos paslauga yra teikiamy maZmeniniy paslaugy (jskaitant Nacionaliniy
skambudiy) dalimi. RRT atiikto Alsietos prieigos rinkos tyrimo duomenimis, Sioje rinkoje TEO LT,
AB 2005 m. rugsejo 30 d. turéjo 98,84 proc. visy metalines vytos poros linijy, reikalingy Atsietai
prieigai teikti Lietuvos Respublikos teritorijoje, ir konkurencija ioje rinkoje nera veiksminga®.

Vertikalios_integracijos eqzistavimas suteikia TEQ LT, AB Jenkly pranasuma pried kitus rinkos
dalyvius. ketinancius _teikii ar teikiandius maimenines viedasias telefono _rySio _ (jskaitant
Nacionaliniy skambuciy) ir plagiajuostio rySio pasiaugas bei sudaro nevienodas konkurencines
salygas esantiems ir_potencialiems rinkos dalyviams veikti tiek Atsietos prieigos, Skambuciy
inicijavimo, Nacionalinio tranzito, tiek Nacionaliniy skambuciy Vartotojams rinkoje. TEO LT, AB,
badama didsiausia Nacionaliniy skambudiy Vartotojams teikéja, yra suinteresuota savo rinkos
dalies atitinkamose maZmenineése rinkose iSlaikymu ir (ar} didinimu, kg ji gali jftakoti,
kontrofiuodama susijusias didmenines paslaugas. Vertikali integracija gali_ sudaryti paskatas TEQ
LT AB paslauguy kainodaroje taikyti: a) nepaqristai aukstas kainas (angj._excessive prices) ir
kryZminj subsidijavima; b) kainy diskriminavima; ¢) grobuoniskas kainas (angj. predatory pricing) ir
kainy spaudima. Bldama didZiausia Atsietos prieigos_Skambuciy iniciiavimo, Nacionalinio tranzito
paslaugy (t.y. didmeniniy paslaugy, kurios yra Nacionaliniy skambudiy Varfotojams sudedamosios
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daiys) teikeja, TEQ LT, _AB vaido galimybes atitinkama kainy politika siekti konkurenciios ribojimo
afitinkamose maZmeninése rinkose".

Norime atkreipti démesj, jog aukséiau paminétos problemos i esmés i$liko, be tokio pobiidzio
veiksniai kaip esminiai nurodomi ir Nutarimo 15-25 p. Vadinasi, auk$éiau cituotos problemos turi
biiti Tarnybos 2013 m. ataskaitoje iSsamiai iSanalizuotos bei jvertintas jy poveikis rinkai.

1.4.2. TEO LT, AB didmeniniu_paslauguy_ir infrastruktiros naudojimosi kainos yra per aukétos lyginant su
TEO LT, AB taikomomis mazmeninémis kainomis. Manome, jog TEQ LT, AB infrastruktiros kainos
tikslingai formuojamos taip, kad jos nebity patrauklios Alternatyviems operatoriams, kurie yra TEO LT, AB
konkurentai mazmeninéje rinkoje. Taip pat nesuprantame, kodel Alternatyviis operatoriai turi moketi
dideles pinigy sumas TEQ LT, AB uz techniniy galimybiy tyrima, ty. uZ tai, kad TEO LT, AB pateikty
atsakymg, ar galima pasinaudoti TEO LT, AB paslauga. Manome, jog Tarnyba savo 2013 m. ataskaitoje
turéty iSanalizuoti TEO LT, AB maZmening kainodarg ir TEQ LT, AB infrastruktiros naudojimosi
salygas ir kainas bei jvertinti, ar formali galimybé naudotis TEO LT, AB infrastruktiira realiai $alina
patekimo j rink3 ar plétros joje barjerus.

1.4.3. Tarnybos 2013 m. ataskaitoje turéty bdti analizuojama ir tai, kad naudotis TEQ LT, AB
infrastruktiiros paslaugomis nepatrauklu ir dél to, kad TEO LT, AB yra vertikaliai integruotas — jei
Alternatyvus operatorius kreipiasi { TEO LT, AB su paklausimu del infrastruktros, TEQ LT, AB i$ karto gali
identifikuoti savo klienta, kurj Alternatyvus operatorius nori perimti. Esant tokiai situacijai TEO LT, AB gali:

+ imtis iSankstiniy priemoniy sulaikyti kliento migracijg j kitg tinklg.

TEO LT, AB iki kliento ieéjimo | kit tinklg gali detaliai jvertinti jo realy paslaugy naudojimasi
(iseinanciy ir jeinanciy pokalbiy srautus, jy struktlirg ir t.t.) bei pateikti sau pelninga ir kartu klientui
individualizuotg - maksimaliai patraukly pasidlyma. Dél tokiy veiksmy TEQ LT, AB klientas gali
nebepasirinkti Alternatyvaus operatoriaus arba pareikalauti, kad Alternatyvus operatorius pagerinty
tarifg. Jei Alternatyvus operatorius gerins savo pasillyma, jis deél informacijos trikumo
(neturédamas tiksliy duomeny apie i$einandiy ir jeinantiy pokaibiy srautus, jy struktdra ir t.t)
daZznu atveju negalés pateikti klientui patrauklesnio ir kartu sau kaip operatoriui pelningo
pasiilymo. O tai reidkia, kad bet kokiu atveju TEO LT, AB kaip konkurentas pasinaudojes
Alternatyvaus operatoriaus pateikta uzklausa (i esmés konfidencialia informacifa) turi galimybes
pasiekti sau maksimaly rezultata; kliento i$laikymas su pagerintu, bet vis dar pelningu pasitlymu,
arba pajamy i§ infrastruktiros uzsitikrinimas prarandant klientg, kuris Alternatyviam operatoriui
mazai pelningas arba visai nepelningas;

» riboti infrastruktdros suteikima.

PavyzdZiui, TEQ LT, AB gali atsisakyti suteikti infrastruktlra. Tue tarpu bet kokie gingai siuo
klausimu nebiaty efektyvls net ir tuo atveju, jeigu biity galima jrodyti, kad TEC LT, AB
piktnaudZiauja savo padétimi: ginéo iSkelimas reikalauja laiko ir 168y, o svarbiausia, abonentui
paslaugos reikalingos tia ir dabar, tad jis nelikes laukti gino pabaigos.

1.4.4. Manome, jog siekiant suvienodinti TEO LT, AB ir Alternatyviy operatoriy konkurencines
galimybes, nuo TEO LT, AB turéty biiti atskirta ir perduota visa infrastruktira naujai jkurtai TEO LT,
AB jmonei, kuri dabartine infrastruktira leisty nediskriminaciniais pagrindais naudotis visiems
operatoriams, jskaitant padia TEO LT, AB. Tai be kita ko leisty paprastai atskirti patiriamas
sanaudas infrastruktiirai ir iSvengti kryZminio subsidijavimo galimybés,

2, Nacionaliniy skambuéiy paslaugy gavéjams rinka

Tarnyba teigia, kad, iSskyré pagrindinius rodiklius, kuriais remiantis gali bGti nustatoma, ar rinkoje yra
poZymiy, leidZiangiy spresti, kad per Tiriamajj laikotarpj galéjo vystytis efektyvi konkurencija.
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Nesutinkame, jog &ioje rinkoje vystesi efektyvi kankurencija, jskaitant ir tai, jog rinkoje gali biiti efektyvi
konkurencija be Siuo metu galiojandiy jpareigojimy.

2.1. Rinkos dydis ir struktora

Tarnybos 2013 m. ataskaitoje daug demesio skiriama TEO LT, AB ir alternatyviy fiksuoto telefono rysio
operatoriy (toliau — Alternatyviy_operatoriy) pajamy, abonenty skaidiaus ir pokalbiy trukmes pokyCiy
analizei (Tarnybos 2013 m. ataskaitos 3.2.1 p.). Vertindama $iuos duomenis, Tarnyba teigia, jog rinka
nezymiai traukiasi, o struktlira ger¢ja Alternatyviy operatoriy naudai.

Manome, jog Tarnyba netinkamai ir neidsamiai vertina rinkos struktirg.
Rinka liberalizuota 2003 metais, tad rinkos struktliros poky&iai yra labai menki:

s TEO LT, AB pajamos nuo 100 proc. rinkos sumazejo iki 95 proc. rinkos dalies pagal Tarnybos
2008 m. Ataskaitoje skelbiamus duomenis, o pagal Tarnybos 2013 m. atskaitos skelbiamus
duomenis TEQ LT, AB rinkos dalis sudaro 88 proc.

» TEO LT, AB abenenty skaitius nuo 100 proc. rinkos sumazejo iki 87 proc. rinkos dalies pagal
Tarnybos 2008 m. Ataskaitoje skelbiamus duomenis, o pagal Tarnybos 2013 m. atskaitos
skelbiamus duomenis TEO LT, AB rinkos dalis sudaro 73 proc.

« TEO LT, AB pokaibiy trukmé nuo 100 proc. rinkos sumazéjo iki 93 proc. rinkos dalies pagal
Tarnybos 2008 m. Ataskaitoje skelbiamus duomenis, o pagal Tarnybos 2013 m. atskaitos
skelbiarmus duomenis TEO LT, AB rinkos dalis sudaro 84 proc.

Nors tam tikros konkurencijos aprai$kos matyti, taciau TEO LT, AB rinkos dalies maze¢jimas yra labai létas
ir TEQ LT, AB vis dar i$laiko itin didele rinkos dalj visais aspektais, o ypa¢ pagal pajamas.

TEQ LT, AB uzimamos rinkos dalies neZenklus mazéjimas yra iSimtinai salygotas Tarnybos
nustatyty jpareigojimy. Pazymime, kad ex-ante jpareigojimai buvo ir yra skirti sudaryti sglygas
efektyviai konkurencijai. Taigi, esami jpareigojimai ta konkurencija minimaliai uztikrina, tagiau ji
néra tokia efektyvi kaip Tarnyba nori parodyti - TEO LT, AB uZimama rinkos dalis esmingai
nesumazéjo. Tad apie jokia realia ir efektyvia konkurencija negalima kalbéti. Panaikinus ex-ante
ipareigojimus bus panaikinta bet kokia Tarnybos jZvelgta konkurencija, kuri atsirado ir laikosi
galiojanéiy jpareigojimy déka. Vadinasi, esamus jpareigojimus reikia ne naikinti, o juos islaikyti.

Kity argumenty nekartojame, nes jie i§ esmes tapatlis 1.1 p. nurcdytiems.

2.2, Kaintj pokyd&iai

Manome, jog Tarnyba netinkamai ir nei$samiai vertina kainy pekygius rinkoje ir jy priezastis.

Mums nesuprantama, kokiy duomeny pagrindy Tarnyba konstatavo, jog TEQ LT, AB kainos_yra didesnes
nei Alternatyviy operatoriy. Pazymime, kad Alternatyviems operatoriams labai sunku konkuruoti kainomis
su TEO LT, AB. Neatmetama galimybe, jog $is kainy skirtumas yra atsirades dé¢l to, jog valstybinis
sektorius, masy manymu, vis dar vengia aktyviai vykdyti vieduosius pirkimus atviro konkurso badu ir
galimai perka fiksuoto rysio paslaugas senomis - didelémis kainomis, Todél tikétina, jog $i aplinkybé gali
iSkreipti rinkos tyrimo rezultatus, ir ja Tarnyba turéty atskirai iStirti ir jvertinti.

Manome, jog rinkos tyrimo rezultatus gali igkreipti TEO LT, AB taikemos akcijos, jskaitant ir trumpalaikes,
kurios kelia didelj susiripinimg — neatmetama tikimybe, kad TEO LT, AB konkretiems abonentams gali kurti
specialius planus, kurie kitiems abonentams gali bti nesuteikiami del per trumpo akcijy galiojimo laiko.
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Tarnyba teigia, jog ,nebereguliuojant Nacionaliniy skambudiy Paslaugy gaveéjams rinkos, stipréty fiksuotojo
ir judricjo ry8io pasltaugy teikejy konkurencija kainomis Nacionaliniy skambuliy Vartotojams rinkos
ativilgiu. Tuo padiu maZety TEO LT, AB taikomy Nacionaliniy skambuéiy Vartotojams kainy savame tinkle
ir | kitus fiksuotojo ir judriojo rv8io finkius skirtumai, del ko silpnéfy spaudimas Paslaugy gavejams uZtikrinti
Vartotojams ir kitems Paslaugy gavéjams galimybe susisieiti su Paslaugy gavéjais fiksuotuoju rySiu, o
Nacionaliniy skambuéiy Paslaugy teikéjams pasiaugy kainos artéty prie judriojo rysio skambudiy Paslaugy
gavéjams kainyg'. Midsy nuomone, tai heturi nieko bendra su efektyvios konkurencijos uztikrinimu fiksuoto
rySio rinkoje. Nesuprantama kodel, tagiau Tarnyba nevertina, kad Alternatyviis operatoriai neturi
galimybiy dempinguoti savo paslaugy net trumpuoju laikotarpiu — Alternatyvias operatoriai neturi
tokiy kaip TEOQ LT, AB finansiniy iStekliy. |pareigojimu panaikinimas sudarys galimybe teikti TEQ
LT, AB paslaugas pigiau nei patiriamos sanaudos, o tokios galimybés panaudojimas akimirksniu
galéty pasalinti Alternatyvius operatorius i rinkos. Manome, jog Si tikétina aplinkybé turi biiti
iSsamiai jvertinti Tarnybos 2013 m. ataskaitoje.

Jei Tarnyba nori sumazinti fiksuoto rySio paslaugy kaina, ji turi pirmiausiai judriojo telefono rysio
operatoriams nustatyti jpareigojima mazmenines paslaugas teikti ne mazesne kaina nei operatoriy
taikomos skambudiy inicijavimo ir skambudiy uzbaigimo kainos bei suvienodinti judriojo ir
fiksuotojo rysio paslaugy uzbaigimo kainas.

| tai, kad bitina suvienodinti didmenines kainas ne vienas fiksuoto rySio tiekéjas buvo atkreipes Tarnybos
demesj. Tarnyba turi suvokii, jog judrigjo rySic cperatoriai taikydami auk$tesne skambudiy uZbaigimo
paslaugy kaing savo rydio tinklucse dirbtinai pabrangina maZmenines fiksuoto ry8io paslaugas, ypac
judriojo_rysio kryptimi,_ir jas daro ne tokias patrauklias. 1$ Tarnybos 2013 m. ataskaitos puikiai matyti, kad
Tarnybai Zinema, jog judriojo telefone rysic operatoriai teikia maZmenines paslaugas pigiau nei didmeniné
skambudiy uzbaigimo paslaugy kaina judriojo rySio tinkluose. Akivaizdu, jog tai daro tiesioginj poveiki
fiksuoto rysio abonentams_ir skatina juos rinktis ne tik pigesne, bet ir funkcionalesng paslaugg. Taip rinkoje
susiklosto ydinga situacija — fiksuotas rydys priverstas konkuruoti su kitokio funkcicnalumo paslauga.
Fiksuoto rysic abonentai, norédami islaikyti abonentus, turéty prisiimti sau skambuciy uzbaigimo judriojo
rysio tinkle nuostolius. Tadiau tokios galimybes néra neribotos ~ tuo metu fudriojo telefeno rySio operatoriai
gaus pelna, o fiksuofo rySio operatoriai patirs nuostolj. Tokia situacija gali testis tol, kol fiksuoto ry$io
operatoriai_bankrutuos. Tad Tarnybos siekis atpiginti fiksuoto rySio pastaugas nesulyginus skambugio
uzbaigimo kainy fiksucto ir judrigjo telefono ry&io tinkluose bei nenustadius judriojo telefono rysio
operatoriams jpareigojimiy mazZmeningje rinkoje gali iSnaikinti Alternatyvius operatorius.

Kartu norime pastebéti, jog mums nesuprantama, kedél Tarnyba savo ataskaitoje daug démesio
skirdama judriojo telefono rysio operatoriy daromai jtakai fiksuoto ry$io tinkle nevertina, kad TEO
LT, AB ir UAB ,,Omnitel” yra susijusios bendrovés. Sios bendrovés ir jy jtaka fiksuoto rysio rinkai
bei konkurencijai joje turéty biti vertinama kaip vieno subjekto.

Kity argumenty nekartojame, nes jie i§ esmes tapatls 1.2 p. nurodytiems.

2.3. Egzistuojanti ir potenciali konkurencija

Manome, jog Tarnyba netinkamai vertina konkurencijg rinkoje ir jos priezastis:

Pazymime, kad ex—ante jpareigojimai yra skirti sudaryti sglygas efektyviai konkurencijai. Taigi, esami
jpareigojimai ta konkurencija minimaliai uztikrina, tagiau ji néra tokia efektyvi, kaip Tarnyba nori parodyti -
TEO LT, AB uZimama rinkos dalis ik neZymiai sumazejo. Tad apie jokig realig ir efektyvig konkurencijg
negalima kalbetl. Vadinasi, jpareigojimus ne tik btina islaikyti, bet ir reikia nustatyti papildomus.

Pazymetina, jog Tarnybos (pareigojimai apsaugo nuo i§ anksto numatomo ir galimo
piktnaudziavimo. Tai, kad rinkoje atitinkamas piktnaudziavimas nepastebimas, nereiSkia, jog jis
negalimas, jei jpareigojimy neliks. Tarnybos nustatyty jpareigojimy tikslas yra uzkirsti kelig
dominuojanéio ikio subjekto piktnaudZiavimui.
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Kity pastaby nekartojame, nes jos i§ esmés tapacios 1.3 p. nurodytoms.
2.4, Fletros barjerai

Norime pastebeti, kad skirtingai nei teigia Tarnyba, Alternatyvlis operatoriai susiduria su plétros barjerais
ne todel, kad rinka ma2éja, o todel, kad pletros barjerai tebeegzistuoja nepaisant jpareigojimy didmeninese
rinkose. Manome, jog Tarnyba realiy barjery nepastebéjo todel, kad patig rinkg vertino siauriau ir ne taip
atidZiai kaip ankstesniuose tyrimuose.

Pastaby nekartojame, nes jos i$ esmeés tapacios 1.4 p. nurodytoms.
3. Tarptautiniy skambuéiy vartotojams ir paslaugy gavéjams rinkos

Tarnyba teigia, kad, iskyré pagrindinius rodiklius, kuriais remiantis gali biti nustatoma, ar rinkose yra
pozymiy, leidziangiy spresti, kad per Tiriamajj laikotarpj galéjo vystytis efektyvi konkurenciia.

Nesutinkame, jog $iose rinkose vystési efektyvi konkurencija, jskaitant ir tai, jog rinkose gali bati efektyvi
konkurencija be $iuo metu galiojanciy jpareigojimuy.

Pastaby nekartojame, nes jos pana$ios 1-2 p. nurodytoms (atsizvelgiant j Tamybos 2006 m. 2-oje
atskaitoje pateiktus duomenis ir iSvadas).

Pazymime, jog nors tam tikros konkurencijos apraiskos matyti, tatiau TEO LT, AB rinkos dalies mazejimas
yra labai I¢tas ir TEO LT, AB vis dar iSlaiko itin didele rinkos dalj visais aspektais.

Nors TEO LT, AB uzimamos rinkos dalies nezenklus maZéjimas pastebimas, tadiau jis yra iSimtinai
salygotas Tarnybos nustatyty jpareigojimy. Sie jpareigojimai uztikrina minimaly konkurencijos lygj
— toks ir yra Tarnybos nustatyty jpareigojimy tikslas.

4. Kitos bendros pastabos

41. Tarnybos 2013 m. ataskaitoje pasigedome detalesnio rinkos dalyviy tyrimy anketoje nurodyty
pastaby, konkurencinegs padéties vertinimo ir i$sakyty pageidavimy. Viso to pasekoje susidaro galimai
nepagristas jspadis, kad Alternatyvis operatoriai yra patenkinti padetimi nagrinéjamose rinkose ar net
pageidauja, kad esmi jpareigojimai TEO LT, AB bity panaikinti. Manome, jog Tarnyba turéty detaliau
jvertinti rinkos dalyviy rinkos tyrimy anketoje pateiktas pastabas, konkurencinés padéties vertinima
ir i§sakytus pageidavimus, ypaé susijusius su jvardytais iéjimo | rinka barjerais, jZvelgtomis
konkurencijos problemomis, abonenty elgesiu ir pan.

4.2 Hoffmann-La Roche byloje ETT igaiskino, jog labai dideles rinkos dalys pacios savaime yra
dominuojandios padéties buvimo jrodymas. Dominavimas pagal Konkurencijos jstatymo 3 straipsnio 2 dalj
yra tokia subjekto padetis rinkoje, kai subjektas tiesiogiai nesusiduria su konkurencija arba kuri sudaro
galimybe daryti vienpuse lemiama jtakq rinkoje veiksmingai ribojant konkurencija. ETT yra pasisakes
(AKZO v Commission byloje C-62/86), kad 50 % rinkos dalis gali bati laikoma labai didele. Nagringjamu
atveju TEQ LT, AB nagringjamose rinkose i§ esmeés beveik pagal visus kriterijus uzima gerokai didesne
dalj, o kai kuriuose rinkose &i dalis siekia 98-99 proc.{!). Esant tokiam dominavimui negali blti rinkose
efektyvios konkurencijos.

4.3. Tarnybos 2013 m. ataskaitoje nuredyta, kad rinky tyrimy tikslas - siekti, kad rinkose bty uztikrinta
veiksminga konkurencija, o didele jtaka atitinkamose rinkose turintiems Gkio subjektams bity uZkirstas
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konkurencija, tik patvirting, kad tai yra pasiekta taikant Tarnybos direktoriaus nustatytus pareigojimus.
Nesant akivaizdZiy poky&iy ir Zymios TEO LT, AB uzimamos rinkos dalies praradimo, negalima teigti, jog
panaikinus jpareigejimus bus iSlaikyta efektyvi konkurencija. Efektyvi konkurencija be ex-anfe jpareigojimy
rinkose, kuriose dominuojantis subjektas uZima itin dideles rinkos dalis, nejmanoma.

Norime pazymeti, jog mes uz efektyvig konkurencija, taciau $iuo metu numatomi Tarnybos sprendimai
naikinti TEQ LT, AB atzvilgiu nustatytus jpareigojimus maZmeninése rinkose, per ankstyvi. Rinkoje
konkurencija vos juntama, o ja palaiko tik Tarnybos ketinami panaikinti jpareigojimai. Tai tik jrodo,
kad esamus jpareigojimus reikia pildyti (plésti), o ne naikinti.

4.4 Viena i$ pagrindiniy ir $iuo metu neidspresty problemu, trukdanciy Alternatyviems operatoriams
konkuruoti su TEO LT, AB, misuy supratimu, yra susijusi su TEO LT, AB taikomomis mazmeninémis
paslaugy kainomis. Kitaip tariant, manome, jog mazmeningje rinkaje TEO LT, AB nustatyti jpareigojimai yra
nepakankami ir ne tokie efektyvis, kaip turéty blti. Manome, jog esami jpareigojimai neatima galimybes i$
TEO LT, AB parduoti maZmenines paslaugas pigiau nei patios TEQ LT, AB taikomos didmeniniy paslaugy
{(skambugiy inicijavimas, tranzitas ir uzbaigimas TEO LT, AB tinkle, ry&iy kanalai ir finjjos, prieiga ir t.t)
kainos ir patiriamos sanaudos jsigyjant didmenines paslaugas (skambudiy uZbaigimas kito operatoriaus
tinkle, tam tikrais atvejais tranzitas) ar prekes (jrangos [sigijimas) i$ kity subjekty, taip pat esami
ipareigojimai neatima galimybeés taikyti skirtingy mazmeniniy pasiaugy ir prekiy subsidijavima (abonentinis
ar paslaugy mokestis, pokalbiai, jrangos pardavimas ir pan.). Kitaip tariant, esamame reguliavime
pasigendame Tarnybos jpareigojimy, uztikrinan¢iy tokj TEQ LT, AB maZmeniniy paslaugy kainos lygj, kuris
nebity mazesnis nei Alternatyviy operatoriy i$laidy suma [sigyjant i§ TEQ LT, AB didmenines paslaugas,
bei tokiy jpareigojimy, kurie neleisty TEO LT, AB taikyti jokiy paslaugy ar prekiy subsidijavimo formy
{jranga uz simbolinj mokestj, nemokami pokalbiai uz planc ar abonentinj mokestj ir pan.}.

Esame ne kartg isreiske pozicija, kad siekis mazZinti TEO LT, AB didmeniniy paslaugy kainas i§ principo
neduoda pageidaujamo rezultato rinkos struktlrai, nes Alternatyvus operatoriai ir toliau jaucia spaudimg
per TEQ LT, AB taikomas maZmenines paslaugy kainas. TEO LT, AB skambugiy uzbaigimo paslaugy
kainy mazinimas ne tik sumazina Alternatyviy operatoriy pajamas i§ skambugiy uzbaigimo, bet ir pajamas
i§ mazmeniniy paslaugy. Tokiu badu rinkoje konkurencijos padétis is esmes negeréja. Tai rodo Tarnybos
2013 m. ataskaita, kurioje kai kuriose rinkose fiksuojama 18 esmés visiska rinkos strukturos stagnacija, o
kitose — tik nezymis pokyciai. Dél Sios priezasties manytume, jog turéty bati detaliau, aiSkiau ir
griezéiau reglamentuota TEO LT, AB mazmeniniy paslaugy kaina, nustatant konkreéius kriterijus
maziausiai paslauguy kainai, jos paskaiéiavimui, subsidijavimo i§vengimui ir vieSam patikrinimui, be
to turéty biti nustatytas funkcinio atskyrimo TEO LT, AB jpareigojimas {(vertikaliai integruoto uikio
subjekto TEQ LT, AB visy didmeniniy atitinkamy prieigy teikimo veiklos atskyrimas j nauja atskirg
juridinj asmenj nuo likusios $io Gkio subjekto vykdomos mazmeninés veiklos). Papildomai norime
pastebeti, jog tuo atveju, jeigu bty nustatytas funkcinio atskyrimo jpareigojimas (jeigu realiai atskirta TEO
LT, AB infrastruktlra bty perduota naujai jkurtai TEO LT, AB jmonei), rinkoje atsirasty aiskios ir skaidrios,
o svarbiausia nediskriminacinés salygos naudotis visa Lietuvg apimangia infrastruktlra visiems jos
pageidaujantiems subjektams, jskaitant pacig TEO LT, AB. Tai be kita ko leisty paprastai atskirti patiriamas
sanaudas infrastruktlrai ir iSvengti kryZminio subsidijavimo galimybes.,

4.5, Kita labai didele ir jsisenejusi problema, kurios Tarnyba niekaip nei§sprendZia, yra susijusi su
iudricjo_telefono rysio tinkluose taikoma skambugiy uzbaigimo kaina ir judriojo telefono rysio operatoriy
taikoma mazmenine kaina. Nors formaliai tai atskiros rinkos, tatiau jei Tarnyba laiko, jog judriojo
ry$io rinka daro jtaka fiksuoto rysio rinkai, ir &i aplinkybé neva sukuria efektyvia konkurencija
fiksuoto rysio rinkoje, tai $ia problema Tarnyba privalo spresti, o ne eilinj karta ignoruoti. Kartu
analizuojant §ia problema turi bati atkreiptinas démesys i tai, kad TEO LT, AB ir UAB ,,Omnitel“ yra
susij¢ asmenys.

Pirma, skambugiy usbaigimo judriojo telefono ry$io tinkle paslaugy kainos dydis turéty biti maZinamas iki

skambugiy uZbaigimo fiksuoto telefono rySio tinkle paslaugy kaings, ty. taip, kaip numatyta Europos
Komisijos rekomendacijose.
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Dabartines judriojo telefono rysio operatoriy taikomos skambuciy uZbaigimo judriojo telefono rysia tinkle
paslaugy kainos yra aukstesnes nei fiksuoto telefono rysio operatoriy taikomos skambuciy uzbaigimo
kainos fiksuoto telefono ry$io tinkle ir tai fiksuoto telefono rySio operatoriams, ypac Alternatyviems
operatoriams, neleidzia sitlyti mazmeniniy skambugiy | judriojo telefono rysio operatorius tokia kaina, kurig
sitilo judriojo telefono ry$io operatoriai | visus judriojo ir fiksuoto telefono rysio operatoriy tinklu.

Antra, ir svarbiausia yra tai, kad paprastai judriojo telefono ry$io operatoriy taikomos mazmeninés paslaugy
kainos, misy supratimu, akivaizdZiai mazesnés uz 3iy operatoriy taikomas didmenines paslaugy kainas, o
kartais net uz skambugiy uzbaigimo judricjo telefono rysio tinkle paslaugy kainas. Si aplinkybe lemia, kad
judriojo telefono ryéio paslaugy kainos abonentui yra mazesnes uZ fiksuoto telefono rysio paslaugy kainas,
taikomas fiksuoto telefono rySio abonentui. Kitaip tariant, misy manymu, judrusis telefono rysys
nesaziningai konkuruoja su fiksuoto telefono ry$iu, nes fiksuoto telefono rySio paslaugos yra pakeic¢iamoes
judriojo telefono rysio paslaugomis, o fiksuoto telefono rySio paslaugos néra tinkamas pakaitalas judrigjo
telefono rysio paslaugoms.

Taigi, misy jsitikinimu, judricio telefono rysio operatoriams nustatytinas mazmeningje judriojo telefono rysio
paslaugy rinkoje kainy kontrolés jpareigojimas - taikyti mazmenine kainag, kuri bity ne mazesné nei iy
taikomy didmeniniy paslaugy kainy suma:

¢ skambugiy inicijavimo paslaugos kaina savo tinkie;

» skambugiy uZbaigimo kaina savame ar kitame finkle (jskaitant tranzita), priklausomai nuo
skambuciy gavejo.

46. Taip pat norime pastebéti, jog Tarnybos 2013 m. ataskaitoje pasigedome dalies masy
uzpildytoje rinky tyrimy anketoje nurodyty problemy ir aplinkybiy, kurios riboja konkurencija,
analizés bei vertinimo. Pageidautume, jog visos misy nurodytos problemos bity iSanalizuotos ir
jvertintos, uztikrinant miisy pateiktos informacijos bei nuomonés konfidencialuma.

Atsizvelgiant j tai, kad idéstyta auk$ciau, informuojame, jog kategori$kai nepritariame Tarnybos
2013 m. ataskaitoje pateiktai i§vadai, jog tirtose rinkose pastebéta efektyvi konkurencija, bei
Tarnybos ketinimui panaikinti TEO LT, AB nustatytus jpareigojimus.

Manome, jog Tarnyba privalo atlikti papildoma ir platesne tirty rinky analize bei papildyti/pataisyti
Tarnybos 2013 m. ataskaita.

Pagarbiai

Direktorius Vidas Pukénas
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