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1. JVADAS

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba), siekdama informuoti
paslaugy gavéjus apie jiems teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy kokybe, 2016 m. atliko belaidés
interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy jvertinimo matavimus Lietuvos Respublikos teritorijoje
veikianc¢iuose operatoriy UAB ,,Bité Lietuva“ (toliau — Bit¢), UAB ,,Omnitel” (nuo 2017 m. vasario
1d. — Telia Lietuva, AB?, toliau — Telia), UAB ,,Tele2* (toliau — Tele2) ir AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro (toliau — LRTC) tinkluose.

Sioje ataskaitoje vertinami paslaugy kokybés rodikliai yra apskai¢iuoti naudojantis belaidés
interneto prieigos stebésenos sistemos (toliau — IPSS) matavimy rezultatais, sukauptais per 2016-
uosius metus. Visi ataskaitoje analizuojami matavimy duomenys yra pateikiami interaktyviame
zemélapyje Tarnybos administruojamame tinklalapyje adresu matavimai.rrt.lt.

2. ATASKAITOJE VARTOJAMOS SANTRUMPOS

3G — treciosios kartos judriojo rySio sistema.

BSID — bazinés stoties identifikacinis numeris.

CELLID - korinio tinklo narvelio identifikacinis numeris.

GPS — globaliné padéties nustatymo sistema.

kb/s — kilobitas per sekunde.

Mb/s — megabitas per sekundg. 1 megabitg sudaro 1024 kilobitai.
LTE — ketvirtosios kartos judriojo rysio sistema.

UMTS — universalioji judriojo rysio sistema.

WIMAX — belaidzio duomeny perdavimo technologija.

! Telia Lietuva, AB nuo 2017 m. vasario 1 d. tesia telekomunikacijy ir IT paslaugy jmonés TEO LT, AB ir prie jos
prijungty mobiliojo rySio operatoriaus UAB ,,Omnitel” ir duomeny centry verslo lyderio UAB ,,Baltic Data Center*
veikla.
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3. MATAVIMU ATLIKIMO METODIKA IR SALYGOS

Matavimai atliekami naudojantis Tarnybos turima jranga, kuri yra sumontuota matavimams
skirtame automobilyje. Matavimai atliekami automobiliui judant (angl. drive test) miesty gatvémis,
automagistralémis arba rajoniniais keliais pagal pasirinktus marsrutus.

Jrangg sudaro aStuoni specializuoti kompiuteriai (jdiegta ,,Ubuntu 12.04 operaciné sistema),
trys USB duomeny perdavimo modemai, nustatyti veikti 3G tinkluose, vienas USB duomeny
perdavimo modemas, veikiantis WiMAX tinkle, keturi marSrutizatoriai, nustatyti veikti LTE
tinkluose, USB GPS imtuvas ir neSiojamas kompiuteris, skirtas jrangai valdyti.

Matavimai 3G, LTE ir WiMAX tinkluose atlieckami vienu metu (lygiagreciai), vaziuojant
pasirinktu marSrutu.

IPSS naudojami operatoriy vieSai platinami, bet kuriam vartotojui prieinami duomeny
perdavimo planai, suteikiantys vartotojui didziausig operatoriy sitilomg duomeny perdavimo sparta ir
perduoty duomeny kiekj. Naudojamos tik SIM kortelés, jsigytos i§ operatoriy pagal jprasta komercing
praktika. Pastaba: interneto prieigos paslaugai, teikiamai LTE tinklu, LRTC taiko duomeny gavimo
spartos apribojimg iki 30 Mb/s, WiMAX tinkle — iki 9 Mb/s.

Matavimy sistema veikia tokiu btidu: pradéjus matavima, sistema fiksuoja jo pradzios datg ir
laikg, vietos koordinates, priskiria matavimui unikaly numerj ir pradeda duomeny siuntimg i$
matavimy tarnybinés stoties. Duomeny siuntimas trunka apie 10 s. Kitas matavimas pradedamas tik
tuomet, kai automobilis pasiekia matavimy sistemoje nustatyta atstuma.

Duomeny siuntimo metu i§ duomeny perdavimo jrenginiy (modemai, mar$ruto parinktuvai)
gaunama ir fiksuojama tokia informacija: korinio tinklo narvelio identifikacinis numeris CELLID,
bazinés stoties identifikacinis numeris BSID (8is parametras pateikiamas tik atliekant matavimus
LRTC WiMAX tinkle), tinklo technologijos poriisis, signalo lygiai. Si informacija priskiriama
konkre¢iam matavimui.

Duomeny perdavimo jrenginiai veikia naudodami tik savo vidines radijo rySio antenas.

Duomeny gavimo sparta (angl. download speed) arba greitaveika apskaic¢iuojama vidurkinant
matavimo metu per tinklo sgsajg gauty duomeny kiekio per sekunde ataskaitas. Tokiu biidu kas
sekunde gauto duomeny kiekio ataskaitos kilobitais yra ir spartos vertés kilobitais per sekunde (kb/s).

Matavimy metu duomenys buvo siun¢iami naudojant atvirojo kodo faily siuntimo programa
LAria2“, sukuriant 3 lygiagreciai veikiandias sesijas. Duomenys buvo siunéiami i§ dviejy
matavimams skirty tarnybiniy sto¢iy, kurios yra prijungtos prie tinklo Lietuvos internetiniy duomeny
apsikeitimo mazge per 1Gb spartos linijas. Kadangi operatoriai turi savo jungtis Siame mazge,
laikytina, kad matavimams naudojamy duomeny srauty keliai visiems operatoriams yra lygiaverciai.
IPSS struktiiriné schema pateikiama 1 paveiksle.
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4. RYSIO JRANGA

2016 metais atliekant matavimus buvo naudojami Sie duomeny perdavimo jrenginiai:
e 3G tinkluose: USB modemai ,,Huawei*“ E392U-12;
e LTE tinkluose: ,,Huawei“ E5186 4G+ marsSruto parinktuvai ir ,,Huawei B310s-927
marSruto parinktuvas (,,Mezon* LTE).
¢  WIiMAX tinkle: SWU-500C.

Duomeny apsikeitimo

INTERNETAS mazgo komutatorius

BITES
mobiliojo rysio _.. OMNITEL
tinklas mobiliojo rySio ™™
tinklas _. TELE2
mobiliojo rysio

tinklas = EIC

WiMAX ir LTE
rysio tinklai

Duomeny
perdavimo

1 m Matavimy tarnybiné stotis
Matavimy tarnybiné stotis

1 pav. Interneto prieigos stebésenos sistemos struktiiriné schema
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5. KOKYBES RODIKLIAI
5.1. DUOMENU GAVIMO SPARTA LTE TINKLUOSE

Pagal matavimy metu gautus rezultatus apskai¢iuotos kokybés rodikliy vertés pateikiamos
1 lenteléje.

1 lentelé. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose vertés

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bitée LRTC
Matavimy skai¢ius, vnt. 11769 11778 10381 6802
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 38,4 31,7 28,3 229
Mediana, Mb/s 32,7 24,9 24,6 27,6
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 7,5 5,8 3,5 2,9
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 88,7 81,8 69,3 29,4
Pastabos:

Mediana — tai skaiCius, uz kurj pusés variacinés eilutés nariy vertés yra didesnés ir pusés nariy
vertés yra mazesnes.

Variaciné eiluté — matavimy ver¢iy, iSdéstyty didéjimo tvarka, eiluté.

x proc. kvantilis (procentilis) parodo, kad x proc. atlikty matavimy reik§Smés yra mazesnés nei
x proc. kvantilio (procentilio) reik§mé. Pavyzdziui, pagal 1 lentelés duomenis, Telia kokybés rodiklio
,,Vidutiné duomeny gavimo sparta* 5 proc. kvantilis parodo, kad tik 5 proc. matavimy metu gauty
veréiy buvo mazesnés arba lygios 7,5 Mb/s.

Operatoriy kokybés rodikliy — vidutinés duomeny gavimo spartos LTE tinkluose — vertés
pavaizduotos 2 paveiksle.
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Telia Tele2 Bité LRTC

2 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta LTE tinkluose, Mb/s
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3 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos LTE tinkluose veréiy suminis procentinis
pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirSijo atitinkamos duomeny perdavimo

spartos.
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3 pav. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose verciy suminis procentinis pasiskirstymas, Mb/s

Pastaba: LRTC interneto prieigos paslaugai, teikiamai LTE tinklu, taiko duomeny gavimo
spartos apribojima iki 30 Mb/s.
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4 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos LTE tinkluose verciy palyginimas, 2015 m. ir 2016 m.,

Mb/s

Pastaba: LRTC interneto prieigos paslaugas LTE tinklu pradéjo teikti tik nuo 2015 m. lapkri¢io
mén. pabaigos, todél nebuvo atlikta pakankamai bandomyjy matavimy, kad interneto prieigos
paslaugos, teikiamos per LTE tinklg, kokybés rodikliy vertes biity galima skelbti ataskaitoje.
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5.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA 3G IR WIMAX TINKLUOSE

Pagal matavimy metu gautus rezultatus apskaiéiuotos kokybés rodikliy vertés pateikiamos
2 lenteléje.

2 lentelé. Duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose vertés

Paslaugy teikéjas Telia Bite Tele2 LRTC
Matavimy skaicius, vnt. 11581 11460 11728 7653
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 11,7 7,7 7,1 4,7
Mediana, Mb/s 11,7 7,2 6,6 4,9
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 2,8 1,6 1,4 0,4
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 20,5 15,3 14,9 8,4

Pastaba: Matavimai naudojant WiMAX technologija buvo atliekami tik LRTC tinkle, nes tik
LRTC teikia interneto prieigos paslaugas WiMAX tinklu. Kity interneto prieigos paslaugy teikéjy
kokybés rodikliy vertés pateiktos pagal matavimus, atliktus 3G tinkluose.

Operatoriy kokybés rodikliy — vidutinés duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose
— vertés pavaizduotos 5 paveikslo diagramoje.
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5 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta 3G ir WiMAX tinkluose, Mb/s
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6 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose verciy suminis
procentinis pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirSijo atitinkamos duomeny
perdavimo spartos.
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6 pav. Duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose ver¢iy suminis procentinis
pasiskirstymas, Mb/s

Pastaba: LRTC interneto prieigos paslaugai, teikiamai WiMAX tinklu, taiko duomeny gavimo
spartos apribojima iki 9 Mb/s.
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7 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose verciy palyginimas, 2015 m. ir
2016 m., Mb/s
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6. MATAVIMU ATLIKIMO GEOGRAFIJA

2016 metais daugiau kaip trys ketvirtadaliai (79 proc.) visy matavimy buvo atlikta Lietuvos
Respublikos miestuose, atsizvelgiant j gyventojy skai¢iy juose. Didesnj gyventojy skai¢iy turin¢iuose
miestuose buvo atliekama proporcingai daugiau matavimy. Penkiuose didziuosiuose miestuose
matavimai buvo atlikti maziausiai du kartus tose paciose vietose. Likusi dalis matavimy buvo atlikta
automagistralése ir pagrindiniuose rajoniniuose keliuose. Interneto prieigos paslaugy kokybés
rodikliy matavimo vietos yra pazymétos 8 paveiksle pateiktame zemélapyje.

8 pav. Matavimy zemélapis

Konkregias matavimy vietas galima rasti Tarnybos tinklalapyje matavimai.rrt.It. Cia paspaudus
ant matavimo tasko interaktyviame zemélapyje taip pat galima suzinoti ir kiekvieno matavimo metu
uzfiksuotg duomeny gavimo spartos vertg.
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6.1. MATAVIMU SKAICIAUS PASISKIRSTYMAS MIESTUOSE IR KELIUOSE

Matavimy skai¢iaus pasiskirstymas miestuose ir keliuose yra pateikiamas 3 ir 4 lentelése.

3 lentelé. Sékmingy matavimy, atlikty LTE tinkluose, skai¢iaus pasiskirstymas miestuose ir

keliuose
Miestuose, vnt. Miestuose, proc. Keliuose, vnt. Keliuose, proc.
Telia 8828 75,0 % 2941 25,0 %
Tele2 8815 74,8 % 2963 25,2 %
Bité 8481 81,7 % 1901 18,3 %
LRTC 6394 93,9 % 415 6,1 %

4 lentelé. Sékmingy matavimy, atlikty 3G ir WiMAX tinkluose, skai¢iaus pasiskirstymas miestuose

ir keliuose
Miestuose, vnt. Miestuose, proc. Keliuose, vnt. Keliuose, proc.
Tele2 8709 74,3 % 3019 25,7 %
Bité 8651 75,5 % 2809 24,5 %
Telia 8644 74,6 % 2937 25,4 %
LRTC 7142 93,3 % 511 6,7 %

Pastaba: Matavimai buvo atlickami lygiagreciai visuose tinkluose, tadiau apskaiciuoti tik
sékmingi matavimai ir jy pasiskirstymas (pvz., jei tam tikroje vietovéje tinklas néra prieinamas,
matavimas nebuvo skaifiuojamas). Atsizvelgiant i tai, skiriasi tiek bendras atlikty matavimy skaicius,
tiek santykinis pasiskirstymas tarp mieste ir kelyje atlikty matavimy.

6.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA MIESTUOSE IR KELIUOSE
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9 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos LTE tinkluose ver¢iy palyginimas pagal matavimus,
atliktus miestuose ir keliuose, Mb/s




121§ 13

14

12

2

0 -

Telia

Bité

Tele2

LRTC

B Miestuose, Mb/s

12,2

8,2

7,5

4,8

M Keliuose, Mb/s

10,5

6,0

6,0

2,8

10 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose veréiy palyginimas pagal
matavimus, atliktus miestuose ir keliuose, Mb/s

6.3. DUOMENU GAVIMO SPARTA 5 DIDZIUOSIUOSE MIESTUOSE
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11 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos LTE tinkluose verciy palyginimas 5 didziuosiuose

miestuose, Mb/s
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14
12
10 +
8 -
6 - _
4 -
2 -
Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys
H Telia 11,2 11,3 11,7 12,2 11,0
H Bité 9,0 8,4 8,2 9,3 8,7
Tele2 8,7 8,0 8,4 6,8 6,2
B LRTC 4,7 4,5 5,5 5,4 5,4

12 pav. Vidutiniy duomeny gavimo spartos 3G ir WiMAX tinkluose veréiy palyginimas 5

5 lentelé. Matavimy, atlikty LTE tinkluose, skai¢ius 5 didziuosiuose miestuose

didziuosiuose miestuose, Mb/s

Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys
Bité 1468 1406 609 521 333
Telia 1458 1410 609 519 333
Tele2 1464 1407 615 514 330
LRTC 1439 1381 597 517 330

6 lentelé. Matavimy, atlikty 3G ir WiMAX tinkluose, skai¢ius 5 didziuosiuose miestuose

Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys
Bité 1386 1348 594 502 311
Telia 1397 1357 593 510 318
Tele2 1418 1335 603 507 327
LRTC 1247 1230 503 396 316




