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1.1 ELEKTRONINIU RYSIU RINKU TYRIMU TEISINIS PAGRINDAS LIETUVOS
RESPUBLIKOJE

1 IVADAS

2004 m. geguzés 1 d. jsigalioj¢s Lietuvos Respublikos elektroniniy ry$iy jstatymas (toliau —
Istatymas), perkélé Europos Sajungos reguliavimo sistemos (angl. New Regulatory Framework)
nuostatas j nacionaling teisg.

Pagal [statymo 14 straipsnio 1 dalj, konkurencijos prieziiiros elektroniniy rySiy srityje
Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba) siekia, kad buty sudarytos
salygos veiksmingos konkurencijos elektroniniy rySiy srityje egzistavimui ir plétrai bei salygos,
uzkertancios kelig tikio subjektams piktnaudziauti savo jtaka rinkoje.

Istatymo 16 straipsnio 1 dalis numato, kad Tarnybos atliekamo rinkos tyrimo tikslas — siekti,
kad elektroniniy rySiy srityje biity uztikrinta veiksminga konkurencija, o didel¢ jtaka turintiems
tkio subjektams biity uzkirstas kelias piktnaudziauti savo jtaka rinkoje. Taip pat Jstatymo 16
straipsnio 1 dalyje yra nurodyta, kad Tarnyba nustato rinkos tyrimo taisykles. Rinkos tyrimo
taisyklés yra patvirtintos Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugséjo 17 d. jsakymu Nr. 1V-297 | Dél
Rinkos tyrimo taisykliy patvirtinimo*, (toliau — Taisyklés).

Tarnyba atlieka Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio, Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy
segmenty, Didmeninés aukstos kokybés pricigos fiksuotoje vietoje rinky (toliau visos kartu —
Rinkos) tyrimus vadovaudamasi:

1. 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dé¢l elektroniniy
ry$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos (Pagrindy direktyva) (OL 2004 m.
specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 349) su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2009 m.
lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL 2009 L 337, p. 37)
(toliau — Pagrindy direktyva);

2. Istatymu;

3. Taisyklémis;

4. Tarnybos direktoriaus 2014 m. lapkricio 20 d. jsakymu Nr. 1V-1603 ,,Dél Minimalaus
skirtyjy linijy rinkinio, Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty, Didmeninés aukstos
kokybes prieigos fiksuotoje vietoje rinky tyrimy

ir atsizvelgdama j:

1. 2002 m. Komisijos gaires dél rinkos tyrimo nustatant didele jtaka rinkoje pagal Bendrijos
elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy reguliavimo sistemg (toliau — Didelés jtakos rinkoje nustatymo
gaires);

2. 2008 m. spalio 15 d. Komisijos rekomendacija 2008/850/EB dé¢l Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 2002/21/EB dél elektroniniy ryS$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo
sistemos 7 straipsnyje numatyty prane§imy, terminy ir konsultacijy (OL 2008 L 301, p. 23);

3. Europos Reguliuotojy Grupés (angl. European Regulators Group, ERG) elektroniniy rysiy
tinklams ir paslaugoms bendra pozicija dé¢l poziiirio j tinkamas priemones naujoje reguliavimo
sistemoje (ERG (03) 30 revl ir ERG (06) 33);

4. Europos Reguliuotojy Grupés dokumenta ,, Trijy kriterijy taikymo gairés* (angl. Guidance
on the Application of the three criteria test) (toliau — Trijy kriterijy taikymo gairés);

5. 2014 m. spalio 9 d. Komisijos rekomendacijg 2014/710/ES dél elektroniniy rysiy sektoriaus
atitinkamy produkty ir paslaugy rinky, kurioms gali bati taikomas ex ante reguliavimas pagal

L ERG (08) 21 Galutinis pranesimas apie 3 kriterijy testa 080604
http://www.irg.eu/streaming/erg_08_ 21 erg_rep_3crit_test_final_080604.pdf?contentld=545221&field=ATTACHED _
FILE
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Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy
bendrosios reguliavimo sistemos (OL 2014 L 295, p. 79) (toliau — 2014 m. Rekomendacija);

6. 2014 m. Rekomendacijos aiSkinamajj memoranduqu.

Pagal Istatymo 16 straipsnio 3 dalj, Tarnyba atlieka rinkos tyrima Europos Komisijai priémus
rekomendacija, nustatancig atitinkamas produkty ir paslaugy rinkas, arba sprendimg, nustatant]
Europos Sajungos rinka, arba pakeitus $iuos teisés aktus, o pagal Sio straipsnio 9 dalj, Tarnyba
privalo atlikti atitinkamos rinkos tyrimg ne reciau kaip vieng kartg per 3 metus nuo ankstesnio
galutinio sprendimo dél Sios rinkos tyrimo rezultaty priémimo, tuo atveju, jeigu atitinkama rinka
anksCiau buvo tirta, arba ne reciau kaip vieng karta per 2 metus Europos Komisijai pakeitus
rekomendacijg, nustatancig atitinkamas produkty ir paslaugy rinkas, jeigu atitinkama rinka nebuvo
tirta. Tarnyba, suderinusi su Europos Komisija, turi teis¢ pratesti Sioje dalyje nustatyta 3 mety
terming, bet ne ilgiau kaip 3 papildomais metais.

Pagal Jstatymo 16 straipsnio 4 dalj, Tarnyba turi teis¢ atlikti rinkos tyrima:

1) suinteresuoty tkio subjekty praSymu;

2) valstybés ar savivaldybiy institucijy praSymu;

3) savo iniciatyva.

Istatymo 16 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad rinkos tyrimo procediirg sudaro Sie etapai:

1) atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios charakteristikos gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimas;

2) tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija néra
veiksminga, didele jtaka atitinkamoje rinkoje turin€iy tikio subjekty jvardijimas;

3) Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba)
panaikinimas didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tkio subjektams.

1.2 RINKU TYRIMU APZVALGA

2006 m. vasario 2 d. — 2006 m. lapkricio 10 d. laikotarpiu buvo atliktas Mazmeninés
minimalaus skirtyjy linijy rinkinio, Didmeninés skirtyjy linijy galiniy segmenty, Didmeninés
skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinky tyrimas (tiriamasis laikotarpis: 2001 m. sausio 1 d. —
2005 m. gruodzio 31 d.) (toliau — 2006 m. rinky tyrimas). 2006 m. rinky tyrimas buvo pradétas
vadovaujantis Tarnybos direktoriaus 2006 m. vasario 2 d. jsakymu Nr. 1V-141 ,,Dél Mazmeninés
minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkos tyrimo*, Tarnybos direktoriaus 2006 m. vasario 2 d.
jsakymu Nr. 1V-142 , D¢l Didmeninés skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos tyrimo* bei Tarnybos
direktoriaus 2006 m. vasario 2 d. jsakymu Nr. 1V-143 , D¢él Didmeninés skirtyjy linijy magistraliniy
segmenty rinkos tyrimo*®.

Atlikus 2006 m. rinky tyrimg, Gkio subjektas TEO LT, AB buvo pripaZintas turin¢iu didele
jtaka: mazmeninéje Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkoje, didmeninéje MaZos spartos skirtyjy
linijy galiniy segmenty rinkoje bei didmenin¢je Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty
rinkoje. Siy rinky tyrimy rezultatai patvirtinti Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d.
jsakymu Nr. 1V-1180 ,,Dél Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkos apibrézimo* (toliau — 2006 m.
lapkri¢io 10 d. jsakymas Nr. 1V-1180), Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr.
1V-1181 ,,Dél ukio subjekto TEO LT, AB, turin¢io didele jtaka Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio
rinkoje* (toliau — 2006 m. lapkric¢io 10 d. jsakymas Nr. 1V-1181), Tarnybos direktoriaus 2006 m.

2 2014 m. Rekomendacijos aidkinamasis memorandumas (angl. Explanatory note accompanying document to the
Commisssion Recommendation on Relevant Product and Service Market within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the
Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services)
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/explanatory-note-accompanying-commission-recommendation-relevant-
product-and-service-markets
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lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1182 ,,Dél Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos
apibrézimo®, Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1183 ,Dél tkio
subjekto TEO LT, AB, turinc¢io didele jtakg MaZos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkoje*
(toliau — 2006 m. lapkricio 10 d. jsakymas Nr. 1V-1183), Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io
10 d. jsakymu Nr. 1V-1185 ,,Dél Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkos
apibrézimo® (toliau — 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymas Nr. 1V-1185), Tarnybos direktoriaus
2006 m. lapkricio 10 d. jsakymu Nr. 1V-1186 ,,Dé¢l iikio subjekto TEO LT, AB, turin¢io didele
itaka Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkoje* (toliau — 2006 m. lapkri¢io 10 d.
jsakymas Nr. 1V-1186). Ukio subjektui TEO LT, AB Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkoje
buvo nustatyti Sie jpareigojimai:

1. ukio subjektas TEO LT, AB, vadovaudamasis [statymo 35 straipsniu, privalo teikti Skirtyjy
linijy paslaugy teikimo taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2004 m. gruodzio 10 d. jsakymu
,Del Skirtyjy linijy paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo®, visas 6 punkte nurodytas skirtgsias
linijas, laikydamasis Siose taisyklése nustatytos paslaugy teikimo tvarkos ir saglygy;

2. nediskriminavimo jpareigojimas (Istatymo 32 straipsnis);

3. kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimas (Jstatymo 32 straipsnis);

4. jpareigojimas tvarkyti apskaita pagal Apskaitos atskyrimo taisykles ir su apskaitos
atskyrimu susijusius reikalavimus, patvirtintus Tarnybos direktoriaus 2006 m. birzelio 14 d.
isakymu Nr. 1V-738 ,De¢l Apskaitos atskyrimo taisykliy ir su apskaitos atskyrimu susijusiy
reikalavimy patvirtinimo* (Istatymo 32 straipsnis);

5. pareigojimas vieSai skelbti su Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkg sudaranéiy skirtyjy
linijy paslaugy teikimu susijusig informacijg (Istatymo 32 straipsnis).

Ukio subjektui TEO LT, AB Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty ir Nacionaliniy
skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkose buvo nustatyti $ie jpareigojimai:

1. jpareigojimas suteikti prieigg (Istatymo 21 straipsnis);

2. nediskriminavimo jpareigojimas (Istatymo 19 straipsnis);

3. skaidrumo jpareigojimas (Istatymo 18 straipsnis);

4. kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas (Istatymo 23 straipsnis);

5. apskaitos atskyrimo jpareigojimas (Istatymo 20 straipsnis).

1.3 RINKU TYRIMU EIGA

Rinky tyrimai buvo pradéti Tarnybos direktoriaus 2014 m. lapkri¢io 20 d. jsakymu Nr. 1V-
1603 ,,Dé¢l Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio, Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty,
Didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinky tyrimy* vadovaujantis Istatymo 16
straipsnio 3 dalimi ir 4 dalies 3 punktu. Rinky tiriamasis laikotarpis yra 2006 m. sausio 1 d. —
2014 m. gruodzio 31 d. (toliau — Tiriamasis laikotarpis). Rinky tyrimy tikslas — jvertinti, ar
konkurencija Rinkose yra veiksminga ir, jei konkurencija néra veiksminga, imtis tinkamy
priemoniy sudaryti saglygas vystytis konkurencijai jose.

Atsizvelgiant | Rinky tyrimy ataskaitos (toliau — Ataskaita) 1.1 skyriuje pateiktg informacija,
Rinky tyrimus sudarys Sie etapai:

1) atitinkamy rinky, kuriy charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Jstatymo 17
straipsnyje, taikyma, apibrézimas;

2) tyrimo, ar konkurencija atitinkamose rinkose yra veiksminga ir, jeigu konkurencija néra
veiksminga, didel¢ jtaka atitinkamoje rinkoje turin¢iy tikio subjekty jvardijimas;

3) Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba)
panaikinimas didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tkio subjektams.

Pirmajame Rinky tyrimy etape yra apibréziamos atitinkamos rinkos. Pagal Taisykliy 15
punkta, atitinkamos rinkos bus apibréziamos apibiidinant jas sudarancius produktus (paslaugas) ir
jvertinant $iy rinky geografing aprépt], atsizvelgiant j pradinius produktus (paslaugas) ir pradine
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geografine teritorija, ir atliekant vertinimg, ar atitinkamos rinkos charakteristikos gali pateisinti
ipareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma. Atitinkamas rinkas sudarys visi produktai
(paslaugos), kurie yra pakankamai pakeiCiami tarpusavyje, atsizvelgiant j jy objektyvias
charakteristikas, kainas ir (ar) paskirtj, taip pat i konkurencijos salygas ir paklausos bei pasiiilos
struktiirg atitinkamoje tiriamoje rinkoje. Atitinkamos rinkos geografiné apréptis yra geografiné
teritorija, kurioje atitinkami tkio subjektai dalyvauja atitinkamy produkty (paslaugy) pasiiloje bei
paklausoje, kurioje konkurencijos sglygos yra panaSios ar pakankamai homogeniskos ir kuri gali
buti atskirta nuo kaimyniniy teritorijy, kuriose vyraujancios konkurencijos salygos yra pastebimai
skirtingos.

Istatymo 16 straipsnio 3 dalyje nurodyta, kad Tarnyba atlicka rinkos tyrima Europos
Komisijai priémus rekomendacijg, nustatancig atitinkamas produkty ir paslaugy rinkas, arba
sprendimg, nustatantj Europos Sajungos rinka, arba pakeitus Siuos teisés aktus. Europos Komisija
2014 m. spalio 9 d. priémé 2014 m. Rekomendacija, kuri pakeité 2007 m. gruodzio 17 d. Komisijos
rekomendacija 2007/879/EB dél elektroniniy rySiy sektoriaus atitinkamy produkty ir paslaugy
rinky, kurioms gali biiti taikomas ex ante reguliavimas pagal Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2002/21/EB dé¢l elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos
(OL 2007 L 344, p. 65) (toliau — 2007 m. Rekomendacija).

2014 m. Rekomendacijos priede Europos Komisija apibrézé Didmeninés aukstos kokybés
prieigos fiksuotoje vietoje rinka, bet neapibrézé Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio ir Nacionaliniy
skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinky. Pagal 2014 m. Rekomendacijos 2 punkta, nacionalinés
reguliavimo institucijos (Siuo atveju — Tarnyba), nustatydamos kitas rinkas, nei 2014 m.
Rekomendacijos priede nurodytos rinkos, turi atlikti trijy kriterijy testa, kad buty jrodyta, jog ex
ante reguliavimas yra bitinas. Jrodzius, kad nagrinéjama rinka tenkina visus tris trijy kriterijy testo
vertinimo Kriterijus, ji laikoma rinka, kurioje gali buti taikomas ex ante reguliavimas (Istatymo 17
straipsnyje nurodytas reguliavimas) pagal Pagrindy direktyva. PrieSingu atveju, ex ante
reguliavimas negali buti taikomas.

Atsizvelgiant | ankséiau pateikta informacija, pirmajame Rinky tyrimy etape bus atlikti tokie
veiksmai:

1. atitinkamy rinky apibréZimas iki atitinkamos rinkos geografinés teritorijos vertinimo;

2. atitinkamy rinky geografinés teritorijos vertinimas;

3. atitinkamy rinky apibrézimas;

4. vertinimas, ar atitinkamy rinky charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty
Istatymo 17 straipsnyje, taikyma;

5. rinky, kuriy charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17
straipsnyje, taikyma, apibréZimas.

Antrajame Rinky tyrimy etape bus vertinama, ar konkurencija apibréztose rinkose yra
veiksminga ir, jeigu konkurencija néra veiksminga, bus jvardijami didelg jtaka atitinkamose rinkose
turintys tikio subjektai. Istatymo 3 straipsnio 70 dalyje nurodyta, kad ,,Veiksminga konkurencija —
situacija atitinkamoje rinkoje, kai néra didele jtakq toje rinkoje turinciy iikio subjekty.* Jstatymo 15
straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad ,,Ukio subjektas laikomas turinciu didele jtakq atitinkamoje
rinkoje, jei jis vienas ar kartu su kitais tikio subjektais uzima padétj, prilyginting dominuojanciai,
t. y. tokig ekonominés galios padétj, kuri suteikia jam galiq elgtis pakankamai nepriklausomai nuo
konkurenty, klienty ir, galiausiai, vartotojy.* Ar konkurencija atitinkamose rinkose yra veiksminga,
vertinama atsizvelgiant j Didelés jtakos rinkoje nustatymo gaires.

TreCiajame Rinky tyrimy etape didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems iikio subjektams
bus nustatomi, pakeiciami ir (arba) panaikinami Jstatymo 17 straipsnyje nurodyti jpareigojimai.

Tarnyba, siekdama surinkti Rinky tyrimams reikalingg informacija, 2015 m. sausio 30 d. rastu
Nr. (43.4)-1B-266 ,,Dél rinky tyrimo anketos® informavo paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus,
teikiamy duomeny perdavimo paslaugy teikéjus, didmeniniy duomeny perdavimo paslaugy teikéjus



ir gavéjus (toliau visi kartu — respondentai) apie Tarnybos interneto svetaingje skelbiama Rinky
tyrimy anketa (toliau — Anketa).

Rinky tyrimy metu buvo apklausti 79 respondentai, kuriy sarasas yra pateiktas Ataskaitos 1
Priede. Anketoje Tarnyba pateiké klausimus, kuriais siekiama surinkti duomenis, padésiancius
jvertinti Tirilamuoju laikotarpiu vyravusias veiklos salygas Rinkose.

Pagal Taisykliy 10 punkta, ,, Tarnyba, atlikdama rinkos tyrimgq, gali naudotis bet kuria turima
ar prieinama informacija apie atitinkamq rinkq ir (ar) uikio subjektus, taip pat ir kity rinkos tyrimy
metu surinkta informacija, ikio subjekty pareikStais vertinimais, Kita informacija, reikalinga rinkos
tyrimui atlikti“. Atsizvelgiant j tai, Siems Rinky tyrimams atlikti naudojamos Anketos, kity
Tarnybos atlikty rinky tyrimy metu surinkta informacija (jskaitant 2006 m. rinky tyrimg), Bendryjy
vertimosi elektroniniy rySiy veikla salygy apraso, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m.
balandzio 8 d. jsakymu Nr. 1V-340 ,,D¢él Bendryjy vertimosi elektroniniy rysiy veikla salygy apraso
patvirtinimo®, nustatyta tvarka ir sglygomis pateikta informacija, taip pat kita Tarnybos turima ar
viesai paskelbta informacija.

Vadovaujantis i$ respondenty gauta ir kita vieSai prieinama informacija, toliau Tarnybos
parengtoje Ataskaitoje pateikiama anks¢iau nurodyty Rinky tyrimy procediiros etapy analizé.
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2 RINKU APIBREZIMAS

Atsizvelgiant  [statymo 16 straipsnio 2 dalies 1 punkta, pirmasis Tarnybos atliekamy Rinky
tyrimy procediiros ctapas yra atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios
charakteristikos gali pateisinti Istatymo 17 straipsnyje nurodyty ipareigojimy taikyma, apibrézimas.
Atitinkamo produkto (paslaugos) rinkos apibrézimo tikslas yra nustatyti visus produktus
(paslaugas), kurie paslaugos gavéjy ir teikéjy poziiiriu yra tinkamas pakaitalas vienas kitam pagal jy
savybes, naudojima ir kainas.

Atsizvelgiant | tai, Tarnyba Siame Ataskaitos skyriuje apibrés Rinkas ar kitas atitinkamas
rinkas. Rinky apibrézimas susidés i$ keliy etapy, pirmiausia apibréziant pradine Rinky paslaugg. Po
to bus atlickama paslaugy pakeiCiamumo pasiilos ir paklausos atzvilgiu analizé. Atlikus
pakei¢iamumo analiz¢ bus apibréziamos Rinkos ar kitos atitinkamos rinkos. Rinkos bus
apibréziamos dviem etapais: pirmiausia bus apibréziama atitinkama rinka iki jos geografinio
apibrézimo, po to — apibréziama atitinkamos rinkos geografin¢ teritorija.

Kaip buvo nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, toliau bus vertinama, ar atitinkamy rinky
charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma bei
jvardijamos rinkos, kuriy charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17
straipsnyje, taikyma.

Pazymétina, jog Tarnyba, apibrézdama Rinkas, vadovaujasi technologinio neutralumo
principu, kuris reiskia, kad teisés normos turi biti taikomos atsizvelgiant j tikslus, kuriy siekiama
atitinkamomis teisés normomis, ir stengiantis, kad, kiek tai pagrjsta, vien tik dél jy taikymo nebiity
skatinamas arba diskriminuojamas konkre¢iy technologijy naudojimas, taip pat, kad teisés normos
buty taikomos kiek jmanoma neatsizvelgiant j technologijas, kurios naudojamos su konkreciu
teisiniu santykiu susijusiems elektroniniy ry$iy tinklams ar elektroniniy ry$iy paslaugoms teikti
(Istatymo 2 straipsnio 2 dalis).

2.1 RINKU PRADINES PASLAUGOS APIBREZIMAS

2006 m. rinky tyrimas buvo atliktas atsizvelgiant j 2003 m. vasario 11 d. Europos Komisijos
rekomendacijos 2003/311/EB dél atitinkamy produkty ir paslaugy rinky elektroniniy rysiy srityje,
reikalaujanc¢iy ex ante reguliavimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél
elektroniniy ryS$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos (OL 2003 L 114, p. 45)
(toliau — 2003 m. Rekomendacija) reikalavimus. 2003 m. Rekomendacijos priede Europos Komisija
nurodé $ias, Rinky tyrimy kontekste aktualias, rinkas, kuriose gali buti taikomas ex ante
reguliavimas:

a)  Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka;

b)  Skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinka;

c)  Skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka.

2003 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume® skirtyjy linijy paslaugos buvo
apibréziamos kaip dedikuoto” sujungimo ir pralaidumo (angl. dedicated connections and capacity)
duomeny perdavimo paslaugos. Europos Komisijos teigimu, Siomis duomeny perdavimo
paslaugomis turi bti garantuojama tam tikra, sutartyje numatyta, simetriSka duomeny perdavimo
sparta, o operatorius, teikiantis Sias paslaugas, turi uZtikrinti aukstg jy pateikimo ir aptarnavimo

%2003 m. Rekomendacijos ai$kinamasis memorandumas (angl. Explanatory memorandum accompanying document to
the Commisssion Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic communications
sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of
the Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services).

* Dedikuotas pralaidumas suprantamas kaip konkretaus paslaugos gavéjo naudojimui elektroniniy ry3iy tinkle skirtas duomeny
perdavimo pralaidumas, kuriuo negali naudotis nei paslaugy teikéjas, nei kiti paslaugy gavéjai.
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lygi, pvz., trumpus gedimy Salinimo terminus. 2003 m. Rekomendacijos priede nurodyta
Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka buvo mazmeniné rinka, kurig sudaré tarpusavyje
pakei¢iamos skirtyjy linijy paslaugos. 2003 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume
Europos Komisija didmenines skirtyjy linijy paslaugas skirsté j galiniy segmenty (angl. terminating
segments) ir magistraliniy segmenty (angl. trunk segments) skirtyjy linijy paslaugas. 2003 m.
Rekomendacijos aiskinamajame memorandume nurodyta, kad galinio segmento sudétis priklauso
nuo elektroniniy rysiy tinklo (toliau — Tinklas) specifikacijos konkrecioje valstybéje naréje ir turéjo
buti nustatyta atitinkamos nacionalinés reguliavimo institucijos (angl. ,,What constitutes a
terminating segment will depend on the network topology specific to particular Member States and
will be decided upon by the relevant NRA®).

2007 m. Rekomendacija pakeité 2003 m. Rekomendacijg. 2007 m. Rekomendacijos priede,
kuriame iSvardytos rinkos, kuriose gali buti taikomas ex ante reguliavimas, Minimalaus skirtyjy
linijy rinkinio ir Skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkos nebuvo nurodytos, o 2003 m.
Rekomendacijos priede nurodyta Skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka buvo apibrézta kaip
Didmeniniy skirtyjy linijy baigiamyjy segmenty, neatsizvelgiant j technologija, naudojama teikti
skirtuosius ar specialiuosius pajégumus, rinka. Europos Komisijos nuomone, pateikta 2007 m.
Rekomendacijos aiskinamajame memorandume®, Skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkoje dél
sparciai besivystanciy alternatyviy operatoriy Tinkly, kurie dubliuoja esamus Tinkly magistralinius
segmentus, uztikrinama efektyvi konkurencija ir nebéra konkurencijos suvarzymy, kurie salygoty
biitinybe reguliuoti Skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkg. Pagal Europos Komisija, efektyvia
konkurencijg teikiant mazmenines skirtyjy linijy paslaugas turéty uztikrinti ex ante reguliavimas
Didmeniniy skirtyjy linijy baigiamyjy segmenty, neatsizvelgiant j technologija, naudojamg teikti
skirtuosius ar specialiuosius pajégumus, rinkoje, todél taip pat nebéra poreikio reguliuoti
mazmening Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkg. Pazymétina, kad 2007 m. Rekomendacijos
aiSkinamajame memorandume skirtyjy linijy paslaugos buvo apibréztos kaip ir 2003 m.
Rekomendacijos aiskinamajame memorandume, t. y. dedikuoto sujungimo ir pralaidumo duomeny
perdavimo paslaugos.

2014 m. Rekomendacija pakeité 2007 m. Rekomendacijg. 2007 m. Rekomendacijos priede
nurodyta Didmeniniy skirtyjy linijy baigiamyjy segmenty, neatsizvelgiant j technologija,
naudojamg teikti skirtuosius ar specialiuosius pajégumus rinka 2014 m. Rekomendacijos priede
buvo apibrézta kaip Didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinka. 2014 m.
Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume, aprasydama aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslau%os samprata, Europos Komisija, visy pirma, atkreipia démes;j j skirtingus galutiniy paslaugy
gavejy’: vartotojy’ (fiziniy asmeny) ir paslaugy gavéjy, iSskyrus vartotojus, (juridiniy asmeny)
(toliau — Verslo Klientai) poreikius. Anot Europos Komisijos, vartotojai perka elektroniniy rySiy
paslaugas tokias kaip vieSosios fiksuotojo (judriojo) telefono rySio paslaugos, interneto prieigos
paslaugos, mokamos televizijos paslaugos ir jas naudoja asmeniniy poreikiy tenkinimui. Jiems néra
butina itin aukSta paslaugy kokybé ar individualGs paslaugy pasitlymai, todél jie renkasi
standartizuotas, masinei rinkai (angl. mass — market) skirtas elektroniniy rysiy paslaugas. Tuo tarpu
Verslo klientams, o ypa¢ turintiems padalinius ar atstovybes geografiSkai nutolusiose vietose,
veiklos vykdymui (pvz., patikimam keitimuisi duomenimis tarp padaliniy) yra reikalingos auksta
duomeny perdavimo kokybe uZztikrinancios elektroniniy rySiy paslaugos. Tokios paslaugos turi

® 2007 m. Rekomendacijos aiskinamasis memorandumas (angl. Explanatory note accompanying document to the
Commisssion Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the
Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services).

® Pagal [statymo 3 straipsnio 23 dalj, galutinis paslaugy gavéjas — paslaugy gavéjas, kuris neteikia vieSujy rysiy tinkly ar
viesyjy elektroniniy rysiy paslaugy.

” Pagal Jstatymo 3 straipsnio 69 dalj, vartotojas — fizinis asmuo, kuris naudojasi ar pareiskia norg naudotis viesosiomis
elektroniniy rySiy paslaugomis nesusijusiems su jo amatu, verslu ar profesija tikslams, tai yra vartotojo asmeniniams,
Seimos ar namy tikio poreikiams tenkinti.
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pasizyméti patikimumu, nenutrikstamu veikimu, garantuota, dazniausiai simetriSka duomeny
perdavimo sparta, mazu srauto dalinimo koeficientu, visg parg veikianciu klienty aptarnavimu bei
trumpais gedimy Salinimo terminais. Taip pat, Verslo klientai neretai pageidauja ir papildomy, kartu
su aukstos kokybés duomeny perdavimu teikiamy paslaugy, kurios vartotojams néra reikalingos,
pvz., duomeny centry paslaugy, atsarginés kopijos sukirimo paslaugy ir kt. Europos Komisijos
teigimu, skirtingi poreikiai tarp vartotojy ir Verslo klienty lemia tai, kad Sios elektroniniy rysiy
paslaugy pirkéjy grupés perka skirtingas elektroniniy rySiy paslaugas: vartotojai — masinei rinkai
pritaikytas elektroniniy rySiy paslaugas, Verslo klientai — aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslaugas. Apibendrinant galima teigti, kad 2014 m. Reckomendacijos aiSkinamajame
memorandume, aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos apibréziamos kaip tokios duomeny
perdavimo paslaugos, kurios uztikrina garantuotg ir simetriSka duomeny perdavimo spartg bei
auksta teikiamy paslaugy suteikimo ir aptarnavimo lygj. Pagal Europos Komisija, aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugos dazniausiai teikiamos Sinchroninés skaitmeninés hierarchijos (angl.
Synchronous Digital Hierarchy) (toliau — SDH), plesiochroninés skaitmeninés hierarchijos (angl.
Plesiochronous Digital Hierarchy) (toliau — PDH) ir laikinio kanaly multipleksavimo (angl. Time-
division multiplexing) (toliau — TDM) technologijy pagrindu paremtomis skirtosiomis linijomis bei
ekvivalentiskomis joms Ethernet technologijos pagrindu sukurtomis skirtosiomis linijomis (angl.
Ethernet-based leased lines).

2006 m. rinky tyrime skirtosios linijos paslauga (pradiné paslauga) buvo apibrézta kaip
elektroniniy rysiy paslauga, kuri suteikia duomeny perdavimo tarp Tinklo galiniy tasky galimybe ir
tenkina $ias savybes: paslaugos gavéjas negali kontroliuoti komutavimo, bet kuriuo paslaugos
teikimo momentu uztikrinama tam tikra garantuota, nemazesné nei numatyta sutartyje, duomeny
perdavimo sparta, uztikrinama bet kokio tipo duomeny (balso, vaizdo ir kity tipy duomeny)
perdavimo galimyb¢, uztikrinamas skaidrus duomeny perdavimo procesas, uztikrinamas aukstas
paslaugos pateikiamumo lygis bei garantuojamas aukstas aptarnavimo lygis. Palyginus 2003 m.
Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume ir 2007 m. Rekomendacijos aiSkinamajame
memorandume naudotus skirtyjy linijy paslaugy apibrézimus su 2014 m. Rekomendacijos
aiSkinamajame memorandume naudojamu aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy
apibrézimu, taip pat j 2006 m. rinkos tyrime apibrézta skirtyjy linijy sagvoka, darytina iSvada, kad
$iy paslaugy apibrézimai i§ esmés sutampa ir reiskia duomeny perdavimo paslauga, kuri pasizymi
tiek aukstg kokybe uztikrinanciais paslaugos parametrais (pvz., garantuota ir simetriSka duomeny
perdavimo sparta), tiek kokybisku paslaugos pateikimu (pvz., trumpais gedimy $alinimo terminais).

Atsizvelgiant j 2014 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume aprasyta aukstos
kokybés duomeny perdavimo paslaugos samprata, galima konstatuoti, kad: pradiné Rinky paslauga
— tai duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti garantuotg, ne mazesn¢ nei numatyta sutartyje,
duomeny perdavimo sparta, duomeny perdavimo simetriSkuma abejomis kryptimis, galimybe
perduoti visy tipy duomenis, garantuotg auk$tg paslaugos pateikimo lygj (24/7 klienty
aptarnavimas, trumpi gedimy $alinimo terminai). Toliau auks¢iau aprasyta paslauga Siame Rinky
tyrime sutrumpintai vadinama ,,AukStos kokybés duomeny perdavimo paslauga®, o minéti
kokybiniai parametrai (garantuota, ne mazesné nei numatyta sutartyje, duomeny perdavimo sparta,
duomeny perdavimo simetriSkumas abejomis kryptimis, galimybé perduoti visy tipy duomenis,
garantuotas aukstas paslaugos pateikimo lygis (24/7 klienty aptarnavimas, trumpi gedimy $alinimo
terminai) toliau sutrumpintai vadinami ,,Aukstais paslaugos kokybiniais parametrais®.

ISvada: Atsizvelgiant | tai, kas nurodyta auk$¢iau, Tarnyba laiko, kad AukStos kokybés
duomeny perdavimo paslauga — tai duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti Aukstus paslaugos
kokybinius parametrus. Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga yra pradiné Rinky paslauga
ir 1§ esmés sutampa su 2003 m. Rekomendacijos, 2007 m. Rekomendacijos aiSkinamuosiuose
memorandumuose ir 2006 m. rinky tyrime pateiktu skirtyjy linijy paslaugy (pradinés paslaugos)
apibrézimu.
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2.2 AUKSTOS KOKYBES DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGU VERTES GRANDINE
IR APIBREZIMAS

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.1 skyriuje, 2003 m. Rekomendacijos aiSkinamajame
memorandume Europos Komisija didmenines skirtyjy linijy paslaugas skirsté i galiniy segmenty
skirtyjy linijy paslaugas ir magistraliniy segmenty skirtyjy linijy paslaugas. Galiniy segmenty
skirtyjy linijy paslaugos yra teikiamos Tinklo galiniais segmentais, magistraliniy segmenty skirtyjy
linijy paslaugos — Tinklo magistraliniais segmentais.

2014 m. Rekomendacijos aiskinamajame memorandume teigiama, jog skiriamaja ribg tarp
Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy Tinklo galiniy segmenty ir AuksStos kokybés
duomeny perdavimo paslaugy magistraliniy segmenty turi nustatyti nacionalinés reguliavimo
institucijos, atsizvelgdamos ] valstybéje naréje naudojamy Tinkly ypatumus. Tarnyba, siekdama
iSsiaiskinti, koks Tinklo elementas galéty biiti skiriamoji riba tarp Tinklo magistraliniy ir Tinklo
galiniy segmenty, nagrinéjo Tinklo magistralinius ir galinius segmentus pagal jy paskirtj
(funkcionalumag). Tinklo galinio segmento paskirtis yra pasiekti galutinj paslaugy gavéja, o Tinklo
magistralinio segmento — perduoti agreguotus duomeny srautus tarp Tinklo galiniy segmenty.

Kaip teigiama 2014 m. Rekomendacijos aiskinamajame memorandume, dauguma valstybiy
nariy Tinklo galiniu segmentu laiko tg Tinklo dalj, kuri yra tarp galutinio paslaugy gaveéjo pastato ir
artimiausio Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikéjo komutatoriaus. ISnagrinéjusi
turimg informacijg apie Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikimg bei atsizvelgdama j
kity Europos Sajungos valstybiy nariy patirtj skirstant Tinklg j galinius ir magistralinius segmentus,
Tarnyba Tinklo galiniy ir magistraliniy segmenty skiriamaja riba laiko arciausiai Tinklo galinio
tasko® esantj skirstomajj jrenginj, kuriame gali buiti suteikta prieiga kitam elektroniniy rysiy
paslaugy teikéjui.

Atsizvelgiant | anksCiau iSdéstyta, struktiiriSkai Tinkla, kuriuo teikiamos Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugos, galima pavaizduoti, kaip Tinklg, sudaryta i§ Tinklo galiniy
segmenty ir Tinklo magistralinio (-iy) segmento (-y) (zr. 1 pav.).

Arc¢iausiai Arciausiai %
Tinklo galiniy Pagrindinis Tinklo galiniy Tinklo galinis
Tinklo tasky A_ir B Tinklas tasky C ir D Nékas
alinis ta§% esantis _esantls _ \l/
gN skirstomasis skirstomasis
jrenginys jrenginys
Tinklo magistralinis

Tinklo galinis segmentas

< &
< Ll |

segmentas Tinklo galinis segmentas

»
Ll |

v

1 pav. Tinklo, kuriuo teikiamos Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, schema.

Tinklo galinis segmentas — tai Tinklo dalis, jungianti to Tinklo galinj taska su ar¢iausiai to
Tinklo galinio taSko esanciu skirstomuoju jrenginiu jskaitant patj jrenginj ir uztikrinanti Aukstos
kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikima tarp Tinklo galinio tasko ir arCiausiai jo esancio
skirstomojo jrenginio (toliau — Tinklo galinis segmentas). Tinklo galinio segmento skirstomasis
jrenginys dazniausiai yra aktyvus Tinklo elementas.

8 Pagal Jstatymo 3 straipsnio 65 dalj, tinklo galinis taskas — fizinis taskas, kuriame suteikiama galimybé prijungti
abonento jranga prie viesojo rysiy tinklo. Tinkluose, kuriuose atliekamas marsruto parinkimas arba komutavimas, tinklo
galinis taskas identifikuojamas konkreciu tinklo adresu, kuris gali biiti susietas su abonento telefono rySio numeriu arba
pavadinimu.
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Tinklo magistralinis segmentas — tai Tinklo dalis, jungianti ir uztikrinanti Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugy teikimag tarp to paties Tinklo skirstomyjy jrenginiy (toliau — Tinklo
magistralinis segmentas).

2.2.1 Mazmeniniy AukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugy vertés grandiné ir
apibrézimas

Analizuojant mazmeniniy Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikimg, galima
i§skirti du $iy paslaugy teikimo atvejus:

a) mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga, sudaryta i§ bent dviejy Tinklo
galiniy tasky, teikiama naudojant vieng skirstomgjj jrenginj (zr. 2 pav.). Tokia Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslauga yra teikiama Tinklo galiniais segmentais, o Tinklo magistraliniai
segmentai jos teikimui néra naudojami. [prastai tokios konfigiiracijos paslauga teikiama siekiant
nedideléje geografinéje teritorijoje (pvz., nedideliame mieste ar miesto mikrorajone) sujungti Tinklo
galinius taskus;

Tinklo galinis taskas Tinklo galinis taskas

Skirstomasis

irenginys

Tinklo galinis segmentas Tinklo galinis segmentas

» »
Ll ] >

A

MaZmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga

& »
<« >

2 pav. Mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga, jungianti du Tinklo galinius
taskus ir teikiama tik Tinklo galiniais segmentais.

b) mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga sudaryta i§ bent dviejy Tinklo
galiniy tasky ir teikiama naudojant daugiau nei vieng geografiskai nutolusj Tinklo skirstomajj
jrenginj. Tokios konfigiiracijos mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga yra
sudaryta i§ bent dviejy Tinklo galiniy segmenty ir bent vieno Tinklo magistralinio segmento (zr. 3
pav.). Iprastai tokios konfigiiracijos paslauga teikiama siekiant sujungti geografiSskai nutolusius
(pvz., esancius skirtinguose miestuose ar didesniy miesty skirtinguose mikrorajonuose) Tinklo
galinius taskus.

Tinklo galinis taskas — Tinkl linis task
g Arciausiai tasko Arciausiai tasko INKI0 galinis taskas
¢ A esantis Pagrindinis B esantis i
skirstomasis Tinklas skirstomasis
irenginys t\_)\/\)/ irenginys

Tinklo galinis segmentas Tinklo magistralinis Tinklo galinis segmentas
segmentas

< »d »d »
<« Ll | Ll | »

L MaZmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga

»
< >

3 pav. Mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga, teikiama naudojant Tinklo
galinius ir magistralinj (-iuSs) segmenta (-us).

Ataskaitos 2.1 skyriuje buvo nustatyta, kokius parametrus privalo turéti Auks$tos kokybés
duomeny perdavimo paslauga. Ten pat nurodyta, kad mazmeninés Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugos yra teikiamos Verslo klientams. Anks¢iau Siame skyriuje pateikta informacija
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rodo, kad mazmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos yra skirtos perduoti
duomenis tarp skirtingy Tinklo galiniy tasky. Atsizvelgiant | mazmeniniy Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugy vertés granding, mazmening Aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslauga galima apibrézti kaip mazmening duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanéig Aukstus
paslaugos kokybinius parametrus, teikiamg Verslo klientams ir jungianc¢ig Tinklo galinius taskus.

ISvada: maZmeniné AukStos kokybés duomeny perdavimo paslauga — tai mazmeniné
duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti Auks$tus paslaugos kokybinius parametrus, teikiama
Verslo klientams ir jungianti Tinklo galinius taSkus.

2.2.2 Didmeniniy Auk$tos kokybés duomeny perdavimo paslaugy vertés grandiné ir
apibrézZimas

Didmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos yra skirtos operatoriams,
teikiantiems mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas, jskaitant mazmenines Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugas, taciau neturintiems savo Tinklo ar turintiems nepakankamai
iSvystyta Tinkla.

Atsizvelgiant | 2003 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume Europos Komisijos
atlikta didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy skirstymg j Tinklo galiniy ir magistraliniy segmenty
skirtyjy linijy paslaugas bei j 1 pav. pateikta Tinklo skaidymg j Tinklo galinius ir magistralinius
segmentus, atitinkamai isskiriamos: didmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo Tinklo
galiniu segmentu paslauga (toliau — Galiniy segmenty paslauga) ir didmeniné Aukstos kokybés
duomeny perdavimo Tinklo magistraliniu segmentu paslauga (toliau — Magistraliniy segmenty
paslauga). Pastebétina, kad gali buti ir yra teikiamos ne tik didmeninés Magistraliniy segmenty ar
Galiniy segmenty paslaugos, bet ir didmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos,
kaip ir mazmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, uztikrinanc¢ios duomeny
perdavimg tarp dviejy (ar daugiau) Tinklo galiniy tasky (angl. end-to-end) (toliau — Didmeniné
taSkas — taSkas paslauga) (zr. 4 pav.).

Tinklo galinis taskas Tinklo galinis taskas

Arciausiai tasko Pagrindinis Arciausiai tasko
A esantis Tinklas B esantis
skirstomasis skirstomasis ]
jrenginys jrenginys
Tinklo galinis segmentas Tinklo magistralinis segmentas Tinklo galinis segmentas
Galiniy segmenty paslauga Magistraliniy segmenty paslauga Galiniy segmenty paslauga

&
<

v

& »d
< L]

v

Didmeniné taskas — taskas paslauga

&

v

4 pav. Didmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos.

Ataskaitos 2.1 skyriuje buvo nustatyta, kokius parametrus privalo turéti Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslauga. Ataskaitos 2.2 skyriuje yra pateiktas Tinklo galinio segmento
apibrézimas. IS Ataskaitos 3 pav. pateiktos informacijos matyti, kad Tinklo galinis segmentas yra
mazmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos vertés grandinés dalis ir naudojamas
teikti maZmenines AukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugas. IS anksciau pateiktos
informacijos matyti, kad Tinklo galinis segmentas gali biiti panaudotas teikti didmenines elektoriniy
ry$iy paslaugas, kurios bus panaudotos teikti mazmenines AukStos kokybés duomeny perdavimo
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paslaugas. Atsizvelgiant | anksCiau nurodytas aplinkybes, Galiniy segmenty paslaugg galima
apibrézti taip:

Galiniy segmenty paslauga — tai didmeniné duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti
Aukstus paslaugos kokybinius parametrus, suteikianti galimyb¢ perduoti duomenis tarp Tinklo
galinio tasko ir arciausiai Sio Tinklo galinio taSko esancio skirstomojo jrenginio (jskaitant $j
skirstomajj jrenginj) (zr. 5 pav.).

Pagal 5 paveiksle pateikta schemg, X operatorius teikia mazmening AukStos kokybés
duomeny perdavimo paslauga, sujungdamas Verslo kliento padalinius, esanéius taskuose A ir B.
Ta¢iau X operatoriaus Tinklas neapima Tinklo galinio tasko A, todél X operatorius perka
didmening Galiniy segmenty paslaugg i§ Y operatoriaus (Y operatoriaus Tinklas apima Tinklo
galinj taSkg A).

Y operatoriaus Tinklas X operatoriaus Tinklas

Arciausiai tasko T Arciausiai tasko
A esantis Pag”ndmls B esantis

skirstomasis Tinklas skirstomasis
jrenginys £ jrenginys

Y operatoriaus teikiama didmeniné
: Galiniy segmenty paslauga

p »
b »

X operatoriaus teikiama mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga

e
L

>l
«

5 pav. Didmeninés Galiniy segmenty paslaugos, teikiant mazmenine Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslauga, panaudojimas.

Ataskaitos 2.1 skyriuje buvo nustatyta, kokius parametrus privalo turéti Aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslauga. Ataskaitos 2.2 skyriuje yra pateiktas Tinklo magistralinio segmento
apibrézimas. IS Ataskaitos 3 pav. pateiktos informacijos matyti, kad Tinklo magistralinis segmentas
yra mazmeninés AukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugos vertés grandinés dalis ir
naudojamas teikti mazmenines AuksStos kokybés duomeny perdavimo paslaugas. IS anksciau
pateiktos informacijos matyti, kad Tinklo magistralinis segmentas gali biti panaudotas teikti
didmenines elektoriniy rysiy paslaugas, kurios bus panaudotos teikti mazmenines AukStos kokybés
duomeny perdavimo paslaugas. Atsizvelgiant | anksCiau nurodytas aplinkybes, Magistraliniy
segmenty paslaugg galima apibrézti taip:

Magistraliniy segmenty paslauga — tai didmeniné duomeny perdavimo paslauga,
uztikrinanti Aukstus paslaugos kokybinius parametrus ir suteikianti galimybe perduoti duomenis
tarp to paties Tinklo skirstomyjy jrenginiy (Zr. 6 pav. ir 7 pav.).
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X operatoriaus Tinklas Y operatoriaus Tinklas X operatoriaus Tinklas

eccccccee
eecccccccece

@ecccccccccccccce

Arciausiai tasko PTI Arciausiai tasko
: A esantis Pag_“ndlms B esantis
: skirstomasis Tinklas skirstomasis
h irenginys jrenginys 3
: : Y operatoriaus teikiama didmeniné : :
: Magistraliniy segmenty paslauga
X operatoriaus teikiama mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga

.
o e
< >

6 pav. Magistraliniy segmenty paslaugos, teikiant mazmening Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslauga, panaudojimas.

Pagal 6 paveiksle pateikta schemg, X operatorius teikia mazmening AuksStos kokybés
duomeny perdavimo paslauga, sujungdamas Verslo kliento padalinius, esancius taskuose A ir B.
Taciau X operatoriaus Tinklas, nors ir apima Tinklo galinius taskus A ir B, yra geografiskai
fragmentuotas, t. y. ta Tinklo dalis, kuri apima Tinklo galinj taska A ir ar¢iausiai tasko A esantj
skirstomajj jrenginj néra sujungta su Tinklo dalimi, kuri apima Tinklo galinj taska B ir arciausiai
tasko B esantj skirstomajj jrenginj’. Tokiu atveju X operatorius perka Magistraliniy segmenty
paslaugg i§ Y operatoriaus, kuris turi iSvystes Tinkla, galintj sujungti arciausiai Tinklo galinio tasko
A esantj skirstomajj jrenginj su arciausiai Tinklo galinio tasko B esan¢iu skirstomuoju jrenginiu.

Magistraliniy segmenty paslaugos gali biiti naudojamos sujungti skirstomuosius jrenginius,
kurie néra arciausiai konkretaus vieSojo rySiy tinklo (konkreciy vieSyjy rysiy tinkly) galiniy taSky
(zr. 7 pav.). Pagal 7 paveiksle pateikta schema, X ir Y operatoriai turi i§vyst¢ geografiSkai
nutolusius Tinklus. Naudodamiesi Z operatoriaus teikiama Magistraliniy segmenty paslauga, X ir Y
operatoriai sujungia savo Tinklus.

Y operatoriaus

X operatoriaus -
Tinklas

Tinklas

Z operatoriaus
Tinklas

<
<

v

Magistraliniy segmenty
paslauga

7 pav. Magistraliniy segmenty paslauga.

ISvados:

1. Mazmeniné Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga — tai mazmeniné duomeny
perdavimo paslauga, uZztikrinanti AuksStus paslaugos kokybinius parametrus, teikiama Verslo
klientams ir jungianti Tinklo galinius taskus;

2. Galiniy segmenty paslauga — tai didmeniné¢ duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti
Aukstus paslaugos kokybinius parametrus, suteikianti galimybe perduoti duomenis tarp Tinklo

% Tokia situacija galima, kai operatorius lygiagre&iai vysto Tinklus geografidkai nutolusiose teritorijose arba susijungia
du, skirtingose geografinése teritorijose elektroniniy rysiy veikla vykde ir Tinklus vyste, operatoriai.
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galinio tasko ir arciausiai Sio Tinklo galinio taSko esancio skirstomojo jrenginio (jskaitant §j
skirstomajj jrenginj);

3. Magistraliniy segmenty paslauga — tai didmeniné duomeny perdavimo paslauga,
uztikrinanti AukStus paslaugos kokybinius parametrus ir suteikianti galimybe perduoti duomenis
tarp to paties Tinklo skirstomyjy jrenginiy.

2.3 MAZMENINIU AUKSTOS KOKYBES DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGU
RINKOS APIBREZIMAS

2.3.1 Mazmeniniy Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy rinkos apibréZimas iki
rinkos geografinés teritorijos vertinimo

Vadovaujantis 2014 m. Rekomendacijos preambulés 2 konstatuojamaja dalimi, visy ex ante
reguliavimo veiksmy tikslas — pasitarnauti galutiniams naudotojams, uZztikrinant, kad mazmeninés
rinkos ilga laika bty veiksmingai konkurencingos. 2014 m. Rekomendacijos preambulés 7
konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad ir nacionalinés reguliavimo institucijos, norédamos
nustatyti didmenines rinkas, kurioms gali biiti taitkomas ex ante reguliavimas, turéty pradéti nuo
susijusiy maZmeniniy rinky analizés. Si maZmeniniy rinky analizé atlickama atsizvelgiant j
paklausos ir, jei tinkama, pasiiilos pakeiciamumo ateities perspektyva per tam tikrg laikotarpj.

Kaip nurodyta 2014 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume, nagrinéjant
»,mazmening¢ aukstos kokybés rinka“ (angl. retail hight-quality market), visy pirma, reikia jvertinti,
ar masinei rinkai, t. y. vartotojams teikiamos duomeny perdavimo paslaugos ir Verslo klientams
teikiamos Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, $iy paslaugy gavéjy atzvilgiu
reik§mingai skiriasi teikimo sglygomis, savybémis ir produkty charakteristikomis, tokiomis kaip
dedikuota talpa, pateikiamumas, paslaugos aptarnavimas ir pan. Kaip nurodyta 2014 m.
Rekomendacijos aiskinamojo memorandumo 4.2 skyriuje, paslaugy gavéjai, tam tikrais atvejais,
gali daryti tam tikry nuolaidy dél auksciausios paslaugy kokybés ir vietoje itin kokybisky paslaugy
pasirinkti neZymiai mazesnés kokybés, bet pigesnes paslaugas. Tokiu atveju, nors skirtingos
kokybés duomeny perdavimo paslaugos nebus tiesiogiai pakei¢iamos tarpusavyje, taciau suformuos
pakei¢iamumo granding (angl. chain of substitution), o $ig pakei¢iamumo granding sudarancios
paslaugos sudarys tg pacig rinka. Taip pat reikia iSanalizuoti, ar masinei rinkai pritaikytas paslaugas
teikiantys operatoriai gali pasitlyti AukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugas per trumpa
laiko tarpa ir nepatirdami reikSmingy papildomy sanaudy. Atsizvelgiant | tai, toliau S$ioje
Ataskaitoje bus apZvelgiamos Lietuvos Respublikoje Verslo klientams teiktos duomeny perdavimo
paslaugos. Atlikus $iy paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje analize bus nustatyta, ar Lietuvos
Respublikoje teiktos jvairios duomeny perdavimo paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje pasitlos ir
paklausos atzvilgiu ir bus apibrézta atitinkama mazmeniniy Aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslaugy rinka (-0S).

2.3.1.1 MazZmeniniy duomeny perdavimo paslaugy teikimas Lietuvos Respublikoje

Rinky tyrimy metu nustatyta, kad 2006 m. — 2014 m. laikotarpiu Lietuvos Respublikoje SDH
ir (ar) Ethernet technologijy pagrindu buvo teikiamos §ios mazmeninés duomeny perdavimo
paslaugos: interneto prieigos paslaugos, virtualaus privataus tinklo (toliau — VPN) paslaugos,
skirtyjy linijy paslaugos ir duomeny perdavimo paslaugos, teikiamos pagal OSI (angl. Open
Systems Interconnection) modelio antrajj lygmen;j (angl. layer 2) (toliau — L2). Toliau pateikiami
trumpi iSvardyty duomeny perdavimo paslaugy apibidinimai.

Interneto prieigos paslauga — tai duomeny perdavimo paslauga, kuri suteikia galimybe
prisijjungti prie pasaulinio kompiuteriy tinklo, jungian¢io visuotinius bei vietinius kompiuteriy
tinklus ir $iais tinklais perduoti duomenis i§ vieno Tinklo galinio tasko j kita. Atkreiptinas démesys
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j tai, kad Tinklo galiniams taskams esant skirtingy operatoriy Tinkluose dél Tinkly tarpusavio
sujungimo salygy, interneto prieigos paslaugos paprastai neuztikrina garantuotos ir simetriskos
duomeny perdavimo spartos. Tai patvirtina ir Anketose surinkti duomenys: vienas respondentas
nurodé¢, kad ,,Interneto prieigos paslaugos teikiamos viesaisiais interneto tinklais ir dazniausia jy
kokybiniai parametrai gali biti uztikrinami vieno operatoriaus tinklo ribose, taciau ne visame
globaliame interneto tinkle.“ Interneto prieigos paslaugos buvo teikiamos tiek vartotojams, tiek ir
Verslo klientams. Dalis operatoriy skirsté ir skirsto interneto prieigos paslaugos gavéjus j vartotojus
bei j Verslo klientus ir Sioms gavéjy grupéms interneto prieigos paslaugas sitlé ir sitlo skirtingomis
salygomis. Dazniausiai Verslo klientams teikiamos interneto prieigos paslaugos yra brangesnés uz
paslaugas, teikiamas vartotojams (lyginant pagal konkreCig spartg), tac¢iau Verslo Klientams yra
suteikiamas aukstesnis klienty aptarnavimo lygis (visa parg veikiantis klienty aptarnavimas,
trumpesni gedimy Salinimo terminai) nei teikiant Sias paslaugas vartotojams. Interneto prieigos
paslaugas 2014 m. pabaigoje Lietuvos Respublikoje teiké 105 operatoriy. DidZiausi i§ jy (pagal
gautas pajamas): TEO LT, AB, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,,OMNITEL".
Interneto prieigos paslaugos buvo teikiamos $viesolaidinémis ry$io linijomis, metalinémis vytos
poros linijomis, neekranuotomis vytos poros linijomis (angl. Unshielded Twisted Pair) (toliau —
UTP), ekranuotomis vytos poros linijomis (angl. Shielded Twisted Pair), bendraasio kabelio
linijomis, belaidzio rysio linijomis, judriuoju rySiu. Priklausomai nuo naudojamo rysiy linijos tipo,
buvo teikiamos iki 1 Gb/s spartos interneto prieigos paslaugos.

VPN paslauga — atskiry, nutolusiy vienas nuo Kito kompiuteriy ar kompiuteriniy tinkly
sujungimas ] vieng Tinkla. VPN paslauga gali biiti teikiama tiek per vie$gji interneto tinkla, tiek per
privaty operatoriaus tinklg. VPN paslauga leidzia saugiai ir greitai iSplésti organizacijos
kompiuterinj tinkla, t. y. jjungti i j; namy ar kita kompiuterj per interneta. Visas VPN duomeny
srautas yra Sifruojamas, todél Siy paslaugy gavéjas yra apsaugotas nuo nesankcionuotos
informacijos perzitros. Dalis VPN paslaugy buvo ir yra teikiamos simetri§ka, dalis asimetriska
duomeny perdavimo sparta. VPN paslaugos Tiriamuoju laikotarpiu ir Rinky tyrimy metu buvo
teikiamos tik Verslo klientams ir dauguma operatoriy jas teiké Aukstais paslaugos kokybiniais
parametrais. VPN paslaugas teiké TEO LT, AB, UAB ,Bité Lietuva“, V] , Infostruktira“, UAB
,,CSC TELECOM*, UAB ,,OMNITEL®“. VPN paslaugos buvo teikiamos metalinémis vytos poros
linijomis, belaidzio rysio linijomis ir §viesolaidinémis rySio linijomis. Priklausomai nuo naudojamo
rysiy linijos tipo, VPN paslaugos buvo teikiamos iki 10 Gb/s sparta.

Skirtyjy linijy paslauga — tai duomeny perdavimo paslauga, jgalinanti duomeny perdavimag
teikti konkrec¢iu, nekomutuojamu marsrutu. Teikiant skirtyjy linijy paslaugas duomenims perduoti
yra rezervuojami tam tikri Tinklo isStekliai, uztikrinantys garantuota ir simetriskag duomeny
perdavimo spartg tiek Tinklo galiniuose, tiek ir Tinklo magistraliniuose segmentuose. Viena vertus,
dél Tinklo istekliy rezervavimo, skirtyjy linijy paslaugomis uZztikrinama konkreti ir simetriska
duomeny perdavimo sparta bei itin patikimas ir saugus duomeny perdavimas. Kita vertus, Tinklo
1Stekliy rezervavimas salygoja aukSta skirtyjy linijy paslaugy kaing. Vertinant skirtyjy linijy
paslaugas, pabréztina, kad Lietuvos Respublikoje yra teikiamos dviejy tipy skirtyjy linijy paslaugos:
analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy. Analoginiy skirtyjy linijy paslaugos yra
skirtos perduoti balsg. Vienas operatorius Anketoje nurodé, kad ,,<...>tai paslauga, skirta perduoti
informacijai balso dazniy juosta, kuri negali garantuoti spartos.* Tuo tarpu teikiant skaitmeniniy
skirtyjy linijy paslaugas yra perduodami bet kokio tipo duomenys, o perdavimo sparta priklauso
nuo naudojamos technologijos.

Skirtyjy linijy paslaugomis uZztikrinamas duomeny perdavimas tik i§ vieno Tinklo galinio
tasko j kitg, todél Sios paslaugos ne visuomet yra patrauklios tiems Verslo klientams, kurie
pageidauja tarpusavyje sujungti daugiau geografiskai nutolusiy padaliniy ar objekty. Skirtyjy linijy
paslaugas galima naudoti kaip pagrindg kity elektroniniy rySiy paslaugy, pvz., interneto prieigos,
teikimui. Skirtyjy linijy paslaugos Tiriamuoju laikotarpiu buvo teikiamos metalinémis vytos poros
linijomis, belaidZio ry$io linijomis ir $viesolaidinémis rysio linijomis. Sios paslaugos buvo
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teikiamos tik Verslo klientams Aukstais paslaugos kokybiniais parametrais. Skirtyjy linijy
paslaugas teiké — TEO AB, LT, UAB ,Bité¢ Lietuva“, UAB ,Linx Telecomunications®. Pagal
Anketose pateiktus duomenis, skirtyjy linijy paslaugos buvo teikiamos iki 2,5 Gb/s sparta.

L2 (Layer 2 pagal angl. Open Systems Interconnection modelj) — duomeny perdavimo
paslauga, teikiama Ethernet technologija. L2 paslaugoms skirtingai nei skirtyjy linijy paslaugoms
néra rezervuojami garantuoti Tinklo iStekliai. Taip pat Sios paslaugos teikiamos negarantuojant
konkretaus perduodamy duomeny marsruto, t. y. paslauga yra komutuojama. Dél Siy priezaséiy
egzistuoja teoriné tikimybé, kad tam tikru momentu, esant dideliam bendram perduodamy duomeny
Tinklu srautui, neoptimaliam marSrutui, jvykus DDoS (angl. Distributed Denial of Service) atakai ir
kt. priezastims, L2 paslauga neuztikrins garantuotos ir simetriS$kos duomeny perdavimo spartos.
Taciau, Sios paslaugos yra teikiamos vieno operatoriaus Tinklo ribose ir operatorius gali
kontroliuoti paslaugos kokybinius parametrus pritaikydamas paslaugos kokybés (angl. Ouality of
Service) sprendimus. Taip pat reikéty atsizvelgti j tai, kad plataus Tinkly iS§vystymo atvejais
(ziedinés struktairos, atsarginiai (alternatyviis) duomeny perdavimo marsrutai) ir optimalus jrangos
naudojimas gali uztikrinti didelio duomeny kiekio perdavimg auksta duomeny perdavimo sparta,
tod¢l laikytina, kad L2 paslaugos uztikrina garantuota duomeny perdavimo spartg ir simetriSkuma.
Tiriamuoju laikotarpiu L2 paslaugos buvo teikiamos $viesolaidinémis ry$io linijomis, belaidzio
rySio linijomis, metalinémis vytos poros linijomis. Tiriamuoju laikotarpiu ir Rinky tyrimy metu L2
paslaugy gavéjai buvo Verslo klientai. L2 paslaugas teiké UAB ,,Duomeny logistikos centras*, TEO
LT, AB, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,Linx Telecommunications®, UAB
,,Baltnetos komunikacijos®, V] ,,Infostruktara“. Pagal Anketose pateiktus duomenis, L2 paslaugos
buvo teikiamos iki 10 Gb/s sparta.

2.3.1.2 MaZmeniniy duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumo paklausos ir pasiiilos
atzvilgiu analizé

Ataskaitos 2.3.1.1 skyriuje buvo trumpai apibidintos Tiriamuoju laikotarpiu Lietuvos
Respublikoje teiktos duomeny perdavimo paslaugos. Ataskaitos 2.3.1.2.1 — 2.3.1.2.3 skyriuose,
siekiant nustatyti, ar minétos paslaugos sudaro ta paciag mazmening rinkg ar atskiras rinkas, bus
atliekama $iy paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje paklausos ir pasitlos atzvilgiu analizé,
Ataskaitos 2.3.1.3 skyriuje bus nagrinéjama, ar skirtingomis spartomis teikiamos mazmeninés
duomeny perdavimo paslaugos sudaro vieng rinka.

2.3.1.2.1 Analoginiy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslauguy pakei¢iamumo analizé

Tiriamuoju laikotarpiu Lietuvos Respublikoje buvo teikiamos analoginiy skirtyjy linijy ir
skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos. 2006 m. rinky tyrimo ataskaitoje buvo konstatuota, kad
analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos sudaré vieng atitinkama rinka.
Toliau Siame skyriuje vertinama, ar minétos paslaugos vis dar yra pakei¢iamos viena kita ir sudaro
vieng rinkg.

Skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos leidzia perduoti bet kokio tipo duomenis, tuo tarpu
analoginiy skirtyjy linijy paslaugos, pagal prading paskirtj, yra skirtos perduoti balsg. Taciau kaip
nustatyta 2006 m. rinky tyrimo ataskaitoje, dauguma atvejy analoginés skirtosios linijos gali biti
nesunkiai skaitmenizuojamos sumontuojant atitinkamg galing jrangg ir tokia skaitmenizuota
analogine skirtoji linijja gali uZtikrinti iki 512 kb/s ar net didesn¢ (iki 2048 kb/s) duomeny
perdavimo spartg. Pagal Tarnybos turimg informacijg, dalis paslaugy gavéjy, perkanciy analogines
skirtgsias linijas, jas skaitmenizuoja ir naudoja duomeny perdavimui. Atliekant 2006 m. rinky
tyrimg buvo detaliai iSnagrinétas pakei¢iamumas tarp analoginiy skirtyjy linijy paslaugy ir
skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugy ir jrodyta, kad analoginiy skirtyjy linijy paslaugos ir mazos
spartos skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos sudaro tg pa¢ig mazmenine rinkg. Pabréztina, kad nuo
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2006 m. rinky tyrimo pabaigos nejvyko jokiy reikSmingy technologiniy pokyc¢iy teikiant analoginiy
ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugas, todél, Tarnybos vertinimu, 2006 m. rinky tyrimo
ataskaitoje suformuluota iSvada, kad analoginiy skirtyjy linijy ir maZos spartos skaitmeniniy
skirtyjy linijy paslaugos sudaro tg pacig mazmening rinkg yra teisinga ir §iy Rinky tyrimy kontekste.

Pazymétina tai, kad nuo 2006 m. iki 2014 m. pastebima ryski analoginiy skirtyjy linijy
paslaugy mazéjimo tendencija, skatinama paslaugy gavéjy migravimo prie kity paslaugy, 0 tai rodo,
kad néra tikslinga atskirai nagrinéti analoginiy skirtyjy linijy paslaugy (zr. 8 pav.).

3071 3147 2873
2157

1249
805 645 538 451

2006 m.  2007m. 2008 m. 2009m. 2010m. 2011m. 2012m. 2013m. 2014 m.
Analoginiy skirtyjy linijy skaicius

8 pav. Analoginiy skirtyjy linijy skai¢ius vnt., 2006 m. — 2014 m.

Atsizvelgiant 1 tai, kad analoginés skirtosios linijos be dideliy investicijy gali biuti
skaitmenizuotos taip pagerinant jy technines savybes, o taip pat atsizvelgiant j tai, kad analoginiy
skirtyjy linijy paklausa maz¢ja dél paslaugy keitimo 1 kitas paslaugas, Tarnyba laiko, kad analoginiy
skirtyjy linijy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos yra pakei¢iamos viena Kita.

Isvada: Tarnyba laiko, kad analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugos
yra pakeiiamos viena kita ir turi buti jtrauktos j vieng rinka.

2.3.1.2.2 MaZmeniniy duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumo paklausos atzvilgiu
analizé

Siekiant jvertinti paslaugy pakei¢iamuma paklausos atzvilgiu, analizuojama, ar tam tikros
paslaugos yra tinkami pakaitalai Siy paslaugy gavéjui pagal jy savybes, naudojimg ir kainas.
Analizuojant paslaugy savybes bus vertinamos tokios jy kokybinés charakteristikos kaip garantuota
duomeny perdavimo sparta ir simetriSkumas, uztikrinamas perduodamy duomeny saugumas,
paslaugos pateikiamumas ir Kiti parametrai, kurie yra svarbiis, paslaugy gavéjams tarpusavyje
lyginant mazmenines duomeny perdavimo paslaugas ir nusprendziant, kuri i§ Siy paslaugy
geriausiai atitinka jy poreikius.

Garantuota duomeny perdavimo sparta ir simetriskumas

Operatoriy teikiamomis skirtyjy linijy paslaugomis, i§ visy nagrinéjamy paslaugy, geriausiai
galima uztikrinti garantuotg duomeny perdavimo spartg ir simetriSkumg, kadangi duomenims
perduoti yra dedikuojami tam tikri Tinklo istekliai, skirti tik tam paslaugos gavéjui. Kaip Anketoje
nurodé vienas operatorius ,,<...>VPN, L2, interneto prieiga yra teikiamos per bendrojo duomeny
perdavimo tinklg, kuriame néra isskiriami garantuojami aparatiriniai resursai uZtikrinti duomeny
perdavimo spartg, o tik taikomas QoS (angl. Ouality of Service), t. y. suteikiamas didesnis ar
mazesnis prioritetas.” Taciau, Tarnybos vertinimu, dél placiai iSvystyty Tinkly ir galimybés
perduoti didelés apimties duomenis auks$ta sparta, L2 ir VPN paslaugomis taip pat gali biiti
uztikrinama garantuota duomeny perdavimo sparta ir simetriSkumas, todel S$iais kokybiniais
parametrais skirtyjy linijy, VPN ir L2 paslaugos i§ esmés nesiskiria. Tuo tarpu interneto prieigos
paslaugos negali uztikrinti garantuotos duomeny perdavimo spartos ir simetriSkumo, kadangi Siy
savybiy uztikrinimas priklauso ne tik nuo paslaugg teikiancio operatoriaus Tinklo struktiiros ir
apkrovimo, bet ir daugelio kity veiksniy (kity operatoriy Tinkly struktiiros, jy tarpusavio sujungimy
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ir apkrovos). Galutiniai paslaugy gavéjai, kuriems svarbi garantuota duomeny perdavimo sparta ir
simetriSkumas, rinksis skirtyjy linijy, VPN ar L2 paslaugas, bet nesirinks interneto prieigos
paslaugy.

DidzZiausia galima sparta

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.3.1.1 skyriuje, visos nagrinéjamos duomeny perdavimo paslaugos
Tiriamuoju laikotarpiu gal¢jo uztikrinti auks$ta duomeny perdavimo spartg: interneto prieigos
paslaugos iki 1 Gb/s, skirtyjy linijy paslaugos — iki 2,5 Gb/s, VPN ir L2 paslaugos — iki 10 Gb/s,
todél Tarnybos vertinimu, didziausios galimos spartos atzvilgiu interneto prieigos, skirtyjy linijy,
L2 ir VPN paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje.

Saugumas

Vertinant duomeny perdavimo saugumg, saugiausia duomenis perduoti skirtaja linija,
mazesnis saugumas uztikrinamas L2 ir VPN paslaugomis. Interneto prieigos paslaugomis néra
uztikrinamas didelis duomeny perdavimo saugumas. Vadinasi, galutiniai paslaugy gavéjai, kuriems
svarbu saugiai perduoti duomenis, rinksis skirtyjy linijy, VPN ar L2 paslaugas, bet nesirinks
interneto prieigos paslaugy.

Pateikiamumas

Vertinant paslaugy pateikiamuma (kiek laiko paslauga veikia be trikdziy), visos nagrinéjamos
paslaugos pasizymi panasiu aukstu pateikiamumo rodikliu: skirtyjy linijy paslaugos — 99 proc., L2
paslaugos — 99 proc., VPN paslaugos — 97,5-99 proc., interneto prieigos paslaugos — nuo 93 proc.
Taciau, galutiniai paslaugy gavéjai, kuriems svarbus maksimalus duomeny perdavimo paslaugos
veikimo laikas be trikdziy, teiks pirmenybe¢ skirtyjy linijy, VPN ar L2, bet ne interneto prieigos
paslaugoms.

Paslaugos pateikimo lygis (klienty aptarnavimas, gedimy salinimo terminai)

Paslaugos pateikimo lygis parodo, kokius zmogiskuosius (klieny aptarnavimo centro
personalas, gedimus Salinantys darbuotai) ir laiko iSteklius (klienty aptarnavimo laikas, gedimy
Salinimo greitis) paslaugos aptarnavimui gali skirti operatorius. Skirtingas to paties operatoriaus
teikiamy paslaugy pateikimo lygis parodo to operatoriaus prioritetus pagal galutiniy paslaugy
gavéjy perkamas paslaugas. ISanalizavus Lietuvos Respublikoje teikiamy skirtyjy linijy, L2, VPN ir
interneto prieigos paslaugy pateikimo lygj, darytina iSvada, kad visa parg veikiantis klienty
aptarnavimas ir trumpiausi gedimy Salinimo terminai dazniausiai yra garantuojami skirtyjy linijy,
L2, VPN paslaugas perkantiems Verslo klientams. Interneto prieigos paslaugas perkantiems Verslo
klientams paslaugy pateikimo lygis jprastai biina prastesnis, o prasCiausias pateikimo lygis
suteikiamas interneto prieigos paslaugas perkantiems vartotojams. Vadinasi, galutiniai paslaugy
gavéjai, kuriems svarbus aukstas duomeny perdavimo paslaugy pateikimo lygis, rinksis skirtyjy
linijy, VPN ar L2 paslaugas, bet nesirinks interneto prieigos paslaugy.

Apibendrinant auk$¢iau pateikta informacijg, konstatuotina, kad skirtyjy linijy paslaugomis
uztikrinamas kokybiskesnis duomeny perdavimas palyginus su L2 ir VPN paslaugomis, taciau
pastaryjy paslaugy savybes, galutiniy paslaugy gaveéjy atzvilgiu, yra pakankamos lyginant su
skirtyjy linijy paslaugy savybémis. Tuo tarpu L2 ir VPN paslaugomis uZtikrinama duomeny
perdavimo kokybé laikytina vienoda. Santykinai prasCiausios kokybés duomeny perdavimo
paslaugos suteikiamos interneto prieigos paslaugy gavéjams. Atsizvelgiant j tai, konstatuotina, kad
pagal teikiamy paslaugy kokybe vartotojams ir Verslo klientams teikiamos interneto prieigos
paslaugos néra pakei¢iamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu su tik Verslo klientams teikiamomis
skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugomis. Tuo tarpu skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos kokybiniais
parametrais yra pakei¢iamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

Skirtingai nei interneto prieigos paslaugy teikéjai, dauguma skirtyjy linijy, VPN ir L2
paslaugas teikianc¢iy operatoriy nenurodo tiksliy $iy paslaugy kainy, kadangi kiekvienu paslaugy
uzsakymo atveju, pagal konkrecCius poreikius (pvz., kokiam skai¢iui Verslo klienty padaliniy norima
suteikti tarpusavio duomeny perdavimo galimybe, kokiu atstumu vienas nuo kito nutole Sie
padaliniai, kokia sparta bus perduodami duomenys, kokio tipo linija yra jungiami Tinklo galiniai
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taskai ir t. t.) paslaugy kaina gali skirtis. Todél tiesiogiai palyginti skirtingy operatoriy teikiamas
interneto prieigos, skirtyjy linijy, VPN ir L2 paslaugy kainas yra sudétinga. Taciau apibendrinus
Anketose respondenty pateiktus duomenis apie nagrinéjamy paslaugy pakei¢iamumg Kkainy
atzvilgiu, nustatyta, kad skirtyjy linijy paslaugy kainos yra auk$ciausios, kiek pigesnés VPN ir L2
paslaugos, kuriy kainos yra panasios, o interneto prieigos paslaugy kainos yra pac¢ios Zemiausios.

Siekiant nustatyti paslaugy tarpusavio pakei¢iamuma paklausos atzvilgiu yra tiriama ir galimy
pirkéjy reakcija j maza ilgalaikj santykinj kainy padidé€jima, t. y. kainy padid¢jimg nagrinéjamoms
paslaugoms, kartu laikant, kad kity paslaugy teikéjy kainos islieka nepakitusios. Cia ilgalaikis
padidéjimas reiskia, kad nagrinéjamas ne momentinis ar laikinas kainy padidéjimas, o nuolatinis
padidé¢jimas, kuris tesis pakankamai ilgg laikg ateityje. Taikant §j buda, reikia atlikti atitinkamoje
rinkoje veikian¢iy asmeny teikiamy paslaugy analize. Svarbu nustatyti, ar nagrin¢jamy paslaugy
gavéjai, reaguodami | maza (pvz., 5—10 proc., ¢ia Sios ribos pateikiamos kaip apytikslis orientyras),
bet ilgalaikj nagriné¢jamy paslaugy kainy padidé€jima tam tikrose teritorijose, keisty Sias paslaugas
kitomis arba pirkty jas i§ kity paslaugy teikéjy. Jeigu pakei¢iamumas bty tiek reikSmingas, kad
kainos padidinimas tapty nenaudingas, nes sumazinty pardavimy apimtis, tokiu atveju ] atitinkama
rinkg reikéty jtraukti kitus paslaugy pakaitalus. Atitinkamos rinkos ribos turi bti pleciamos tol, kol
paklausos pakei¢iamumas taps i§ viso nejmanomas arba tiek nereikSmingas, kad mazas, bet
ilgalaikis nagrinéjamy paslaugy kainy padidinimas vir§ esamo kainy lygio galéty buti naudingas.

Siekdama jvertinti paslaugy pakei¢iamumga, Tarnyba Anketoje pateiké klausimus apie vieny
duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamuma kitomis. Apibendrinti respodenty duomenys yra
pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumas paklausos atzvilgiu.

Ar galutiniai paslaugy gavéjai pirkty daugiau Zemiau
iSvardyty nepabrangusiy paslaugy?
Skirtoji linija L2 VPN Interneto prieiga

Jeigu skirtyjy linijy paslaugos Taip Taip Ne
pabrangty?

Jei L2 paslaugos pabrangty? Ne Taip Ne

Jei VPN paslaugos pabrangty? Ne Taip Ne

Jei interneto prieigos paslaugos Ne Ne Ne

pabrangty?

Apibendrinus Anketose surinktus duomenis (zr. 1 lentel¢) nustatyta, kad 5-10 proc.
pabrangus skirtyjy linijy paslaugoms, $iy paslaugy gavéjai jas keisty j nepabrangusias L2 ir VPN
paslaugas, bet nekeisty j nepabrangusias interneto prieigos paslaugas. Jeigu L2 paslaugos pabrangty
5-10 proc., Siy palaugy gavéjai keisty jas ] nepabrangusias VPN paslaugas, bet nekeisty i
nepabrangusias skirtyjy linijy paslaugas ir interneto prieigos paslaugas. Jeigu VPN paslaugos
pabrangty 5-10 proc. $iy paslaugy gaveéjai keisty jas j nepabrangusias L2 paslaugas, bet nekeisty |
nepabrangusias skirtyjy linijy paslaugas, interneto prieigos paslaugas. Jeigu interneto prieigos
paslaugos pabrangty 5-10 proc., Siy paslaugy gavéjai nekeisty jy j nepabrangusias VPN, L2 ar
skirtyjy linijy paslaugas. Vadinasi L2 ir VPN paslaugos yra tarpusavyje visiskai pakei¢iamos
paklausos atzvilgiu, o skirtyjy linijy paslaugos su L2 ir VPN paslaugomis yra vienpusiskai
pakeic¢iamos. Tuo tarpu interneto prieigos paslaugos néra pakei¢iamos nei su skirtyjy linijy, nei su
L2, nei su VPN paslaugomis.

Tai, kad skirtyjy linijy paslaugos yra vis maziau populiarios rodo ir statistiniai duomenys.
Tarnyba, elektroniniy rySiy sektoriaus priezitiros tikslais renka informacijg apie analoginiy skirtyjy
linijy ir skaitmeniniy skirtyjy linijy paslaugy paklausg. Tarnybos turimais statistiniais duomenimis,
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nuo 2009 m. mazéja mazmeniniy analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy mazos spartos (iki 2
Mby/s) skirtyjy linijy paslaugy paklausa (zr. 9 pav.).

3071 3147 2873

2157

1249

840 945 1005 887 857 805 810
645 693 538 624 451 555

2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m.
Analoginiy skirtyjy linijy skaicius Iki 2 Mb spartos (jskaitant 2 Mb) skaitmeniniy skirtyjy linijy skaicius

9 pav. Analoginiy skirtyjy linijy skaicius ir iki 2 Mb spartos (jskaitant 2 Mb) skaitmeniniy skirtyjy
linijy skaicius vnt., 2006 m. — 2014 m.

Saltinis: Tarnybos ketvirtinés ataskaitos

Apibendrinus Anketose pateiktg respondenty ir Tarnybos turimg informacijg, konstatuotina,
kad Verslo klientai, analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy mazos spartos (iki 2 Mb/s) skirtyjy
linijy paslaugas kei¢ia j VPN ir L2 paslaugas, ta¢iau nekeicia j interneto prieigos paslaugas. Tali
rodo, kad galutiniy paslaugy gavéjy atzvilgiu skirtyjy linijy, VPN ir L2 paslaugos yra tarpusavyje
pakei¢iamos viena kryptimi. Paslaugy gavéjai senesnémis technologijomis (PDH/SDH, TDM)
teikiamas paslaugas, tokias kaip analoginiy ir mazos spartos skirtyjy linijy kei¢ia naujesnémis
technologijomis (Ethernet) teikiamomis paslaugomis, pvz., VPN, L2.

ISvados: Atlikus skirtyjy linijy, VPN, L2 ir interneto prieigos paslaugy pakei¢iamumo
tarpusavyje paklausos atzvilgiu analizg, konstatuotina, kad:

a) Verslo klientams teikiamos skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos yra pakei¢iamos
tarpusavyje paklausos atzvilgiu;

b) Verslo klientams teikiamos skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos néra pakei¢iamos
paklausos atzvilgiu su Verslo klientams teikiamomis interneto prieigos paslaugomis.

2.3.1.2.3 Mazmeniniy duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumo pasiilos atzvilgiu
analizé

Atliekant paslaugy pakei€iamumo pasitlos atZzvilgiu analiz¢, reikalinga jvertinti, ar
operatoriai, Tiriamuoju laikotarpiu galutiniams paslaugy gavéjams neteike atitinkamy paslaugy,
reaguodami j nezymy (pvz., 5-10 proc.) ir ilgalaikj santykinj Siame skyriuje nagrinéjamy paslaugy
kainy padidéjima, t. y. kainy padidéjimg nagrinéjamoms paslaugoms, kartu laikant, kad kity
paslaugy kainos iSlieka nepakitusios, galéty per trumpg laikotarp; pradéti teikti atitinkamas
paslaugas, nepatirdami zymiy papildomy islaidy ar rizikos. Cia ilgalaikis padidéjimas reiskia, kad
nagrin¢jamas ne momentinis ar laikinas kainy padidéjimas, o nuolatinis padidéjimas, kuris tesis
pakankamai ilgg laikg ateityje.

Analizuojant mazmeniniy duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumg pasiiilos atzvilgiu,
visy pirma, tikslinga iSnagrinéti, kokia Tinklo infrastrukttra yra reikalinga skirtyjy linijy, L2, VPN
ir interneto prieigos paslaugoms teikti. Sia Tinklo infrastruktiira galima suskirstyti j aktyviaja
(naudojancia elektros energija) ir pasyviaja (nenaudojancia elektros energijos) Tinklo infrastruktiira
(zr. 2 lentelg).
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2 lentelé. Skirtyjy linijy, L2, VPN ir interneto prieigos paslaugy teikimui reikalinga Tinklo
infrastruktura.

Aktyvi Tinklo infrastruktiira Pasyvi Tinklo infrastruktiira
Aktyvi  jranga  operatoriaus  patalpose | RySiy kabeliy kanalai, kolektoriai, komunikacijy
(pagrindinio tinklo elementai | Suliniai,  technologinés  patalpos, kuriose
(marsrutizatoriai, komutatoriai), | talpinama aktyvi Tinklo infrastruktiira, védinimo

Aktyvi jranga paslaugy gavéjo patalpose | sistemos, kabeliy loviai, laidiné Tinklo
(modemai, optiniai keitikliai, komutatoriai, | infrastruktiira (metalinés vytos poros linijos,
marsrutizatoriai). Sviesolaidinés rySio linijos, bendraaSio kabelio
linijos ir kt.) ir kt.

Tarnybos vertinimu, tiek skirtyjy linijy, tiek L2, tiek VPN, tiek ir interneto prieigos paslaugas
galima teikti naudojantis ta pacia pasyvia Tinklo infrastrukttra, t. y. rySiy kabeliy kanalais,
technologinémis patalpomis, laidine (Sviesolaidine) Tinklo infrastruktiira ir K.t. Darytina i§vada, kad
operatoriui, teikian¢iam skirtyjy linijy paslaugas ir norin¢iam pradéti teikti L2, VPN paslaugas,
nereikéty investuoti j naujos pasyvios Tinklo infrastrukttros kiirimg. Kaip Anketoje nurodé vienas
operatorius, pasyvios Tinklo infrastruktiiros kiirimo ir statybos darbai sudaro 70-80 proc. visy
Tinklo infrastruktiiros sgnaudy. Operatorius, jau teikiantis skirtyjy linijy paslaugas, norédamas
pradéti teikti L2, VPN ar interneto prieigos paslaugas, $iy iSlaidy iSvengia.

Duomeny perdavimo paslaugy teikimui reikalinga aktyvi Tinklo infrastrukttra, priklausomai
nuo paslaugoms teikti pasirinktos technologijos, dazniausiai biina skirtinga. Atsizvelgiant j tai,
operatoriui, teikian¢iam pvz., skirtyjy linijy paslaugas ir norinéiam pradéti teikti L2 paslaugas,
reikéty investuoti j naujg aktyvig Tinklo infrastruktiirg. Aktyvios Tinklo infrastruktiiros diegimo
darbai sudaro 20-30 proc. visy Tinklo infrastruktiros sgnaudy. Taip pat svarbu paminéti, kad
didziausi mazmeniniy Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikéjai teikia tiek skirtyjy
linijy, tiek L2, tiek ir VPN paslaugas ir jie per trumpa laikg vietoj skirtyjy linijy paslaugy, tam
paciam Klientui gali pasitilyti L2 ar VPN paslaugas.

Atsizvelgiant | aukSciau pateiktg informacija apie aktyvios ir pasyvios Tinklo infrastruktiiros
naudojimg duomeny perdavimo paslaugoms teikti, konstatuotina, kad:

1) Skirtyjy linijy paslaugy kainoms padidéjus 5-10 proc., operatoriai, neteike skirtyjy linijy
paslaugy, bet teike L2, VPN, interneto prieigos paslaugas, galéty pradéti teikti skirtyjy linijy
paslaugas, kadangi skirtyjy linijy paslaugy teikimui jie galéty naudotis turima pasyvia Tinklo
infrastruktira ir jiems reikéty investuoti tik j aktyvios Tinklo infrastruktiiros jsigyjima.

2) L2 paslaugy kainoms padidéjus 5-10 proc., operatoriai neteike L2 paslaugy, bet teike
skirtyjy linijy, VPN, interneto prieigos paslaugas, galéty pradéti teikti L2 paslaugas, kadangi L2
paslaugy teikimui jie galéty naudotis turima pasyvia Tinklo infrastruktiira ir jiems reikéty investuoti
tik 1 aktyvios Tinklo infrastruktiiros jsigyjima.

3) VPN paslaugy kainoms padidéjus 5-10 proc., operatoriai neteik¢ VPN paslaugy, bet teike
skirtyjy linijy, L2, interneto prieigos paslaugas, galéty pradéti teikti VPN paslaugas, kadangi VPN
paslaugy teikimui jie galéty naudotis turima pasyvia Tinklo infrastruktiira ir jiems reikéty investuoti
tik 1 aktyvios Tinklo infrastruktiiros jsigyjima.

4) Interneto prieigos paslaugy kainoms padidéjus 5-10 proc., operatoriai neteike interneto
prieigos paslaugy, bet teike skirtyjy linijy, L2, VPN, galéty pradéti teikti interneto prieigos
paslaugas, kadangi interneto prieigos paslaugy teikimui jie galéty naudotis turima pasyvia Tinklo
infrastruktira ir jiems reikéty investuoti tik j aktyvios Tinklo infrastruktiiros jsigyjima.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta anksciau, konstatuotina, kad Verslo klientams teikiamos
skirtyjy linijy, L2, VPN paslaugos ir Verslo klientams teikiamos interneto prieigos paslaugos
tarpusavyje pasitlos atzvilgiu yra pakei¢iamos. Taciau pabréZtina, kad interneto prieigos paslaugos
gali pakeisti skirtyjy linijy, VPN, L2 paslaugas tik tiems Verslo klientams, kuriy geografiskai nutole
padaliniai arba objektai yra sujugnti to paties teikéjo Tinklu.
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ISvada: Atlikus skirtyjy linijy, VPN, L2 ir interneto prieigos paslaugy pakei¢iamumo
tarpusavyje pasitlos atzvilgiu analize¢, konstatuotina, kad Verslo klientams teikiamos skirtyjy linijy,
L2, VPN ir interneto prieigos Verslo klientams paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje pasitlos
atzvilgiu.

Ataskaitos 2.3.1.2 skyriaus iSvados:

1. Atsizvelgiant ] tai, kad paklausos atzvilgiu skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos nebiity
kei¢iamos ] interneto prieigos paslaugas net ir esant galimybei interneto prieigos paslaugas pasitlyti
skirtyjy linijy, L2 ir VPN teikéjams (arba atvirksc¢iai), laikoma, kad interneto prieigos paslaugos ir
skirtyjy linijy, L2, VPN paslaugos néra pakaitalai.

2. Laikoma, kad skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos, uztikrinanc¢ios AukStus paslaugos
kokybinius parametrus, teikiamos Verslo klientams (toliau visos kartu — Aukstos kokybés
paslaugos) sudaro vieng atitinkama rinka.

2.3.1.3 Aukstos kokybés paslaugy pakei¢iamumo spartos atzvilgiu analizé

Ataskaitos 2.3.1.2 skyriuje, atlikus duomeny perdavimo paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje
analizg, nustatyta, kad tokios duomeny perdavimo paslaugos kaip skirtyjy linijy, VPN, L2 sudaro
viena atitinkamg rinks. Siame Ataskaitos skyriuje bus nagrinéjama ar skirtingy sparty Aukstos
kokybés paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje paklausos ir pasiiilos atzvilgiu, t. y. ar skirtingy
sparty AukStos kokybés paslaugos sudaro vieng atitinkama rinka.

Pagal Tarnybos turimg informacija, Aukstos kokybés paslaugos Tiriamuoju laikotarpiu buvo
teikiamos nuo 64 kb/s (atskirais atvejais ir Zemesne nei 64 kb/s) iki 10 Gb/s sparta. Taip pat
pabréztina, kad, priklausomai nuo Aukstos kokybés paslaugy spartos, skyrési paslaugy spartos
Zingsniai, t. y. sparty skirtumai tarp artimiausiomis skirtingomis spartomis teikiamy Aukstos
kokybés paslaugy. Kuo mazesne sparta buvo teikiamos Aukstos kokybés paslaugos, tuo mazesnis
spartos skirtumas tarp artimiausiy skirtingy sparty AuksStos kokybés paslaugy. Geriausiai $iu0S
skirtumus iliustruoja vienos i§ Aukstos kokybés paslaugas sudarancéiy paslaugy — skirtyjy linijy
paslaugy — galima pasirinkti sparta: 64 kb/s, 128 kb/s, 192 kb/s, ... 2048 kb/s (64 kb/s * n, kur n =
[1;32]), 4096 kb/s, 6144 kb/s, 8192 kb/s, 34 Mb/s, 155 Mb/s, 622 Mb/s. L2 ir VPN paslaugy gavéjai
i§ esmés galéjo rinktis bet kokios spartos paslaugas, taciau vienas Anketos respondentas nurode,
kad praktikoje dazniausiai Klientai renkasi 0,5 Mb/s, 1 Mb/s, 1,5 Mb/s, 2 Mb/s, 10 Mb/s, 20 Mb/s,
30 Mb/s, 100 Mb/s, 200 Mb/s ir t.t.

2006 m. rinky tyrime analizuota Mazmeniné minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka pagal
sparta buvo diferencijuota j dvi rinkas: iki 2048 kb/s, iskaitant 2048 kb/s ir vir§ 2048 kb/s. Skirtyjy
linijy paslaugy, teikiamy iki 2048 kb/s, jskaitant 2048 kb/s spartg, rinka buvo apibrézta kaip
Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka. Kaip nurodyta Ataskaitos 2.1 skyriuje, 2006 m. rinky
tyrime naudota skirtyjy linijy paslaugy sgvoka i§ esmés sutampa su Siame Rinky tyrime naudojama
aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy savoka, todél, atsizvelgiant } 2006 m. rinky tyrime
taikyta rinky diferenciacijg pagal spartas, Siuose Rinky tyrimuose Tarnyba nagrinés, ar reikia
skaidyti Aukstos kokybés paslaugas pagal sparta, ir jei taip, kokiy sparty intervaly Aukstos kokybes
paslaugos sudarys atskiras atitinkamas rinkas.

2.3.1.3.1 Skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje paklausos
atzvilgiu analizé

Nagrinéjant skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy tarpusavio pakei¢iamumg paklausos
atzvilgiu, prilmama prielaida, kad analizuojamy paslaugy gavéjai technologiskai néra prisiriS¢ prie
konkrecios duomeny perdavimo spartos, t. y. gali pasirinkti santykinai nedaug didesnés ar mazesnés
spartos Aukstos kokybés paslaugas. Si prielaida yra biitina, nes kitu atveju (jei galutiniai paslaugy
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gavéjai negaléty pasirinkti kitos, nei prie$ tai pirktos paslaugy spartos) reikty apibrézti atskiras
Aukstos kokybés paslaugy rinkas pagal kiekvieng spartg. Taciau toks apibrézimas neduoty praktinés
naudos bei neatspindéty realios situacijos.

Siekiant nustatyti skirtingomis spartomis teikiamy Aukstos kokybés paslaugy pakei¢iamuma
tarpusavyje paklausos atzvilgiu, yra:

a) analizuojama kaip Tiriamuoju laikotariu kito paklausa skirtingy sparty mazmeninéms
Aukstos kokybés paslaugoms;

b) tiriama galima pirkéjy reakcija i maza ilgalaikj santykinj kainy padidéjima, t. y. kainy
padidéjima nagrinéjamos spartos paslaugoms, kartu laikant, kad kity sparty paslaugy kainos islieka
nepakitusios. Jeigu galutiniai paslaugy gavéjai, reaguodami j konkrecios spartos Aukstos kokybés
paslaugy kainos padidéjima, pakoreguos savo prioritetus tos spartos atzvilgiu ir daugelis pirks
santykinai atpigusias kitokios spartos Aukstos kokybés paslaugas, vadinasi §iy skirtingy sparty
Aukstos kokybés paslaugos bus pakei¢iamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

Atlikus 2006 m. rinky tyrimg buvo nustatyta, kad 98 proc. visy Aukstos kokybés paslaugy
pirkéjy rinkosi iki 2048 kb/s, jskaitant 2048 kb/s, spartos paslaugas. Tuo tarpu 2012 m. — 2014 m.
Tarnybos surinktais duomenimis, Siy sparty Aukstos kokybés paslaugy pirkéjy palyginti su didesnés
nei 2048 kb/s spartos pirkéjais mazéjo (zr. 10 pav.) ir 2014 m. pabaigoje sudaré 45,9 proc. visy
Aukstos kokybés paslaugy gavéjy.

98,0%
56,4% 0
43,6% 47,498%:6% 45,905 1%
2,0%
2006 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m.

Iki 2048 kb/s sparta Didesné nei 2048 kb/s sparta
10 pav. Aukstos kokybés paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal spartas 2012 m. — 2014 m.

Tokig perkamy AukStos kokybés paslaugy tendencija lemia besikei¢iantys Verslo klienty
poreikiai. Pagal operatoriy pateiktg informacija, Verslo klientai anks€iau pirke iki 2048 kb/s spartos
Aukstos kokybés paslaugas, Sias paslaugas keicia | didesnés spartos AukStos kokybeés paslaugas
arba ,,<...>atsisako, nes néra poreikio turéti Sias paslaugas. Nagrin¢jant ateities perspektyva, iki
2048 kb/s spartos AuksStos kokybés paslaugy vartojimas santykinai turéty dar labiau sumazéti,
kadangi didZiausi Aukstos kokybés paslaugy teikéjai, atsizvelgdami  besikeiciancius Verslo klienty
poreikius, palaipsniui nebesiiilo tam tikry Aukstos kokybés paslaugy mazesne nei 2048 kb/s sparta,
pvz., UAB ,Bit¢ Lietuva®“ nuo 2009 m. nebesiiilo mazesnés nei 2048 kb/s spartos skirtyjy linijy
paslaugy, TEO LT, AB nuo 2014 m. vidurio nebesiiilo mazesnés nei 5 Mb/s spartos VPN ir
mazesnés nei 10 Mb/s L2 paslaugy. Kaip Anketoje nurodé vienas operatorius: ,,<...>Kadangi nauja
programiné jranga reikalauja vis daugiau resursy, natiraliai auga poreikis didesnéms spartoms.*

Atsizvelgiant | iki 2048 kb/s ir didesnés nei 2048 kb/s spartos AukStos kokybés paslaugy
vartojimo tendencijas, darytina iS§vada, kad néra pagrindo i8kirti iki 2048 kb/s ir didesnés nei 2048
kb/s spartos Aukstos kokybés paslaugy j skirtingas rinkas.

Vertinant, ar yra tikslinga diferencijuoti AukStos kokybés paslaugas pagal sparta, taip pat
reikia iSanalizuoti, kaip kei¢iantis Aukstos kokybés paslaugy spartai, kito jy kaina. Kaip jau minéta
Ataskaitos 2.3.1.1 skyriuje, dauguma Aukstos kokybés paslaugy teikéjy viesai neskelbia teikiamy
paslaugy kainy, kadangi Siy paslaugy kainos daZniausiai yra paskaiciuojamos pagal kiekvieng
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konkrety uzsakyma. D¢l to, palyginti skirtingy operatoriy, skirtingy sparty paslaugy kainas yra
sudétinga. Taciau Tarnyba atliko dviejy AuksStos kokybés paslaugy teikéjy teikiamy paslaugy
skirtingy sparty kainy palyginimg pagal tam tikras paklausos prielaidas.

Tarnyba pirmiausia nagrin¢jo UAB ,Bit¢ Lietuva“ Tarnybai pateikty vienos i§ Aukstos
kokybés paslaugy — VPN paslaugy (toliau — Bités VPN paslaugos) kainas (zr. 3 lentele).

3 lentelé. UAB ,,Bité Lietuva“ teikiamy mazmeniniy VPN paslaugy kainos.

Sparta, Spartos Kaina Kainos Irengimo Santykiné 1 Mb/s
Mb/s pokytis Eur/mén. pokytis | mokestis, Eur kaina Eur/mén.

Vidurkis:

Pagal 3 lentel¢je pateiktus duomenis matyti, kad Bités VPN paslaugy jrengimo mokestis -
Eur.

Kaip matyti pagal 3 lentel¢je pateiktus duomenis, sparty skirtumai tarp artimiausiy sparty
Bités VPN paslaugy , pvz., buvo galima rinktis
Mb/s spartos Bités VPN paslaugas, spartos skirtumas — [J] Mb/s. Taip pat buvo galima rinktis
spartos Bités VPN paslaugas, skirtumas tarp sparty — | Mb/s.

Atsizvelgiant | tai,

tikslingiau naudoti iSvestinius rodiklius: 1 Mb/s spartos kaing ir

sparty bei kainy pokycio vidurkius.
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Sparta, Mb/s

11 pav. UAB ,,Bit¢ Lietuva“ teikty VPN paslaugy santykiné 1 Mb/s kaina, Eur/mén.

Lyginant skirtingy sparty Bités VPN paslaugy 1 Mb/s kaing (Zr. 11 pav.) darytina iSvada, kad,
didéjant Bites VPN paslaugy spartai, |GGG tcikiamy paslaugy 1 Mb/s kaina.
Kadangi 1 Mb/s kainos kitimo paveiksle néra aiskiai iSreiksty nuokrypio nuo bendros tendencijos
tasky, kurie rodyty skirtingg tam tikros spartos paslaugy 1 Mb/s kainodarg, tai rodo, kad Bités VPN
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paslaugy, o tuo paciu ir visy Aukstos kokybés paslaugy néra poreikio skaidyti j smulkesnes rinkas
pagal spartg.

Atliktus skaiiavimus nustatyta, kad vienos konkrecCios spartos Bités VPN paslaugos sparta
yra vidutiniskai | proc. didesné uz artimiausios pries ja buvusios Bités VPN paslaugos sparta.
Tuo tarpu vienos konkrecios spartos Bités VPN paslaugos kaina yra vidutiniskai . proc. didesné
uz artimiausios spartos prie§ ja buvusios Bités VPN paslaugos kaing. Kitaip tariant, Bités VPN
paslaugy sparta , kas zingsnj* vidutiniskai paauga [JJj proc., kaina — | proc. Vadinasi 5 — 10 proc.
padidéjus konkregios spartos Bités VPN paslaugos kainai, §i paslauga vidutiniskai kainuos ||}

nei artimiausios spartos Bités VPN paslauga, taCiau artimiausios
spartos nepabrangusi Bités VPN paslauga bus vidutiniskai || proc. didesnés spartos nei
pabrangusios spartos Bités VPN paslauga. Atsizvelgiant j tai, tikétina, kad konkrecios spartos Bités
VPN paslaugai pabrangus 5 — 10 proc. Sios paslaugos pirkéjai rinksis artimiausios nepabrangusios
spartos Bités VPN paslaugas.

Aukiéiau pateikta analizé parodé, kad Aukstos kokybés paslaugos teikiamos [JJlif Mb/s
sparta yra pakeiCiamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu. Toliau Tarnyba analizuos, ar AukStos
kokybés paslaugos teikiamos didesne nei | Mb/s sparta yra pakei¢iamos tarpusavyje paklausos
atzvilgiu.

Kaip jau nurodyta Sioje Ataskaitoje, dauguma Aukstos kokybés paslaugas teikianciy
operatoriy vieSai neskelbia Aukstos kokybés paslaugy kainy, kadangi dazniausiai galutiné paslaugy
suteikimo kaina derinama pagal kiekvieng individualy uZsakyma, atsizvelgiant j tai, toliau
analizuojant Aukstos kokybés paslaugy kainas bus remiamasi didZiausio Aukstos kokybés paslaugy
teikéjo TEO LT, AB teikiamy L2 paslaugy (toliau — TEO L2 paslaugos) kainomis (zr. 4 lentele).

4 lentelé. TEO LT, AB teikiamy L2 paslaugy kainos.

Sparta, Spartos
Mb pokytis | Kaina, Eur | Kainos pokytis

——
llllliilllllllllllll

28



|
|
m

Vidurkis:
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Kaip matyti pagal 4 lentel¢je pateiktus duomenis, sparty skirtumai tarp artimiausiy sparty
TEO L2 paslaugy , pvz., buvo galima rinktis spartos
TEO L2 paslaugas, spartos skirtumas — ., taip pat buvo galima rinktis
spartos TEO L2 paslaugas, skirtumas tarp sparty —

Analogiskai skyrési ir kainodara tarp artimiausiy sparty TEO L2 paslaugy, pvz.,

Atsizvelgiant ] tai,

tikslingiau naudoti iSvestinius rodiklius: 1 Mb/s spartos kaing ir
sparty bei kainy pokycio vidurkius.
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Sparta, Mb/s

12 pav. TEO L2 paslaugy 1 Mb/s kaina, |

Lyginant skirtingy sparty TEO L2 paslaugy 1 Mb/s kaing, (zr. 12 pav.) darytina iSvada, kad,
did¢jant TEO L2 paslaugy spartai, teikiamy paslaugy 1 Mb/s kaina. Kadangi
1 Mb/s kainos kitimo paveiksle néra aiskiai iSreik$ty nuokrypio nuo bendros tendencijos tasky,
kurie rodyty skirtingg tam tikros spartos paslaugy 1 Mb/s kainodarg, tai rodo, kad TEO L2
paslaugy, o tuo paciu ir visy Aukstos kokybés paslaugy néra poreikio skaidyti j smulkesnes rinkas
pagal sparta.

Atlikus skai¢iavimus nustatyta, kad vienos konkrecios spartos TEO L2 paslaugy sparta yra
vidutiniSkai - proc. didesné uz artimiausiy pries ja buvusiy TEO L2 paslaugy sparta. Tuo tarpu
vienos konkregios spartos TEO L2 paslaugy kaina yra vidutiniskai [JJj proc.

didesné uZz artimiausios spartos pries ja buvusiy
TEO L2 paslaugy kaing. Kitaip tariant, TEO L2 paslaugy sparta ,.kas zingsnj* vidutini$kai paauga
B oroc., kaina — i} proc. Vadinasi, 5 — 10 proc. padidéjus konkregios spartos TEO L2 paslaugy
kainai, Sios paslaugos vidutiniskai kainuos nei artimiausios
spartos TEO L2 paslaugos, taCiau artimiausios spartos nepabrangusios TEO L2 paslaugos bus
vidutiniskai [} proc. didesnés spartos nei pabrangusios kitos spartos TEO L2 paslaugos.
Atsizvelgiant ] tai, tikétina, kad konkrecios spartos L2 paslaugai pabrangus 5 — 10 proc. Siy
paslaugy pirkéjai rinksis artimiausios nepabrangusios kitos spartos L2 paslaugas.

29



g =

ISvada: Ivertinusi skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy paklausos pokycius Tiriamuoju
laikotarpiu ir skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy kainy skirtumus, Tarnyba daro i$vada, kad
skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugos yra pakeic¢iamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

2.3.1.3.2 Skirtinguy sparty AuksStos kokybés paslauguy pakei¢iamumo tarpusavyje pasiilos
atzvilgiu analizé

Nagring¢jant skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy tarpusavio pakei¢iamuma pasitilos
atzvilgiu, analizuojama, ar viena sparta Aukstos kokybés paslaugas teikes operatorius, kitos spartos
Aukstos kokybés paslaugy kainoms pakilus 5-10 proc., nepatirdamas dideliy iSlaidy ir rizikos,
galéty pradéti teikti kitos spartos Aukstos kokybés paslaugas.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje, Aukstos kokybés paslaugy teikimui yra
reikalinga tiek aktyvi, tiek ir pasyvi Tinklo infrastruktiira. Analizuojant Aukstos kokybés paslaugy
pakei¢iamuma tarpusavyje pasitilos atzvilgiu, tikslinga atkreipti démesj, kokio tipo pasyvios Tinklo
infrastruktiiros elementas yra naudojamas sujungiant Tinklo galinj taSka su ar¢iausiai Tinklo galinio
tasko esanciu skirstomuoju jrenginiu (toliau — Galinio segmento linija) ir kokio tipo pasyvios Tinklo
infrastruktiiros elementas yra naudojamas sujungiant, AukStos kokybés paslaugy teikimui
reikalingus, skirstomuosius jrenginius (toliau — Magistralinio segmento linija). Pagal Anketose
respondenty pateiktus duomenis, Aukstos kokybés paslaugos buvo teikiamos metalinémis vytos
poros, Sviesolaidinémis, belaidzio rySio ir UTP Galinio segmento linijjomis ir Sviesolaidinémis
Magistralinio segmento linijomis.

Isanalizavus Lietuvos Respublikoje teikiamas AuksStos kokybés paslaugas, nustatyta kad
naudojant metaling vytos poros Galinio segmento linija duomenis yra perduodami iki 40 Mb/s
sparta, Sviesolaidine Galinio segmento rySio linija — iki 10 Gb/s sparta, UTP Galinio segmento linija
— 1 Gb/s, belaidzio rySio Galinio segmento linija — iki 300 Mb/s sparta (kaip nurodé vienas
operatorius optimalu — iki 100 Mb/s sparta), Sviesolaidine Magistralinio segmento linija — iki 10
Gbls.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje, pasyvios Tinklo infrastruktiiros statybos darbai
sudaro 70 — 80 proc. visy Tinklo infrastruktiiros sgnaudy. Verta pabrézti, kad apie 90 proc. visy
Aukstos kokybés paslaugy buvo teikiamos Sviesolaidine Galinio segmento rySio linija ir absoliuti
dauguma, $viesolaidine Magistralinio segmento linija. Sviesolaidinés linijos savybés sudaro salygas
perduoti duomenis jvairia sparta — iki 2 Mb/s ir nuo 2 Mb/s iki 10 Gb/s. Vadinasi, dauguma atvejy,
operatorius, naudodamas tas pacias Galinio segmento ir Magistralinio segmento linijas, Verslo
klientams be dideliy investicijy, t. y. be butinybés investuoti ] pasyvios Tinklo infrastruktiiros
statyba, gali padidinti arba sumazinti teikiamy Aukstos kokybés paslaugy sparta.

Analizuojant aktyvios Tinklo infrastruktiros naudojimg ir jos keitimo poreikj keiciant
teikiamy Aukstos kokybés paslaugy sparta, pabréztina, kad Sis poreikis priklauso nuo to, kokia
technologija yra teikiamos AukStos kokybés paslaugos. Skirtyjy linijy paslaugos yra teikiamos
TDM, PDH, SDH technologijomis. Siomis technologijomis gali biiti perduodami skirtingi,
konkrecios spartos signalai, pvz., E1 — 32 * 64 kb/s = iki 2048 kb/s sparta, E3 — 34 Mb/s sparta,
STM 1 — 155 Mb/s sparta, STM 4 — 622 Mb/s sparta ir t.t. Siems signalams perduoti yra naudojama
skirtinga aktyvi Tinklo infrastrukttira. Vadinasi, operatorius, teikes skirtyjy linijy paslaugas iki 2048
kb/s sparta (t. y. E1 signalu), norédamas pradéti teikti 155 Mb/s spartos paslaugas (t. y. STM1
signalu) turés investuoti j aktyvios Tinklo infrastruktiiros keitimg. Tuo tarpu L2 ir VPN paslaugos
yra teikiamos Ethernet technologija. Aukstos kokybés paslaugy, teikiamy Ethernet technologija,
sparta, priklausomai nuo naudojamos aktyvios Tinklo infrastruktaros, gali bati palaikoma iki 100
Mb/s/, 1 Gb/s ar 10 Gb/s. Kaip nurodyta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje, aktyvios Tinklo
infrastruktiros diegimo darbai sudaro 20 — 30 proc. visy Tinklo infrastruktiiros sgnaudy.
Pazymétina, kad 2012 m. — 2014 m. laikotarpiu Ethernet technologija buvo suteikta 86,2 — 88,1
proc. visy Aukstos kokybés paslaugy (skai¢iuojant pagal abonenty skai¢iy). Vadinasi, dauguma
atveju, operatorius, naudodamas tg pacig Tinklo infrastruktiirg, be dideliy investicijy, t. y. be
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butinybés investuoti ] aktyvios Tinklo infrastruktiiros diegimg, gali padidinti arba sumazinti
teikiamy Aukstos kokybés paslaugy sparta.

Atsizvelgiant ] aukS¢iau iSdéstyta, darytina iSvada, kad operatorius viena sparta teikes Aukstos
kokybés paslaugas, kitos spartos AuksStos kokybés paslaugy kainoms pakilus 5-10 proc.,
nepatirdamas itin dideliy iSlaidy ir rizikos, dauguma atvejy, galéty pradéti teikti kitos, didesnés
spartos Aukstos kokybés paslaugas.

ISvada:

Tarnyba laiko, kad skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje
pasiiilos atzvilgiu

Ataskaitos 2.3.1.3 skyriaus iSvada: Atlikus skirtingy sparty Aukstos kokybés paslaugy
pakei¢iamumo tarpusavyje paklausos ir pasitlos atzvilgiu analize, nustatyta, kad skirtingy sparty
Aukstos kokybés paslaugos yra pakei¢iamos tarpusavyje tick paklausos, tiek ir pasiiilos atzvilgiu, ir
sudaro vieng atitinkamg rinka.

Ataskaitos 2.3.1.2 skyriuje nustatyta, kad skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos, uztikrinancios
Aukstus paslaugos kokybinius parametrus, teikiamos Verslo klientams t. y. Aukstos kokybés
paslaugos sudaro vieng atitinkamg rinkg. Ataskaitos 2.3.1.3 skyriuje nustatyta, kad skirtingy sparty
Aukstos kokybés paslaugos sudaro vieng atitinkama rinka. Atsizvelgiant ] tai galima konstatuoti,
kad Aukstos kokybés paslaugos, neatsizvelgiant | jy teikimo spartg sudaro Aukstos kokybés
paslaugy rinka.

Ataskaitos 2.3.1 skyriaus iSvada: mazmeniné Aukstos kokybés paslaugy rinka — Aukstos
kokybés paslaugy, neatsizvelgiant i jy teikimo sparta, rinka.

2.3.2 Aukstos kokybés paslaugy rinkos geografinés teritorijos apibrézimas

Apibréziant mazmeninés Aukstos kokybés paslaugy rinkos geografing teritorija, siekiama
nustatyti, kokia yra konkrecios rinkos geografiné teritorija. Atitinkamos rinkos geografiné teritorija
gali jtakoti nagrinéjamos rinkos apimtj, esamg ir potencialig konkurencine aplinka nagrinéjamoje
rinkoje.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 59 punkte teigiama, kad elektroniniy rySiy sektoriuje
geografiné atitinkamos rinkos teritorija tradiciSkai nustatoma vadovaujantis dviem Kriterijais: 1)
Tinklo aprépiama teritorija, 2) teisiniais ar kitais reguliavimo instrumentais. Vadovaujantis Siais
dviem kriterijais, geografiné rinkos teritorija gali buti vieting, regioniné, nacionaliné ar aprépianti
kelias valstybes. Atsizvelgiant | auksCiau pateikta informacija, toliau yra vertinama, ar Aukstos
kokybés paslaugy rinkos geografiné teritorija yra vietiné, regioniné, nacionaliné, tarptautiné ar kito
geografinio dydzio.

Pagal Tarnybos surinktus duomenis, didziausi Aukstos kokybés paslaugy teikéjai turi i§vyste
Tinklus ir Aukstos kokybés paslaugas teikia visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tarnybos
nuomone, apibréziant rinky geografine teritorijg svarbu nustatyti ne tik Tinkly geografing aprépt;,
bet ir iSanalizuoti, ar operatoriai Aukstos kokybés paslaugas Tinkly aprépiamose geografinése
teritorijose teikia vienodomis sglygomis, jskaitant ir kainas.

Paslaugy sparta

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Aukstos kokybés paslaugas teikia tokiomis pat
spartomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tam tikra (pvz., labai auksta) sparta Aukstos
kokybés paslaugos gali biiti nesuteikiamos tik tose geografinése teritorijose, kuriose nepakanka
Tinklo istekliy teikti Sias paslaugas tam tikra sparta. Kitaip tariant, paslaugy spartg jtakoja ne
geografinis paslaugy segmentavimas, o technologiniai apribojimai.

Paslaugy kokybinés charakteristikos

Pagal Tarnybos turimg informacijg, operatoriai Aukstos kokybés paslaugas teiké uztikrindami
simetriSkumg, garantuota duomeny perdavimo sparta, vélinima, paslaugos pateikiamuma,
garantuotg spartg visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, t. y. AukStos kokybés paslaugy
kokybinés charakteristikos nebuvo diferencijuojamos pagal atskiras geografines teritorijas.
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Paslaugy kaina

Pagal Tarnybos turimag informacija, Aukstos kokybés paslaugy teikéjai, vieSai sitilantys
Aukstos kokybés paslaugas visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, nediferencijuoja Aukstos
kokybés paslaugy kainy priklausomai nuo paslaugos teikimo geografinés vietovés. Dalis operatoriy
Aukstos kokybés paslaugy kainas skirsto pagal atstuma tarp paslaugomis jungiamy Tinklo galiniy
tasky: kuo didesnis atstumas tarp jungiamy Tinklo galiniy tasky, tuo didesné Aukstos kokybés
paslaugy kaina. Tokj paslaugy kainy skirstymg galima paaiSkinti tuo, kad jungiant labai
geografiskai nutolusius Tinklo galinius taskus, yra naudojama daugiau tiek aktyvios, tiek pasyvios
Tinklo infrastruktiiros elementy, o tai didina operatoriaus teikiamos paslaugos sanaudas, lyginant su
situacija, kai Aukstos kokybés paslauga teikiama tarp netoli vienas nuo kito esanc¢iy Tinklo galiniy
tasky.

Klienty aptarnavimas

Remiantis Tarnybos turima informacija, operatoriai Auks$tos kokybés paslaugy gavéjus
dauguma atvejy aptarnaudavo (registruodavo gedimus, teikdavo informacija apie paslaugas,
Salindavo gedimus ir t.t.) vienodomis sglygomis Vvisoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Kaip
nurodé vienas i§ operatoriy, Aukstos kokybés paslaugy gedimo Salinimo laikas kaimo ir miesto
vietovése skyrési (28 val. kaimo vietovése, 24 val. miesty teritorijose), tafiau Sis skirtumas,
Tarnybos vertinimu, yra pakankamai nereikSmingas ir nesuponuoja poreikio geografiskai
segmentuoti Aukstos kokybés paslaugas i teikiamas miesty teritorijose ir kaimo vietovése.

Paslaugy teisinis reguliavimas

Tinkly teikéjai ir elektroniniy rySiy paslaugy teikejai turi teise vykdyti elektroniniy rySiy
veiklg visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje vienodomis salygomis, t. Y. teisiniy veiklos
apribojimy atskirose Lietuvos Respublikos teritorijos dalyse néra.

Nacionalinés ir tarptautinés Magistraliniy segmenty paslaugos

Pazymétina, kad dalis Aukstos kokybés paslaugas Lietuvos Respublikoje teikusiy operatoriy
Verslo klientams sitilé sujungti ne tik Lietuvos Respublikos teritorijoje esancius padalinius, bet ir
Lietuvos Respublikoje esancius padalinius su uzsienio valstybése esanciais padaliniais, t. y. teike
tarptautines Aukstos kokybés paslaugas.

Paklausos atzvilgiu vienos valstybés teritorijoje teikiamos — nacionalinés Aukstos kokybés
paslaugos skiriasi nuo tarptautiniy AuksStos kokybés paslaugy. Nacionalines Aukstos kokybés
paslaugas renkasi tie Verslo klientai, kuriems aktualus duomeny perdavimas tarp padaliniy, esanciy
vienoje valstyb¢je, tarptautines AukStos kokybés paslaugas renkasi tarptautinés jmonés, kurioms
aktualus duomeny perdavimas tarp padaliniy, esanciy dviejose ar daugiau valstybiy. Vadinasi,
skiriasi nacionaliniy AuksStos kokybés paslaugy ir tarptautiniy AukStos kokybés paslaugy
panaudojimo tikslai.

Atkreiptinas démesys, kad, teikiant tarptautines Aukstos kokybés paslaugas, operatorius turi
vadovautis ty valstybiy, kuriose jungia Tinklo galinius taSkus, teisés aktais, taigi, teikiant
tarptautines AuksStos kokybés paslaugas ir nacionalines AuksStos kokybés paslaugas skiriasi
paslaugy teikimo teisinis reguliavimas. Taip pat, pagal Tarnybos turima informacija, tarptautinés
Aukstos kokybés paslaugos buvo brangesnés uz nacionalines AukStos kokybés paslaugas, t. y.
skyrési paslaugy teikimo kainodara. Be to, tarptautines Aukstos kokybés paslaugas galima pirkti i§
skirtingose valstybése veiklag vykdanciy operatoriy, kas rodo, jog skiriasi nacionalines ir tarptautines
Aukstos kokybeés paslaugas teikiantys operatoriai, t. y. skiriasi $iy paslaugy pasiiila. Atsizvelgiant |
tai, kas iSdéstyta, konstatuotina, kad dél skirtingo teisinio reguliavimo, paslaugy teikimo sglygy,
skirtingy paslaugy gavéjy poreikiy ir teikéjy galimybiy, iSplésti AukStos kokybés paslaugy
geografing teritorijg uz Lietuvos Respublikos teritorijos riby néra tikslinga.

Atsizvelgiant | Tinkly, kuriais teikiamos AuksStos kokybés paslaugos, geografinj i§vystyma
bei jvertinus tai, kad teikiamy paslaugy sparta, kokybinés charakteristikos, kaina, klienty
aptarnavimo lygis ir teisinis reguliavimas teikiant Aukstos kokybés paslaugas skirtingose
geografinése teritorijose nesiskiria, o Tarnybos vertinimu, i$plésti AukStos kokybés paslaugy rinkos
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geografing teritorija néra tikslinga, Tarnyba laiko, kad Aukstos kokybés paslaugy teikimo
geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

ISvada: ISanalizavus Aukstos kokybés paslaugy teikimo geografing teritorijg ir paslaugy
teikimo salygas Sioje geografinéje teritorijoje nustatyta, kad mazmeniniy Aukstos kokybés paslaugy
rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

2.3.3 Aukstos kokybés paslaugy rinkos apibréZimas

Atsizvelgiant j Ataskaitos 2.3.1 skyriuje pateikta mazmeninés AukStos kokybés paslaugy
rinkos apibrézima ir Ataskaitos 2.3.2 skyriuje atlikta Sios rinkos geografinés teritorijos vertinima,
konstatuotina, kad:

Mazmenin¢ Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy rinka apibréziama kaip
mazmeniniy duomeny perdavimo paslaugy, tokiy kaip skirtyjy linijy paslaugy, virtualaus privataus
tinklo paslaugy, duomeny perdavimo paslaugy, teikiamy pagal OSI modelio antrgji lygmen;,
neatsizvelgiant 1 jy teikimo spartg, uztikrinan¢iy garantuota, ne mazesn¢ nei numatyta sutartyje,
duomeny perdavimo spartg, duomeny perdavimo simetriSkumga abiem kryptimis, galimybe perduoti
visy tipy duomenis, garantuota aukSta paslaugos pateikimo lygi (visa parg veikiantis klienty
aptarnavimas, trumpi gedimy Salinimo terminai), teikiamy paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus
rinka, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — AuksStos kokybeés
paslaugy rinka).

2.4 DIDMENINIU AUKSTOS KOKYBES DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGU
RINKU APIBREZIMAS

Didmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos — aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugos, teikiamos kitiems elektroniniy rysiy paslaugy teikéjams. Didmeninés aukstos
kokybés duomeny perdavimo paslaugos yra naudojamos sukurti mazmenines elektroniniy rySiy
paslaugas, jskaitant AuksStos kokybés paslaugas, kurios biity teikiamos Verslo klientams ir (arba)
steigti Tinklus.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.2.2 skyriuje, didmeninés Aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslaugos yra skirstomos j Galiniy segmenty paslaugas ir Magistraliniy segmenty paslaugas. Toliau
siame Ataskaitos skyriuje bus atliekama Galiniy segmenty paslaugos ir Magistraliniy segmenty
paslaugy pakei¢iamumo paklausos ir pasiilos atzvilgiu analizé ir Sios analizés pagrindu, bus
apibréziamos atitinkamos rinkos..

241 Magistralinia segmenty paslaugy ir Galiniy segmenty paslaugy pakei¢iamumo
tarpusavyje analizé

Pakeiciamumo paklausos atzvilgiu analizé

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.2.2 skyriuje, Galiniy segmenty paslauga — tai didmeniné
elektroniniy rySiy paslauga, suteikianti galimybe perduoti duomenis tarp Tinklo galinio tasko ir
arCiausiai Sio Tinklo galinio tasko esancio skirstomojo jrenginio (jskaitant §j skirstomajj jrenginj).
Vadinasi, Galiniy segmenty paslaugy gavéjai Sias paslaugas perka norédami turéti prieiga prie
Tinklo galiniy tasky ir tarp Siy tasky teikti elektroniniy rySiy paslaugas. Tuo tarpu Magistraliniy
segmenty paslauga — tai didmeniné¢ duomeny perdavimo paslauga, uztikrinanti Aukstus paslaugos
kokybinius parametrus ir suteikianti galimybe perduoti duomenis tarp to paties Tinklo skirstomyjy
jrenginiy. Vadinasi, Magistraliniy segmenty paslaugy gaveéjai Sias paslaugas perka tam, kad galéty
perduoti duomenis tarp geografiSkai nutolusiy skirstomyjy jrenginiy. Atsizvelgiant | Galiniy
segmenty ir Magistraliniy segmenty paslaugy apibrézimus, konstatuotina, kad Sios paslaugos i$
esmés skiriasi savo funkcionalumu ir paskirtimi, todél Galiniy segmenty paslaugy gavéjai negali
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pakeisti Siy paslaugy Magistraliy segmenty paslaugomis. Analogiskai ir Magistraliniy segmenty
paslaugy gavéjai negali pakeisti Siy paslaugy Galiniy segmenty paslaugomis.

ISvada: Galiniy segmenty paslaugos ir Magistraliniy segmenty paslaugos néra pakei¢iamos
tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

Pakeiciamumo pasiillos atzvilgiu analizé

Galiniy segmenty paslaugos yra teikiamos Tinklo galiniais segmentais. Tinklo galinj
segmentg sudaro Tinklo galinis taskas su Siame taske esancia jranga, skirstomuoju jrenginiu ir
Galinio segmento linija. Magistraliniy segmenty paslaugos yra teikiamos Tinklo magistraliniais
segmentais, t. y. pagrindiniu Tinklu. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad didzioji dauguma
Tinklo elementy, kurie yra naudojami Magistraliniy segmenty paslaugoms teikti, néra naudojami
Galiniy segmenty paslaugoms teikti. Taigi, operatorius, kuris teikia Galiniy segmenty paslaugas,
norédamas pradéti teikti Magistraliniy segmenty paslaugas, turés investuoti j pagrindinio Tinklo
(tiek aktyvios, tiek pasyvios Tinklo infrastruktiiros), kurj sudaro Tinklo magistraliniai segmentai,
statybg. Tuo tarpu operatorius, teikiantis Magistraliniy segmenty paslaugas, norédamas pradéti
teikti Galiniy segmenty paslaugas, turés investuoti j Tinklo galiniy segmenty statybg (tiek aktyvios,
tiek pasyvios Tinklo infrastruktiiros). Atsizvelgiant j tai, konstatuotina, kad Galiniy segmenty
paslaugos ir Magistraliniy segmenty paslaugos pasitilos atzvilgiu néra viena kit pakeiciancios
paslaugos.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.2.2 skyriuje, Tinklo galiniai ir magistraliniai segmentai gali buti
Ivairiai jungiami, taip sudarant galimybes teikti mazmenines Aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslaugas tarp skirtingose geografinése teritorijose esanciy Tinklo galiniy tasky. Atsizvelgiant j tai,
kad, apjungiant Tinklo magistralinius ir galinius segmentus, gaunami skirtingi marsrutai, kuriais
gali biiti teikiamos mazmeninés AuksStos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, didmeniné
Galiniy segmenty paslauga ir didmeniné Magistraliniy segmenty paslauga laikytinos
nepakei¢iamos tarpusavyje didmeninémis paslaugomis.

ISvada: Galiniy segmenty paslaugos ir Magistraliniy segmenty paslaugos néra pakei¢iamos
tarpusavyje pasitlos atzvilgiu

Ataskaitos 2.4.1 skyriaus i§vada: Galiniy segmenty paslaugos ir Magistraliniy segmenty
paslaugos néra pakeiCiamos tarpusavyje paklausos ir pasiiilos atzvilgiais, todel Sios paslaugos
sudaro atskiras rinkas.

2.4.2 Magistraliniy segmenty paslaugu rinkos apibréZzimas

2.4.2.1 Magistraliniy segmenty paslaugu rinkos apibrézimas iki rinkos geografinés
teritorijos vertinimo

2.4.2.1.1 Magistraliniy segmenty paslaugu teikimo technologinis realizavimas

Kaip aprasyta Ataskaitos 2.2 skyriuje, Tinklo magistralinis segmentas — tai Tinklo dalis,
jungianti ir uztikrinanti duomeny perdavima tarp Tinklo skirstomyjy jrenginiy.

Siy Rinky tyrimy kontekste, Tinklo magistraliniu segmentu gali biiti jungiami:
a) skirstomieji jrenginiai, esantys arciausiai prie Tinklo galiniy tasky (zZr. 13 pav.);
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jrenginys jrenginys

Tinklo galinis segmentas Tinklo magistralinis segmentas Tinklo galinis segmentas

13 pav. Tinklo magistraliniu segmentu jungiami arCiausiai Tinklo galiniy tasky esantys
skirstomieji jrenginiai.

b) arciausiai Tinklo galinio tasko esantis skirstomasis jrenginys su ne prie Tinklo galinio
tasko esanciu skirstomuoju jrenginiu (Zr. 14 pav.);
c) ne prie Tinklo galiniy tasky esantys skirstomieji jrenginiai (zr. 14 pav.).

Tinklo Tinklo
ga[lnls skirstomasis skirstomasis %221?;2
taskas Aréiausiai irenginys [~ jrenginys Arc¢iausiai
Tinklo galinio 4 Tinklo galinio l
tasko esantis ~~o skirstomasis| 4 taé_ko esant_is
skirstomasis =~ jrenginys |/ skirstomasis \,/‘::}Q
irenginys jrenginys

Tinklo galinis segmentas

Tinklo galinis segmentas Tinklo magistraliniai segmentai

A A
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d » »
« Ll | »

P »d » »
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14 pav. Tinklo magistraliniy segmenty pavyzdZiai.

Taigi, Tinklo magistralinis segmentas suprantamas kaip pagrindinio Tinklo atkarpa, kuri
viena pati, arba su kitomis pagrindinio Tinklo atkarpomis, sujungia ir leidzia perduoti duomenis
tarp skirstomyjy jrenginiy.

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.2.2 skyriuje pateikta Magistraliniy segmenty paslaugos
apibrézimg, Tinklo magistralinio segmento pradzia (arba pabaiga) yra skirstomasis jrenginys.
Skirstomasis jrenginys yra aktyvios arba pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementas. Asmuo,
siekdamas Magistraliniy segmenty paslaugas panaudoti kity elektroniniy rysSiy paslaugy teikimui,
operatoriaus, i§ kurio perka Magistraliniy segmenty paslaugas, Tinklo magistralinj segmentg turés
prijungti prie savo Tinklo, t. y. operatoriaus, i§ kurio perka Magistraliniy segmenty paslaugas,
skirstomajj jrenginj turés prijungti prie savo Tinklo skirstomojo jrenginio. Toks prijungimas gali
biiti atlickamas naudojant pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementus (vieta technologinése
patalpose, jungiamuosius kabelius, kopétéles arba lovelius kabeliams pakloti), aktyvig Tinklo
infrastruktiirg arba srauto perdavimo paslaugas (angl. Backhaul services), kai panaudoti pasyvig ir
aktyvig Tinklo infrastruktiira néra techniniy galimybiy. Atsizvelgiant | tai, kad Tinklas yra sunkiai
dubliuojamas, pasyvios ir aktyvios Tinklo infrastruktiiros elementai yra jrengiami konkretaus
operatoriaus, kuris paprastai yra ir Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjas, arba kito asmens
patalpose. Taigi, asmeniui, jsigyjan¢iam Magistraliniy segmenty paslaugas ir siekian¢iam Tinklo
magistralinj segmenta prijungti prie savo Tinklo ir taip uZtikrinti elektroniniy rySiy paslaugy
nepertraukiamg teikima, reikés ir Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjo kity, anksc¢iau iSvardyty
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aktyvios ir pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementy arba srauto perdavimo paslaugy, kurias
apibendrintai galima pavadinti su Magistraliniy segmenty paslauga susijusiomis priemonémis™.

Pagal 15 pav. pateikta schema X operatorius Verslo klientui teikia Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslauga sujungdamas Verslo kliento padalinius, esan¢ius Tinklo A ir B taskuose.
Tac¢iau X operatoriaus turimas Tinklas yra fragmentuotas, t. y. ta Tinklo dalis, kurioje yra Tinklo
galinis taskas A ir arCiausiai taSko A esantis skirstomasis jrenginys, néra sujungta su Tinklo dalimi,
kurioje yra Tinklo galinis taSkas B ir arCiausiai taSko B esantis skirstomasis jrenginys. Todél X
operatorius, norédamas sujungti savo Tinklo fragmentus, perka Magistraliniy segmenty paslauga i$
Y operatoriaus. Taciau tik Magistraliniy Segmenty paslaugos nepakanka, kadangi reikia X
operatoriaus skirstomuosius jrenginius prijungti prie Y operatoriaus skirstomyjy jrenginiy. Todél X
operatorius 1§ Y operatoriaus kartu su Magistraliniy segmenty paslaugomis perka ir susijusiy
priemoniy paslaugas.

P X operatoriaus i Y operatoriaus Tinklas : Xoperatoriaus i
: Tinklas : : Tinklas :
iTinklo galinis taskas Tinklo galinis taSkas
l Arciausial Skirsto- Skirsto- Arciausiai l
: tasko A _ masis _ masis tasko B :
:®<:> esantis [= 1 frenginys| __ Jirenginysf= « = . esantis :
: skirstomasis j= = == * = - = . }skirstomasis :
: jrenginys TR . ) o G jrenginys :
: CalA Sustjusios Tinklo Magistralinis segmentas ~ SUSjusios 1 :
: : priemonés priemonés :
- Ple > < > «— :
: : Didmeniné Magistraliniy segmenty paslauga, teikiama kartu su:
: susijusiomis priemonémis &
Mazmeniné Aukstos kokybés paslauga

15 pav. Didmeninés Magistraliniy segmenty paslaugos, teikiamos kartu su susijusiomis
priemonémis, naudojimas mazmeninéms Aukstos kokybés paslaugoms teikti.

2.4.2.1.2 Magistraliniy segmenty paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje analizé

Siame Ataskaitos skyriuje bus analizuojama, ar Magistraliniy segmenty paslaugos, teikiamos
skirtingomis technologijomis, sudaro vieng rinka, taip pat, ar skirtingy sparty Magistraliniy
segmenty paslaugos sudaro vieng rinka.

Magistraliniy segmenty paslaugy teikimo technologijos

Pagal respondenty Anketose pateiktus duomenis, Magistraliniy segmenty paslaugos Lietuvos
Respublikoje buvo teikiamos SDH, Ethernet technologijomis.

Vertinant minétomis technologijomis teikiamy Magistraliniy segmenty paslaugy
pakei¢iamumga tarpusavyje paklausos atzvilgiu, nustatyta, kad tiek SDH, tiek Ethernet technologijos
uztikrina AukStus Magistraliniy segmenty paslaugy kokybinius parametrus ir funkcionaluma.
Atsizvelgiant | tai, laikytina, kad Magistraliniy segmenty paslaugos teikiamos tiek SDH, tiek ir
Ethernet technologijomis yra pakei¢iamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

19 Susijusios priemonés — susijusios paslaugos, elektroniniy rysiy infrastruktiira, kitos su elektroniniy rysiy tinklu ir
(arba) elektroniniy rysiy paslauga susijusios priemonés arba susij¢ elementai, kurie sudaro galimybg teikti elektroniniy
ry$iy paslaugas naudojantis Siuo tinklu ir (arba) paslauga ir (ar) palengvina tokj teikimg arba sudaryty tokia galimybe,
jeigu biity naudojami (Jstatymo 3 straipsnio 60 dalis).
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Vertinant SDH ir Ethernet technologijomis teikiamy Magistraliniy segmenty paslaugy
pakei¢iamumg tarpusavyje pasitlos atzvilgiu, nustatyta, kad tiek viena, tiek kita technologija
teikiant Magistraliniy segmenty paslaugas yra naudojama ta pati pasyvi Tinklo infrastruktiira ir
skirtinga aktyvi Tinklo infrastrukttira. Operatorius, teikgs pvz., SDH technologija Magistraliniy
segmenty paslaugas, nepatirdamas dideliy finansiniy islaidy ir rizikos galéty pradéti teikti Ethernet
technologijy pagrindu teikiamas Magistraliniy segmenty paslaugas, kadangi tokiam operatoriui
nereikéty investuoti j pasyvios Tinklo infrastruktiiros sukiirimg, t. y. operatorius sutaupyty 70 — 80
proc., Magistraliniy segmenty paslaugy teikimui reikalingy Tinklo vystymo sgnaudy. Taip pat
pastebétina, kad dalis operatoriy teiké tick SDH, tiek ir Ethernet technologija paremtas
Magistraliniy segmenty paslaugas, todél Siems operatoriams Magistraliniy segmenty paslaugy
technologijos keitimas (pvz., i§ Ethernet j SDH) galéty pareikalauti dar maziau Sgnaudy.
Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, konstatuotina, kad Magistraliniy segmenty paslaugos teikiamos
tiek SDH, tiek ir Ethernet technologijomis yra pakei¢iamos tarpusavyje pasitlos atzvilgiu.

Magistraliniy segmenty paslaugy teikimo sparta

Magistraliniy segmenty paslaugos yra naudojamos agreguotam (t. Y., daugelio galutiniy
paslaugy gavéjy generuotam) duomeny srauto perdavimui. Sioms paslaugoms teikti yra
naudojamas pagrindinis Tinklas. Atsizvelgiant j tai, Magistraliniy segmenty paslaugy paklausa,
uztikrinamos duomeny perdavimo spartos atzvilgiu, priklauso nuo bendro tokios paslaugos gavéjo
klienty generuojamo duomeny srauto dydzio (t. y. kuo daugiau Magistraliniy segmenty paslaugas
perkantysis operatorius turi galutiniy paslaugy gavéjy ir kuo didesnj duomeny srautg kiekvienas i$
ju generuoja, tuo didesnés spartos Magistraliniy segmenty paslaugy tokiam operatoriui reikés).
Taigi, dideliems (pagal galutiniy paslaugy gavéjy skaiciy) operatoriams, tikétina, reikés didesnés
spartos Magistraliniy segmenty paslaugy.

Tarnybos turimais duomenimis, absoliu¢ia dauguma atvejy, teikiant Magistraliniy segmenty
paslaugas, buvo naudojami pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementai — S§viesolaidinés
Magistralinio segmento linijos. Siomis linijomis perduodamy duomeny sparta sieké iki 10 Gb/s.
Konkreti duomeny perdavimo sparta, i§ esmés, priklausé nuo naudojamos aktyvios Tinklo
infrastrukttiros techniniy parametry. Vadinasi, operatorius, teikes Magistraliniy segmenty paslaugas
viena sparta, naudodamas tg pacig Magistralinio segmento linijg, galéty teikti Sias paslaugas ir kita
sparta, t. y. operatoriui, kei¢iant perduodamy duomeny spartg, nereikéty investuoti j pasyvios
Tinklo infrastruktiiros keitimg. Taciau, Magistraliniy segmenty paslaugas teikian¢iam ir
perduodamy duomeny spartg keicianCiam operatoriui, gali tekti investuoti j aktyvios Tinklo
infrastruktiiros keitima (tais atvejais, jei naudojama aktyvi Tinklo infrastruktiira neleidzia padidinti
perduodamy duomeny spartos iki pageidaujamo lygio). Kaip nurodyta Ataskaitos 2.3.1.2.3
skyriuje, pasyvi Tinklo infrastrukttra sudaro 70 — 80 proc. visy Tinklo statybos kasty, aktyvi — 20 —
30 proc. Darytina i§vada, kad operatorius viena sparta teikgs Magistraliniy segmenty paslaugas,
nepriklausomai nuo to, ar Siam operatoriui reikéty keisti esamg aktyvig Tinklo infrastruktiira,
nepatirdamas itin dideliy i$laidy ir rizikos, dauguma atvejy, galéty pradéti teikti kitos, didesnés
spartos Magistraliniy segmenty paslaugas, kadangi Siam operatoriui nereikéty investuoti j pasyvios
Tinklo infrastrukttiros keitima.

Tarnyba, jvertinusi auk$ciau iSvardytus veiksnius, nenustaté argumenty, dél kuriy reikéty
apibrézti atskiras atitinkamas rinkas pagal Magistraliniy segmenty paslaugy spartas.

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.4.2.1 skyriuje pateikta skirtingomis technologijomis ir skirtinga
sparta teikty Magistraliniy segmenty paslaugy tarpusavio pakei¢iamumo analiz¢, Konstatuotina,
kad Magistraliniy segmenty paslaugos, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos,
uztikrinan¢ios Aukstus paslaugy kokybinius parametrus, sudaro vieng Magistraliniy segmenty
paslaugy rinka.

Ataskaitos 2.4.2.1 skyriaus iSvada: Magistraliniy segmenty paslaugy rinka apibréziama
kaip Magistraliniy segmenty paslaugy, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos,
uztikrinan¢iy Aukstus paslaugy kokybinius parametrus, rinka.
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2.4.2.2 Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos geografinés teritorijos apibrézimas

Apibréziant Magistraliniy segmenty rinkos geografing teritorija, sieckiama nustatyti, kokia yra
Sios rinkos geografiné teritorija. Atitinkamos rinkos geografiné teritorija gali jtakoti nagrin€¢jamos
rinkos apimtj, esamg ir potencialig konkurencing aplinkg nagrin¢jamoje rinkoje.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 59 punkte teigiama, kad elektroniniy rySiy sektoriuje
geografiné atitinkamos rinkos teritorija tradiciSkai nustatoma vadovaujantis dviem kriterijais: 1)
Tinklo aprépiama teritorija, 2) teisiniais ar kitais reguliavimo instrumentais. Vadovaujantis Siais
dviem kriterijais, geografiné rinkos teritorija gali biti vieting, regioniné, nacionaliné ar aprépianti
kelias valstybes.

Pagal Tarnybos surinktus duomenis, didziausi Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjai turi
iSvyste Tinklus ir Magistraliniy segmenty paslaugas teikia visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje.
Tarnybos nuomone, apibréziant rinkos geografing teritorija svarbu nustatyti ne tik Tinkly
geografing apréptj, bet ir iSanalizuoti, ar operatoriai Magistraliniy segmenty paslaugas Tinkly
aprépiamose geografinése teritorijose teikia vienodomis sglygomis, jskaitant ir kainas.

Paslaugy sparta

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Magistraliniy segmenty paslaugas teikia
tokiomis pat spartomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tam tikra (pvz., labai auksta) sparta
Magistraliniy segmenty paslaugos gali biiti nesuteikiamos tik tose geografinése teritorijose, kuriose
nepakanka Tinklo istekliy teikti Sias paslaugas tam tikra sparta. Kitaip tariant, minéty paslaugy
spartg jtakoja ne geografinis segmentavimas, o technologiniai apribojimai.

Paslaugy kokybinés charakteristikos

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Magistraliniy segmenty paslaugas teiké
uztikrindami simetriSkumg, garantuota duomeny perdavimo sparta, vélinima, paslaugos
pateikiamuma, garantuota sparta visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, t. y. Magistraliniy
segmenty paslaugy kokybinés charakteristikos nebuvo diferencijuojamos pagal atskiras geografines
teritorijas.

Paslaugy kaina

Pagal Tarnybos turimg informacija, Magistraliniy segmenty paslaugy teiké¢jai nediferencijuoja
Magistraliniy segmenty paslaugy kainy priklausomai nuo paslaugy teikimo geografinés vietoves.
Dalis operatoriy Magistraliniy segmenty paslaugy kainas skirsto pagal atstumg tarp paslaugomis
jungiamy Tinklo skirstomyjy jrenginiy: kuo didesnis atstumas tarp jungiamy Tinklo skirstomyjy
jrenginiy, tuo didesné Magistraliniy segmenty paslaugy kaina. Tokj paslaugy kainy skirstymag
galima paaiSkinti tuo, kad, jungiant stipriai geografiskai nutolusius skirstomuosius jrenginius, yra
naudojama daugiau tiek aktyvios, tiek ir pasyvios Tinklo infrastruktiros elementy, o tai didina
operatoriaus teikiamy Magistraliniy segmenty paslaugy kastus, lyginant su situacija, kali
Magistraliniy segmenty paslaugos teikiamos tarp netoli vienas nuo kito esanciy skirstomyjy
lrenginiy.

Klienty aptarnavimas

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Magistraliniy segmenty paslaugy gavéjus
dauguma atvejy aptarnaudavo (registruodavo gedimus, teikdavo informacijg apie paslaugas,
Salindavo gedimus ir t.t.) vienodomis salygomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Paslaugy teisinis reguliavimas

Tinkly teikéjai ir elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai (iskaitant Magistraliniy segmenty
paslaugy teikéjus) turi teis¢ vykdyti elektroniniy rySiy veikla visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje vienodomis salygomis, t. y. teisiniy veiklos apribojimy atskirose Lietuvos Respublikos
teritorijos dalyse néra.

Nacionalinés ir tarptautinés Magistraliniy segmenty paslaugos

Pazymeétina, kad dalis Magistraliniy segmenty paslaugas Lietuvos Respublikoje teikusiy
operatoriy, kitiems operatoriams siiilé sujungti ne tik Lietuvos Respublikos teritorijoje esancius
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skirstomuosius jrenginius, bet ir Lietuvos Respublikoje esancius skirstomuosius jrenginius su
uzsienio valstybése esanciais skirstomaisiais jrenginiais, t. y. teiké tarptautines Magistraliniy
segmenty paslaugas.

Magistraliniy segmenty paslauga, jungianti du skirstomuosius jrenginius, §ios paslaugos
gavejo pozitriu, gali buti pakeista tik tuos pacius skirstomuosius jrenginius jungiancia
Magistraliniy segmenty paslauga, taciau skirtingais marSrutais. Nepaisant to, nacionalinés
Magistraliniy segmenty paslaugos skiriasi nuo tarptautiniy Magistraliniy segmenty paslaugy.
Nacionalines Magistraliniy segmenty paslaugas perka tie operatoriai, kuriems aktualus duomeny
perdavimas tarp skirstomyjy jrenginiy esanciy toje pacioje valstybé€je, o tarptautines Magistraliniy
segmenty paslaugas renkasi operatoriai, kuriems aktualus duomeny perdavimas tarp skirstomyjy
jrenginiy esanc¢iy dviejose ar daugiau valstybiy (daZniausiai tai operatoriai, norintys sujungti
Tinklus su uZzsienio valstybiy operatoriais). Vadinasi, skiriasi nacionaliniy Magistraliniy segmenty
paslaugy ir tarptautiniy Magistraliniy segmenty paslaugy gavéjy poreikiai.

Atkreiptinas démesys, kad teikiant tarptautines Magistraliniy segmenty paslaugas, operatorius
turi vadovautis ty valstybiy, kuriose jungia skirstomuosius jrenginius, teisés aktais, vadinasi,
teikiant tarptautines Magistraliniy segmenty paslaugas ir nacionalines Magistraliniy segmenty
paslaugas skiriasi paslaugy teikimo teisinis reguliavimas. Taip pat, pagal Tarnybos turimag
informacija, tarptautinés Magistraliniy segmenty paslaugos buvo brangesnés uz nacionalines
Magistraliniy segmenty paslaugas, t. y. skyrési paslaugy teikimo kainodara. Be to, tarptautines
Magistraliniy segmenty paslaugas galima pirkti i§ skirtingose valstybése veikla vykdanciy
operatoriy, vadinasi skiriasi nacionalines ir tarptautines Magistraliniy segmenty paslaugas teikiantys
operatoriai, t. y. skiriasi paslaugy pasiiila.

Atsizvelgiant | tai, kas anksCiau iSdéstyta, konstatuotina, kad dél skirtingo teisinio
reguliavimo, paslaugy teikimo salygy, skirtingy paslaugy gavéjy poreikiy ir teikéjy galimybiy,
iSplésti Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos geografing teritorija uz Lietuvos Respublikos
teritorijos riby néra tikslinga.

Atsizvelgiant | Tinkly, kuriais teikiamos Magistraliniy segmenty paslaugos, geografinj
iSvystyma, bei jvertinus tai, kad teikiamy paslaugy sparta, kokybinés charakteristikos, kaina, klienty
aptarnavimo lygis ir teisinis reguliavimas teikiant Magistraliniy segmenty paslaugas skirtingose
Lietuvos Respublikos geografinése teritorijose nesiskiria, 0 Tarnybos vertinimu, iSplésti
Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos geografing teritorija uz Lietuvos Respublikos teritorijos
riby néra tikslinga, laikytina, kad Magistraliniy segmenty rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija.

ISvada: Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija.

2.4.3 Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos apibréZimas

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.4.2.1 skyriuje pateikta Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos
apibrézimg ir Ataskaitos 2.4.2.2 skyriuje atlikta Magistraliniy segmenty paslaugy rinkos
geografinés teritorijos vertinimg, konstatuotina, kad:

Aukstos kokybés duomeny perdavimo elektroniniy rySiy tinklo magistraliniu segmentu
paslaugy rinka apibréZiama kaip didmeniniy duomeny perdavimo tarp elektroniniy rysiy tinklo
skirstomyjy jrenginiy paslaugy, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos, uztikrinanciy
garantuotg, ne mazesn¢ nei numatyta sutartyje, duomeny perdavimo spartg, duomeny perdavimo
simetriSkumg abiem kryptimis, galimybe perduoti visy tipy duomenis, garantuotg auksta paslaugos
pateikimo lygj (visg parg veikiantis klienty aptarnavimas, trumpi gedimy Salinimo terminai), rinka,
kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Magistraliniy segmenty
rinka).
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2441 Galiniy segmenty paslauguy rinkos apibrézimas iki rinkos geografinés teritorijos
vertinimo

2.4.4 Galiniy segmenty paslaugy rinkos apibréZimas

2.4.4.1.1 Galiniy segmenty paslaugy teikimo techninis realizavimas

Kaip apraSyta Ataskaitos 2.2 skyriuje, Tinklo galinis segmentas — tai Tinklo dalis, jungianti to
Tinklo galinj taska su arciausiai to Tinklo galinio tasko esanciu skirstomuoju jrenginiu, jskaitant
pat] jrenginj ir uztikrinanti duomeny perdavimag tarp Tinklo galinio tasko ir arCiausiai jo esancio
skirstomojo jrenginio. Tinklo galinio segmento skirstomasis jrenginys dazniausiai yra aktyvus
Tinklo elementas (zr. 16 pav.).

Tinklo galinis Tinklo galinis

ik Arciausiai tasko Arciausiai tasko y
taskas A esantis Pagrindinis B esantis taskas
skirstomasis Tinklas skirstomasis
jrenginys t\_’\/\)/ jrenginys

Tinklo galinis segmentas Tinklo galinis segmentas

<
<«

v
A
v

16 pav. Tinklo galiniai segmentai.

Ataskaitos 2.2.2 skyriuje nurodyta, kad Galiniy segmenty paslauga — tai didmeniné duomeny
perdavimo paslauga, uztikrinanti Aukstus paslaugos kokybinius parametrus, suteikianti galimybe
perduoti duomenis tarp Tinklo galinio taSko ir arciausiai §io Tinklo galinio taSko esancio
skirstomojo jrenginio (jskaitant §j skirstomajj irenginj). Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.2.1 skyriuje ir
Ataskaitos 2.2.2 skyriuje pateikta informacija, pastebétina tai, kad Galiniy segmenty paslauga yra
AukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugy vertés grandinés dalis, todél Galiniy segmenty
paslaugos sampratai daro jtaka tai, kaip Ataskaitoje buvo apibréztos Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugos.

Atsizvelgiant | anksCiau pateikta Galinio segmento paslaugos apibrézimg, Tinklo galinio
segmento pabaiga (arba pradzia) yra skirstomasis jrenginys. [prastai (pvz. teikiant skaitmeniniy
skirtyjy linijy, L2 paslaugas) skirstomasis jrenginys yra aktyvios Tinklo infrastruktiiros elementas,
ta¢iau analoginiy skirtyjy linijy paslaugy atveju tai pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementas.
Asmuo, siekdamas Galinio segmento paslaugas panaudoti elektroniniy rySiy paslaugy teikimui,
operatoriaus, 18 kurio perka Galiniy segmenty paslaugas, Tinklo galinj segmentg turés prijungti prie
savo Tinklo, t. y. operatoriaus i$ kurio perka Galiniy segmenty paslaugas, skirstomajj jrenginj turés
prijungti prie savo Tinklo skirstomojo jrenginio. Toks prijungimas gali biiti atliekamas naudojant
pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementus (vieta technologinése patalpose, jungiamuosius kabelius,
kopétéles arba lovelius kabeliams pakloti), aktyvig Tinklo infrastruktiirg arba srauto perdavimo
paslaugas, kai panaudoti pasyvig ir aktyvig Tinklo infrastruktiira néra techniniy galimybiy.
Atsizvelgiant j tai, kad Tinklas yra sunkiai dubliuojamas, pasyvios ir aktyvios Tinklo
infrastruktiiros elementai yra jrengiami konkretaus operatoriaus, kuris paprastai yra ir Galiniy
segmenty paslaugy teikéjas, arba kito asmens patalpose, pvz., didzioji dalis didziausio Galiniy
segmenty paslaugy teikéjo TEO LT, AB pasyvios ir aktyvios Tinklo infrastruktiiros elementy yra
pastatyta TEO LT, AB, priklausanciose patalpose. Taigi, asmeniui, jsigyjan¢iam Galiniy segmenty
paslaugas ir siekianc¢iam Tinklo galinj segmenta prijungti prie savo Tinklo ir taip uztikrinti
elektroniniy rySiy paslaugy nepertraukiamg teikima, reikés ir Galiniy segmenty paslaugy teikéjo
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kity, anksc¢iau i§vardyty aktyvios ir pasyvios Tinklo infrastruktiiros elementy arba srauto perdavimo
paslaugy, Kkurias apibendrintai galima pavadinti su Galiniy segmenty paslauga susijusiomis
priemonémis.

Pagal 17 pav. pateikta schema X operatorius Verslo klientui teikia Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslauga sujungdamas Verslo kliento padalinius, esancius Tinklo A ir B taskuose.
Taciau X operatorius turimas Tinklas apima tik Tinklo galinj taska B, todél norédamas teikti
Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugas tarp Tinklo galiniy tasky A ir B X operatorius
perka Galiniy segmenty paslaugg i§ Y operatoriaus. Taciau tik Galiniy segmenty paslaugos
nepakanka, kadangi reikia Y operatoriui priklausant] arciausiai tasko A esantj skirstomajj jrenginj
sujungti su X operatoriaus Tinkle esanciu skirstomuoju jrenginiu ir uztikrinti duomeny perdavima
tarp Siy skirstomyjy jrenginiy. Todél X operatorius i§ Y operatoriaus kartu su Galiniy segmenty
paslaugomis perka ir susijusiy priemoniy paslaugas.

Y _operatoriaus Tinklas X operatoriaus Tinklas

iTinklo galinis taskas Tinklo galinis taskas
¢ Arciausiai skirstomasis Arciausiai ¢
taSko A irenginys tasko B
: ®<:> esantis |, ) = emmemmmmm——————-] esantis 5
: skirstomasis = = = = = = skirstomasis :
: irenginys Susijusios irenginys :
: Tinklo galinis segmentas ~ priemonés

g » &
"« Ll |

: Galiniy segmenty paslauga, teikiama
kartu su susijusiomis priemonémis

) AR

mazmeniné Aukstos kokybés paslauga

= .
~d »r
< »

17 pav. Galiniy segmenty paslaugos, teikiamos kartu su susijusiomis priemonémis, naudojimas
mazmeninéms Aukstos kokybés paslaugoms teikti.

24412 Galiniy segmenty paslaugy pakei¢iamumo tarpusavyje analizé

Siame Ataskaitos skyriuje bus analizuojama, kokios technologijos turi patekti j Galiniy
segmenty paslaugos rinkos apibrézima, taip pat vertinama, ar skirtingy sparty Galiniy segmenty
paslaugos sudaro vieng rinka.

Galiniy segmenty paslaugy pakeiciamumo vertinimas paklausos atzvilgiu

Respondenty pateikty duomeny analizé rodo, kad atskiras Galiniy segmenty paslaugas
Lietuvos Respublikoje Tiriamuoju laikotarpiu teiké TEO LT, AB ir AB ,,Lietuvos gelezinkeliai‘.
Taciau AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* teikiamy Galiniy segmenty paslaugy apimtis (ir Sios veiklos
pajamos) buvo itin maza, tod¢l galima teigti, kad realiai Galiniy segmenty paslaugas teiké tik TEO
LT, AB. Dalis operatoriy (pvz., UAB ,,Bit¢ Lietuva®, UAB ,,Duomeny logistikos centras“, UAB
»Dicto Citius®) teiké¢ Galiniy segmenty paslaugas kartu su Magistraliniy segmenty paslaugomis.
Kiti asmenys Galiniy segmenty paslaugas teiké patys sau ir jas naudojo kurti maZmenines
elektroniniy rysiy paslaugas. Atsizvelgiant | tai, kad realiai tik TEO LT, AB teiké Galiniy segmenty
paslaugas kitiems asmenims, o ne tik sau, hipotetinio monopolisto testo nejmanoma atlikti tinkamai.
D¢l Sios priezasties, Galiniy segmenty paslaugy pakei¢iamumo paklausos atzvilgiu analizé yra
atlickama vertinant pakei¢iamumg vertikaliai su Galiniy segmenty paslaugomis susijusiy Aukstos
kokybés paslaugy rinkoje.

Kaip nustatyta Ataskaitos 2.3.1.2.2 skyriuje, mazmeniniame lygmenyje, t. y. Aukstos kokybés
paslaugy rinkoje, VPN, L2 ir skirtyjy linijy paslaugos uztikrina AukStus paslaugy kokybinius
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parametrus. Kadangi AukStos kokybés paslaugy teikimui yra naudojamos Galiniy segmenty
paslaugos (iskaitant tuos atvejus, kai operatorius, teikdamas Aukstos kokybés paslaugas, Galiniy
segmenty paslaugas teikia sau pac¢iam), darytina iSvada, kad Galiniy segmenty paslaugos, teikiamos
technologijomis, kuriomis teikiamos mazmeninés AukStos kokybés paslaugos uztikrinancios
Aukstus paslaugy kokybinius parametrus, taip pat gali uztikrinti AuksStus paslaugy kokybinius
parametrus. Kaip istirta Ataskaitos 2.3.1.2.2 skyriuje, VPN, L2 ir skirtyjy linijy paslaugos yra
pakeiCiamos tarpusavyje paklausos atzvilgiu. Atsizvelgiant j tai konstatuotina, kad Galiniy
segmenty paslaugos, teikiamos technologijomis, kuriy pagrindu teikiamos tarpusavyje paklausos
atzvilgiu pakei¢iamos mazmeninés AuksStos kokybés paslaugos, taip pat yra pakei¢iamos
tarpusavyje paklausos atzvilgiu. Galiniy segmenty paslaugy technologijy pavyzdziai yra XDSL,
Ethernet ir kitos.

Galiniy segmenty paslaugy pakeiciamumo vertinimas pasiilos atzvilgiu

Galiniy segmenty paslaugy pakei¢iamumo vertinimas pasiiilos atzvilgiu taip pat atlickamas
vertinant Galiniy segmenty pagrindu kuriamy mazmeniniy AukStos kokybés paslaugy
pakei¢iamuma pasitilos atzvilgiu.

Kaip nustatyta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje teikiant maZmenines L2 ir skirtyjy linijy
paslaugas, yra naudojama ta pati pasyvi Tinklo infrastruktira ir skirtinga, tac¢iau nelaikytina kaip
1¢jimg ] atitinkamg rinka ribojanti, aktyvi Tinklo infrastruktiira, tod¢l Sios mazmeninés paslaugos
yra pakei¢iamos tarpusavyje pasiilos atzvilgiu. Atsizvelgiant | tai konstatuotina, kad Galiniy
segmenty paslaugos, teikiamos technologijomis, kuriy pagrindu teikiamos tarpusavyje pasiiilos
atzvilgiu pakei¢iamos mazmeninés L2 ir skirtyjy linijy paslaugos, taip pat gali buti tarpusavyje
pakeiciamos pasiiilos atzvilgiu.

Galiniy segmenty paslaugy teikimo sparta

Galiniy segmenty paslaugos yra naudojamos mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy
teikimui. Galiniy segmenty paslaugy gavéjas, naudodamasis Siomis paslaugomis, Verslo klientui
gali teikti tiek vieng, tiek ir kelias elektroniniy rySiy paslaugas. Reikalingg Galiniy segmenty
paslaugy spartg 1§ esmés nulems tai, kokios duomeny perdavimo spartos reikia teikiant mazmenines
elektroniniy rysiy paslaugas: kuo didesne sparta reikés perduoti duomenis teikiant mazmenines
elektroniniy rySiy paslaugas, tuo didesnés spartos Galiniy segmenty paslaugas reikés pirkti jas
perkan¢iam operatoriui.

Vertinant skirtingy sparty Galiniy segmenty paslaugy pakei¢iamumg tarpusavyje pasitilos
atzvilgiu, operatoriaus, teikiancio vienos spartos Galiniy segmenty paslaugas galimybés pakeisti Siy
paslaugy spartg labiausiai priklauso nuo naudojamo Galinio segmento linijos tipo. Kaip nurodyta
Ataskaitos 2.3.1.3.2 skyriuje, Lietuvos Respublikoje metaline vytos poros Galinio segmento linija
duomenys buvo perduodami iki 40 Mb/s sparta, Sviesolaidine Galinio segmento rysio linija — iki 10
Gb/s sparta, UTP Galinio segmento linija — 1 Gb/s, belaidzio rySio Galinio segmento linijja — iKi
300 Mb/s sparta. Todél anksé¢iau iSvardyty skirtingy tipy Galiniy segmenty linijy maksimalios
spartos ribose operatorius nesunkiai galéty pakeisti teikiamy Galiniy segmenty paslaugy sparta,
kadangi Siam operatoriui reikéty pakeisti tik tam tikrus aktyvios Tinklo infrastruktiiros elementus
arba, tam tikrais atvejais, tik pakoreguoti tam tikrus nustatymus naudojamoje aktyvioje Tinklo
infrastruktiiroje. Pagal Tarnybos turimg informacija, 2014 m. pabaigoje apie 90 proc. visy
mazmeniniy Aukstos kokybés paslaugy teikiamos Sviesolaidine Galinio segmento rySio linija. Dél
to, galima teigti, kad dauguma atvejy, Galinio segmento linija yra Sviesolaidinio rysio linija, todél
operatorius, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas Sviesolaidine Galinio segmento linija, per
trumpg laiko tarpa ir be dideliy investicijy galés pakeisti Galiniy segmenty paslaugy sparta.

Tarnyba, jvertinusi aukSciau iSvardytus veiksnius, nenustaté argumenty, dél kuriy reikéty
apibrezti atskiras atitinkamas rinkas pagal Galiniy segmenty paslaugy spartas.

ISvada: Galiniy segmenty paslaugos, uztikrinanc¢ios AukStus paslaugy kokybinius
parametrus, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos yra tarpusavyje pakeiciamos ir
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2.4.4.1.3 Galiniy segmenty paslaugos ir didmeninés placiajuoscio rysio prieigos paslaugos

patenka j vieng rinka.

Tarnybos direktoriaus 2012 m. lapkri¢io 21 d. jsakyme Nr. 1V-1719 D¢l Didmeninés
placiajuosCio rySio prieigos rinkos apibrézimo® Didmeniné placiajuoscio rySio prieigos rinka
apibréziama kaip nacionalin¢ (apimanti visg Lietuvos Respublikos teritorijg) operatoriaus,
teikian¢io viesaji rySiy tinkla, kurio taSkai yra fiksuoti erdvéje, nefizinés ar virtualiosios tinklo
prieigos, jskaitant prieigg prie skaitmeninio duomeny srauto, paslaugy, teikiamy mazmeninéms
placiajuoscio rysio ir (arba) telefono rySio, teikiamo interneto protokolu, paslaugoms teikti, rinka.
,Didmeninés placiajuoscio rysio prieigos paslauga apima:

a) skaitmeninio duomeny srauto perdavimg abiem kryptimis, t.y. parsiuntimg ir (ar)
1Ssiuntimg, kuomet skaitmeninis duomeny srautas perduodamas naudojant prieigos prie galutinio
paslaugy gavéjo tinklg (toliau — Prieigos tinklas), kur fizinémis linijomis skaitmeninis duomeny
srautas perduodamas tam tikra technologija;

b) skaitmeninio duomeny srauto perdavimg abiem kryptimis, t.y. parsiuntimg ir (ar)
i§siuntimag, naudojant pagrindin;j tinklg (toliau — Pagrindinis tinklas);

¢) susijusias priemones, reikalingas skaitmeniniam duomeny srautui perduoti abiem kryptimis
Prieigos tinklu ir Pagrindiniu tinklu.*

Kadangi didmeninés placiajuoséio rySio prieigos paslauga laikytina duomeny perdavimo
paslauga, todél tikslinga iSanalizuoti, ar didmeninés placiajuoscio rysio prieigos paslaugos gali buti
pakeiciamos Galiniy segmenty paslaugomis.

Lietuvos Respublikoje didmenines placiajuosCio rySio prieigos paslaugas Tiriamuoju
laikotarpiu kitiems operatoriams teiké tik TEO LT, AB. Tarnyba jvertinusi vieSai skelbiamus
minétos paslaugos kokybinius parametrus ir teikimo saglygas, daro i§vada, jog $i paslauga neatitinka
Aukstos kokybés parametry ( pvz.: negarantuoja sutartyje numatytos duomeny perdavimo spartos,
ne visais atvejais uztikrina simetriSkg abiem kryptimis duomeny perdavima, turi maZzesnj
pateikiamuma, neuZtikrina trumpo gedimy Salinimo termino, kai gedimas jvyksta ne darbo
dienomis) todél negali biiti laikoma Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga. Atsizvelgiant
] tai, operatorius, gaunantis didmeninés plaéiajuosCio rySio prieigos paslaugg, Sios paslaugos
pagrindu negalés sukurti ir Verslo klientams suteikti mazmeniniy AukStos kokybés paslaugy. Todel
darytina isvada, kad Galiniy segmenty paslaugos ir didmeninés placiajuoséio rySio prieigos
paslaugos tarpusavyje néra pakei¢iamos ir patenka j skirtingas rinkas.

ISvada: Galiniy segmenty paslaugos ir didmeninés placiajuoscio rySio prieigos paslaugos
néra tarpusavyje pakeiciamos ir patenka j skirtingas rinkas.

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.4.4.1.2 skyriuje pateikta skirtingomis technologijomis ir
skirtinga sparta teikiamy Galiniy segmenty paslaugy tarpusavio pakei¢iamumo analizg ir
Ataskaitos 2.4.4.1.3 skyriuje suformuluotg i§vada, kad Galiniy segmenty paslaugos ir didmeninés
placiajuoscio rySio prieigos paslaugos néra tarpusavyje pakei¢iamos, konstatuotina, kad Galiniy
segmenty paslaugos, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos, uztikrinan¢ios Aukstus
paslaugy kokybinius parametrus, sudaro vieng Galiniy segmenty paslaugy rinka.

Ataskaitos 2.4.4.1 skyriaus iSvada: Galiniy segmenty paslaugy rinka apibréziama kaip

Galiniy segmenty paslaugy, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos, uztikrinanciy
Aukstus paslaugy kokybinius parametrus, rinka.
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2.4.4.2 Galiniy segmenty paslaugy rinkos geografinés teritorijos apibrézimas

Apibréziant didmeninés Galiniy segmenty paslaugy rinkos geografing teritorija, siekiama
nustatyti, kokia yra Sios rinkos geografiné teritorija. Atitinkamos rinkos geografiné teritorija gali
jtakoti nagrinéjamos rinkos apimtj, esama ir potencialia konkurencing aplinka nagrin¢jamoje
rinkoje.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 59 punkte teigiama, kad elektroniniy rysiy sektoriuje
geografiné atitinkamos rinkos teritorija tradiciSkai nustatoma vadovaujantis dviem kriterijais: 1)
Tinklo aprépiama teritorija, 2) teisiniais ar kitais reguliavimo instrumentais. Vadovaujantis Siais
dviem kriterijais, geografiné rinkos teritorija gali buti vieting€, regioniné, nacionaliné ar aprépianti
kelias valstybes.

Kaip nurodyta 2014 m. Rekomendacijos aiSkinamajame memorandume Didmeninés aukstos
kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinkos geografiné teritorija dazniausiai biina apibréziama kaip
nacionaliné. Taciau dalis nacionaliniy reguliuotojy jrodé, kad konkurenciné aplinka, teikiant
Galiniy segmenty paslaugas Salies viduje, skiriasi ir atsizvelgiant j tai, apibrézé kelias rinkas su
skirtingomis geografinémis teritorijomis.

Pagal Tarnybos surinktus duomenis, Galiniy segmenty paslaugy teikéjai turi iSvyste Tinklus ir
Galiniy segmenty paslaugas teikia visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tarnybos nuomone,
apibréziant rinkos geografine teritorija svarbu nustatyti ne tik Tinkly geografing apréptj, bet ir
iSanalizuoti, ar operatoriai Galiniy segmenty paslaugas Tinkly aprépiamose geografinése teritorijose
teikia vienodomis salygomis, jskaitant ir kainas.

Paslaugy sparta

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Galiniy segmenty paslaugas teikia tokiomis
pat spartomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Tam tikra (pvz., labai auksta) sparta Galiniy
segmenty paslaugos gali biiti nesuteikiamos tik tose geografinése teritorijose, kuriose nepakanka
Tinklo istekliy teikti paslaugas tam tikra sparta. Kitaip tariant, paslaugy spartg jtakoja ne
geografinis segmentavimas, o technologiniai apribojimai.

Paslaugy kokybinés charakteristikos

Pagal Tarnybos turimg informacijg, operatoriai Galiniy segmenty paslaugas teiké
uztikrindami  simetriSkumg, garantuota duomeny perdavimo sparta, vélinima, paslaugos
pateikiamuma, garantuotg spartg visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, t. y. Galiniy segmenty
paslaugy kokybinés charakteristikos nebuvo diferencijuojamos pagal atskiras geografines teritorijas.

Paslaugy kaina

Pagal Tarnybos turimag informacija, Galiniy segmenty paslaugy teikéjai nediferencijuoja
Galiniy segmenty paslaugy kainy priklausomai nuo paslaugos teikimo geografinés vietoveés.

Klienty aptarnavimas

Pagal Tarnybos turimg informacija, operatoriai Galiniy segmenty paslaugy gavéjus dauguma
atvejy aptarnaudavo (registruodavo gedimus, teikdavo informacija apie paslaugas, Salindavo
gedimus ir t.t.) vienodomis salygomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Paslaugy teisinis reguliavimas

Tinkly teiké¢jai ir elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai (jskaitant Galiniy segmenty paslaugy
teikéjus) turi teis¢ vykdyti elektroniniy rySiy veikla visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje
vienodomis salygomis, t. y. teisiniy veiklos apribojimy atskirose Lietuvos Respublikos teritorijos
dalyse néra.

Atsizvelgiant | Tinkly, kuriais teikiamos Galiniy segmenty paslaugos, geografinj i§vystyma,
bei jvertinus tai, kad teikiamy paslaugy sparta, kokybinés charakteristikos, kaina, klienty
aptarnavimo lygis ir teisinis reguliavimas, teikiant Galiniy segmenty paslaugas, skirtingose
geografinése teritorijose nesiskiria, laikytina, kad Galiniy segmenty paslaugy rinkos geografiné
teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.
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ISvada: Galiniy segmenty paslaugy rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos
teritorija.

2.4.5 Galiniy segmenty paslaugy rinkos apibrézimas

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.4.4.1 skyriuje pateikta skirtingomis technologijomis ir skirtinga
sparta teikty Galiniy segmenty paslaugy tarpusavio pakei¢iamumo analize, Galiniy segmenty
paslaugos ir didmeninés placiajuosCio rysio prieigos paslaugy tarpusavio pakei¢iamumo analizg,
Galiniy segmenty paslaugy rinkos apibrézimg ir Ataskaitos 2.4.4.2 skyriuje atlikta Galiniy
segmenty paslaugy rinkos geografinés teritorijos vertinima, konstatuotina, kad:

Aukstos kokybés duomeny perdavimo elektroniniy rySiy tinklo galiniu segmentu paslaugy
rinka apibréziama kaip didmeniniy duomeny perdavimo tarp elektroniniy rys$iy tinklo galinio tasko
ir skirstomojo jrenginio paslaugy, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos, uztikrinanciy
garantuota, ne mazesn¢ nei numatyta sutartyje, duomeny perdavimo sparta, duomeny perdavimo
simetriSkumg abiem kryptimis, galimybe¢ perduoti visy tipy duomenis, garantuota auksta paslaugos
pateikimo lygj (visa parg veikiantis klienty aptarnavimas, trumpi gedimy $alinimo terminai), rinka,
kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Galiniy segmenty rinka).

2006 m. rinky tyrime Tarnyba apibrézé didmening Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy
segmenty rinkg. Si rinka yra jtraukta j $iuose rinky tyrimuose apibrézta Galiniy segmenty rinka.

2.5 TRIJU KRITERIJU TESTAS

Pagal Istatymo 16 straipsnio 6 dalj, Tarnyba, tirdama rinkas, vadovaujasi Lietuvos
Respublikos teisés aktais, Europos Sajungos teise ir atsizvelgia | Europos Komisijos gaires bei
rekomendacijas, taip pat Europos elektroniniy ry$iy reguliuotojy institucijos priimtas nuomones ir
bendrasias pozicijas.

Mazmenin¢ Aukstos kokybés paslaugy ir didmeniné Magistraliniy segmenty rinkos 2014 m.
Rekomendacijos priede néra nurodytos. Todél, vadovaujantis 2014 m. Rekomendacijos preambulés
22 konstatuojamgja dalimi, Tarnyba ,,<...> turéty taikyti trijy kriterijy testg toms rinkoms, kurios
isvardytos Komisijos rekomendacijos 2003/311/EB ir Rekomendacijos 2007/879/EB prieduose,
taciau kuriy néra Sios rekomendacijos priede <...>“.

Siekiant nustatyti rinkas, kurioms gali biti taikomas ex ante reguliavimas, reikia taikyti 2014
m. Rekomendacijos 2 punkte nurodytus tris kriterijus. 2014 m. Rekomendacijos preambulés 11
konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad, ,,Pirmasis kriterijus — didelés ir pastovios patekimo j rinkg
kliiitys. Atliekant perspektyvine analize, kad biity galima nustatyti atitinkamas rvinkas, kurioms gali
biiti taikomas ex ante reguliavimas, dél dinamisko elektroniniy rysiy rinkos pobudzZio ir veikimo vis
delto reikety atsizvelgti ir j galimybes per atitinkamgq laikotarpj jveikti patekimo j rinkq kliitis.
Antruoju  kriterijumi sprendziama, ar rinkos struktiiroje per atitinkamq laikotarpj atsiras
veiksminga konkurencija. Taikant Sj kriterijy reikia iSnagrinéti infrastruktirinés ir kitos
konkurencijos biikle, kuri lemia kliiitis patekti j rinkq. Treciasis kriterijus yra tai, kad taikant vien
tik konkurencijos teise nebiity tinkamai isspresta (-0S) atitinkama (-0s) rinkos nepakankamumo
problema (-0s).*

Pagal 2014 m. Rekomendacijos preambulés 17 konstatuojamaja dalj, ,,<...> Jeigu
netenkinamas vienas is trijy kriterijy, rinka neturéty biiti nurodyta kaip rinka, kuriai gali biiti
taikomas ex ante reguliavimas.” Bent vieno i$ trijy kriterijy testo netenkinimas suponuoja, kad
atitinkamoje rinkoje egzistuoja salygos veiksmingai konkurencijai, todél Sioje rinkoje ex ante
reguliavimas negali biti taikomas. Tuo atveju, kai atlikus trijy kriterijy tests, yra nustatoma, kad
visi trys kriterijai yra tenkinami, darytina i§vada, kad tokioje atitinkamoje rinkoje konkurencija néra
veiksminga ir §ios rinkos atzvilgiu gali biti taikomas ex ante reguliavimas.
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Tarnyba, sieckdama nustatyti, ar yra biitinas reguliavimas mazmenin¢je AukStos kokybés
paslaugy ir didmeninéje Magistraliniy segmenty rinkose, vadovaudamasi 2014 m. Rekomendacijos
2 punktu ir Taisykliy 15.1, 15.2, 15.3 papunkciais, vertins apibréztas atitinkamas rinkas pagal
Zemiau iSvardytus tris kriterijus:

1. Kiiatys, kurios trukdo pradéti veikti atitinkamoje rinkoje ir (ar) vystytis konkurencijai
joje.

2. Rinkos charakteristikos, kurios lemia veiksmingos konkurencijos atsiradimo tendencija
be poreikio taikyti jpareigojimus, nurodytus Istatymo 17 straipsnyje.

3. Bendrosios konkurencijos teisés pakankamumas sumazinti ar paSalinti klidtis, kurios
trukdo pradéti veikti rinkoje ir (ar) vystytis konkurencijai joje, ir (ar) jtvirtinti veiksminga
konkurencijg atitinkamoje rinkoje, netaikant Jstatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy.

2.5.1 Aukstos kokybés paslaugy rinka

25.1.1 Pirmas Kriterijus: Kkliditys, kurios trukdo pradéti veikti atitinkamoje rinkoje ir (ar)
vystytis konkurencijai joje

Pagal 2014 m. Rekomendacijos 2 punkto a papunkti, didelés ir pastovios patekimo j rinkg
klittys gali buti struktirinio, teisinio arba reguliuojamojo pobudzio.

Potencialus Aukstos kokybés paslaugy teikéjas, iki tol neteikes jokiy elektroniniy rySiy
paslaugy, norédamas pradéti teikti Aukstos kokybés paslaugas turi, vadovaujantis [statymo 29
straipsniu, apie tai informuoti Tarnyba, taciau jis néra jpareigotas gauti atitinkamus leidimus ar
licencijas. Atsizvelgiant | tai, galima teigti, kad Lietuvos Respublikoje néra teisinio arba
reguliuojamojo pobiidzio apribojimy, kurie riboty i¢jima i Aukstos kokybés paslaugy rinka.

Toliau tikslinga nagrinéti, ar egzistuoja struktiriniai barjerai, trukdantys patekti j Aukstos
kokybés paslaugy rinka, kurie atsiranda dél pradiniy iSlaidy ar paklausos salygy, sukurianciy
nevienodas salygas esamiems ir naujiems rinkos dalyviams ir kliudo ar neleidzia j rinka patekti
naujiems rinkos dalyviams.

Analizuojant strukttrinius barjerus, trukdancius patekti ; AukStos kokybés paslaugy rinka,

tikslinga analizuoti tris skirtingus jéjimo j analizuojama rinkg atvejus:

a) Operatorius siekia jeiti ] Aukstos kokybés paslaugy rinka, kurdamas savo Tinkla.

b) Operatorius siekia jeiti j AuksStos kokybés paslaugy rinka, keisdamas (modifikuodamas,
papildydamas) turimg ir kitoms elektroniniy rysiy paslaugoms teikti naudojama Tinkla.

c) Operatorius siekia jeiti j Aukstos kokybés paslaugy rinkg, pirkdamas didmenines Aukstos
kokybés duomeny perdavimo paslaugas (Magistraliniy segmenty ir Galiniy segmenty
paslaugas).

Pirmuoju nagrinéjamu atveju, operatorius neturi Tinklo, todél norédamas pradéti teikti
Aukstos kokybés paslaugas, §is operatorius privalo pirmiausia sukurti Tinklg. Tarnybos vertinimu,
Tinklo sukiirimas reikalauja dideliy finansiniy investicijy ir per trumpg laikg operatorius negalés
sukurti Tinklo ir pradéti teikti Aukstos kokybés paslaugas, pvz., Tarnybos turimais duomenimis,
V3] ,,Placiajuostis internetas* Tinklo statybos sgnaudos sieké apie 81 min. Eur. TEO LT, AB nors ir
istoriskai turi visg Lietuvos Respublikos teritorijg aprépiantj Tinkla, tac¢iau j Tinklo modernizavima
kasmet investuoja nemazas sumas (Zr. 18 pav.). Viena vertus, operatoriui, ketinan¢iam kurti Tinklg
ir juo teikti Aukstos kokybés paslaugas nebitina i$ karto iSplétoti visa Lietuvos Respublikos
teritorijg aprépiant] Tinkla. Operatorius gali palaipsniui vystyti Tinkla ir teikti Aukstos kokybés
paslaugas lokaliose teritorijose (pvz., viename mieste), taciau toks scenarijus neleis operatoriui
Verslo klientams galés pasitlyti maziau galimybiy sujungti jy padalinius, esancius skirtingose
geografinése vietose, todél tokiam operatoriui bus sunku konkuruoti su visoje Lietuvos Respublikos
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teritorijoje Aukstos kokybés paslaugas teikianciais operatoriais, tokiais kaip UAB ,,Bité Lietuva“ ar
TEO LT, AB.

56,5
52,1 55,3

43,7 44,6

17,1

2007 m. 2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m.

= Jlgalaikés investicijos (i§ viso)  H Investicijos j Sviesolaidiniy ry$io linijy prieigos tinkla

18 pav. TEO LT, AB investicijos, 2007 m. — 2014 m., min. Eur.
Saltinis: TEO LT, AB finansiniy rezultaty duomenys™*

Taip pat pabréztina, kad Tinklo statyba ne tik reikalauja dideliy finansiniy investicijy, bet ir
ilgai uztrunka, kadangi reikia suderinti Tinklo statybos projektus, susitarti su zemés, per kurig bus
tiesiamas Tinklas, savininkais, atlikti Tinklo statybos darbus.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta anks¢iau, konstatuotina, kad operatorius neteikes Aukstos
kokybés paslaugy ir neturintis Tinklo, norédamas pradéti teikti Aukstos kokybés paslaugas, naujai
kuriamu Tinklu, susidurty su dideliais j&jimo j Aukstos kokybés paslaugy rinka barjerais.

Antruoju nagrinéjamu atveju, operatorius turi Tinklg, kuriuo teikia kitas elektroniniy rysiy
paslaugas, pvz., interneto prieigos paslaugas, todél operatoriui reikia modifikuoti Tinklg pritaikant jj
Aukstos kokybés paslaugy teikimui. Siuo atveju operatoriui gali nereikéti investuoti j pasyvios
Tinklo infrastrukttiros sukiirima, taciau reikia investuoti j aktyvios Tinklo infrastrukttiros sukiirima.
Kaip minéta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje, investicijos j aktyvig Tinklo infrastruktiirg siekia 20 — 30
proc. visy Tinklo sukiirimo kasty, taigi, tokiam operatoriui Tinklo modifikavimas kainuoty Zenkliai
maziau, lyginant su atveju, kai butina viso Tinklo (tiek pasyvios, tiek aktyvios Tinklo
infrastruktiiros) steigimas. Analizuojant §j Tinklo modifikacijos atvejj, tikslinga i§nagrinéti, Kiek yra
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy, kurie turi Tinklus, bet neteikia Aukstos kokybés paslaugy, taip
pat iStirti, kaip placiai iSplétoti Siy operatoriy Tinklai. Tarnybos vertinimu, maziausiai sudétinga
pradéti teikti Aukstos kokybés paslaugas tiems operatoriams, kurie savo turimu Tinklu iki Siol teiké
interneto prieigos paslaugas, todel toliau bus nagrinéjami interneto prieigos paslaugy, teikiamy
Verslo klientams, teikéjai.

Kaip nurodyta $ios Ataskaitos 2.3.1.3.2 skyriuje, Aukstos kokybés paslaugos buvo teikiamos
metalinémis vytos poros, §viesolaidinémis rysio, belaidzio rysio ir UTP Galinio segmento linijomis.
Taigi, operatoriai, teik¢ interneto prieigos paslaugas metalinémis vytos poros, $viesolaidinémis
rySio, belaidzio rySio ir UTP linijomis investave j aktyvios Tinklo infrastruktiros ar dalies jos
jdiegimg (pakeitimg) galéty teikti AukStos kokybés paslaugas. Taip pat, Tarnybos vertinimu,
Aukstos kokybés paslaugas galéty teikti ir tie operatoriai, kurie interneto prieigos paslaugas teiké
bendraasio kabelio linijomis ir vietiniais tinklais (angl. local area network, LAN). Taciau,
atkreiptinas démesys, kad tam tikromis belaidzio rySio technologijomis (pvz., WiFi, WiMax)
interneto prieigos paslaugas teik¢ operatoriai negaléty lengvai modifikuoti naudojamos Tinklo
Jrangos ir ja teikti Aukstos kokybés paslaugas, nes toks pakeitimas reikalauty ne tik aktyvios, bet ir
pasyvios Tinklo infrastruktiiros pakeitimy. Apibendrinant galima teigti, kad Aukstos kokybés

" TEO LT, AB 2014 m. dvylikos ménesiy veiklos rezultaty  pristatymas, adresu:
http://www.teo.lt/sites/default/files/APIE_TEO/Investuotojams/Rezultatai/2014_12_menesiu_rezultatai.pdf

47



paslaugas gali teikti visomis fiksuotojo rySio technologijomis interneto prieigos paslaugas Verslo
klientams teike operatoriai (toliau — Interneto teikéjai Verslui).

Pagal Tarnybos turimg informacija, interneto prieigos paslaugas Verslo klientams 2012 m.
pab. teiké — 47, 2013 m. pab. — 45, 2014 m. — 42 Interneto teikéjai Verslui. Sie operatoriai interneto
prieigos paslaugas teiké 2012 m. pab. — 48 061, 2013 m. pab. — 46 166, 2014 m. pab. — 45 537
Verslo klientams. I§ visy Interneto teikéjy Verslui, TEO LT, AB interneto prieigos paslaugas teiké
63,3 — 66,4 proc. visy Verslo klienty (zr. 19 pav.). Tuo tarpu antras pagal abonenty skaiCiy Interneto
teikéjas Verslui UAB ,,Baltnetos komunikacijos® interneto prieigos paslaugas teiké 8,6 — 11,8 proc.
visy Verslo klienty. Taip pat atkreiptinas démesys, kad TEO LT, AB teikty interneto prieigos
paslaugy dalis kasmet nezymiai augo, tuo tarpu UAB , Baltnetos komunikacijos* dalis 2014 m.
lyginant su 2012 m. — sumazéjo.

63,3% 64,7% 66,4%

1%
18% 17,8% 19,1% 14.3%
) 6% 1% 0 0
1962,19%1,9% 3,3%2,3%2,1% 4,094,0%2 19
2012 m. pab. 2013 m. pab. 2014 m. pab.
ETEOLT, AB u UAB ,,Baltnetos komunikacijos*
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras UAB ,,CSC Telecom*

UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras® Kiti
19 pav. Interneto prieigos Verslo klientams paslaugy teikimas pagal abonenty skaiciy.

[Sanalizavus informacijg apie 2012 m. — 2014 m. veikusius Interneto teikéjus Verslui, t. Y.
operatorius, kurie Siuo metu neteikia AukStos kokybés paslaugy, bet investave | aktyvios Tinklo
infrastrukttiros keitimg, galéty teikti AuksStos kokybés paslaugas, darytina iSvada, kad nors minétu
laikotarpiu Lietuvos Respublikoje veiké 42 — 47 Interneto teikéjai Verslui, ta¢iau daugiausia
interneto prieigos paslaugy Verslo klientams suteiké TEO LT, AB, kuri 2012 m. — 2014 m.
laikotarpiu buvo ir didziausia Aukstos kokybés paslaugy teikéja (zr. 20 pav.). Tokios interneto
prieigos paslaugy, teikiamy Verslo klientams ir Aukstos kokybeés paslaugy TEO LT, AB uzimamos
rinkos dalys, visy pirma, sietinos su tuo, kad TEO LT, AB turi didZiausig ir daugiausia Verslo
klienty pasiekiantj Tinklg. Taigi, Interneto teikéjai Verslui, i§skyrus TEO LT, AB, nors ir teoriskai
investave | aktyvios Tinklo infrastruktiiros jsigijimg galéty teikti Aukstos kokybés paslaugas, taciau
dél per mazai isvystyty Tinkly negaléty efektyviai konkuruoti su TEO LT, AB teikiamomis Aukstos
kokybés paslaugomis.
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72,2% 72.4% 68,4%
26,9% 27,2% 29,5%
0,9% 0,4% 2,1%
2012 m. 2013 m. 2014 m.
ETEOLT, AB UAB "Bité Lietuva" Kiti

20 pav. Aukstos kokybés paslaugy rinkos dalys pagal gautas pajamas.

Atsizvelgiant | anksCiau pateikta analiz¢ [po pirmojo atvejo analizés, ,,ISvados® nebuvo],
Operatorius, kuris anksciau neteiké Aukstos kokybés paslaugy, taciau turéjo iSvystes Tinkla, kuriuo
teik¢ kitas elektroniniy rySiy paslaugas (pvz., interneto prieigos paslaugas), norédamas pradeéti teikti
Aukstos kokybés paslaugas nesusidurty su dideliais jéjimo j Aukstos kokybés paslaugy rinka
barjerais, taciau dél per mazai iSvystyto Tinklo, toks operatorius i¢jes 1 AukStos kokybés paslaugy
rinkg per trumpg laikg negaléty efektyviai konkuruoti su kitais operatoriais jau veikianciais Aukstos
kokybés paslaugy rinkoje.

TreCiuoju nagrinéjamu atveju analizuojamos Aukstos kokybés paslaugy neteikusio
Operatoriaus galimybés teikti Sias paslaugas, naudojantis kity operatoriy teikiamomis Magistraliniy
segmenty paslaugomis ir Galiniy segmenty paslaugomis.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.2.1 skyriuje pateiktuose 2 ir 3 pav., Aukstos kokybés paslaugy
teikimui yra reikalinga turéti Tinkla, susidedantj i§ Tinklo galiniy ir magistraliniy segmenty. Siuo
nagrinéjamu atveju, operatorius, norintis teikti AuksStos kokybés paslaugas, neturi nei Tinklo
galiniy, nei Tinklo magistraliniy segmenty, tod¢l, norédamas teikti mazmenines Aukstos kokybés
paslaugas, operatorius turés pirkti kity operatoriy teikiamas Magistraliniy segmenty paslaugas ir
Galiniy segmenty paslaugas (zr. 20 pav.).

X operatoriaus Tinklas ! Y operatoriaus Tinklas :  Zoperatoriaus Tinklas

Arciausiai tasko PRI Arciausiai tasko
Aesantis | Pag_rlndlnls B esantis :
skirstomasis Tinklas skirstomasis K——> :
jrenginys £ jrenginys

: ¢ Y operatoriaus teikiama :
: X operatoriaus teikiama didmeniné¢ : didmeniné Magistraliniy i Z operatoriaus teikiama didmeniné :
+ Galiniy segmenty paslauga ¢ segmenty paslauga ¢ Galiniy segmenty paslauga :

>
<
o

[P

.
»egd »
>« P& >

Tinklo nevaldancio operatoriaus teikiamos mazmeninés Aukstos kokybés paslaugos

po >e
< L

20 pav. Mazmeniniy AuksStos kokybés paslaugy teikimas naudojantis kity operatoriy
teikiamomis didmeninémis Galiniy segmenty paslaugomos ir Magistraliniy segmenty
paslaugomis.
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Tam, kad operatorius galéty gauti Galiniy segmenty paslaugas, Galiniy segmenty rinkoje
konkurencija turi bati veiksminga, t. y. rinkoje turi biiti tokia situacija, kad Galiniy segmenty
paslaugy teikéjai konkuruoty tarpusavyje siiilydami potencialiems Siy paslaugy gavéjams jsigyti
Galiniy segmenty paslaugas arba biity galima Galiniy segmenty paslaugas teikti sau. Veiksmingos
konkurencijos sglygos Sioje rinkoje gali susidaryti tuomet, kai: Galiniy segmenty rinkoje nebiity
asmeny, kurie turéty ekonoming galig leidzianciag elgtis nepriklausomai nuo konkurenty, klienty,
vartotojy arba Galiniy segmenty rinkoje buty taikomas specifinis reguliavimas, ribojantis asmeny,
galin¢iy turéti ekonomin¢ galig elgtis nepriklausomai nuo konkurenty, klienty, vartotojy.
Analogiskos, t. y. veiksmingos konkurencijos arba, jai nesant, reguliavimo salygos turi galioti ir
Magistraliniy segmenty rinkoje. Norint jverti konkurencijos salygas teikiant Galiniy segmenty
paslaugas ir Magistraliniy segmenty paslaugas, Tarnyba, visy pirma, turi atlikti didmeniniy
Magistraliniy segmenty ir Galiniy segmenty rinky konkurencingumo analize. Si analizé yra
atlickama Sios Ataskaitos 2.5.2 ir 3.1 skyriuose.

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.5.2.1 skyriuje, jé&jimo j Magistraliniy segmenty rinka barjerai, dél
nesanciy teisiniy (reguliavimo) ir strukttriniy kliti¢iy, yra Zemi. Kaip nurodyta Ataskaitos 2.5.2.2
skyriuje, Magistraliniy segmenty rinka pasizymi charakteristikomis, kurios lemia veiksmingos
konkurencijos atsiradimo tendencija be poreikio taikyti jpareigojimus. Atsizvelgiant ] Sias
Ataskaitos 2.5.2.1 ir 2.5.2.2 skyriuose suformuluotas iSvadas, galima konstatuoti, kad Tinklo
neturintis operatorius, norédamas teikti AukStos kokybés paslaugas, veiksminga konkurencija
pasizymincioje Magistraliniy segmenty rinkoje be dideliy finansiniy ar laiko sgnaudy galéty gauti
jam reikalingas Magistraliniy segmenty paslaugas. Taigi, konkurencinga didmeniné Magistraliniy
segmenty rinka sumazina struktirinius jéjimo | mazmenin¢ Aukstos kokybés paslaugy rinka
barjerus.

Ataskaitos 3.1 skyriuje, atlikus konkurencijos veiksmingo analiz¢ Galiniy segmenty rinkoje,
Ataskaitos 3.2 skyriuje yra konstatuota, kad:

1. Visg 2012 m. — 2014 m. laikotarpj TEO LT, AB buvo Galiniy segmenty paslaugy teikéja,
uzimanti daugiau nei 50 proc. Galiniy segmenty rinkos. Tiriamojo laikotarpio pabaigoje TEO LT,
AB uzémé 67,8 proc. Galiniy segmenty rinkos.

2. Potencialiems Galiniy segmenty paslaugy teikéjams néra teisiniy arba reguliuojamojo
pobiidzio j¢jimo j Galiniy segmenty rinkg barjery, taciau vis dar egzistuoja struktiirinio pobudzio
klititys, kurios riboja galimybes jeiti ] Galiniy segmenty rinka.

3. Horizontaliai susiety Galiniy segmenty paslaugy ir Magistraliniy segmenty paslaugy bei
vertikaliai susiety Galiniy segmenty ir mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy teikimas TEO LT,
AB suteikia esminj pranaSuma pries kitus Galiniy segmenty rinkos dalyvius.

4. TEO LT, AB, budama vertikaliai integruota elektroniniy ry$iy paslaugy teikéja ir teikdama
vertikaliai susijusias elektroniniy ry$iy paslaugas, nesant reguliavimo Galiniy segmenty rinkoje, turi
galimybiy, o siekiant apsaugoti savo uzimamga rinkos dalj, pajamas bei pelna, turés motyvy, Galiniy
segmenty paslaugy teikimo sglygas nustatyti sau palankia linkme.

5. Esami arba potencialis TEO LT, AB teikiamy Galiniy segmenty paslaugy gavéjai TEO
LT, AB atzvilgiu derybinés galios neturi. Aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad Galiniy segmenty
rinkoje egzistuoja pirkéjo derybiné galia, néra.

6. Galiniy segmenty rinkoje potencialios konkurencijos néra.

D¢l anksciau iSvardyty aplinkybiy TEO LT, AB, nesant reguliavimo, Galiniy segmenty
rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty, potencialiy Galiniy segmenty
paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy. Taigi, operatorius, ketinantis teikti mazmenines
Aukstos kokybés paslaugas, pasinaudodamas kity operatoriy teikiamomis Galiniy segmenty
paslaugomis, nesant reguliavimo, veiksminga konkurencija nepasizyminc¢ioje Galiniy segmenty
rinkoje negaléty be dideliy finansiniy ar laiko sgnaudy gauti jam reikalingas Galiniy segmenty
paslaugas. Tik didele jtakg Galiniy segmenty rinkoje turin¢io TEO LT, AB reguliavimas sumazinty
struktiirinius j€jimo ] mazmening Aukstos kokybés paslaugy rinka barjerus.
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Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta analizuojant trecigjj j€jimo j Aukstos kokybés paslaugy rinka
atvejj, darytina iSvada, kad operatorius, norintis teikti Aukstos kokybés paslaugas, bet neturintis nei
Tinklo galiniy segmenty, nei Tinklo magistraliniy segmenty, reikalingas Magistraliniy segmenty
paslaugas galéty gauti veiksminga konkurencija pasizyminc¢ioje Magistraliniy segmenty rinkoje, be
poreikio Sioje rinkoje taikyti reguliavimg, O Galiniy segmenty paslaugas galéty jsigyti
reguliuojamoje Galiniy segmenty rinkoje.

Atsizvelgiant | Siame skyriuje pateiktg informacijg, konstatuotina, kad:

1) Lietuvos Respublikoje néra teisinio arba reguliuojamojo pobiidzio apribojimy, kurie riboty
1€jima ] Aukstos kokybés paslaugy rinka.

2) Dél dideliy Tinklo statybos islaidy operatorius, neteikes AuksStos kokybés paslaugy ir
neturéjes Tinklo, norédamas pradéti teikti AuksStos kokybés paslaugas naujai kuriamu Tinklu,
susidurty su dideliais jéjimo j Aukstos kokybés paslaugy rinkg barjerais.

3) Operatorius, neteikgs Aukstos kokybés paslaugy, bet turintis Tinklg, kuriuo teiké interneto
prieigos paslaugas, norédamas pradéti teikti AukStos kokybés paslaugas nesusidurty su dideliais
1¢jimo 1 AuksStos kokybés paslaugy rinka barjerais. Taciau faktiSkai Lietuvos Respublikoje
veikiantys operatoriai, teik¢ interneto prieigos Verslo klientams paslaugas, bet neteike Aukstos
kokybés paslaugy, pritaike savo Tinklus Aukstos kokybés paslaugy teikimui dél nepakankamai
iSplétoty Tinkly, negaléty uztikrinti konkurencijos Aukstos kokybés paslaugy rinkoje.

4) Nesant reguliavimo didmeninéje Magistraliniy segmenty rinkoje ir esant reguliavimui
didmeninéje Galiniy segmenty rinkoje, operatorius norédamas teikti Aukstos kokybés paslaugas,
naudodamasis Siomis didmeninémis paslaugomis, nesusidurs su dideliais j¢jimo | AukStos kokybés
paslaugy rinkg struktiiriniais barjerais.

Apibendrinant galima teigti, kad nors Aukstos kokybés paslaugy teikimui reikalingo Tinklo
statyba, kai nesinaudojama kity operatoriy valdomu Tinklu, reikalauty dideliy finansiniy ir laiko
iStekliy taciau reguliavimas Galiniy segmenty rinkoje ir veiksminga konkurencija Magistraliniy
segmenty rinkoje, sudaro salygas, perkant Sias didmenines paslaugas i$ kity operatoriy pradéti teikti
Aukstos kokybés paslaugas nepatiriant dideliy j¢jimo i rinkg barjery.

Ataskaitos 2.5.1.1 skyriaus i§vada:

Atsizvelgiant | tai, kad esant reguliavimui Galiniy segmenty rinkoje, j¢jimo barjerai | Aukstos
kokybés paslaugy rinka yra zemi, konstatuotina, kad Aukstos kokybés paslaugy rinka netenkina
pirmo trijy kriterijy testo kriterijaus.

Ataskaitos 2.5.1 skyriaus iSvados:

1. Aukstos kokybés paslaugy rinka netenkina pirmo trijy kriterijy testo kriterijaus.

2. Atsizvelgiant j 2014 m. Rekomendacijos preambulés 17 konstatuojamajg dalj, ,,<...> Jeigu
netenkinamas vienas is trijy kriterijy, rinka neturéty biiti nurodyta kaip rinka, kuriai gali biiti
taikomas ex ante reguliavimas.* ir nustacius, kad Aukstos kokybés paslaugy rinka netenkina pirmo
trijy kriterijy testo kriterijaus, konstatuotina, kad AukStos kokybés paslaugy rinkoje egzistuoja
salygos veiksmingai konkurencijai, todél Sioje rinkoje ex ante reguliavimas negali buti taikomas.

3. Aukstos kokybés paslaugy rinkos vertinimas antram ir treCiam kriterijui nebeatlickamas.

2.5.2 Magistraliniy segmenty rinka

2.5.2.1 Pirmas kriterijus: klititys, kurios trukdo pradéti veikti atitinkamoje rinkoje ir (ar)
vystytis konkurencijai joje

Pagal 2014 m. Rekomendacijos 2 punkto a papunktj, didelés ir pastovios patekimo ] rinkg
klittys gali buti struktirinio, teisinio arba reguliuojamojo pobudzio.

Potencialus Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjas iki tol neteikes jokiy elektroniniy rySiy
paslaugy, norédamas pradéti teikti Magistraliniy segmenty paslaugas, turi, vadovaujantis Jstatymo
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29 straipsniu, apie tai informuoti Tarnyba, taCiau jis néra jpareigotas gauti atitinkamus leidimus ar
licencijas. Atsizvelgiant | tai, galima teigti, kad Lietuvos Respublikoje néra teisinio arba
reguliuojamojo pobiidzio apribojimy, kurie riboty jéjimg ] Magistraliniy segmenty rinka.

Toliau tikslinga nagrinéti, ar egzistuoja struktiiriniai barjerai, trukdantys patekti |
Magistraliniy segmenty rinka, kurie atsiranda dél pradiniy islaidy ar paklausos sglygy, sukurianciy
nevienodas sglygas esamiems ir naujiems rinkos dalyviams, ir kliudo ar neleidzia j rinka patekti
naujiems rinkos dalyviams.

Tarnyba, siekdama, kad elektroniniy rySiy sektoriaus dalyviai jvertinty, ar jéjimo |
Magistraliniy segmenty rinkg barjerai yra auksti, Anketoje apklaus¢ operatorius, teikiancius
Magistraliniy segmenty paslaugas. Atsakydami i klausimg ,,Ar barjerai pradéti teikti didmenines
aukstos kokybés duomeny perdavimo tinklo magistraliniais segmentais paslaugas yra auksti?* dalis
operatoriy nurodé, kad barjerai néra auksti, pvz., vieno operatoriaus teigimu, barjerai néra auksti, ir
,Viskas priklauso nuo turimy finansiniy istekliy®, kito operatoriaus teigimu, jéjimo barjerai néra
auksti, kadangi ,,Rinkoje yra didelis pasirinkimas duomeny perdavimo paslaugy teikéjy, turinciy
iSplétotus telekomunikacijy tinklus visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje <...> teikianciy tiek
paslaugas, tiek infrastruktiirg paslaugos sukirimui. Todél siems paslaugy teikéjams néra sudétinga
<...> teikti didmenines aukstos kokybés duomeny perdavimo tinklo magistraliniais segmentais
paslaugas.” TreCio operatoriaus teigimu, ,,/nfrastruktiros (dark fiber) tiekéjy yra ne vienas, tad
pradéti verslg bty nesudétinga*. Dalis operatoriy nurodé, kad jéjimo j analizuojama rinkg barjerai
yra auksti. Vienas i§ operatoriy nurodé, kad ,,Pagrindinis barjeras — labai ilgas projekto
atsiperkamumo laikotarpis.*, kitas operatorius aukstu barjeru jvardino Tinklo jrengimo kaing. Taigi,
vien atsizvelgiant j skirtingas Magistraliniy segmenty paslaugas teikianéiy operatoriy nuomones,
negalima vienareik§miskai konstatuoti, kad jéjimo j Magistraliniy segmenty rinkg barjerai yra
auksti. Dél to Tarnyba atliko papildoma analizg, kurioje vertino, ar barjerai patekti j Magistraliniy
segmenty rinkg yra auksti. Tarnybos vertinimu, operatorius, norédamas pradéti teikti Magistraliniy
segmenty paslaugas, gali turéti tokias veiklos alternatyvas:

1. Kurti Tinkla, nesinaudojant kity operatoriy iSvystyta Tinkly infrastruktira.

2. Kurti Tinkla, pasinaudojant kity operatoriy teikiama prieiga prie nenaudojamos fizinés
Sviesolaidiniy linijy skaidulos (angl. dark fiber) (toliau — Skaidulos).

3. Savo turimg Tinklg panaudoti teikti Magistraliniy Segmenty paslaugoms.

AuksCiau pateikti variantai néra vieninteliai Tinklo, skirto Magistraliniy segmenty
paslaugoms teikti, kiirimo variantai, taip pat galima Tinklg kurti ir dalj Tinklo infrastuktiiros statant
paciam operatoriui, dalj nuomojant i$ kity operatoriy ir panasiai.

Pirmuoju nagrinéjamu atveju, operatorius neturi Tinklo, todél, norédamas pradéti teikti
Magistraliniy segmenty paslaugas, Sis operatorius privalo pirmiausia sukurti Tinklg. Tarnybos
vertinimu, Tinklo sukiirimas reikalauja dideliy finansiniy investicijy ir per trumpg laikg operatorius
negalés sukurti Tinklo ir pradéti teikti Magistraliniy segmenty paslaugy, pvz., Tarnybos turimais
duomenimis VSJ ,,PlaCiajuostis internetas* Tinklo statybos sgnaudos sieké apie 81 min. Eur. TEO
LT, AB nors ir istoriskai turi visg Lietuvos Respublikos teritorijg aprépiantj Tinkla, taciau j Tinklo
modernizavimg kasmet investuoja nemazas sumas (Zr. 18 pav.). Viena vertus, operatoriui,
ketinan¢iam kurti Tinklg ir juo teikti Magistraliniy segmenty paslaugas nebatina i§ karto iSplétoti
visg Lietuvos Respublikos teritorijg aprépiant] Tinklg, t. y. operatorius gali palaipsniui vystyti
Tinklg ir teikti Magistraliniy segmenty paslaugas lokaliose teritorijose (pvz., viename mieste).
Taciau toks scenarijus nesudarys salygy per trumpag laikg jeiti j visa Magistraliniy segmenty rink3.
Kita vertus, neturédamas placiai iSplétoto Tinklo, operatorius kitiems operatoriams galés pasitilyti
maziau galimybiy sujungti jy skirstomuosius jrenginius, esancéius skirtingose geografinése vietose,
todél tokiam operatoriui bus sunku konkuruoti su visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje
Magistraliniy segmenty paslaugas teikianciais operatoriais, tokiais kaip UAB ,,Bité Lietuva®, TEO
LT, AB ar UAB ,,.Duomeny logistikos centras*.
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Taip pat pabréztina, kad Tinklo statyba ne tik reikalauja dideliy finansiniy investicijy, bet ir
ilgai uztrunka, kadangi reikia suderinti Tinklo statybos projektus, susitarti su zemés, per kurig bus
tiesiamas Tinklas savininkais, atlikti Tinklo statybos darbus.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, konstatuotina, kad operatorius, neteikes Magistraliniy
segmenty paslaugy ir neturéjes Tinklo, norédamas teikti Magistraliniy segmenty paslaugas, naujai
kuriamu Tinklu, susidurty su dideliais jéjimo j Magistraliniy segmenty rinkg barjerais.

Antru nagrinéjamu atveju, Tinklo magistralinj segmentg Kkuriantis operatorius naudosis Kito
operatoriaus teikiama prieiga prie Skaiduly. Siuo atveju, Tinklo magistralinj segmentg statantis
operatorius, turés investuoti j jrangos, reikalingos duomeny perdavimo paslaugoms teikti, jsigijima
ir pirkti prieiga prie Skaiduly, t. y. operatorius nuomosis pasyviosios Tinklo infrastruktaros
elementus, bet taip pat privalés jdiegti aktyvig Tinklo infrastruktiirg. Pagal Tarnybos turimus
duomenis, 2014 m. pabaigoje 15 operatoriy Lietuvos Respublikoje teiké prieiga prie nenaudojamy
Skaiduly. Atsizvelgiant j vieSai skelbiamus VS| ,PlaCiajuostis internetas® teikiamy paslaugy
tarifus'® 100 km prieigos prie 1 — 2 Skaiduly kainos sickia atitinkamai 2027,34 ir 2896,2 Eur/meén.
Tarnybos turimais duomenimis, 1 km pasyvios Tinklo infrastruktiiros statybos kaina miesto
teritorijose prasideda nuo 20 takst. Eur., uzmiestyje — nuo 10 — 15 takst. Eur. Naudojantis anks¢iau
pateiktais duomenimis apie Tinklo magistralinio segmento 1 km pasyvios Tinklo infrastruktiiros
statybos sgnaudas, galima apskaiciuoti 100 km pasyvios Tinklo infrastrukttros statybos sgnaudas, t.
y., 1 — 2 min. Eur. Palyginus 100 km Tinklo magistralinio segmento statybos sagnaudas su 100 km
prieigos prie Skaiduly kaina, darytina isvada, kad Tinklo magistralinio segmento kiurimas,
naudojantis prieiga prie Skaiduly, Zenkliai sumazina jéjimo j Magistraliniy segmenty rinkg barjerus.

Tre¢iu nagrinéjamu atveju, operatorius, turintis Tinklg ir juo teikiantis kitas elektroniniy rysiy
paslaugas, bet neteikiantis Magistraliniy segmenty paslaugy, sieks §j Tinklg pritaikyti Magistraliniy
segmenty paslaugy teikimui. Tokiam operatoriui nereikéty investuoti j pasyvios Tinklo
infrastruktiiros statyba, kadangi operatorius jau turi ja, taciau gali tekti investuoti j aktyvios Tinklo
infrastruktiiros jsigijima. Ivertinti, kiek finansiniy istekliy reikia aktyvios Tinklo infrastruktiiros
jdiegimui yra pakankamai sudétinga, kadangi, kaip nurodé vienas i§ operatoriy ,,<...> Viskas
priklauso nuo techninio sprendimo.”, taciau kaip jau buvo minéta Ataskaitos 2.3.1.2.3 skyriuje,
aktyvios Tinklo infrastruktiiros jdiegimo sagnaudos sudaro apie 20 — 30 proc. visy Tinklo statybos
kasty. Tarnybos vertinimu, tokie operatoriai kaip UAB ,,OMNITEL*, UAB ,,TELE2“, AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras, UAB ,,Cgates* ir kt., turintys Lietuvos Respublikos teritorijoje placiai
iSplétotus Tinklus, bet neteikiantys Magistraliniy segmenty paslaugy, nesusidurdami su dideliais
1¢jimo | Magistraliniy segmenty rinkg barjerais, kitiems operatoriams galéty pradéti teikti
Magistraliniy segmenty paslaugas. Taip pat pazymétina, kad kitas elektroniniy rySiy paslaugas,
iSskyrus Magistraliniy segmenty paslaugas, teikiantiems operatoriams, savo turimu Tinklu
planuojantiems pradéti teikti Magistraliniy segmenty paslaugas, d¢l masto ir jvairovés ekonomijos,
t. y. daugiau paslaugy teikimo tuo paciu Tinklu, dar labiau sumazés j&jimo | Magistraliniy segmenty
rinkg barjerai.

Atsizvelgiant | Siame skyriuje pateikta informacija, konstatuotina, kad:

1. Struktiiriniai barjerai, trukdantys patekti | Magistraliniy segmenty rinkg yra auksti, kai
operatorius, neturintis Tinklo, norédamas teikti Magistraliniy segmenty paslaugas kuria Tinkla,
nesinaudodamas kity operatoriy iSvystyta Tinklo infrastruktiira.

2. Strukturiniai barjerai, trukdantys patekti j Magistraliniy segmenty rinkg yra Zemi, kai
operatorius, neturintis Tinklo, norédamas teikti Magistraliniy segmenty paslaugas kuria Tinkla,
naudodamasis kity operatoriy teikiama prieiga prie Skaidulos.

3. Struktiriniai barjerai, trukdantys patekti | Magistraliniy segmenty rinkg yra zemi, kali
operatorius, turintis Tinklg, norédamas teikti Magistraliniy segmenty paslaugas, §j Tinklg pritaiko
Magistraliniy segmenty teikimui.

12 http://www.placiajuostis.lt/documents/SM_isakymas_del_PI_tarifu_2015.pdf
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Tarnyba, atsizvelgdama ] ankséiau pateiktg informacijg, konstatuoja, kad barjerai jeiti j
Magistraliniy segmenty rinkg yra Zemi.

ISvada: ]¢jimo barjerai ] Magistraliniy segmenty rinkg yra Zemi, todél Magistraliniy
segmenty rinka netenkina pirmo trijy kriterijy testo kriterijaus.

25.2.2 Antras kriterijus: ar rinka pasiZymi tokiomis charakteristikomis, kurios lemia
veiksmingos konkurencijos atsiradimo tendencija be poreikio taikyti jpareigojimus,
nurodytus Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo 17 straipsnyje

Tarnyba, ankstesniame skyriuje konstatavo, kad trijy kriterijy testo pirmas kriterijus néra
tenkinamas. Tarnyba, siekdama didesnio tikrumo jrodant, kad poreikio reguliuoti Magistraliniy
segmenty rinkos ex ante néra, papildomai atliko trijy kriterijy testo antro Kriterijaus vertinima. Trijy
kriterijy taikymo gairése yra isskirti keli kriterijai, kuriais vadovaujantis tikslinga vertinti antrg trijy
kriterijy testo kriterijy: rinkos dydis ir struktiira, egzistuojanti ir potenciali konkurencija.
Pastebétina, kad nagrinétiny kriterijy skaicius néra baigtinis.

Tarnybos vertinimu, analizuojant charakteristikas, kurios lemia veiksmingos konkurencijos
atsiradimo tendencijg be poreikio taikyti jpareigojimus, svarbu nustatyti, kokie operatoriai $iuo
metu konkuruoja Magistraliniy segmenty rinkoje, kaip pasikeité Sios rinkos dalyviy skaicius
lyginant su 2006 m. rinky tyrimu ir kokia galima potenciali konkurencija. Nagrinéjant $iuo metu
esancig konkurencing aplinkg teikiant Magistraliniy segmenty paslaugas, $ias paslaugas §iuo metu
teikia 7 operatoriai. 3 i$ jy Anketose nurodé, kad Magistraliniy segmenty paslaugas teikia (turi
galimybe suteikti) visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, Kiti 3 nurodé, kad jie Sias paslaugas
teikia (turi galimybe suteikti) tarp didziyjy Lietuvos miesty (zZr. 5 lentele).

5 lentelé. Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjai ir jy teikiamy paslaugy geografiné teritorija.

Eil. nr. Teikéjas Jungiami miestai Greitaveika

1. TEOLT, AB Visa Lietuvos Respublika 1,10 Gb/s

2. V31 ,,Placiajuostis Visa Lietuvos Respublika 100 Mb/s -1 Gb/d
internetas‘

3. UAB ,,Bité Lietuva“ Visa Lietuvos Respublika iki 10 Gb/s

4, AB , Lietuvos gelezinkeliai* | Vilnius, Kaunas, Klaipéda, | 2 Mb/s — 10 Gb/s

Siauliai, Panevézys ir Kiti
miestai, kuriuose yra
gelezinkelio stotys

5. UAB, Ektra“ Vilnius, Kaunas Klaipéda, 10 Gb/s
Siauliai, Panevézys, Telsiai
6. UAB ,,Dicto Citius* Vilnius, Kaunas, Klaipéda, |1 - 10 Gb/s
Paneveézys
7. UAB ,,Duomeny logistikos | 1.Vilnius, Kruonis, Kaunas, | 4 x10 Gb/s
centras® Taurage, Klaipeda, TelSiai,

Siauliai, Panevézys,
Ignalina, Vilnius

2. Kruonis, Alytus,
Marijampole, Kybartai,
Jurbarkas

Siuose Rinky tyrimuose yra nagrinéjamos mazmeninés Aukstos kokybés paslaugos, teikiamos
Verslo klientams. Pagal Tarnybos turimg informacija, didZiausi Lietuvos Respublikoje elektroniniy
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ry$iy paslaugas gaunantys juridiniai asmenys, su tam tikromis igimtimis*®, dazniausiai veikia
didZiuosiuose Lietuvos miestuose: Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose, PanevéZyje.
Atsizvelgiant ] tai, galima daryti prielaida, kad daugiausia mazmeniniy Aukstos kokybés paslaugy
yra suteikiama Verslo klientams, veikiantiems Siuose miestuose ar turintiems padalinius tarp Siy
miesty. Kaip jau minéta Ataskaitos 2.2.1 skyriuje, Aukstos kokybés paslaugas galima teikti
apjungiant Magistraliniy segmenty ir Galiniy segmenty paslaugas, todél darytina iSvada, kad
aktualiausios Magistraliniy segmenty paslaugos yra tos, kurios jgalina duomeny perdavima tarp
auks$Ciau paminéty 5 miesty. Vadinasi, AukStos kokybés paslaugas teikiantys operatoriai,
Magistraliniy segmenty paslaugas tarp 4 — 5 didziausiy Lietuvos miesty gali pirkti i§ 7 Siy paslaugy
teikéjy, taciau i§ Sio skaiCiaus reikty eliminuoti VS| ,,Placiajuostis internetas®, kuris nors ir turi visa
Salies teritorija aprépiant] Tinklg, specializuojasi Magistraliniy segmenty paslaugy teikime
kaimiskose vietovése, ir Siuo metu neteikia Magistraliniy segmenty paslaugy tarp didziausiy
Lietuvos Respublikos miesty.

Kaip jau minéta, 2014 m. pabaigoje Magistraliniy segmenty paslaugas Lietuvoje teiké 7
operatoriai, tuo tarpu 2005 m. pabaigoje Sias paslaugas teiké 2 operatoriai (zr. 6 lentelg).

6 lentelé. Magistraliniy segmenty paslaugy teik¢jai 2014 m. pab. ir 2005 m. pab.

2014 m. pab. 2005 m. pab.

TEOLT, AB TEOLT, AB

AB ,Lietuvos gelezinkeliai‘ AB , Lietuvos gelezinkeliai‘

UAB ,,Duomeny logistikos centras*

UAB ,,Dicto Citius*

UAB ,,Bité Lietuva“

UAB ,,Ektra“

V3l ,,Placiajuostis internetas®

Taigi, 2014 m. pabaigoje, palyginus su 2005 m. pabaiga, Magistraliniy segmenty paslaugy
teikéjy skaicius iSaugo, 0 operatoriai, kurie teiké Siame skyriuje analizuojamas paslaugas 2005 m.
pabaigoje, Sias paslaugas teiké ir 2014 m. pabaigoje. Pabréztina, kad tokie operatoriai, kaip UAB
,Bité Lietuva®“, UAB ,,Dicto Citius“, UAB ,,Data logistics center“** 2005 m. pabaigoje teiké
mazmenines duomeny perdavimo paslaugas ir ilgainiui pradéjo teikti didmenines Magistraliniy
segmenty paslaugas. Tai rodo, kad Aukstos kokybés paslaugy teikéjai gali biiti potencialiis
didmeniniy Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjai, kurie, susikloséius palankiai situacijai rinkoje
(pvz., iSaugus didmeniniy paslaugy paklausai ar kainoms) gali pradéti teikti didmenines
Magistraliniy segmenty paslaugas. Todél, vertinant potencialia konkurencija Magistraliniy
segmenty rinkoje, reikia atkreipti démes] j operatorius, Siuo metu teikiancius AuksStos kokybés
paslaugas, ypac j tuos, kurie aptariamas mazmenines paslaugas teikia savo turimu Tinklu. Tiriamojo
laikotarpio pabaigoje ir Rinky tyrimy metu AuksStos kokybés paslaugas savo Tinklu teike¢ VI
»Infostruktiira“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,,OMNITEL”, UAB ,,Cgates®.
Atsizvelgiant | tai, Tarnybos vertinimu, $ie anks¢iau paminéti operatoriai nors §iuo metu ir neteikia
Magistraliniy segmenty paslaugy, taciau yra vertintini kaip potencialis Siy paslaugy teikéjai.

Apibendrinant, Magistraliniy segmenty paslaugy gavéjai, priklausomai nuo jy poreikiy,
Magistraliniy segmenty paslaugas gali pirkti i§ 3 — 7 Siy paslaugy teikéjy. 2014 m. pab.
Magistraliniy segmenty paslaugas teiké tris kartus daugiau operatoriy nei 2005 m. pab., vadinasi
konkurencija Sioje rinkoje iSaugo. Taip pat galima identifikuoti keleta operatoriy, kurie yra
potencialiis Magistraliniy segmenty paslaugy teikéjai, t. y. Siuo metu neteikia Siy paslaugy, taciau

B3 pyz., V] Ignalinos atominé elektriné — Visagine, AB ,,ORLEN Lietuva“ — Juodeikiy k., MazZeikiy r.
Y UAB ,,Data logistics center- antriné UAB ,,Lietuvos energija“ jmon¢, duomeny perdavimo paslaugas teikusi nuo
2010 m. IV ketv. Iki 2010 m. I'V ketv. duomeny perdavimo paslaugas teiké UAB ,,Lietuvos energija“.
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turi galimybe teikti, nes turi Magistraliniy segmenty paslaugy teikimui reikalingg Tinklo
infrastruktura.

ISvada: Atsizvelgiant | aukSCiau apraSytas aplinkybes, konstatuotina, kad Magistraliniy
segmenty rinka pasizymi charakteristikomis, kurios lemia veiksmingos konkurencijos atsiradimo
tendencijg be poreikio taikyti jpareigojimus, nurodytus Istatymo 17 straipsnyje. Magistraliniy
segmenty rinka netenkina antro trijy kriterijy testo kriterijaus.

Ataskaitos 2.5.2 skyriaus iSvados:

1. J¢jimo barjerai | Magistraliniy segmenty rinka yra zemi, tod¢l Magistraliniy segmenty
rinka netenkina pirmo trijy kriterijy testo kriterijaus.

2. Magistraliniy segmenty rinka pasizymi charakteristikomis, kurios lemia veiksmingos
konkurencijos atsiradimo tendencija be poreikio taikyti jpareigojimus, nurodytus Istatymo 17
straipsnyje. Vadinasi, Magistraliniy segmenty rinka netenkina antro trijy kriterijy testo kriterijaus.

3. Atsizvelgiant j 2014 m. Rekomendacijos preambulés 17 konstatuojamaja dalj, ,,<...> Jeigu
netenkinamas vienas is trijy kriterijy, rinka neturéty biuti nurodyta kaip rinka, kuriai gali biiti
taikomas ex ante reguliavimas.” ir nustacius, kad Magistraliniy segmenty rinka netenkina pirmo ir
antro trijy kriterijy testo kriterijy, konstatuotina, kad Magistraliniy segmenty rinkoje egzistuoja
salygos veiksmingai konkurencijai, todél Sioje rinkoje ex ante reguliavimas negali biti taikomas.

4. Magistraliniy segmenty rinkos vertinimas treiam kriterijui nebeatlickamas.

2.6 RINKU, KURIU CHARAKTERISTIKOS GALI PATEISINTI IPAREIGOJIMU,
NURODYTU LIETUVOS RESPUBLIKOS ELEKTRONINIU RYSIU ISTATYMO 17
STRAIPSNYJE, TAIKYMA IVARDIJIMAS

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2.5.1 ir 2.5.2 skyriuose atlikta atitinkamy rinky charakteristiky
atitikties trijy kriterijy testo reikalavimams vertinimg, nustatyta, kad Aukstos kokybés paslaugy ir
Magistraliniy segmenty rinky charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty [statymo 17
straipsnyje, taikyma. Galiniy segmenty rinka yra nurodyta 2014 m. Rekomendacijoje dél to Sioje
rinkoje Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimas yra pateisinamas, o trijy kriterijy testo atlikti
néra bitina. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad tik Galiniy segmenty rinka pasizymi
charakteristikomis, kurios gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma.
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3  TYRIMAS, AR KONKURENCIJA, ATITINKAMOJE RINKOJE YRA VEIKSMINGA
IR KONKURENCIJOS PROBLEMU NUSTATYMAS

Kaip nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, antras Rinky tyrimy procediiros etapas yra tyrimas, ar
konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir jeigu konkurencija néra veiksminga, didele
jtaka atitinkamoje rinkoje turinciy tikio subjekty jvardijimas. Jstatymo 3 straipsnio 70 punkte yra
nurodyta, kad veiksminga konkurencija yra ,,<...> situacija atitinkamoje rinkoje, kai néra didele
toje rinkoje turinciy iukio subjekty.” Taigi, Sioje Ataskaitos dalyje yra atliekamas tyrimas, ar
konkurencija Ataskaitos 2.4.5 skyriuje apibréztoje Galiniy segmenty rinkoje yra veiksminga.
Atliekant §j tyrimg siekiama nustatyti, ar atitinkamoje apibréztoje rinkoje yra tikio subjektas, kuris
turi tokig ekonominés galios padéti, kuri suteikia jam galig elgtis pakankamai nepriklausomai nuo
konkurenty ir galutiniy paslaugy gavéjy. Atliekant konkurencijos veiksmingumo tyrima, taip pat yra
nustatomos konkurencijos problemos, kurios kyla arba gali kilti nagrin¢jamoje rinkoje.

Tarnyba tyrimg, ar konkurencija rinkoje yra veiksminga, atlieka Galiniy segmenty rinkoje.

3.1 TYRIMAS, AR KONKURENCIJA GALINIU SEGMENTU RINKOJE YRA
VEIKSMINGA

3.1.1 Tyrimas, ar konkurencija yra veiksminga, atsizZvelgiant j nustatytus kriterijus

Kaip buvo nustatyta Ataskaitos 2.4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkoje veikia keletas
operatoriy. Todél tolimesnés analizés tikslas — nustatyti, kokia yra Galiniy segmenty rinkos
struktiira, ar konkurencija nagrinéjamoje rinkoje yra efektyvi. Tarnyba, atsizvelgdama j Didelés
jtakos rinkoje nustatymo gairiy 70 punkte iSvardytus Kriterijus, kuriais vadovaujantis gali buti
nustatyta, ar atitinkamoje rinkoje yra dominuojantis tikio subjektas, ir vadovaudamasi Taisykliy 8.2
papunk¢iu, iSskyré Siuos kriterijus, ] kuriuos bus orientuojamasi tiriant konkurencijos
veiksmingumg Galiniy segmenty rinkoje:

1. rinkos struktiira;

2. 1¢jimo ] rinka barjerai;

3. vertikaliai susijusios paslaugos;

4. pirkéjo derybiné galia;

5. potenciali konkurencija.

3.1.1.1 Rinkos struktiira

Kaip nurodyta Ataskaitos 2.4.3.1 skyriuje, atskiras Galiniy segmenty paslaugas Tiriamuoju
laikotarpiu Lietuvos Respublikoje teiké tik vienas operatorius — TEO LT, AB. AtsiZvelgiant ] tai,
galima teigti, kad $is operatorius uzima 100 proc. Galiniy segmenty rinkos. Taciau toks vertinimas
neatitikty realios situacijos rinkoje, kadangi kiti operatoriai tokie kaip UAB ,,Bité Lietuva®, UAB
,Duomeny logistikos centras, 0 taip pat ir TEO LT, AB teiké susietas Magistraliniy segmenty ir
Galiniy segmenty paslaugas bei Didmenines taskas — taskas paslaugas, uztikrinancias duomeny
perdavimg tarp Tinklo galiniy taSky. Tarnybos nuomone, tiksliausiai Galiniy segmenty rinkg ir
operatoriy uzimamas rinkos dalis $ioje rinkoje apibiidinantis rodiklis — kontroliuojamy Tinklo
galiniy segmenty skaicius. Operatorius, turintis Tinklo galinj segmentg ir naudodamasis juo, teikia
mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas, galima sakyti, teikia Galiniy segmenty paslaugas sau.
Taciau, toks operatorius §j Tinklo galin] segmentg 1§ esmés bet kada gali pradéti naudoti Galiniy
segmenty paslaugy teikimui kitiems operatoriams.
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Pagal operatoriy Anketose pateiktus ir Tarnybos turimus Ketvirtiniy ataskaity duomenis
nustatyta, kad didziausig Galiniy segmenty rinkos dalj uzémé TEO LT, AB. Siai bendrovei 2012 m.
— 2014 m. teko 64,5 — 67,8 proc. nagrin¢jamos rinkos (zr. 21 pav.). Antroje vietoje pagal
kontroliuojamus Tinklo galinius segmentus buvo UAB ,Baltnetos komunikacijos®, treCioje —
SPLIUS, UAB. Pastebétina, kad 2012 m. — 2014 m. laikotarpiu operatoriy uzimamos Galiniy
segmenty rinkos dalys keitési nezymiai, o TEO LT, AB visg §j laikotarpi uzimama rinkos dalis
buvo 8,4 — 9 karto didesné uz antroje vietoje esanc¢ios UAB ,,Baltnetos komunikacijos® rinkos dalj.

9
66,9% 64.8% 67,8%

0
18.8% 19.7% 15,2%
7,4% 7,7% 8,0%
2,9% 2,2% 1,7% 3,2% 2,6% 1,9% 3,5% 2 4% 3,1%
2012 m. 2013 m. 2014 m.

ETEOLT, AB = UAB ,,Baltnetos komunikacijos*

SPLIUS, UAB UAB ,,Bité Lietuva“

UAB ,,CSC TELECOM* Kiti

21 pav. Galiniy segmenty rinkos dalyviai ir jy uzZimamos rinkos dalys 2012 m. — 2014 m.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 75 punkte nurodoma, kad itin didelés rinkos dalys, t.
y. vir§ijanc¢ios 50 proc., gali bati tiesioginis dominuojanc¢ios padéties rinkoje jrodymas. Anks¢iau
Tarnyba nustaté, kad 2012 m. — 2014 m. laikotarpiu TEO LT, AB Galiniy segmenty rinkos dalis
buvo didesné nei 50 proc. ir Siuo laikotarpiu beveik nepakito bei sieké 64,8 — 67,8 proc. Antro
didZiausio Tinklo galiniy segmenty valdytojo — UAB ,,Baltnetos komunikacijos* rinkos dalis sieke
7,4 — 8 proc., trec¢iojo — SPLIUS, UAB 2,9 — 3,5 proc. Galiniy segmenty rinkos.

ISvada: TEO LT, AB uzimama Galiniy segmenty rinkos dalis tiriamuoju laikotarpiu svyravo
64,8 — 67,8 proc. ribose, 0 Tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2014 m. gruodzio 31 d.) buvo lygi 67,8
proc.

3.11.2 Iéjimo j rinka barjerai

Kaip jau buvo minéta Ataskaitos 2.5.1.1 ir 2.5.2.1 skyriuose, pagal 2014 m. Rekomendacijos
2 punkto a papunktj, egzistuoja dviejy tipy patekimo j rinkg klititys — strukttrinés klifitys ir teisinés
arba reguliuojamojo pobtdzio kliiitys.

Teisinés arba reguliuojamojo pobidzio kliitys (barjerai)

Pagal 2014 m. Rekomendacijos preambulés 13 konstatuojamajg dalj, teisinés arba
reguliuojamojo pobiidzio klifitys yra pagristos ne ekonominémis salygomis, o atsiranda dél teisés
akty, administraciniy ar kity valstybés priemoniy, kurios turi tiesiogini poveikj patekimo i rinka
salygoms ir (arba) operatoriy padéciai atitinkamoje rinkoje. Sio pobudzio klii¢iy pavyzdziais gali
biiti valstybés apribojimai, susije su operatoriy skai¢iumi, kainy kontrolés ar kity su kainomis
susijusiy priemoniy taikymas jmonéms. Svarbu atkreipti démesj, kad teisinés arba reguliuojamojo
pobiidzio klititys, kurias galima paSalinti per apibrézta laikotarpj, paprastai neturéty biti latkomos
ekonominémis patekimo j rinka klititimis.

58



RRT

Lietuvos Respublikoje elektroniniy rySiy veikla, vadovaujantis Jstatymo 29 straipsnio
nuostatomis, néra licencijuojama, néra ribojamas elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy skaicius, néra
taikomos iSskirtinés kainy kontrolés ar kitos su kainomis susijusios priemonés. Tai leidzia teigti,
kad esminiy teisiniy arba reguliuojamojo pobiidzio patekimo i Galiniy segmenty rinka kliti¢iy néra.

Struktirinés klititys (barjerai)

Struktiirinés klittys, trukdancios patekti i rinka, atsiranda dél pradiniy islaidy ar paklausos
salygy, kurios sukuria nevienodas sglygas esamiems ir naujiems rinkos dalyviams, ir kliudo arba
neleidzia pastariesiems patekti  rinkg.

Atsizvelgiant j tai, kad Tiriamuoju laikotarpiu didziausig Galiniy segmenty rinkos dalj uzéme
TEO LT, AB (zr. Ataskaitos 3.1.1.1 skyriuje), struktirinius jéjimo j Galiniy segmenty rinka
barjerus pakanka nagrinéti TEO LT, AB atzvilgiu, t. y. vertinant struktirinius jéjimo j Galiniy
segmenty rinka barjerus, tikslinga analizuoti tai, ar egzistuoja kliitys esamam ar potencialiam
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjui pradéti teikti Galiniy segmenty paslaugas ir konkuruoti su TEO
LT, AB.

Operatoriui, norin¢iam teikti Galiniy segmenty paslaugas, reikia turéti Tinklo galinius
segmentus. Analizuojant Tinklo galiniy segmenty statybos sanaudas, Tarnybos nuomone, verta
i§skirti du atvejus:

a) Tinklo galiniy segmenty kiirimas, nesinaudojant kity operatoriy teikiamomis didmeninémis
elektroniniy rysiy paslaugomis.

b) Tinklo galiniy segmenty kiirimas, naudojantis kity operatoriy teikiama didmenine (fizine)
tinklo infrastruktiiros prieiga (iskaitant i§ dalies arba visiSkai atsieta prieiga) fiksuotoje vietoje
(toliau — Didmeniné vietiné prieiga).

Pirmuoju nagriné¢jamu atveju, operatorius neturi Tinklo galiniy segmenty, todél, norédamas
pradéti teikti Galiniy segmenty paslaugas, Sis operatorius privalo pirmiausia sukurti Tinklg.
Tarnybos vertinimu, Tinklo sukiirimas reikalauja dideliy finansiniy investicijy ir per trumpg laikg
operatorius negalés sukurti Tinklo ir pradéti teikti Galiniy segmenty paslaugas, pvz., Tarnybos
turimais duomenimis VS| ,,Plaiajuostis internetas* Tinklo statybos sanaudos sieké apie 81 min.
Eur. TEO LT, AB nors ir istoriskai turi visg Lietuvos Respublikos teritorijg aprépiantj Tinkla, taciau
j Tinklo modernizavimg kasmet investuoja nemazas sumas (zr. 18 pav.). Viena vertus, operatoriui,
ketinan¢iam kurti Tinklg ir juo teikti Galiniy segmenty paslaugas nebitina i§ karto iSplétoti visg
Lietuvos Respublikos teritorija aprépiantj Tinkla. Operatorius gali palaipsniui vystyti Tinklg ir teikti
Galiniy segmenty paslaugas lokaliose teritorijose (pvz., viename mieste), taciau toks scenarijus
neleis operatoriui pilnavertiSkai konkuruoti su TEO LT, AB.

Antruoju nagrin¢jamu atveju, potencialus Galiniy segmenty paslaugy teikéjas kurty Tinkla,
naudodamasis kity operatoriy teikiama Didmenine vietine prieiga. Didmeniné vietiné prieiga — tai
didmeniné paslauga, kai operatorius, teikiantis vie$gji fiksuotojo rySio tinklg, kitam vieSyjy
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjui suteikia visiskai atsieta prieiga prie vietinés linijos ir (arba) i$
dalies atsietg prieigg prie vietinés linijos. Galinio segmento paslauga nuo Didmeninés vietinés
prieigos skiriasi prieigos tasko suteikimo vieta bei uztikrinamu funkcionalumu. Didmenine vietine
prieiga yra suteikiama Tinklo infrastruktiira esanti nuo Tinklo galinio tasko iki Tinklo pagrindinio
skirstomojo stovo (angl. Main Distribution Frame), jskaitant optinj skirstomajj stova (angl. Optical
Distribution Frame) arba iki ekvivalentinés priemonés, kurioje gali buti suteikta atsieta prieiga prie
vietinés linijos™. Tuo tarpu Tinklo galinis segmentas — tai Tinklo dalis, esanti nuo Tinklo galinio
tasko iki arCiausiai to tasko esancio skirstomojo jrenginio. Skirstomasis stovas dazniausiai yra
ar¢iau Tinklo galinio tasko nei skirstomasis jrenginys (Zr. 22 pav.).

Be to, Galiniy segmenty paslaugomis yra uztikrinama tam tikra duomeny perdavimo sparta,
kai tuo tarpu Didmenine vietine prieiga suteikiama tik perdavimo terpé — pasyvios Tinklo
infrastruktiiros elementai, kurie savaime negarantuoja tam tikros duomeny perdavimo spartos.

5 Vietiné linija — fiziné linija, jungianti tinklo galinj tadka su vieSojo fiksuotojo rysio tinklo skirstomuoju stovu ar
ekvivalentine priemone (Istatymo 3 straipsnio 69 dalis).
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Taigi, operatorius, kurdamas Tinklg naudodamasis kity operatoriy teikiama Didmenine vietine
prieiga, norédamas Tinkla panaudoti Galiniy segmenty paslaugy teikimui privalés papildomai
investuoti tiek | duomeny perdavimg uztikrinancios aktyvios Tinklo infrastrukttiros jsigijima, tiek |
dalies pasyvios Tinklo infrastruktiiros, esancios nuo skirstomojo stovo iki ar¢iausiai Tinklo galinio
tasko esancio skirstomojo jrenginio, statyba.

Tinklo galinis taskas
¢ Arciausiai tasko
A esantis

1

1 . -

: Sklr?t(\)/masw : : skirstomasis
| stovas jrenginys

Vietiné linija

Pagrindinis
Tinklas

A

1
1
1
»'!
|
|
|
|

Tinklo galinis segmentas

N

22 pav. Vietiné linija ir Tinklo galinis segmentas.

Taigi, operatorius, norintis pradéti teikti Galiniy segmenty paslaugas naujai kuriamu Tinklu
(tiek naudojantis, tiek ir nesinaudojant kity operatoriy teikiama Didmenine vietine prieiga), turi
turéti didelius finansinius iSteklius. Lyginant potencialiy Galiniy segmenty paslaugy teikéjy ir TEO
LT, AB finansines galimybes investuoti ; Tinklo ir tuo paciu, Tinklo galiniy segmenty statyba,
svarbu paminéti, kad TEO LT, AB turi geresnes finansavimo galimybes nei bet kuris kitas
potencialus Galiniy segmenty paslaugy teikéjas, norintis jeiti j Galiniy segmenty rinka. TEO LT,
AB priklauso vienai didziausiy Europoje elektroniniy rysiy veiklg vykdanciai jmonei ,,TeliaSonera
AB*, kuri valdo 88,15 proc. TEO LT, AB akcijy (zr. Ataskaitos 2 priedg). Atsizvelgiant j ankséiau
pateiktas aplinkybes, darytina i§vada, kad maZesniems alternatyviems operatoriams, veikiantiems
Lietuvos Respublikoje, néra galimybiy lygiaver¢iai konkuruoti su TEO LT, AB valdymo,
rinkodaros, technologijy, finansiniy iStekliy ir kitose srityse.

Taip pat pabréztina, kad Galiniy segmenty paslaugy teikimui reikalingo Tinklo statyba ne tik
reikalauja dideliy finansiniy investicijy, bet ir ilgai uZtrunka, kadangi reikia suderinti Tinklo
statybos projektus, susitarti su Zemes, per kurig bus tiesiamas tinklas savininkais, atlikti Tinklo
statybos darbus.

Apibendrinant auksciau pateikta informacija, daroma i$vada, kad TEO LT, AB alternatyvaus
Tinklo, skirto Galiniy segmenty paslaugy teikimui, sukiirimas per trumpg laikg nejmanomas dél
dideliy investicijy poreikio ir ilgai uZtrunkanciy Tinklo statybos procesy. Didmeninés vietinés
prieigos egzistavimas néra pakankama priemoné¢ panaikinti barjerus jeiti ] Galiniy segmenty rinka.

ISvados:

1. Lietuvos Respublikoje néra teisiniy arba reguliuojamojo pobidzio jé¢jimo j Galiniy
segmenty rinkg barjery.

2. Lietuvos Respublikoje egzistuoja struktiirinio pobtidZio barjerai, kurie riboja galimybes
jeiti | Galiniy segmenty rinka.

3.1.1.3 Vertikaliai susijusios paslaugos

Ataskaitos 3.1.1.1 skyriuje nustatyta, kad TEO LT, AB Tiriamojo laikotarpio pabaigoje
uzéme 67,8 proc. Galiniy segmenty rinkos. TEO LT, AB 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-
1183 buvo pripazinta tikio subjektu, turin¢iu didele jtaka Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy
segmenty rinkoje, kuri Rinkos tyrimy metu yra pripazinta kaip sudétiné Galiniy segmenty rinkos
dalis. Atsizvelgiant j $ias aplinkybes, toliau yra tiriama, kokj poveikj konkurencijai turi ir gali turéti
TEO LT, AB horizontali ir vertikali integracija.

60



g =

Horizontali integracija. TEO LT, AB turi placiai iSvystyta Tinkla, todél be Galiniy
segmenty paslaugy kartu gali pasitilyti ir nacionalines bei tarptautines Magistraliniy segmenty
paslaugas, 0 taip pat ir Didmenines taskas — taskas paslaugas. Sios didmeninés paslaugos sudaro
galimyb¢ TEO LT, AB sitlyti visas reikalingas didmenines Aukstos kokybés duomeny perdavimo
paslaugas jsigyti i§ vieno teikéjo — jsigyjant atskiras didmenines Aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugas i§ skirtingy teikéjy, bus patiriamos papildomos jy sujungimo sgnaudos
(kadangi skirtingy operatoriy Tinklo mazgai gali biiti geografiskai nutole).

Vertikali integracija. TEO LT, AB yra vertikaliai integruota paslaugy teikéja, t. y. teikdama
didmenines Galiniy segmenty paslaugas, teikia ir mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas.
Operatoriai, perkantys didmenines Galiniy segmenty paslaugas i§ TEO LT, AB ir naudojantys jas
teikti mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas, tokias kaip Aukstos kokybés paslaugos, interneto
prieigos paslaugos ir t. t., konkuruoja su TEO LT, AB mazmeninése elektroniniy ry$iy paslaugy
rinkose. Tarnybos vertinimu, operatoriams naudingiau ir pelningiau yra teikti maZmenines nei
didmenines elektroniniy rySiy paslaugas, nes mazmeninés paslaugos generuoja pagrindines
pajamas, pelng bei jtakoja uzimamga rinkos dalj. Pvz., palyginus vieSai skelbiamas reguliuojamas
TEO LT, AB mazos spartos skirtyjy linijy paslaugy mazmenines ir didmenines kainas, matoma,
kad mazmeninés skirtyjy linijy kainos yra nuo 4,5 iki 10 proc. brangesnés nei atitinkamos spartos
didmeninés skirtyjy linijy kainos (Zr. 7 lentel¢). Vadinasi operatoriai, 0 taip pat ir TEO LT, AB turi
ekonominj motyva vietoje didmeniniy mazos spartos skirtyjy linijy paslaugy teikti analogisSkas
mazmenines paslaugas.

7 lentelé. TEO LT, AB teikiamy mazos spartos skirtyjy linijy paslaugy mazmeniniy ir didmeniniy
kainy palyginimas.

Sparta, Vietiné linija Tarpmiestiné linija

kb Ma_imeniné Di(_imeniné SKirtumas Ma_imeniné Di(_lmeniné SKirtumas

kaina, Eur kaina, Eur kaina, Eur kaina, Eur

38,4 101,37 96,44 4,9% | neteikiama neteikiama
56 111,21 | neteikiama 289,62 275,14 5,0%
64 139,02 132,07 5,0% 318,58 304,10 4,5%
128 166,82 156,39 6,3% 448,91 422,85 5,8%
192 232,85 222,43 4,5% 602,41 544,49 9,6%
256 250,23 239,81 4,2% 689,30 619,79 10,1%
320 260,66 246,76 5,3% 810,94 753,01 7,1%
384 267,61 253,71 5,2% 897,82 810,94 9,7%
448 274,56 260,66 5,1% 973,12 883,34 9,2%

512-

1984 287,59 271,08 57% 1303,29 1172,96 10,0%
2048 382,30 364,92 4,5% 159291 1433,62 10,0%

Saltinis: Viesai skelbiama TEO LT, AB informacija

Atsizvelgiant | tai konstatuotina, kad TEO LT, AB turi motyvy, o nesant reguliavimo, turéty
ir galimybiy nustatyti prastesnes Galiniy segmenty paslaugy teikimo salygas Kitiems operatoriams,
nei kad turi pati, arba i§ viso neteikti $iy paslaugy kitiems operatoriams.

ISvada: Galiniy segmenty paslaugos yra vertikaliai susijusios su mazmeninémis elektroniniy
ry$iy paslaugomis ir horizontaliai susijusios su Magistraliniy segmenty paslaugomis. TEO LT, AB
turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes nesuteikti Galiniy segmenty paslaugy, 0 taip pat
kontroliuoti iy paslaugy kainas bei kitas teikimo sglygas ir tuo ne tik daryti neigiama jtaka
konkurencijai Galiniy segmenty rinkoje, bet ir mazmeninése elektroniniy rysiy paslaugy rinkose.
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Pirkéjo derybiné galia nusako Galiniy segmenty paslaugy gavéjy galimybes daryti vienpusg
lemiama jtaka Galiniy segmenty paslaugy teikéjams. Vienpusé lemiama jtaka Galiniy segmenty
rinkos tyrime suprantama kaip operatoriaus galimybe¢ veikti Galiniy segmenty rinkoje pakankamai
nepriklausomai nuo konkurenty, klienty ir galiausiai vartotojy, darant poveikj Galiniy segmenty
paslaugy kainoms, jé¢jimo j Galiniy segmenty rinkg galimybéms ar kitoms veiklos sglygoms ir taip
ribojant veiksmingg konkurencijg Galiniy segmenty rinkoje. Laikoma, kad Galiniy segmenty
paslaugos gavéjas turi derybing galig tuomet, kai Galiniy segmenty paslaugy teikéjui padidinus
paslaugos kainas ar pabloginus paslaugos savybes, paslaugos gavéjas turi galimybe pasinaudoti
Galiniy segmenty rinkoje ar kitoje atitinkamoje rinkoje sitilomy paslaugy alternatyvomis, jskaitant
alternatyvaus teikéjo pasirinkima.

Ataskaitos 3.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad didziausig Galiniy segmenty rinkos dalj Tiriamuoju
laikotarpiu uzémé TEO LT, AB. Atsizvelgiant | tai, pirkéjo derybinés galios kriterijy tikslinga
vertinti tik TEO LT, AB atzvilgiu.

Kaip jau minéta, pirkéjas turi derybing galia tuomet, kai jis gali laisvai rinktis reikalingas
paslaugas i$ keleto teikéjy. Atsizvelgiant | tai, kad 2014 m. pabaigoje TEO LT, AB uzémé 67,8
proc. Galiniy segmenty rinkos, Galiniy segmenty paslaugy gavéjo galimybe jsigyti Sias paslaugas 18
kito Galiniy segmenty paslaugy teikéjo yra zenkliai apribota. Kaip nurodyta Ataskaitos 3.1.1.3
punkte, TEO LT, AB Tinklo galinius segmentus naudoja ne tik Galiniy segmenty paslaugoms
kitiems operatoriams teikti, bet ir Siais Tinklo galiniais segmentais teikia mazmenines elektroniniy
ry$iy paslaugas. Kadangi mazmeninés elektroniniy rySiy paslaugos dauguma atvejy yra
pelningesnés uz didmenines elektroniniy rysiy paslaugas, TEO LT, AB, nesant reguliavimo, teikty
pirmenyb¢ mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy teikimui, o ne Galiniy segmenty paslaugy
teikimui. Darytina i§vada, TEO LT, AB neturi intereso derétis su Galiniy segmenty paslaugy
esamais ar potencialiais gavéjais dél Siems gavéjams palankesniy Galiniy segmenty paslaugy
salygy, iskaitant kainas suteikimo, o tai dar labiau sumazina Siy paslaugy gavéjy derybine galig
TEO LT, AB atzvilgiu.

ISvada. Esami arba potencialis TEO LT, AB teikiamy Galiniy segmenty paslaugy gavéjai
TEO LT, AB atzvilgiu derybinés galios neturi. Aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad pirkéjo derybiné
galia Galiniy segmenty rinkoje egzistuoja, néra.

3.1.14 Pirkéjo derybiné galia

3.1.15 Potenciali konkurencija

Potencialia konkurencija Galiniy segmenty rinkoje gali sudaryti alternatyviis Galiniy
segmenty paslaugy teikéjai, kurie konkuruos tarpusavyje, siekdami teikti Galiniy segmenty
paslaugas. Tiriamojo laikotarpio pabaigoje né vienas mazmeniniy elektroniniy ry$iy paslaugy
teikéjas, galintis teikti Galiniy segmenty paslaugas, neturéjo tokios aprépties Tinklo kaip TEO LT,
AB. Kaip nurodyta Ataskaitos 3.1.1.1 skyriuje, didziausia Galiniy segmenty rinkos dalyvé yra TEO
LT, AB, kuri tiriamojo laikotarpio pabaigoje turéjo 67,8 proc. visy Tinklo galiniy segmenty.
Likusiems 50 nagrinéjamos rinkos dalyviy priklausé 32,2 proc. minétyjy segmenty. Atkreiptinas
démesys, kad skaiCiuojant Galiniy segmenty rinkos dalis, j skaiCiavimus buvo jtraukti ne tik tiek
Tinklo galiniai segmentai, kuriuose operatoriai teikia Galiniy segmenty paslaugas, bet ir tie,
kuriuose yra teikiamos AukStos kokybés paslaugos ar mazmeninés interneto prieigos Verslo
klientams paslaugos. Vadinasi, skaiCiuojant Galiniy segmenty rinkos dalis, jau yra jvertinta
potenciali konkurencija i$ operatoriy, kurie potencialiai galéty teikti Galiniy segmenty paslaugas.

Tam, kad potencialiis Galiniy segmenty paslaugy teikéjai lygiaverciai konkuruoty su TEO LT,
AB Galiniy segmenty rinkoje, jie privalo vystyti nuosava Tinkla visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje. Kaip jau buvo minéta Sios Ataskaitos 2.5.1.1 ir 2.5.2.2 Tinklo, apimanc¢io Lietuvos
Respublikos teritorijg statyba gali kainuoti apie 81 mln. Eur, taip pat reikalingi dideli finansiniai
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iStekliai Tinklo prieZitrai ir atnaujinimui. Kaip jau buvo minéta Ataskaitos 3.1.1.2 skyriuje, kol kas
Lietuvos Respublikoje né vienas operatorius neturi reikiamy finansiniy istekliy iSvystyti nuosava
Tinklg tokiu mastu, kokiu savo turimg Tinkla yra iSplétojusi TEO LT, AB.

ISvada. [vertinus TEO LT, AB uzimama Galiniy segmenty rinkos dalj (zr. Ataskaitos 3.1.1.1
skyriy) ir tai, kad j€¢jimo j Galiniy segmenty rinkg barjerai yra auksti (zr. Ataskaitos 3.1.1.2 skyriy),
darytina iS§vada, kad potencialios konkurencijos Galiniy segmenty rinkoje néra.

3.2 KONKURENCIJOS PROBLEMU NUSTATYMAS IR DIDELE JTAKA GALINIY
SEGMENTU RINKOJE TURINCIU UKIO SUBJEKTU IVARDIJIMAS

Tarnyba Ataskaitos 3.1 skyriuje atliko vertinimg, ar konkurencija Galiniy segmenty rinkoje
yra veiksminga. Atlikusi konkurencijos veiksmingumo tyrimg, Tarnyba konstatavo, kad Galiniy
segmenty rinkoje 2012 m. — 2014 m. laikotarpiu vyravo tokia situacija:

1. Visg 2012 m. — 2014 m. laikotarpi TEO LT, AB buvo Galiniy segmenty paslaugy teikéja,
uzimanti daugiau nei 50 proc. Galiniy segmenty rinkos. Tiriamojo laikotarpio pabaigoje TEO LT,
AB uzémé 67,8 proc. Galiniy segmenty rinkos.

2. Potencialiems Galiniy segmenty paslaugy teikéjams néra teisiniy arba reguliuojamojo
pobudzio j¢jimo j Galiniy segmenty rinka barjery, taciau vis dar egzistuoja struktiirinio pobudzio
klititys, kurios riboja galimybes jeiti ] Galiniy segmenty rinka.

3. Horizontaliai susiety Galiniy segmenty paslaugy ir Magistraliniy segmenty paslaugy bei
vertikaliai susiety Galiniy segmenty ir mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy teikimas TEO LT,
AB suteikia esminj pranaSumg prie§ kitus Galiniy segmenty rinkos dalyvius.

4. TEO LT, AB, budama vertikaliai integruota elektroniniy ry$iy paslaugy teikéja ir teikdama
vertikaliai susijusias elektroniniy rySiy paslaugas, nesant reguliavimo, Galiniy segmenty rinkoje,
turi galimybiy, o siekiant apsaugoti savo uzimama rinkos dalj, pajamas bei pelng, turés motyvy,
Galiniy segmenty paslaugy teikimo sglygas nustatyti sau palankia linkme.

5. Esami arba potencialis TEO LT, AB teikiamy Galiniy segmenty paslaugy gavéjai TEO
LT, AB atzvilgiu derybinés galios neturi. Aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad Galiniy segmenty
rinkoje egzistuoja pirkéjo derybiné galia, néra.

6. Galiniy segmenty rinkoje potencialios konkurencijos néra.

Dél anksciau iSvardyty aplinkybiy TEO LT, AB, nesant reguliavimo, Galiniy segmenty
rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty, potencialiy Galiniy segmenty
paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy.

Atlikus konkurencijos Galiniy segmenty rinkoje tyrimg, Tarnyba konstatuoja, kad
konkurencija Galiniy segmenty rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos problemas:

1.1. TEO LT, AB neturi motyvy sitlyti Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy);

1.2. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nesuteikti Galiniy
segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti Siy paslaugy (ir susijusiy priemoniy)
teikima;

1.3. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes riboti informacijos
teikimg apie Galiniy segmenty paslaugas (ir susijusias priemones);

1.4, TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti skirtingas
Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) kainas bei kitas $iy paslaugy (ir susijusiy
priemoniy) teikimo salygas sau ir kitiems operatoriams;

1.5. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti per aukstas
Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) kainas ir kontroliuoti kitas iy paslaugy (ir
susijusiy priemoniy) teikimo salygas.

TEO LT, AB yra elektroniniy ry$iy paslaugas, Tinkla, audiovizualines paslaugas teikiantis
juridinis asmuo. TEO LT, AB kontroliuoja ir kitus juridinius asmenis, kurie teikia ne elektroniniy
rySiy, taciau su elektroniniy rySiy paslaugomis glaudziai susijusias, paslaugas. Vadovaujantis
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Ankety surinkta informacija, TEO LT, AB buvo susijes su UAB ,,OMNITEL®, UAB ,,LINTEL,
UAB ,BALTIC DATA CENTER®, UAB ,Kompetencijos ugdymo centras“, UAB ,,Verslo
Investicijos®™, VS| ,,RySiy istorijos muziejus“, UAB , Hostex* ir UAB ,,HOSTING®. Tarnyba,
atsizvelgdama ] ankscCiau pateikta informacija, laiko, kad tkio subjekta TEO LT, AB sudaro TEO
LT, AB, UAB ,,OMNITEL“, UAB ,LINTEL“, UAB ,BALTIC DATA CENTER®“, UAB
»Kompetencijos ugdymo centras®, UAB , Verslo Investicijos®, VSI ,,RySiy istorijos muziejus®,
UAB ,,Hostex*“ ir UAB ,,HOSTING* (toliau — tikio subjektas TEO).

Atsizvelgiant j anks¢iau nurodytas aplinkybes ir nustatytas konkurencijos problemas, darytina
iSvada, kad konkurencija Galiniy segmenty rinkoje néra veiksminga ir iikio subjektas TEO turi
didele jtaka Galiniy segmenty rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjekta TEO sudaro TEO, UAB ,,OMNITEL*, UAB ,,LINTEL*“, UAB ,, BALTIC
DATA CENTER", UAB ,, Kompetencijos ugdymo centras“, UAB ,,Verslo Investicijos, VSI ,,RySiy
istorijos muziejus“, UAB ,,Hostex* ir UAB ,,HOSTING*.

2. Ukio subjektas TEO turi didele jtakg Galiniy segmenty rinkoje.
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4  JPAREIGOJIMU ATITINKAMOJE RINKOJE NUSTATYMAS, PAKEITIMAS IR
(ARBA) PANAIKINIMAS

Kaip nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, treCiasis Rinky tyrimy etapas yra atitinkamy
jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba) panaikinimas. Siame Ataskaitos skyriuje yra
vertinama, kokie jpareigojimai turi biiti nustatyti, pakeisti ir (arba) panaikinti mazmeninéje Aukstos
kokybés paslaugy rinkoje, didmenin¢je Magistraliniy segmenty rinkoje ir didmeningje Galiniy
segmenty rinkoje.

Istatymu ] nacionaling teis¢ buvo perkeltos Europos Sgjungos elektroniniy ry$iy reguliavimo
sistemos nuostatos. Pagal 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2002/19/EB
del elektroniniy rysiy tinkly ir susijusiy priemoniy sujungimo ir prieigos prie jy (Prieigos direktyva)
(OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 323) su paskutiniais pakeitimais,
padarytais 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL
2009 L 337, p. 37) (toliau — Prieigos direktyva) preambulés 5 konstatuojamajg dalj, atviroje ir
konkurencinéje rinkoje neturi biiti apribojimy, kurie trukdyty jmonéms tarpusavyje derétis dél
prieigos ir tinkly sujungimo susitarimy, ypac¢ deél susitarimy tarp tkio subjekty, veikiancCiy
skirtingose valstybése. Pagal Prieigos direktyvos 3 straipsnio 1 dalj, valstybés narés privalo
uztikrinti, kad nebiity jokiy apribojimy, kurie neleisty tkio subjektams toje pacioje ar kitoje
valstybéje naréje derétis tarpusavyje dél prieigos ir (ar) tinkly sujungimo salygy techniniais ar
komerciniais klausimais. Tuo tikslu Prieigos direktyvos 5 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad
nacionalinés reguliavimo institucijos, atsizvelgdamos j Pagrindy direktyvoje iSdéstytus tikslus, turi
skatinti ir, kur butina, uZztikrinti prieigos teikimg ir tinkly sujungimg. Prieigos direktyvos 5
straipsnio 1 dalies 2 pastraipoje ir 8 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad nacionalinés reguliavimo
institucijos turi turéti galias nustatyti tam tikrus jpareigojimus. Pazymétina, kad vadovaujantis
[statymo 1 straipsnio 5 dalimi, ,,Siuo Istatymu siekiama Europos Sgjungos elektroniniy rysiy
reguliavimo sistemos tiksly, tarp jy <..> plésti vidaus rinkqg*. Taigi, Tarnyba vadovaudamasi
Istatymo 1 straipsnio 5 dalimi, turi imtis atitinkamy priemoniy, siekdama skatinti konkurencija
elektroniniy rysiy srityje.

Prieigos direktyvos 8 straipsnio 4 dalyje nurodyta, kad nustatyti jpareigojimai turi biti
pagristi nustatytos problemos pobiidZiu, taip pat proporcingi ir pateisinami atsizvelgiant j Pagrindy
direktyvos 8 straipsnyje nustatytus tikslus (konkurencijos skatinimas, vidaus rinkos plétra ir
Europos Sajungos pilie¢iy interesy uZtikrinimas). Prieigos direktyvos preambulés 15
konstatuojamojoje dalyje pabréZziama, kad skiriant jmonei, turinciai didele jtaka rinkoje,
Ipareigojimus papildomos rinkos analizés atlikti nereikia, taciau biitina pagristi, kad biitent toks
Ipareigojimas yra tikslingas ir pagal nustatytos problemos pobiid] proporcingas. Didelés jtakos
rinkoje nustatymo gairiy 117 punkte taip pat akcentuojama, kad nacionalinés reguliavimo
institucijos turi uztikrinti, kad didele jtakg turintiems tikio subjektams nustatomi jpareigojimai turi
atitikti tikslus, nurodytus Pagrindy direktyvos 8 straipsnyje, ir biiti proporcingi sprendZiamoms
problemoms.

Istatymo 17 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad Tarnyba turi teis¢ Gikio subjektams, turintiems
didelg jtaka atitinkamoje rinkoje, nustatyti Jstatymo 17 straipsnio 1 dalies 1-7 punktuose nurodytus
Ipareigojimus, atsizvelgdama ] tai, kurie i§ jy yra tinkami konkreciu atveju, ir nustatydama tokiy
jpareigojimy vykdymo pradzios momentg. Taisykliy V skyriuje (Taisykliy 20-23 punktuose) yra
nustatyta jpareigojimy nustatymo, pakeitimo ir (ar) panaikinimo procediira.

Taisykliy 20 punkte nurodyta, kad nustacius, jog konkurencija atitinkamoje rinkoje néra
veiksminga, Tarnyba nustato jpareigojimus didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tkio
subjektams. [pareigojimai nustatomi vadovaujantis Jstatymo 17 straipsniu, taip pat vadovaujantis ir
atsizvelgiant | Taisykliy 5 punkte nurodytus teisés aktus. [statymo 17 straipsnyje nurodyta, kad
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Tarnyba, atsizvelgdama j tai, kurie jpareigojimai yra tinkamiausi konkreciu atveju, ikio subjektams,
turintiems didele jtaka atitinkamoje rinkoje, gali nustatyti Siuos jpareigojimus:

skaidrumo jpareigojima;

nediskriminavimo jpareigojima;

apskaitos atskyrimo jpareigojima;

]pareigojima suteikti prieiga;

kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojima;

funkcinio atskyrimo jpareigojima;

Ipareigojimus, susijusius su paslaugy galutiniams paslaugy gavéjams teikimu.

Ta1sykhq 21 punkte nurodyta, kad Tarnyba tkio subjektams, turintiems didele jtaka
atitinkamoje rinkoje, palieka nustatytus jpareigojimus, jei jpareigojimai buvo nustatyti anksciau.
Tarnyba taip pat gali pakeisti minétiems iikio subjektams nustatytus jpareigojimus.

Taisykliy 23 punkte nurodyta, kad jpareigojimai panaikinami Jstatymo 17 straipsnio 7 dalyje
nustatytais atvejais, sglygomis ir tvarka.

N oA wNE

4.1 UKIO SUBJEKTUI TEO MINIMALAUS SKIRTUJU LINIJU RINKINIO RINKOJE
NUSTATYTU IPAREIGOJIMU NAIKINIMAS

Istatymo 16 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta, kad pirmasis rinkos tyrimo procediiros
etapas yra atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios charakteristikos gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, talkqu, apibrézimas. Tarnyba Ataskaitos
2.3 skyriuje apibrézé Aukstos kokybés paslaugy rinka. Si rinka néra nurodyta 2014 m.
Rekomendacijos priede kaip rinka, kurioje gali biiti pagristas ex ante reguliavimas. Kitaip tariant,
apibrézta rinka néra nurodyta 2014 m. Rekomendacijos priede kaip rinka, kurios charakteristikos
gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Jstatymo 17 straipsnyje, taikyma. Siekiant jrodyti, kad
Aukstos kokybés paslaugy rinka pasizymi tokiomis charakteristikomis, kurios pateisina
Ipareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, buvo bitina atlikti 2014 m.
Rekomendacijos 2 punkte nurodyta trijy kriterijy testg ir jrodyti, kad visi trys testo kriterijai yra
tenkinami. Ataskaitos 2.5.1.1 skyriuje nustatyta, kad Aukstos kokybés paslaugy rinka netenkina
pirmo 2014 m. Rekomendacijos 2 punkte nustatyty trijy kriterijy testo kriterijaus. Atsizvelgiant j tai
bei | Istatymo 17 straipsnio 7 dalj, Tarnyba konstatuoja, kad Aukstos kokybés paslaugy rinka
pasizymi charakteristikomis, kurios negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnio
1 dalyje taikymo ir Jstatymo 17 straipsnio 1 dalyje nurodyti jpareigojimai AukStos kokybés
paslaugy rinkoje neturi bati taikomi. Jstatymo 17 straipsnio 7 dalyje nurodyta, kad, jeigu atlikus
atitinkamos rinkos tyrima nustatoma, kad jos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy,
nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikymo, Tarnyba, [statymo nustatyta tvarka ir sglygomis
nenustato [statymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy tikio subjektams ir (ar) panaikina didele
itaka atitinkamoje rinkoje turé¢jusiems tkio subjektams nustatytus jpareigojimus, jei tokie buvo
nustatyti. Tarnybos sprendimas panaikinti nustatytus jpareigojimus Aukstos kokybés paslaugy
rinkoje atitinka Pagrindy direktyvos 16 straipsnio 3 dalyje iSdéstytas nuostatas, pagal kurias,
nacionaliné reguliavimo institucija padariusi i$vada, kad konkurencija atitinkamoje rinkoje yra
veiksminga anksciau paskirtus jpareigojimus panaikina.

Ataskaitos 2.3.3 skyriuje apibrézta Aukstos kokybés paslaugy rinka atitinka 2006 m. lapkric¢io
10 d. jsakymu Nr. 1V-1180 apibrézta Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka, nes Siy rinky
objektas yra tas pats — Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, taip pat sutampa Siy rinky
geografiné teritorija — Lietuvos Respublikos teritorija.

Pastebétina tai, kad kaip rodo Ataskaitos 2.3 skyriuje atlikta paslaugy pakei¢iamumo analiz¢,
paslaugos, patekusios ] Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinka, Tiriamuoju laikotarpiu, ir Rinky
tyrimy metu buvo pakei¢iamos ir gali buti pakei¢iamos ateityje kitomis paslaugomis technologiniy
pozitriu ir greitaveika (pvz., Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkg sudaré paslaugos,
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uztikrinan¢ios duomeny perdavima iki 2048 kb/s (jskaitant 2048 kb/s) sparta, o Aukstos kokybés
paslaugy rinkg sudarancios paslaugos néra apribotos spartos atzvilgiu). Vadinasi, Aukstos kokybés
paslaugy rinka apima ir 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1180 apibrézta Minimalaus
skirtyjy linijy rinkinio rinka.

2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1181 ikio subjektas TEO buvo pripazintas turinciu
didele jtaka Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkoje. 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1181 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 ir 4.5 papunkciuose tkio subjektui TEO nustatyti, atitinkamai, jpareigojimas
teikti skirtgsias linijas, nediskriminavimo jpareigojimas, kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos
Jpareigojimas, apskaitos atskyrimo jpareigojimas, jpareigojimas vieSai skelbti su Minimalaus
skirtyjy linijy rinkinio rinka sudaranciy skirtyjy linijy paslaugy teikimu susijusig informacija.

Atsizvelgiant j tai, kad AuksStos kokybés paslaugy rinka nepasizymi tokiomis
charakteristikomis, kurios gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, o
Aukstos kokybés paslaugy rinka atitinka Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio rinkg, Kurioje tkio
subjektui TEO yra nustatyti atitinkami jpareigojimai, tikio subjektui TEO Minimalaus skirtyjy linijy
rinkinio rinkoje nustatyti jpareigojimai yra naikintini.

ISvada: Aukstos kokybés paslaugy rinka nepasizymi tokiomis charakteristikomis, kurios gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, todél iikio subjektui TEO 2006
m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1181 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 ir 45 papunkCiuose nustatyti
jpareigojimai yra naikintini.

4.2 UKIO SUBJEKTUI TEO NACIONALINIU SKIRTUJU LINIJU MAGISTRALINIU
SEGMENTU RINKOJE NUSTATYTU JPAREIGOJIMU NAIKINIMAS

Istatymo 16 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta, kad pirmasis rinkos tyrimo procediiros
etapas yra atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés) kurios charakteristikos gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty [statymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimas. Tarnyba Ataskaitos
2.4.2 skyriuje apibrézé Magistraliniy segmenty rinka. Si rinka néra nurodyta 2014 m.
Rekomendacijos priede kaip rinka, kurioje gali bati pagrjstas ex ante reguliavimas. Kitaip tariant,
apibrézta rinka néra nurodyta 2014 m. Rekomendacijos priede kaip rinka, kurios charakteristikos
gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Jstatymo 17 straipsnyje, taikymg. Siekiant jrodyti, kad
Magistraliniy segmenty rinka pasiZymi tokiomis charakteristikomis, kurios pateisina jpareigojimy,
nurodyty Jstatymo 17 straipsnyje, taikymg, buvo bitina atlikti 2014 m. Rekomendacijos 2 punkte
nurodyta trijy kriterijy testa ir jrodyti, kad visi trys testo kriterijai yra tenkinami. Ataskaitos 2.5.2.1
skyriuje nustatyta, kad Magistraliniy segmenty rinka netenkina pirmo, o Ataskaitos 2.5.2.2 skyriuje
nustatyta, kad Magistraliniy segmenty rinka netenkina antro 2014 m. Rekomendacijos 2 punkte
nurodyty trijy kriterijy testo kriterijaus. Atsizvelgiant j tai bei | Jstatymo 17 straipsnio 7 dalj,
Tarnyba konstatuoja, kad Magistraliniy segmenty rinka pasizymi charakteristikomis, kurios negali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnio 1 dalyje taikymo ir Jstatymo 17 straipsnio 1
dalyje nurodyti jpareigojimai Magistraliniy segmenty rinkoje neturi biiti taikomi. Istatymo 17
straipsnio 7 dalyje nurodyta, kad jeigu atlikus atitinkamos rinkos tyrimg nustatoma, kad jos
charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikymo, Tarnyba,
Istatymo nustatyta tvarka ir saglygomis nenustato [statymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy
tkio subjektams ir (ar) panaikina didele jtaka atitinkamoje rinkoje turéjusiems tkio subjektams
nustatytus jpareigojimus, jei tokie buvo nustatyti. Tarnybos sprendimas panaikinti nustatytus
Ipareigojimus Magistraliniy segmenty rinkoje atitinka Pagrindy direktyvos 16 straipsnio 3 dalyje
18déstytas nuostatas, pagal kurias, nacionaliné¢ reguliavimo institucija padariusi iSvada, kad
konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga anksciau paskirtus jpareigojimus panaikina.

Ataskaitos 2.4.4 skyriuje apibrézta Magistraliniy segmenty rinka atitinka 2006 m. lapkricio 10
d. isakymu Nr. 1V-1185 apibrézta Nacionaling skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinka, nes $iy
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rinky objektas yra tas pats — Magistraliniy segmenty paslaugos, taip pat sutampa Siy rinky
geografiné teritorija — Lietuvos Respublikos teritorija.

Pastebétina tai, kad kaip rodo Ataskaitos 2.4.2 skyriuje atlikta paslaugy pakei¢iamumo
analizé, paslaugos, patekusios | Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinka,
Tiriamuoju laikotarpiu, ir Rinky tyrimy metu buvo pakei¢iamos ir gali biiti pakeiCiamos ateityje
kitomis paslaugomis technologiniu pozitriu. Vadinasi, Magistraliniy segmenty rinka apima ir 2006
m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1185 apibréztag Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy
segmenty rinkg.

2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1186 ikio subjektas TEO buvo pripazintas turin¢iu
didele jtakg Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkoje. 2006 m. lapkric¢io 10 d.
jsakymo Nr. 1V-1186 4.1, 4.2, 4.3, 44 ir 4.5 papunkCiuose tkio subjektui TEO nustatyti,
atitinkamai, jpareigojimas suteikti prieiga, nediskriminavimo jpareigojimas, skaidrumo
Jpareigojimas, kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas, apskaitos atskyrimo
ipareigojimas.

Atsizvelgiant j tai, kad Magistraliniy segmenty rinka nepasizymi tokiomis charakteristikomis,
kurios gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, o Magistraliniy
segmenty rinka atitinka Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty rinkg, kurioje tkio
subjektui TEO yra nustatyti atitinkami jpareigojimai, tkio subjektui TEO Nacionaliniy skirtyjy
linijy magistraliniy segmenty rinkoje nustatyti jpareigojimai yra naikintini.

Isvada: Magistraliniy segmenty rinka nepasizymi tokiomis charakteristikomis, kurios gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, todél iikio subjektui TEO 2006
m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1186 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 ir 45 papunkCiuose nustatyti
jpareigojimai yra naikintini.

4.3 JPAREIGOJIMU NUSTATYMAS, KEITIMAS IR (ARBA) NAIKINIMAS GALINIU
SEGMENTU RINKOJE

Atsizvelgiant | Ataskaitos 3.1 skyriuje atlikta vertinama, ar konkurencija Galiniy segmenty
rinkoje yra veiksminga, Tarnyba konstatavo, kad konkurencija Galiniy segmenty rinkoje néra
veiksminga, o TEO LT, AB turi didele jtaka $ioje rinkoje.

Ataskaitos 3.2 skyriuje Tarnyba nustat¢ Sias Galiniy segmenty rinkoje vyraujancias
konkurencijos problemas:

1.1. TEO LT, AB neturi motyvy sitlyti Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy);

1.2. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nesuteikti Galiniy
segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti $iy paslaugy (ir susijusiy priemoniy)
teikima;

1.3. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes riboti informacijos
teikimg apie Galiniy segmenty paslaugas (ir susijusias priemones);

1.4. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti skirtingas
Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) kainas bei kitas §iy paslaugy (ir susijusiy
priemoniy) teikimo salygas sau ir kitiems operatoriams;

1.5. TEO LT, AB turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti per aukstas
Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) kainas ir kontroliuoti kitas $iy paslaugy (ir
susijusiy priemoniy) teikimo salygas.

Tarnyba, vadovaudamasi [statymo 17 straipsnio 1 dalimi, @ikio subjektui TEO, kaip tkio
subjektui, turinciam didelg jtaka Galiniy segmenty rinkoje gali nustatyti, pakeisti ir (arba) panaikinti
atitinkamus jpareigojimus.

Kaip buvo nurodyta Ataskaitos 2.1 skyriuje, 2014 m. Rekomendacijoje nurodyta Didmeninés
aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinka atitinka 2003 m. Rekomendacijoje nurodyta
Skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka, kuri Tarnybos buvo istirta 2006 m. kaip Didmeniné skirtyjy
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linijy galiniy segmenty rinka ir buvo apibréztos Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka
bei Didelés spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka. Tarnyba atlikdama Galiniy segmenty
rinkos tyrimg pertiria Didmening skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka.

Pastebétina tai, kad kaip rodo Ataskaitos 2.4.3 skyriuje atlikta paslaugy pakei¢iamumo
analizé, paslaugos, patekusios ] Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkg, Tiriamuoju
laikotarpiu ir Rinky tyrimy metu buvo pakeiiamos ir gali biiti pakei¢iamos ateityje kitomis
paslaugomis technologiniu pozitriu ir greitaveika (pvz., Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy
segmenty rinkg sudaré paslaugos, uztikrinan¢ios duomeny perdavimg iki 2048 kb/s (jskaitant 2048
Kb/s) sparta, o Galiniy segmenty rinkg sudarancios paslaugos néra apribotos spartos atzvilgiu).
Vadinasi, Galiniy segmenty rinka apima ir 2006 m. lapkric¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1182 apibréztag
Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka.

2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1183 tkio subjektas TEO buvo pripazintas turin¢iu
didele jtaka Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkoje. 2006 m. lapkricio 10 d. jsakymo
Nr. 1V-1183 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 ir 4.5 papunkciuose tkio subjektui TEO buvo nustatyti, atitinkamai,
Ipareigojimas suteikti prieiga, nediskriminavimo jpareigojimas, skaidrumo jpareigojimas, kainy
kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas, apskaitos atskyrimo jpareigojimas.

2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1183 nustatytais jpareigojimais buvo sprendziamos
tokios konkurencijos problemos, nurodytos §io jsakymo 3 punkte:

,»3.1. TEO LT, AB turi galimybe ir motyva kitiems juridiniams asmenims nesuteikti prieigos
prie mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty.

3.2. TEO LT, AB turi galimybe ir motyva, teikdama maZos spartos skirtyjy linijy galinius
segmentus, diskriminuoti paslaugy gavéjus kainos ar kokybés atzvilgiu.

3.3. TEO LT, AB turi galimybe ir motyva teikti maZos spartos skirtyjy linijy galinius
segmentus tik susietai su kitais skirtyjy linijy segmentais ir (ar) kartu su kitokiais paslaugy gavéjui
nereikalingais elementais.

3.4. TEO LT, AB turi galimybg ir motyva i§ anksto nesuteikti mazos spartos skirtyjy linijy
galiniy segmenty pirkéjams informacijos apie planuojamus pokycius, susijusius su prieiga.

3.5. TEO LT, AB turi galimybe ir motyva nustatyti zymiai aukstesnes mazos spartos skirtyjy
linijy galiniy segmenty ir (ar) su jy teikimu susijusiy priemoniy kainas, nei nustatyty Mazos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkoje esant veiksmingai konkurencijai.

3.6. TEO LT, AB, teikdama mazos spartos skirtyjy linijy galinius segmentus, yra vertikaliai
integruota, todél turi galimybe bei motyva perkelti didele jtakg Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy
segmenty rinkoje i susijusias mazmenines rinkas.

3.7 TEO LT, AB turédama didele jtaka Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty
rinkoje, neturi paskaty veikti taip efektyviai, kaip veikty rinkoje esant veiksmingai konkurencijai.*

2006 m. rinky tyrimy metu nustatytos konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su Galiniy
segmenty rinkos tyrime nustatytomis konkurencijos problemomis todél, siekiant sudaryti salygas
veiksmingai konkurencijai, yra tikslinga toliau palikti 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. 1V-1183
nustatytus jpareigojimus. Taciau atsizvelgiant j tai, kad Galiniy segmenty rinka apima daugiau
paslaugy nei Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinka, o taip pat, siekiant teisinio
tikrumo, 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 Nr. 1V-1183 4.1, 4.2, 4.3, 44 ir 45
papunkciuose tikio subjektui TEO nustatytus jpareigojimus biitina pakeisti pritaikant juos Galiniy
segmenty paslaugy teikimui.

4.3.1 Jpareigojimas suteikti prieiga

2006 m. lapkricio 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.1 papunktyje tikio subjektas TEO, kiek tai
susije su mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty teikimu, buvo jpareigotas:

»4.1.1. patenkinti pagristus kity @ikio subjekty praSymus suteikti Sias didmenines skirtyjy
linijy paslaugas: a) didmening¢ dalinés skirtosios linijos (uztikrinancios iki 2048 kb/s, jskaitant 2048
kb/s, duomeny perdavimo sparta) paslauga, t. y. suteikti prieiga prie elektroniniy rysiy tinklo
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infrastrukttiros nuo tinklo galinio tasko iki reikalingo pagrindinio tinklo elemento, jskaitant §j
elementy; b) didmening skirtosios linijos (uztikrinancios iki 2048 kb/s, jskaitant 2048 kb/s,
duomeny perdavimo spartg), jungiancios du tinklo galinius taskus paslauga, t. y. suteikti prieigg prie
elektroniniy rysiy infrastrukttros tarp dviejy tinklo galiniy tasky (toliau visos Kartu vadinamos —
Didmeninés skirtyjy linijy paslaugos);

4.1.2. suteikti prieigg prie konkre¢iy tinklo elementy ir (ar) priemoniy, reikalingy teikiant
Didmenines skirtyjy linijy paslaugas kitiems tikio subjektams;

4.1.3. saziningai derétis su kitais tikio subjektais, prasSanciais suteikti Didmenines skirtyjy
linijy paslaugas, numatytas 1 punkte;

4.1.4. nenutraukti prieigos prie jau suteikty priemoniy;

4.1.5. suteikti atvirg prieigg prie techniniy sgsajy, protokoly ar kity technologijy, kurios yra
bitinos paslaugy suderinamumui ar virtualaus tinklo paslaugoms teikti;

4.1.6. suteikti prieigg prie patalpy ar kitus elektroniniy rysiy infrastruktiros bendro naudojimo
budus;

4.1.7. suteikti konkrecias paslaugas, biitinas uztikrinti paslaugy teikimg paslaugy gavéjams;

4.1.8. suteikti prieigg prie veiklos palaikymo sistemy ar kity panaSiy programiniy sistemuy,
biitiny sgziningai paslaugy teikimo konkurencijai uztikrinti,

4.1.9. Ukio subjektas TEO LT, AB gali atsisakyti suteikti atitinkamg Didmenine skirtosios
linijos paslaugg, vienaSaliSkai sustabdyti jos teikimg ar jg nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra
pagrista objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy galimybiy nebuvimg arba biitinybe uztikrinti
tinklo vientisuma;

4.1.10. Ukio subjektas TEO LT, AB tuo atveju, kai oikio subjekto TEO LT, AB teikiamos
mazmeninés skirtosios linijos paslaugos gavejas pareiskia norg pirkti analogiSka paslaugg i$ kito
teikéjo, kuris savo mazmenines paslaugas formuoja pirkdamas Didmenines skirtyjy linijy paslaugas
i§ tkio subjekto TEO LT, AB, privalo uztikrinti, kad buty sudarytos sglygos mazmeniniy paslaugy
teikéjui, mazmenines paslaugas formuojanciam perkant Didmenines skirtyjy linijy paslaugas i§ tikio
subjekto TEO LT, AB, suteikti mazmenines paslaugas paslaugy gavéjui tokiu btidu, kad paslaugos
gavéjui atsisakant TEO LT, AB teikiamy mazmeniniy paslaugy, $iy paslaugy teikimas (keiiant ty
paslaugy teikeja) nebiity nutrauktas, jei teisé€s aktai nenustato kitaip.*

Kaip nurodyta Ataskaitos 4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkoje ir Mazos spartos skirtyjy
linijy galiniy segmenty rinkoje tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos sutampa, todel,
siekiant spresti Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytas konkurencijos problemas, tikslinga
tikio subjektui TEO palikti galioti 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1183 4.1 papunktyje
nustatyta jpareigojimg suteikti prieiga. Taciau Galiniy segmenty rinkos apimtis yra platesné nei
Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos apimtis. Siekiant teisinio tikrumo ir Galiniy
segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy sprendimo, 2006 m. lapkri¢io 10 d.
jsakymu Nr. 1V-1183 4.1 papunktyje tikio subjektui TEO nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga
yra kei¢iamas j [statymo 21 straipsnio 1 dalyje nurodytg jpareigojimg suteikti prieiga:

Ukio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su jomis susijusias priemones:

1. Privalo patenkinti pagrjstus kity tkio subjekty praSymus suteikti Galiniy segmenty
paslaugas ir su jomis susijusias priemones.

2. Privalo suteikti prieiga prie konkreciy Tinklo elementy ir (ar) priemoniy, reikalingy teikiant
Galiniy segmenty paslaugas kitiems tikio subjektams.

3. Privalo sgziningai derétis su kitais Gkio subjektais, praSanciais suteikti Galiniy segmenty
paslaugas, numatytas 1 punkte.

4. Privalo nenutraukti prieigos prie jau suteikty priemoniy.

5. Privalo suteikti atvirg prieigg prie techniniy sgsajy, protokoly ar kity technologijy, kurios
yra bitinos paslaugy suderinamumui.

6. Privalo suteikti prieiga prie patalpy ar kitus elektroniniy rysiy infrastrukttiros bendro
naudojimo budus.
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7. Privalo suteikti konkreCias paslaugas, butinas uztikrinti paslaugy teikimg paslaugy
gaveéjams.

8. Privalo suteikti prieigg prie veiklos palaikymo sistemy ar kity panasiy programiniy sistemuy,
biitiny sgziningai paslaugy teikimo konkurencijai uztikrinti.

9. Gali atsisakyti suteikti atitinkamg Galiniy segmenty paslaugg, vienasSaliSkai sustabdyti jos
teikimg ar jg nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra pagrijsta objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy
galimybiy nebuvimg arba biitinybe uztikrinti Tinklo vientisuma.

10. Tuo atveju, kai tkio subjekto TEO teikiamos Aukstos kokybés paslaugos gavéjas
pareiSkia norg pirkti analogiSka paslaugg i$ kito operatoriaus, kuris savo Aukstos kokybés paslaugas
formuoja pirkdamas Galiniy segmenty paslaugas i$ tikio subjekto TEO, privalo uztikrinti, kad biity
sudarytos salygos AuksStos kokybés paslaugy teikéjui, Sias paslaugas formuojanciam perkant
Galiniy segmenty paslaugas i§ iikio subjekto TEO, suteikti Aukstos kokybés paslaugy gavéjui
paslaugas tokiu biidu, kad paslaugos gavéjui atsisakant tikio subjekto TEO teikiamy Aukstos
kokybés paslaugy, $iy paslaugy teikimas (keiciant ty paslaugy teikéja) nebiity nutrauktas, jei teisés
aktai nenustato kitaip.

Ipareigojimas suteikti prieiga ribos tkio subjekto TEO galimybes vienaSaliSkai nesuteikti
Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) arba Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy
priemoniy) teikimg. [pareigojimas suteikti prieigg taip pat sumazins elektroniniy rysiy paslaugy
teikéjy 1¢jimo | mazmening AukStos kokybeés paslaugy rinkg barjerus ir tokiu budu galutiniams
paslaugy gavéjams sukurs platesnes mazmeniniy paslaugy pasirinkimo galimybes. Ipareigojimas
suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo principais,
nurodytais Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes tikio subjektas TEO neturi motyvy Sitlyti Galiniy
segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy), turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nesuteikti Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti Siy paslaugy (ir
susijusiy priemoniy) teikima. Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas Jstatymo 1 straipsnio 5
dalyje nurodytais tikslais, nes, nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, tikio subjektas TEO turés
galimybes ir motyvus ne tik nesuteikti Galiniy segmenty paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy, bet ir vienasaliSkai nustatyti (keisti) Galiniy segmenty paslaugy salygas, tokiu
biidu ribodamas konkurencijg teikiant mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas vertikaliai
susijusiose mazmeninése rinkose.

ISvada: Tarnyba pakei¢ia Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1183 4.1 papunktyje nustatytg jpareigojima suteikti prieigg j jpareigojimg suteikti prieiga, numatytg
Istatymo 21 straipsnio 1 dalyje. Ukio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su
jomis susijusias priemones:

1. Privalo patenkinti pagristus kity tkio subjekty praSymus suteikti Galiniy segmenty
paslaugas ir su jomis susijusias priemones.

2. Privalo suteikti prieigg prie konkre¢iy Tinklo elementy ir (ar) priemoniy, reikalingy teikiant
Galiniy segmenty paslaugas kitiems tkio subjektams.

3. Privalo saziningai derétis su kitais Gkio subjektais, prasanciais suteikti Galiniy segmenty
paslaugas, numatytas 1 punkte.

4. Privalo nenutraukti prieigos prie jau suteikty priemoniy.

5. Privalo suteikti atvirg prieigg prie techniniy sgsajy, protokoly ar kity technologijy, kurios
yra biitinos paslaugy suderinamumui.

6. Privalo suteikti prieiga prie patalpy ar kitus elektroniniy rySiy infrastruktiros bendro
naudojimo budus.

7. Privalo suteikti konkreCias paslaugas, butinas uztikrinti paslaugy teikimg paslaugy
gavéjams.

8. Privalo suteikti prieigg prie veiklos palaikymo sistemy ar kity panasSiy programiniy sistemy,
biitiny saZiningai paslaugy teikimo konkurencijai uZtikrinti.
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9. Gali atsisakyti suteikti atitinkamg Galiniy segmenty paslaugg, vienasSaliSkai sustabdyti jos
teikimg ar jg nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra pagrijsta objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy
galimybiy nebuvimg arba biitinybe uztikrinti Tinklo vientisuma.

10. Tuo atveju, kai tkio subjekto TEO teikiamos Aukstos kokybés paslaugos gavéjas
pareiSkia norg pirkti analogiSkg paslaugg i$ kito operatoriaus, kuris savo Aukstos kokybés paslaugas
formuoja pirkdamas Galiniy segmenty paslaugas i$ tikio subjekto TEO, privalo uztikrinti, kad biity
sudarytos salygos AuksStos kokybés paslaugy teikéjui, Sias paslaugas formuojanciam perkant
Galiniy segmenty paslaugas i§ @ikio subjekto TEO, suteikti Aukstos kokybés paslaugy gavéjui
paslaugas tokiu biidu, kad paslaugos gavéjui atsisakant tikio subjekto TEO teikiamy Aukstos
kokybés paslaugy, $iy paslaugy teikimas (keiciant ty paslaugy teikéja) nebiity nutrauktas, jei teisés
aktai nenustato kitaip.

4.3.2 Nediskriminavimo jpareigojimas

Ukio subjektui TEO 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.2 papunktyje buvo
nustatytas nediskriminavimo jpareigojimas, pagal kurj ,,Ukio subjektas TEO vykdydamas minéta
Ipareigojimag privalo nediskriminuoti Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy gavéjy, jskaitant
analogisky salygy analogiskomis aplinkybémis taikyma ir tos pacios kokybés bei tokiomis paciomis
salygomis, kokias turi pats arba teikia savo padaliniams, dukterinéms jmonéms ar bet kuriems
kitiems tikio subjektams, paslaugy bei informacijos teikimg. Ukio subjektas TEO LT, AB privalo:

4.2.1. Pasiiilyti Siuos Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy aptarnavimo kokybes lygius:

4.2.1.1. Bazinj aptarnavimo lygj, kuris uztikrinty, kad pirkdamas tikio subjekto TEO LT, AB
teikiamas Didmenines skirtyjy linijy paslaugas, elektroniniy rysiy paslaugy teikéjas turéty galimybe
savo galutiniams paslaugy gavéjams pasitlyti atitinkamas analogiskos kokybés, kokia siiilo tkio
subjektas TEO LT, AB skirtyjy linijy paslaugas. Tokiy Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy
suteikimo bei gedimy Salinimo terminai turi biiti ne ilgesni nei atitinkamy tikio subjekto TEO LT,
AB teikiamy mazmeniniy skirtyjy linijy paslaugy suteikimo ir gedimy $alinimo terminai.

4.2.1.2. Aukstg aptarnavimo lygj, kuris uztikrinty, kad pirkdamas tkio subjekto TEO LT, AB
teikiamas Didmenines skirtyjy linijy paslaugas, elektroniniy rysiy paslaugy teikéjas turéty galimybe
formuoti savo elektroniniy rysiy tinklg (kuris savo patikimumu ir kokybe atitikty tkio subjekto
TEO LT, AB naudojamg tinklg), kitoms elektroniniy rySiy paslaugoms teikti. Taikant auksta
Didmeniniy skirtyjy linijjy aptarnavimo lygj, tkio subjektas TEO LT, AB turi uZtikrinti, kad
gedimai buty pasalinti per tokj laikotarpj, per kokj jie yra Salinami sugedus tikio subjekto TEO LT,
AB savo reikméms naudojamoms tinklo linijjoms.

4.2.2. Didmeniniy skirtosios linijos paslaugy teikimo sutartyje numatyti nuostatg dél piniginiy
sankcijy uz kiekvieng pradelsta dieng, jei teisés aktai nenustato kitaip.*

Kaip nurodyta Ataskaitos 4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu ir Mazos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos sutampa,
todel, siekiant spresti Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytas konkurencijos problemas,
tikslinga wkio subjektui TEO palikti galioti 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1183 4.2
papunktyje nustatyta nediskriminavimo jpareigojima. Taciau kadangi Galiniy segmenty rinkos
apimtis yra platesné nei Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos apimtis, siekiant
teisinio tikrumo ir Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy
sprendimo, 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.2 papunktyje tkio subjektui TEO
nustatytas nediskriminavimo jpareigojimas yra keic¢iamas j Istatymo 19 straipsnio 1 dalyje nurodyta
nediskriminavimo jpareigojimg, pagal kurj tkio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty
paslaugas ir su jomis susijusias priemones privalo nediskriminuoti Galiniy segmenty paslaugy
gavejy, iskaitant analogisky salygy analogiSkomis aplinkybémis taikyma ir tos pacios kokybés bei
tokiomis paciomis saglygomis, kokias turi pats arba teikia savo padaliniams, dukterinéms jmonéms
ar bet kuriems kitiems tikio subjektams, paslaugy bei informacijos teikimg.
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Nediskriminavimo jpareigojimas uztikrins, kad skirtingiems Galiniy segmenty paslaugy
gavéjams, iikio subjektas TEO taikys vienodas paslaugy teikimo salygas, o taip pat paslaugy
teikimo salygos bus ne blogesnés nei iikio subjektas TEO taiko sau. Sis jpareigojimas atitinka
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytus tikslus, nes ribojant tikio subjekto TEO galimybes taikyti
skirtingas Galiniy segmenty paslaugy teikimo sglygas sau ir kitiems operatoriams, t. y. kity
mazmeniniy elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy galimybés konkuruoti su tikio subjektu TEO nebus
ribojamos iikio subjekto TEO galimais diskriminaciniais veiksmais, nustatant skirtingas Galiniy
segmenty paslaugy teikimo salygas skirtingiems paslaugy gavéjams (iskaitant ir save).
Nediskriminavimo jpareigojimas atitinka Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje nurodytus elektroniniy rysiy
veiklos reguliavimo principus, nes, kaip nurodyta anksciau, nediskriminavimo jpareigojimas
uztikrins sglygas vystytis konkurencijai Galiniy segmenty ir rinkoje, taip pat bus uZtikrintas teisinis
tikrumas ir apsaugoti Galiniy segmenty paslaugy gavéjy ir $iy gavéjy abonenty (galutiniy paslaugy
gavejy) interesai.

ISvada: Tarnyba pakei¢ia Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1183 4.2 papunktyje nustatyta nediskriminavimo jpareigojimg ] nediskriminavimo jpareigojima,
numatytg Jstatymo 19 straipsnio 1 dalyje. Ukio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty
paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo nediskriminuoti Galiniy segmenty paslaugy
gaveéjy, iskaitant analogisky salygy analogiskomis aplinkybémis taikyma ir tos pacios kokybés bei
tokiomis paciomis sglygomis, kokias turi pats arba teikia savo padaliniams, dukterinéms jmonéms
ar bet kuriems kitiems tikio subjektams, paslaugy bei informacijos teikima.

4.3.3 Skaidrumo jpareigojimas

Ukio subjektui TEO 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.3 papunktyje buvo
nustatytas skaidrumo jpareigojimas, pagal kurj ,,Ukio subjektas TEO LT, AB privalo, Kiek tai susije
su Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy teikimu:

4.3.1. Standartiniame pasitilyme suteikti Didmenines skirtyjy linijy paslaugas pagal Prieigos,
iskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo taisykles, patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2005
m. lapkri¢io 4 d. jsakymu Nr. 1V-941 D¢l Prieigos, jskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir
teikimo taisykliy patvirtinimo* (toliau — Prieigos taisyklés), vieSai skelbti detalig informacija,
iskaitant apskaitos informacija, technines specifikacijas, tinklo charakteristikas, prieigos teikimo bei
naudojimo salygas, prieigos ir susijusiy paslaugy kainas, jei teisés aktai nenustato kitaip.

4.3.2. Per 2 ménesius nuo §io jpareigojimo nustatymo dienos paskelbti standartinj pasitilyma
suteikti Didmenines skirtyjy linijy paslaugas.

4.3.3. Teikti tkio subjektams, siekiantiems gauti Didmenines skirtyjy linijy paslaugas, visa
informacija, biiting Sioms paslaugoms gauti.

4.3.4. Skelbti informacija apie Didmenines skirtyjy linijy paslaugas, kaip nustatyta
Informacijos, reikalaujamos skelbti nustacius skaidrumo jpareigojimg, apimties, jos detalumo
reikalavimy, paskelbimo bido ir kity paskelbimo salygy aprasSe, patvirtintame Tarnybos
direktoriaus 2006 m. sausio 4 d. jsakymu Nr. 1V-4 D¢l Informacijos, reikalaujamos skelbti
nustacius skaidrumo jpareigojima, apimties, jos detalumo reikalavimy, paskelbimo biido ir kity
paskelbimo salygy aprago patvirtinimo* (Zin., 2006, Nr. 6-236), (toliau — Aprasas).

Kaip nurodyta Ataskaitos 4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu ir MaZzos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos sutampa,
todel, siekiant spresti Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytas problemas, tikslinga tikio
subjektui TEO palikti galioti 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1183 4.3 papunktyje nustatytg
skaidrumo jpareigojima. Taciau Galiniy segmenty rinkos apimtis yra platesné nei MaZos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos apimtis. PaZymétina, kad ApraSas buvo pripaZintas netekusiu
galios ir jo nuostatos, kuriy laikantis turéjo buti jgyvendinamas 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr.
1V-1183 4.3 papunktyje nustatytas skaidrumo jpareigojimas, 2011 m. buvo perkeltos j Prieigos,
iskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo taisykles, patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2011
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m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,,Dél Prieigos, jskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo
taisykliy patvirtinimo®, (toliau — Prieigos taisyklés). Atkreiptinas démesys i tai, kad 2006 m.
lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.3 papunktyje nustatyto skaidrumo jpareigojimo reikalavimas
paskelbti standartinj pasiilymg jau yra jgyvendintas ir tolesnis jo taikymas yra perteklinis.
Atsizvelgiant | anksCiau nurodytas aplinkybes, siekiant teisinio tikrumo bei nustatyty jpareigojimy
proporcingumo, Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy
sprendimo, o taip pat sustiprinti kitus jpareigojimus, 2006 m. lapkric¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183
4.3 papunktyje tikio subjektui TEO nustatytas skaidrumo jpareigojimas yra kei¢iamas j Istatymo 18
straipsnyje nurodytg skaidrumo jpareigojima pagal kurj:

Ukio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su jomis susijusias priemones,
privalo:

1. Standartiniame pasitlyme suteikti Galiniy segmenty paslaugas vieSai skelbti detalia
informacijg Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir sglygomis, jskaitant technines specifikacijas,
tinklo charakteristikas, atitinkamos prieigos teikimo bei naudojimo salygas, prieigos ir susijusiy
priemoniy kainas.

2. Teikti tkio subjektams, siekiantiems gauti Galiniy segmenty paslaugas, visg informacija,
biiting Sioms paslaugoms gauti.

3. Skelbti informacijg apie Galiniy segmenty paslaugas Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir
salygomis.

Skaidrumo jpareigojimas uztikrins galimybe stebéti nediskriminavimo, kainy kontrolés bei
prieigos jpareigojimy laikymasi. Taip pat skaidrumo jpareigojimas palengvins Galiniy segmenty
rinkos konkurencinei situacijai kenksmingo elgesio stebéjima bei kitiems mazmeniniy elektroniniy
ry$iy paslaugy teiké¢jams padidins tikrumg, kad Galiniy segmenty paslaugos (ir susijusios
priemonés) teikiamos jy nediskriminuojant. Tokiu btudu bus uztikrinamos geresnés galimybés
mazmeniniy paslaugy teikéjams prognozuoti savo veikla.

Skaidrumo jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje,
nes iikio subjektas TEO turi motyvy ir, nesant reguliavimo, galimybes riboti informacijos teikima
apie Galiniy segmenty paslaugas (ir susijusias priemones). Be to, skaidrumo jpareigojimas apima
tik butinos jsitikinti, kad néra konkurencijg ribojanciy veiksniy, informacijos pateikimg bei
skelbimg.

ISvada: Tarnyba pakei¢ia Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1183 4.3 papunktyje nustatyta skaidrumo jpareigojima j §j skaidrumo jpareigojima, numatyta
Istatymo 18 straipsnyje. Ukio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir susijusias
priemones, privalo:

1. Standartiniame pasitlyme suteikti Galiniy segmenty paslaugas vieSai skelbti detalig
informacija Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir salygomis, jskaitant technines specifikacijas,
tinklo charakteristikas, atitinkamos prieigos teikimo bei naudojimo sglygas, prieigos ir susijusiy
priemoniy kainas.

2. Teikti Gkio subjektams, siekiantiems gauti Galiniy segmenty paslaugas, visg informacija,
biiting Sioms paslaugoms gauti.

3. Skelbti informacija apie Galiniy segmenty paslaugas Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir
salygomis.

4.3.4 Kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimas

Ukio subjektui TEO 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.4 papunktyje buvo
nustatytas kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas, pagal kurj ,,Ukio subjektas TEO LT,
AB, kiek tai susij¢ su Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy teikimu, privalo:

4.4.1. Tvarkyti sgnaudy apskaitg pagal Sanaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sgnaudy
metoda taisykles, patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2006 m. birzelio 14 d. jsakymu Nr. 1V-737
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,D¢l Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 28 d. jsakymo
Nr. 1V-1164 ,Dél Sanaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sgnaudy metoda taisykliy
patvirtinimo* pakeitimo® (Zin., 2006, Nr. 70-2606).

4.4.2. Uztikrinti, kad Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy kainos nevirSyty kainy, apskaiciuoty
pagal pilnai paskirstyty sgnaudy metoda (angl. Fully Distributed Costs) (toliau — FDC) bei pateikti
Tarnybai tai patvirtinan¢ius dokumentus. Jei iikio subjektas TEO LT, AB nejrodys, kad Didmeniniy
skirtyjy linijy paslaugy kainos yra pagrjstos sgnaudomis, Tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo 23 straipsnio 3 dalimi, gali nustatyti auksc¢iausig kainy riba,
atsizvelgdama j geriausig Europos Sgjungos valstybiy nariy praktika‘.

Kaip nurodyta Ataskaitos 4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu ir Mazos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos sutampa,
todél, siekiant spresti Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytas konkurencijos problemas,
tikslinga tkio subjektui TEO palikti galioti 2006 m. lapkric¢io 10 d. jsakymo Nr. 1183 4.4
papunktyje nustatytg kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimg. Taciau Galiniy segmenty
rinkos apimtis yra platesné¢ nei Mazos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos apimtis.
Siekiant teisinio tikrumo ir Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy
sprendimo, 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.4 papunktyje tkio subjektui TEO
nustatytas kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimas yra kei¢iamas ] [statymo 23
straipsnyje nurodyta kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojima, pagal kurj tkio subjektas
TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo uztikrinti, kad
Galiniy segmenty paslaugy kainos nebiity didesnés nei patiriamos sgnaudos, apskai¢iuotos pagal
FDC, ir vykdyty Istatymo 23 straipsnyje numatytg kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos
Ipareigojimg pagal Sanaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sanaudy metoda taisykles,
patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. 1V-1164 , D¢l Sgnaudy
apskaitos pagal pilnai paskirstyty sagnaudy metoda taisykliy patvirtinimo®, (toliau — Sgnaudy
apskaitos taisyklés).

Kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas ribos iikio subjekto TEO galimybes
vienasaliSkai nustatyti Galiniy segmenty paslaugy kainas, tac¢iau uztikrins, kad tikio subjektas TEO
padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas neiSvengiamas sgnaudas. Pagal Sanaudy apskaitos
taisykles tikio subjektas TEO gali nustatyti Galiniy segmenty paslaugy kainas, apskai¢iuotas pagal
FDC, taikant istoriniy sgnaudy apskaitos principg (angl. Historical Cost Accounting). Galiniy
segmenty paslaugy kainos, apskaiCiuotos pagal FDC turi biti ne didesnés nei sgnaudos.
Nenustacius kainy kontrolés jpareigojimo didmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy atzvilgiu,
susiduriama su situacija, kai nepagristai dideliy Galiniy segmenty paslaugy kainy taikymas sukuria
1¢jimo | Galiniy segmenty rinka barjerus naujiems Galiniy segmenty paslaugy teikéjams, kurie
Galiniy segmenty paslaugas teikia didmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy pagrindu, t. y. kainy
kontrolés jpareigojimas eliminuoja nepagrista pernelyg dideliy didmeniniy elektroniniy rySiy
paslaugy kainy taikymga.

Svarbu paminéti, kad Sio Galiniy segmenty rinkos tyrimo tikslas yra ne tik uZtikrinti salygas,
reikalingas veiksmingai konkurencijai teikiant Galiniy segmenty paslaugas, bet ir skatinti Tinklo
infrastruktiiros plétrg bei efektyvias ilgalaikes investicijas ir naujoviy diegimg. PaZymeétina, kad
Galiniy segmenty paslaugy kainos, nustatytos pagal FDC sgnaudy apskaitos metodg atitinka realias
(faktines) tikio subjekto TEO patiriamas sgnaudas ir tkio subjektui TEO uztikrina protingumo
kriterijy atitinkancig investicijy graza, kas nemazina iikio subjekto TEO intencijy investuoti ]
elektroniniy rysiy infrastruktiirg.

Ukio subjektui TEO nustatyti skaidrumo, nediskriminavimo jpareigojimai bei jpareigojimas
suteikti prieiga, tkio subjekta TEO jpareigoja suteikti Galiniy segmenty paslaugas, viesai skelbti
Galiniy segmenty paslaugy teikimo technines sglygas bei kainas taip pat nediskriminuoti kity
operatoriy Galiniy segmenty paslaugy teikimo salygomis (jskaitant kainas), o kainy kontrolés
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Jpareigojimas uztikrina, kad tkio subjektas TEO netaikyty pernelyg dideliy Galiniy segmenty
paslaugy kainy, tuo paciu eliminuojant kainy spaudimo susidarymo galimybe.

Pastebétina ir tai, kad sitilomas nustatyti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas,
iSlaikant visy wikio subjekto TEO pagal FDC reguliuojamy elektroniniy rysiy paslaugy reguliavimo
vientisumg, yra reikalingas siekiant uztikrinti tkio subjekto TEO reguliuojamy elektroniniy rysiy
paslaugy sanaudy priezitirg bei apriboti galimo kryzminio subsidijavimo ir pernelyg dideliy kainy
taikymo galimybes Galiniy segmenty paslaugy atzvilgiu.

Kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas
elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais [statymo 1 straipsnio 5
dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes tkio subjektas TEO turi motyvy ir, nesant reguliavimo,
galimybes taikyti per aukStas Galiniy segmenty paslaugy (ir susijusiy priemoniy) kainas bei
kontroliuoti kitas $iy paslaugy (ir susijusiy priemoniy) teikimo sglygas. Taip pat FDC apskaitos
metodas visiSkai atitinka $iuo metu tikio subjekto TEO naudojamg sagnaudy apskaitos sistemg, todél
siy Rinky tyrimy metu pakei¢iamo kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimy
igyvendinimas papildomos nastos nesudarys.

ISvada: Tarnyba pakei¢ia Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1183 4.4 papunktyje nustatyta apskaitos kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojima i
Istatymo 23 straipsnyje nurodytg kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojima. Ukio subjektas
TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo uztikrinti, kad
Galiniy segmenty paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainos nebiity didesnés nei patiriamos
sgnaudos, apskai¢iuotos pagal FDC ir tvarkyti sgnaudy apskaita Sanaudy apskaitos taisykliy
nustatyta tvarka ir saglygomis.

4.3.5 Apskaitos atskyrimo jpareigojimas

Ukio subjektui TEO 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.5 papunktyje buvo
nustatytas apskaitos atskyrimo jpareigojimas, pagal kurj ,,Ukio subjektas TEO LT, AB privalo, kiek
tai susije su Didmeniniy skirtyjy linijy paslaugy teikimu, vykdyti Lietuvos Respublikos elektroniniy
rysiy jstatymo 20 straipsnio 1 dalyje numatyta apskaitos atskyrimo jpareigojima pagal Apskaitos
atskyrimo taisykles ir su apskaitos atskyrimu susijusius reikalavimus, patvirtintus Tarnybos
direktoriaus 2006 m. birZelio 14 d. jsakymu Nr. 1V-738 ,.Dél Apskaitos atskyrimo taisykliy ir su
apskaitos atskyrimu susijusiy reikalavimy patvirtinimo* (Zin., 2006, Nr. 70-2607)*, (toliau —
Apskaitos atskyrimo taisyklés).

Kaip nurodyta Ataskaitos 4.3 skyriuje, Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu ir MaZos spartos
skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos sutampa,
todél, siekiant spresti Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatytas konkurencijos problemas,
tikslinga tkio subjektui TEO palikti galioti 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1183 4.5
papunktyje nustatytg apskaitos atskyrimo jpareigojimg. Taciau Galiniy segmenty rinkos apimtis yra
platesné nei MaZos spartos skirtyjy linijy galiniy segmenty rinkos apimtis. Siekiant teisinio tikrumo
ir Galiniy segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy sprendimo, 2006 m.
lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-1183 4.5 papunktyje Gkio subjektui TEO nustatytas apskaitos
atskyrimo jpareigojimas yra kei¢iamas ] Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje nurodyta apskaitos
atskyrimo jpareigojima, t. y. ikio subjektas TEO, teikdamas Galiniy segmenty paslaugas ir su jomis
susijusias priemones, privalo vykdyti Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje numatytg apskaitos atskyrimo
ipareigojima pagal Apskaitos atskyrimo taisykles.

Apskaitos atskyrimo jpareigojimas biitinas siekiant apriboti galimo kryZminio subsidijavimo
galimybes tiek Galiniy segmenty paslaugy atzvilgiu, tiek kity elektroniniy rysiy paslaugy atzvilgiu.
Ipareigojimas tvarkyti apskaitg pagal Apskaitos atskyrimo taisykles leidzia jsitikinti, ar dkio
subjekto TEO siiilomos elektroniniy rySiy paslaugos kitiems ukio subjektams yra teikiamos
tokiomis paciomis arba ne blogesnémis sglygomis kaip ir teikiant sau paciam. Dél paminéty
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savybiy, apskaitos atskyrimo jpareigojimas leis praktiSkai jgyvendinti nediskriminavimo
Ipareigojima.

Apskaitos atskyrimo jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje,
nes Siuo jpareigojimu uztikrinamas tikio subjektui TEO nustatyty skaidrumo ir nediskriminavimo
Ipareigojimy vykdymas ir sudaromos salygos spresti Galiniy segmenty rinkoje nustatytas
konkurencijos problemas. Ukio subjektas TEO jau turi jdieges apskaitos atskyrimo sistema pagal
Tarnybos nustatytus reikalavimus, todél Siy Rinky tyrimy metu pakei¢iamo apskaitos atskyrimo
jpareigojimo jgyvendinimas papildomos nastos nesudarys.

ISvada: Tarnyba pakei¢ia Tarnybos direktoriaus 2006 m. lapkri¢io 10 d. jsakymo Nr. 1V-
1183 4.5 papunktyje nustatytg apskaitos atskyrimo jpareigojimg j apskaitos atskyrimo jpareigojima,
numatyta Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje, pagal kurj iikio subjektas TEO, teikdamas Galiniy
segmenty paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo vykdyti Jstatymo 20 straipsnio 1
dalyje numatytg apskaitos atskyrimo jpareigojima pagal Apskaitos atskyrimo taisykles.
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Anketos respondenty sarasas

Eil. Nr. | Pavadinimas
1 TEOLT, AB
2 UAB ,,Bité Lietuva‘“
3 AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
4 UAB ,BALTICUM TV*
5 UAB ,,BALTNETOS KOMUNIKACIJOS*
6 UAB ,,Cgates*
7 UAB ,,CSC TELECOM*
8 UAB ,,Dokeda‘“
9 VI, INFOSTRUKTURA*
10 UAB , Init*
11 A. Judicko individuali jmoné
12 UAB , KAVAMEDIA®
13 KLI LT, UAB
14 UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
15 AB ,,OGMIOS CENTRAS*
16 UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras®
17 UAB ,RADIJO ELEKTRONINES SISTEMOS*
18 UAB ,,Roventa“
19 SPLIUS, UAB
20 UAB ,,TELEKOMUNIKACINIAI PROJEKTAI*
21 UAB ,,Zirzilé*
22 UAB ,,Transteleservis‘
23 LATTELEKOM SIA filialas
24 UAB ,,ALPHA KOMUNIKACIJOS*
25 UAB ,,Dinetas*
26 UAB Duomeny logistikos centras
27 UAB ,,LINX TELECOMMUNICATIONS*
28 UAB ,,Acta iuventus®
29 UAB ,,AIRNET TV*
30 UAB ,,Alantos kompiuteriy servisas“
31 Astos Dvaranauskienés I]
32 UAB ,,Consilium Optimum*
33 UAB ,,Data business*
34 Dainiaus Kamarausko jmoné ,,Davgita*
35 UAB ,,DKD*
36 UAB ,,Duomeny ekspresas®
37 UAB ,Elekta”
38 L. Bulovo firma ,,Elektromedija“

RRT

1 priedas
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39 UAB , ELNETA*

40 UAB ,,Etanetas*

41 UAB , Eteris®

42 Viesoji jstaiga ,, TELERADIJO KOMPANIJA HANSA*
43 H. Abramaviciaus jmoné

44 UAB ,,Infoseka“

45 UAB , Kalvanet*

46 UAB , KATEKA*

a7 UAB ,,Kauno interneto sistemos*

48 UAB ,,Kednetas*

49 UAB ,,Kodas*

50 UAB , KRENA*

51 KTU Informaciniy technologijy departamentas
52 UAB , ,Kvartalo Tinklas*

53 UAB ,,Lansneta“

54 UAB ,LEMA*

55 UAB ,,Magnetukas*

56 UAB Moléty radijas ir televizija

57 UAB ,NNT*“

58 UAB ,,PAKELEIVIS*

59 UAB ,,Parabolé

60 UAB ,,Progmera“

61 UAB Ramnet

62 UAB ,,REMO TELEVIZIJA*

63 UAB ,,Socius*

64 UAB ,,Sugardas*

65 UAB ,,TELEVIZIJOS KOMUNIKACIJOS*
66 UAB ,,TOPNET*

67 UAB ,,Verslo tiltas

68 UAB ,,Viltuva“

69 UAB ,,Vinetika“

70 V. Ivanciko I] ,Zaibas*

71 AB , Lietuvos gelezinkeliai*

72| UAB,DICTO CITIUS*

73 UAB ,EKTRA*

74 HIBERNIA MEDIA (UK) LIMITED
S UAB ,,OMNITEL*

6 UAB ,,AVOICE*

" UAB ,,[DEKBERA*

78 Viesoji jstaiga ,,Placiajuostis internetas*
79

1] INLO
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RRT

2 priedas
TEO LT, AB ir susij¢ asmenys
TeliaSonera AB
UAB ,, OMNITEL" TEO LT, AB
(,, TeliaSonera AB* turi 100 proc. akeiju) (.. TeliaSonera AB* turi 88,15 proc. akeiju)

UAB  BALTIC UAB V3], Ryliy istorijos

DATA CENTER" . Kompetencijos ﬁ’ﬁi 4 c’ ‘; :f? micigius®
ugdymo centras” v
(TEOLT, AB (TEOLT, AB : (TEOLT, AB -
turi 100 proc. turi 100 proc. (TEOLT, AB turi ({goopf;' ‘:ﬁi;:)" steigéjas ir
akcijn) akeify) 100 proc. akciju) . savininkas)
BALTIC DATA ox BB R R
CENTER SIA" w0
w sane || gananme
DATA CENTER" p

6nt 100 proc. skcii) turi 100 proc. akcijy)

(
UAB , Hosting“

(UAB _Hostex" tun
100 proc. akcij)

. J
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3 priedas

Ukio subjekto ir susijusiy iikio subjekty grupés savokos

Istatymo 3 straipsnio 67 dalyje nurodyta, jog itkio subjektas — tai ,,asmuo ar asmeny,
susijusiy kontrolés ar priklausomybés santykiais, grupé, kurie verciasi elektroniniy rysiy veikla
Lietuvos Respublikoje arba kuriy veiksmai daro jtakg ar ketinimai, jeigu jie biity jgyvendinti, galéty
daryti jtaka tkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.*

Vadovaujantis Taisykliy 18" punktu, asmenys pripaZistami susije su nagrin¢jamu ikio
subjektu:

1. ,kuriuose, kaip ir nagrinéjamame juridiniame asmenyje, tas pats fizinis asmuo arba tie
patys fiziniai asmenys turi akcijy dalj, kuri sudaro 1/3 ar daugiau jstatinio kapitalo, arba turi teises
j 1/3 ar daugiau visy balsy;

2. kurie su nagrinéjamu juridiniu asmeniu yra bendrai valdomi ar turi bendrq
administracinj padalinj, arba kuriy stebétojy taryboje, valdyboje ar kitame valdymo ar prieZiiiros
organe yra pusé ar daugiau ty paciy nariy, kaip ir nagrinéjamo juridinio asmens valdymo ar
prieziiiros organuose;

3. kuriuose nagrinéjamas juridinis asmuo turi akcijy dalj, sudaranciqg 1/3 ar daugiau
istatinio kapitalo, arba turi teises j 1/3 ar daugiau visy balsy, arba kurie yra jsipareigoje derinti
savo ukinés veiklos sprendimus su nagrinéjamu juridiniu asmeniu, arba uz kuriy prievoliy
tretiesiems asmenims jvykdymgq yra jsipareigojes atsakyti nagrinéjamas juridinis asmuo, arba kurie
yra jsipareigoje perduoti visq arba dalj pelno ar suteike teise¢ naudoti 1/3 ar daugiau savo turto
nagrinéjamam juridiniam asmeniui;

4. kurie nagrinéjamame juridiniame asmenyje turi akcijy dalj, sudarancig 1/3 ar daugiau
istatinio kapitalo, arba turi teises j 1/3 ar daugiau visy balsy, arba su kuriais nagrinéjamas
juridinis asmuo yra jsipareigojes derinti savo iikinés veiklos sprendimus, arba kurie yra
isipareigoje atsakyti uz nagrinéjamo juridinio asmens prievoliy tretiesiems asmenims jvykdymag,
arba kuriems nagrinéjamas juridinis asmuo yra jsipareigojes perduoti visq arba dalj pelno ar
suteikes teise naudoti 1/3 ar daugiau savo turto;

5. kurie veikia Lietuvos Respublikoje ir yra tiesiogiai ar netiesiogiai, per kitus juridinius
asmenis, jskaitant ir veikiancius kitose valstybése, susije su Siy Taisykliy 18'.1, 182, 18'.3 ir 18'.4
punktuose nurodytais asmenimis bet kuriuo is Siy Taisykliy 18'.1, 182, 18'.3 ir 18'.4 punktuose
nurodyty biidy;

6. nagrinéjamo juridinio asmens Lietuvos Respublikoje veikiancias dukterines ar
patronuojancias bendroves, susijusias su nagrinéjamu juridiniu asmeniu per kitose valstybése
veikiancias bendroves, arba nagrinéjamo juridinio asmens patronuojanciy bendroviy Lietuvos
Respublikoje veikiancias dukterines bendroves Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo
prasme;

1. kitus kontrolés ar priklausomybés santykiais su nagrinéjamu juridiniu asmeniu
susijusius fizinius ar juridinius asmenis, kurie verciasi elektroniniy rysiy veikla Lietuvos
Respublikoje ar kuriy veiksmai daro jtakq arba ketinimai, jeigu biity jgyvendinti, galéty daryti jtakq
itkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.*
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4 priedas

Kainy kontrolés jpareigojimy alternatyvy apzvalga

Atsizvelgiant | Istatymo 23 straipsnio 1 dalies nuostatas, Tarnyba turi teis¢ operatoriui,
turin¢iam didele jtakg atitinkamoje rinkoje, nustatyti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos
jpareigojimus, kai rinkos tyrimo metu nustatomas veiksmingos konkurencijos trikumas (iikio
subjekty, turinCiy didelg jtaka atitinkamoje rinkoje, buvimas). Tai reiSkia, kad atitinkamas
operatorius gali palaikyti pernelyg dideles kainas arba naudoti kainy spaudima, tuo darydamas zala
galutiniams paslaugy gavéjams.

Siekiant apsaugoti rinka nuo konkurencijos problemy, Tarnyba atliko kainy kontrolés metody
apzvalga. Reguliavimo praktikoje galima iSskirti Siuos kainy reguliavimo jrankius:

1. Kainy nustatymas atsizvelgiant  kity valstybiy praktika.

2. ,.Efektyvios kainodaros metodas* (angl. Retail minus).

3. Kainy nustatymas atsizvelgiant | sgnaudas.

Toliau yra vertinami minéty kainy kontrolés metody privalumai bei trukumai, o taip pat
nustatoma, kuris kainy reguliavimo metodas geriausiai sprgsty nustatytas konkurencijos problemas.

Kainy nustatymas atsizvelgiant j kity valstybiy praktikqg (angl. Benchmarking)

Siuo metodu kainos nustatomos, atsizvelgiant j kity Europos Sajungai priklausanéiy ir
panaSaus ekonominio i§sivystymo Saliy taikomomis analogisky paslaugy kainomis. Sis metodas
taikomas tuomet, kada palyginamosiose $alyse nustatytos kainos yra artimos efektyvioms kainoms,
t. y. tokioms kainoms, kurios biity nustatytos, jei rinkoje egzistuoty efektinga konkurencija.

Taikant §] metodg, svarbu atsizvelgti j tam tikrus faktorius, kurie gali jtakoti skirtingus kainy
lygius skirtingose valstybése, t. y. Salies geografiné padétis, reljefas, gyventojy skaicius, tankumas,
gyventojy vartojimo jprociai ir pan. Jei palyginamyjy valstybiy specifika yra panasi, sanaudos
neturéty Zenkliai skirtis, kadangi didmeniniy paslaugy sgnaudos labiausiai priklauso nuo Tinklo
resursy panaudojimo, o Siy jsigijimo kaina yra diktuojama pasaulinéje rinkoje, todél jvairiose
valstybése yra pana$i. Esminé ,,Benchmarking“ metodo prielaida yra laikoma salyga, kad
palyginamosiose valstybése nustatytos efektyvios kainos yra artimos tai kainai, kuri susiformuoty ir
nacionalinéje rinkoje, jei joje veikty veiksminga konkurencija.

,Benchmarking“ metodas yra rekomenduojamas tais atvejais, kuomet néra pakankamai
informacijos kaing nustatyti naudojant kitus metodus, nes naudojant ,,Benchmarking“ metoda
pakanka riboto kiekio duomeny. Nagrin¢jamas metodas taip pat dazniausiai taikomas pereinamuoju
laikotarpiu. Siuo metodu rekomenduojama remtis, kai galima pasinaudoti 3aliy, kurios yra tame
paciame geografiniame regione, duomenimis ir Sios Salys turi panaSiy aplinkybiy, kad uZtikrinti
naudojamos metodikos atitikimg panaSioms aplinkybéms.

Siekiant pritaikyti ,,Benchmarking* metoda Galiniy segmenty paslaugy kainoms reguliuoti,
reikéty atsizvelgti | tai, jog skirtingose Salyse paslaugos yra teikiamos skirtingy konfigiiracijy,
kurios priklauso nuo Tinklo topologijos ir pan., taip pat skirtingose Salyse daZznai taikomos
skirtingos kainos nustatymo metodikos. Susiklos¢iusi situacijos nacionalingje rinkoje bei skirtumai
palyginamosiose valstybése neleisty efektyviai lyginti Galiniy segmenty paslaugy kainy su
atitinkamomis kity Europos Sajungos Saliy kainomis. Atsizvelgiant ] anksCiau iSdéstytas
aplinkybes, kainy nustatymas remiantis kity valstybiy praktika, neleis tinkamai spresti Galiniy
segmenty rinkos tyrimo metu nustatyty konkurencijos problemy.

., Retail minus “ metodas

., Retail minus* metodo esm¢é yra ta, kad konkreciam tkio subjektui yra kompensuojamos
negautos pajamos uZ mazmeninés paslaugos teikimg, su tam tikrais koregavimais. Metodas nustato

82



L]

didmenines kainas atsizvelgdamas | mazmenines kainas labiau nei, kad j didmeniniy kainy
sgnaudas, atsiradusias dél Siy paslaugy teikimo. D¢l to nacionalinés reguliavimo institucijos,
jgyvendinancios ,,retail minus “ metoda, ne visada nustato sgnaudomis grjsty didmeniniy paslaugy
kainas. Metodo rezultatas tiesiogiai priklauso nuo mazmeninés kainos, todel ,, retail minus*
metodas yra taikytinas tuomet, kai atitinkamoje mazmeninéje rinkoje egzistuoja veiksminga
konkurencija.

Svarbu paminéti ir tai, kad ,, retail minus* kainy reguliavimo metodas dazniausiai taikomas
kainy spaudimo problemai spresti, taciau jis nebiity veiksmingas per auksty kainy didmeningje ir
mazmeninéje rinkose sprendimui, kadangi didele jtakg tiek didmeningje, tieck mazmeninéje rinkose
turintis tikio subjektas, turi galimybes nustatyti abiejy paslaugy kainas, jas dirbtinai sukeldamas.

Nustatant Galiniy segmenty paslaugy kaing naudojant ,,retail minus*“ metoda, yra reikalinga
informacija apie mazmeniniy paslaugy sanaudas, didmeninés veiklos sanaudas, kurias tkio
subjektas patirs papildomai teikdamas Galiniy segmenty paslaugas bei Magistraliniy segmenty
paslaugas, nes jas reiks eliminuoti i§ mazmeniniy paslaugy kainos. Atsizvelgiant | tai kad Galiniy
segmenty paslaugas sudaro skirtosios linijos, VPN, L2 sprendimai, maZzmeninés ir didmeninés
veiklos sgnaudas reikés vertinti kelioms paslaugoms. Pastebétina tai, kad siekiant sudaryti salygas
formuotis veiksmingai konkurencijai ir uztikrinti, kad neatsirasty kainy spaudimas, Galiniy
segmenty paslaugy kainas biitina periodiskai perziuréti. Dél to periodiSskai reiks jvertinti
mazmeninés ir didmeninés veiklos sgnaudas. Dél reikalingy papildomy skai¢iavimy, Sis metodas
netampa paprastesnis nei Siuo metu taikomas kainy kontrolés metodas — kainas grjsti sgnaudomis.

Kainy, pagristy sqgnaudomis, nustatymo principai

Dazniausiai yra naudojami Sie kainy kontrolés, orientuojant kainas j sgnaudas, metodai:

1)  Ilgo laikotarpio vidutiniy padidé¢jimo sgnaudy (angl. Long Run Average Incremental
Cost — LRAIC) (toliau — LRAIC) apskaitos metodas.

2)  Pilnai paskirstyty istoriniy sgnaudy apskaitos principas (angl. Fully Allocated Historic
Costs (FAC) arba kitaip Fully Distributed Costs (FDC) (toliau — FDC)).

LRAIC apskaitos metodo bruozai:

e SkaiCiuojamos efektyviai veikian¢io ikio subjekto sgnaudos. Tai reiSkia, kad tkio
subjektui néra kompensuojama patirtos iSlaidos uz perteklinius pajégumus, jei jie nereikalingi
konkre¢iam atitinkamy paslaugy kiekiui suteikti. Tokiu buidu, Sio metodo pagalba yra skatinama
efektyvi tikio subjekto veikla.

e SkaiCiuojamos einamosios sgnaudos, t. y. imituojami sprendimai, kuriuos tikio subjektas
atlikty Sig diena, esant efektyviai konkurencijai rinkoje. Tokiu bidu modeliuojama konkurenciné
rinka, kurioje sprendimai priimami atsizvelgiant j esamg situacija, o ne j praeities veiksmus.

e Naudojant LRAIC apskaitos metoda, galima sumodeliuoti paslaugy, kurios dar néra
faktisSkai teikiamos, sgnaudas.

e Paslaugos sgnaudas nustatant remiantis LRAIC metodu, yra jvertinama ir alternatyvios
sgnaudos (,,prarasty galimybiy kastai), t. y. tkio subjektui yra uztikrinama protingumo kriterijy
atitinkanti investicijy graza, kurig jis buty gaves, jei bty investaves kapitalg j alternatyvig panaSaus
rizikingumo rinka.

Atsizvelgiant ] tai, kad i LRAIC sgnaudas jtraukiamos tik efektyviai veikiant patiriamos
sgnaudos, laikoma, kad kainos orientavimo j LRAIC sgnaudas metodas geriausiai atspindi kaing,
kurig nustatyty konkurencingje rinkoje veikiantis tikio subjektas. Taciau Sio modelio diegimas ir
taikymas Galiniy segmenty paslaugy kainy nustatymui, gali sglygoti ir tam tikras problemas.
LRAIC modelio diegimas yra imlus laikui ir brangiai kainuojantis procesas. Laiko pozitiriu LRAIC
modelio jdiegimas gali uztrukti iki 2 mety, o kadangi situacija rinkoje yra sparciai besikeiCianti,
idiegtas modelis gali nebeatspindéti realios informacijos ir neatitiks savo tiksly. Kainos pozitiriu,
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LRAIC modelio diegimas biity per didelé nasta tiek paciam ukio subjektui, tiek nacionalinei
reguliavimo institucijai, tuo labiau, kai tikio subjektas jau turi FDC.

FDC metodo bruozai:

e Metodas paremtas paslaugos teikéjo visy patiriamy sgnaudy paskirstymu teikiamoms
paslaugoms taip nustatant kiekvienos paslaugos savikaing. Sanaudy paskirstymas turi biti
atlickamas remiantis priezastingumo Kkriterijumi, t. y. paslaugai turi biti priskiriamos tik tos
sanaudos, kurias (ar kuriy dalj) salygojo konkrec¢ios paslaugos suteikimas. Paslaugai priskiriamos
tiesiogiai su ja susijusios sgnaudos, netiesiogiai susijusiy sgnaudy dalis ir dalis bendryjy sanaudy.

e FDC kainy kontrolés metodas apriboja tkio subjekto galimybe taikyti pernelyg dideles
didmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy kainas, tuo paciu sudaro galimybe¢ tkio subjektui gauti
protingumo kriterijy atitinkancia investicijy graza.

e FDC metodas pasizymi detalesniu faktiskai paslaugy teikéjo patiriamy sgnaudy jvertinimu,
kadangi fiksuojamos sanaudos, kurios yra faktiSkai patirtos, bei suderinamumu su finansiniy
ataskaity duomenimis.

e FDC remiasi jau veikianio iikio subjekto veiklos apimtimi ir efektyvumu. Paslaugos
kaina, nustatyta remiantis FDC principu, uztikrins tokius pat masto ir jvairovés privalumus, kokius
patiria didele jtaka turintis tkio subjektas.

Pastebétina tai, kad FDC metodas jau yra taikomas §iuo metu ir tolesnis jo taikymas
reguliavime nepareikalaus zymiy investicijy ir iStekliy tiek TEO, tiek Tarnybai, o taip pat uztikrinty
reguliavimo testinumga.

Atsizvelgiant | tai, kas anksciau iSdéstyta, bei j Siy Rinky tyrimy metu Galiniy segmenty
rinkoje identifikuotas konkurencijos problemas, siekiant uztikrinti tkio subjekto TEO reguliuojamy
elektroniniy rySiy paslaugy sanaudy prieziiirag bei apriboti galimo kryZminio subsidijavimo ir
pernelyg dideliy kainy taikymo galimybes Galiniy segmenty paslaugy atzvilgiu, geriausia kainy
reguliavimui naudoti $iuo metu taikomas kainy kontrolés priemones. Galiniy segmenty paslaugy
kainos turi biiti nustatytos atsizvelgiant j sagnaudas, apskaiCiuotas taikant FDC metoda, sanaudas
jvertinant faktinémis jsigijimo kainomis (HCA) bei vadovaujantis Sanaudy apskaitos ir Apskaitos
atskyrimo taisykliy nuostatomis.
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