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DEL VIESOSIOS KONSULTACIJOS

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba) atliko Minimalaus
skirtyjy linijy rinkinio, nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty, didmeninés aukitos kokybes
prieigos fiksuotoje vietoje rinky tyrimg bei paskelbe vie$ajg konsultacijg dél Rinkos tyrimo ataskaitos
(toliau — Ataskaita) ir jsakymy projekty.

TEO LT, AB (toliau — ,Teo") susipaZinusi su Ataskaitos ir jsakymy projektais, pateikia

savo pastabas bei komentarus.

Dél aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy skaidrumo

Tarnyba, kalbedama apie auk3tos kokybés duomeny perdavimo paslaugas, pabrézia,
kad sioms paslaugoms bdtinas auk3tos kokybés duomeny perdavimo paslaugy skaidrumas.
PavyzdZiui, Ataskaitos 11 psl. minima, kad vienas i§ aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy
kokybinis parametras yra ,galimybé perduoti visy tipy duomenis® (balso, vaizdo ir kity tipy duomenis),
skaidrus duomeny perdavimas. Atkreipiame Tarnybos démesj, kad ,Teo" paslaugy teikimui naudoja

jranga, turin€ia techninius apribojimus. PavyzdzZiui:

Kadangi, priklausomai nuo technologijos (nuo jrangos gamintojo specifikacijos),

aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos negali biti apibréztos kaip turingios visiskai skaidry
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duomeny perdavimo procesg, prasome Tarnybos atsizvelgti j tai ir Ataskaitoje paminéti, kad aukstos
kokybes duomeny perdavimo paslauga, teikiama per tam tikrg jrangg, turi tam tikrus apribojimus ir

negali biti teikiama skaidriai.

Dél galimybés kontroliuoti L2 paslaugos kokybinius parametrus

Ataskaitos 18 psl. nurodoma, kad operatorius gali kontroliuoti paslaugos kokybinius
parametrus pritaikydamas paslaugos kokybés (angl. Ouality of Service) {toliau — QoS) sprendimus.
Tarnyba, atsizvelgdama ir j tai, ,kad plataus Tinkly iSvystymo atvejais (Ziedinés struktiros, atsarginiai
(alternatyvas) duomeny perdavimo marsrutai) ir optimalus jrangos naudojimas gali uztikrinti didelio
duomeny kiekio perdavimg auk$ta duomeny perdavimo sparta®, daro i§vadg, .kad L2 paslaugos
uZtikrina (automatiskai — ,Teo" pastaba) garantuotg duomeny perdavimo spartg ir simetriskuma".
~1e0" atkreipia demesj, kad QoS operatoriaus tinkle uZtikrina tik duomeny perdavimo prioritety
taikyma, ty. aukstesnio prioriteto klasé gali uzimti Zemesnes klasés resursy dalj. Operatoriaus tinkle
Ivykus DDoS (angl. Distributed Denial of Service) atakai ar avarijai sudéetinga i$saugoti visa duomeny
srautg, dalis pakety bus atmesti (angl. droped). Dél Sios priezasties Tarnybos i§vada del L2
garantuotos duomeny perdavimo spartos ir simetriSkumo bei kokybiniy parametry kontroles daroma
neatsizvelgiant j realig praktikg, todel yra nepagrista. PraSome Tarnybos atsizvelgti j ,Teo* pastabg ir
atitinkamai pakoreguoti Ataskaitg.

Del analoginiy skirtujy linijy
Tarnyba Ataskaitos 19 psl. pateikia iSvadg, kad analoginiy skirtyjy linijy ir skaitmeniniy
skirtyjy linijy paslaugos yra pakeitiamos viena kita ir turi bati jtrauktos j vieng rinkg. Atkreipiame

demesj, kad Tarnyba nagringja aukStos kokybés duomeny perdavimo paslaugy rinkg, vadinasi,
Tarnybos nuomone, analogine skirtoji linija yra aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga. ,Teo"
nesutinka, kad analoginé skirtoji linija yra aukstos kokybés duomeny perdavimo paslauga. Pateikiame
argumentus:

Pirma, analoginé skirtoji linija skirta perducti informacijai balso daznic juosta ir
garantuoti spartos negalima, tuc tarpu Tarnyba Ataskaitoje apibrézia, kad auk&tos kokybés duomeny
perdavimo paslauga turi uztikrinti garantuota sparta.

Antra, ataskaitos 19 psl., Tarnybos teigimu, analoginés skirtosios linijjos gali bati
nesunkiai skaitmenizuojamos sumontuojant atitinkamg galine jranga ir tokia skaitmenizuota analogine
skirtoji linija gali uztikrinti iki 512 kb/s ar net didesne (ki 2048 kb/s) duomeny perdavimo sparta.
Atkreipiame demesj, kad analogine linija operatoriui/klientui suteikiama be galinés jrangos,
jsipareigojame tik del balso daZniy juostos perdavimo. Galinés jrangos pastatymu ripinasi pats
operatorius/klientas. ,Teo" $iuo atveju, kaip minéjome, negalés uztikrinti garantuotos spartos ir/ar
atsakyti uz operatoriaus/kliento individualius veiksmus.

Atsizvelgiant | tai, kad operatorius, teikdamas analogine skirtajg linijg negali uztikrinti
garantuotos spartos, o Ataskaitoje nagrinejamos aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos,
manome, kad analoginés skirtosios linjjos neturi biti jtrauktos | nagringjama rinka.

Dél VPN paslaugos
Ataskaitos 24 psl|. Tarnyba nurodo, kad skirtyjy linijy, L2 ir VPN paslaugos,
uztikrinanCios AukS$tus paslaugos kokybinius parametrus, teikiamos Verslo klientams (toliau visos



kartu — Aukstos kokybes paslaugos) sudaro vieng rinkg. Ataskaitos 40 psl. nurodoma, kad “aukstos
kokybes paslaugy teikimui yra naudojamos Galiniy segmenty paslaugos <...>, darytina isvada, kad
Galiniy segmenty paslaugos teikiamos technologijomis, kuriomis teikiamos maimeninés VPN, L2,
skirtyfy linijy paslaugos uZtikrina AukStus paslaugy kokybinius parametrus, taip pat gali uztikrinti
Aukstus paslaugy kokybinius parametrus”. Atsizvelgiant | tai kad Galiniy segmenty paslaugas sudaro
skirtosios linijos, VPN, L2 sprendimai, ,Teo" nesutinka, kad VPN paslauga gali sudaryti tinklo galinio
segmento paslauga, nes:

- galiniame segmente ,Teo" naudoja OS| L1 ir L2 specifikuotus rySio standartus
(pvz.: DSL, Ethernet, GPON). Sios technologijos néra paslaugos;

- DSL, Ethernet, GPON neatitinka VPN sampratos del techniniy apribojimy ir negali
bati vadinamos VPN;

- DSL, Ethernet, GPON neuztikrina bent 2 galinio segmento objekty sujungimo
duomeny perdavimui. VPN paslauga duomenis perduoda tarp tinklo galiniy tasky. Tuo tarpu,
Galiniy segmenty paslauga yra nuo tinklo galinio tasko iki skirstomojo jrenginio. Todel VPN paslauga
negali papulti j tinklo galinioc segmento paslaugy rinka.

- Ataskaitos 11 psl. |jvardinta, kad pagal Europos Komisijg, auk$tos kokybeés
duomeny perdavimo paslaugos dazniausiai teikiamos SDH, PDH, TDM technologijy pagrindu
paremtomis skirtosiomis linijomis bei ekvivalentiSkomis joms Ethernet technologijos pagrindu
sukurtomis skirtosiomis linijomis. Sios technologijos naudojamos teikiant skaitmenines skirtasias linijas
ir L2. Tai, kad Europos Komisija nejtraukia | aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugas VPN
technologijos, parodo, kad VPN néra priskiriama prie aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy.

- Ataskaitos 11 psl. iSvardintos pagal Europos Komisijg dazniausiai naudojamos
technologijos. Skaitmeninés skirtosios linijos ir L2 teikiamos naudojant SDH, PDH, TDM bei Ethernet
technologijas. Tarnyba Ataskaitoje nenurodo VPN technologijos, o VPN pateikiamas bendrinémis
sgvokomis, todel nera aisku kokig konkrecéig paslaugg sudaro VPN. VPN (angl. Virtual Private
Network) yra aukstesnio lygio (L3) nei skirtosios linijos ir L2 paslauga ir gali biti realizuojama vie§o
interneto pagrindu (pvz. VPN sudarytas IPsec $ifruotais tuneliais). ,Teo" nesutinka, kad bendrinio
pobldzio VPN baty jtrauktas | bendrg rinkg su L2 ir skaitmeninémis skirtosiomis linijomis ir praso
Tarnybos aiskiai apibrezti kas yra VPN paslauga, kokia technologija §i paslauga teikiama ir kuo
remiantis Tarnyba jtraukia Sig paslaugg | aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy rinka, kai

Europos Komisija VPN paslaugos technologijos | minetg rinkg nejtraukia.

Dél Magistralinio segmento

Ataskaitos 50 psl. Tarnyba mini, kad ,operatoriui bus sunku konkuruoti su visoje
Lietuvos Respublikos teritorijoje Magistraliniy segmenty paslaugas teikian¢iais operatoriais, tokiais
kaip UAB ,Bite Lietuva“, TEO LT, AB ar UAB ,Duomeny logistikos centras*”. ,Teo" duomenimis,
Magistraliniy segmenty paslaugas teikia Lietuvos Respublikos teritorijoje ir RAIN. ,Teo" rinkos tyrimo
anketoje yra nurodes, kad didmenines aukstos kokybés duomeny perdavimo tinklo magistraliniais
segmentais paslaugas yra pirkes i8 V8] ,Placiajuostis internetas" (2014 m. patirtos iSlaidos sudare

(be PVM)). Prasome, | nagrinéjamg magistraliniy segmenty rinkg jtraukti RAIN arba
pateikti paaiskinimg, kodel Sis infrastruktlros tiekeéjas nepapuola | nagrinéjamg rinkg. Manome, kad
jtraukus minets tiekejg Sios paslaugos rinka i5 esmes pasikeisty.



.1€0" mano, kad Ataskaitos 42 psl. 2.4.5 skyriaus ,Galiniy segmenty paslaugy rinkos
apibrézimas” pirmoje pastraipoje Tarnyba neteisingai pateikia minimy skyriy numeracijas.

Prasome Tarnybos atsivelgti | auksciau iSdéstytas pastabas ir atitinkamai pakoreguoti
Ataskaitos projekta.
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