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SKAMBUČIŲ UŽBAIGIMO INDIVIDUALIUOSE VIEŠUOSIUOSE RYŠIŲ TINKLUOSE, TEIKIAMUOSE FIKSUOTOJE VIETOJE, RINKOS TYRIMO ANKETA

(Tiriamasis laikotarpis 2009 m. sausio 1 d. – 2014 m. rugsėjo 30 d.)

	Juridinio asmens pavadinimas
	

	Juridinio asmens kodas
	

	Buveinės adresas
	

	Vadovas (vardas, pavardė)
	

	Už duomenų pateikimą atsakingas asmuo:
	

	
	Vardas, pavardė
	

	
	Tel. Nr.
	

	
	Faksas
	

	
	El. pašto adresas
	


I. BENDROJI DALIS
1. Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos (toliau – Rinka) tyrimas atliekamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymu (toliau – Įstatymas), Rinkos tyrimo taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2004 m. rugsėjo 17 d. įsakymu Nr. 1V-297 „Dėl Rinkos tyrimo taisyklių patvirtinimo“, (toliau – Taisyklės) ir Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2014 m. lapkričio 17 d. įsakymu Nr. 1V-1574 „Dėl Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo“.

2. Rinka atitinka 2014 m. spalio 9 d. Komisijos rekomendacijos dėl elektroninių ryšių sektoriaus atitinkamų produktų ir paslaugų rinkų, kurioms gali būti taikomas ex ante reguliavimas pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2002/21/EB dėl elektroninių ryšių tinklų ir paslaugų bendrosios reguliavimo sistemos (OL 2014 L 295, p. 79), priedo 1 punkte nurodytą rinką.

3. Įstatymo 16 straipsnio 2 dalyje nurodyta, kad Rinkos tyrimo procedūrą sudaro šie etapai:

a) atitinkamos rinkos (produktų (paslaugų) ir geografinės), kurios charakteristikos gali pateisinti įpareigojimų, nurodytų Įstatymo 17 straipsnyje, taikymą, apibrėžimas;

b) tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija nėra veiksminga, didelę įtaką atitinkamoje rinkoje turinčių ūkio subjektų įvardijimas;

c) Įstatymo 17 straipsnyje nurodytų įpareigojimų nustatymas, pakeitimas ir (arba) panaikinimas didelę įtaką atitinkamoje rinkoje turintiems ūkio subjektams.
4. Rinkos tyrimo tikslas yra įvertinti, ar konkurencija Rinkoje yra veiksminga ir, jei konkurencija Rinkoje nėra veiksminga, įvardyti didelę įtaką Rinkoje turinčius ūkio subjektus ir nustatyti, pakeisti ar panaikinti atitinkamus įpareigojimus, kurie spręstų nustatytas konkurencijos problemas Rinkoje.
5. Rinkos tyrimo anketos (toliau – Anketa) pagalba yra apklausiami skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjai ir gavėjai. Apklausos metu siekiama surinkti duomenis, kurių pagalba bus apibrėžta Rinka, nustatyti skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjai, taip pat siekiama surinkti duomenis, kurie padės įvertinti, ar konkurencija Rinkoje yra veiksminga, ar Rinkoje yra problemų. 

6. Užpildytą Anketą prašome pateikti Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai (toliau – Tarnyba) iki 2014 m. gruodžio 17 d. Užpildytą Anketą Tarnybai prašome pateikti Dokumentų teikimo Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai taisyklių, patvirtintų Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugsėjo 16 d. įsakymu Nr. 1V-292 „Dėl Dokumentų teikimo Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai taisyklių patvirtinimo“, nustatyta tvarka.

7. Rinkos tyrimui taip pat bus naudojama Tarnybai Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašo, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m. balandžio 8 d. įsakymu Nr. 1V-340 „Dėl Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašo patvirtinimo“, nustatyta tvarka ir sąlygomis pateikta informacija ir duomenys, pateikti ankstesniuose Rinkos tyrimuose, bei kitų atitinkamų rinkų tyrimų metu gauta informacija ir duomenys. Šio Rinkos tyrimo metu gauta informacija ir duomenys gali būti naudojami atliekant kitų rinkų tyrimus.
8. Kokias Anketos dalis turi užpildyti skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjai ir gavėjai yra nurodyta toliau esančioje lentelėje.
	Respondentų tipai
	Anketos dalys, kurias reikia pildyti

	Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjai
	II, III, IV, V dalys ir Anketos duomenų patvirtinimas

	Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų gavėjai
	II, III, IV, VI dalys ir Anketos duomenų patvirtinimas


II. KLAUSIMAI APIE RESPONDENTĄ

9. Juridinio asmens dalyvių (akcininkų), kurie turi daugiau kaip 5 procentus balsų suteikiančių akcijų, struktūra (Anketos pildymo metu).

	Dalyvio (akcininko) pavadinimas, vardas ir pavardė
	Turto ar reikalavimo teisės į turtą (įskaitant ir akcijas) dalis, proc.
	Balsų dalis, proc.

	...
	 
	 

	...
	
	

	(lentelę papildykite)
	 
	 


10. Prašome nurodyti Rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamus juridinius asmenis bei kitus su juridiniu asmeniu susijusius juridinius asmenis (kaip nurodyta Anketos priede). Prašome detaliai nurodyti sąsajos pobūdį (t. y. asmenis, per kuriuos susijęs, turto ar reikalavimo teises į turtą (įskaitant ir akcijas) ar balsų dalį bei kitas galimas sąsajas).

	Susijusio juridinio asmens pavadinimas
	Kaip susijęs

(sąsajos pobūdis)
	Pagrindinės veiklos, vykdytos tiriamuoju laikotarpiu
	Valstybė, kurioje registruotas 

juridinis asmuo

	...
	
	
	

	...
	
	
	

	(lentelę papildykite)
	
	
	


III. KLAUSIMAI APIE RINKOS APIBRĖŽIMĄ

11. Kaip nurodyta Anketos 3 punkte, atitinkamos rinkos tyrimo procedūros pirmas etapas yra atitinkamos rinkos apibrėžimas. Taisyklių 15 punkte nurodyta, kad atitinkama rinka apibrėžiama apibūdinant ją sudarančius produktus (paslaugas) ir įvertinant atitinkamos rinkos geografinę aprėptį, atsižvelgiant į pradinius produktus (paslaugas) ir pradinę geografinę teritoriją. Atitinkamą rinką sudaro visi produktai (paslaugos), kurie yra pakankamai pakeičiami tarpusavyje, atsižvelgiant į jų objektyvias charakteristikas, kainas ir (ar) paskirtį, taip pat į konkurencijos sąlygas ir paklausos bei pasiūlos struktūrą tiriamoje rinkoje. Atitinkamos rinkos geografinė aprėptis yra geografinė teritorija, kurioje atitinkami ūkio subjektai dalyvauja atitinkamų produktų (paslaugų) pasiūloje bei paklausoje, kurioje konkurencijos sąlygos yra panašios ar pakankamai homogeniškos ir kuri gali būti atskirta nuo kaimyninių teritorijų, kuriose vyraujančios konkurencijos sąlygos yra pastebimai skirtingos. Laikoma, kad pradinė Rinkos paslauga yra skambučių užbaigimas individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, o pradinė Rinkos geografinė teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija. Rinkos tyrimo metu surinkus informaciją, Rinkos apibrėžimas ir Rinkos geografinė teritorija gali skirtis nuo pradinės Rinkos apibrėžimo ir pradinės Rinkos geografinės teritorijos. 
12. 2009 m. Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrime buvo konstatuota, kad skambučių užbaigimo individualiame viešajame telefono ryšio tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslaugą sudaro „skambučių perdavimas nuo telefono stoties (įskaitant šią stotį), esančios arčiausiai abonento, kuriam skambinama, ir kurioje yra arba gali būti įvykdytas tinklų sujungimas iki to paties viešojo telefono ryšio tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, kuriame skambutis užbaigiamas, galinio taško“. 2013 m. pradėto Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo ataskaitos projekte buvo nurodyta, kad skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugą sudaro „skambučių perdavimas nuo komutacinės stoties (įskaitant šią stotį), esančios arčiausiai abonento, kuriam skambinama, ir kurioje yra arba gali būti įvykdytas viešųjų ryšių tinklų sujungimas, iki viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, kuriame skambutis užbaigiamas, galinio taško“. Praktikoje Lietuvoje yra situacijų, kai elektroninių ryšių paslaugų teikėjas, kurio abonentui skambinama, ir viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, operatorius, kurio viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, yra užbaigiamas minėtas skambutis, nėra vienas ir tas pats asmuo. Siekiant, kad nagrinėjamos paslaugos apibrėžimas tiksliai atspindėtų situaciją Lietuvoje, Tarnybos nuomone, tikslinga koreguoti 2009 m. ir 2013 m. tyrimuose naudotą skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos apibrėžimą. Tarnybos nuomone, skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugą sudaro: 
skambučių perdavimas nuo viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, komutacinės stoties (įskaitant šią stotį), kurioje yra ar gali būti suteiktas tinklų sujungimas, iki to paties viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taško, kuris yra identifikuojamas konkrečiu telefono ryšio numeriu ir kuriame skambutis yra užbaigiamas. 


Laikoma, kad viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taškas, kuriame yra užbaigiamas skambutis, yra identifikuojamas telefono ryšio numeriu, nepaisant to, kam yra skirtas telefono ryšio numeris. Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos bendroji schema yra pateikta toliau.

	Klausimas
	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Atsakymą pagrįskite

	
	taip
	ne
	

	Ar sutinkate su Tarnybos pateiktu skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos apibrėžimu.
	
	
	


13. Viešasis ryšių tinklas, teikiamas fiksuotoje vietoje, apibrėžiamas kaip viešasis ryšių tinklas, kurio galiniai taškai yra fiksuoti arba nefiksuoti erdvėje, tačiau dėl viešojo ryšių tinklo teikimo ypatybių ar tinklo galinių įrenginių savybių viešosiomis telefono ryšio paslaugomis galima naudotis tik fiksuotoje vietoje. Lietuvoje viešosios telefono ryšio paslaugos yra teikiamos naudojant tiek paketų (angl. Voice over IP arba VoIP), tiek grandinių (angl. Public Switched Telephone Network arba PSTN) komutaciją, todėl laikoma, kad skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikiamos naudojant tiek paketų, tiek grandinių komutaciją. 
	Klausimas
	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Atsakymą pagrįskite

	
	taip
	ne
	

	Ar sutinkate, kad skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikiamos naudojant tiek paketų, tiek grandinių komutaciją.
	
	
	


14. Viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taškas kuriame yra užbaigiamas skambutis, paprastai yra identifikuojamas telefono ryšio numeriais, nurodytais Nacionaliniame telefono ryšio numeracijos plane, patvirtintame Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. 1V-1104 „Dėl Telefono ryšio numerių skyrimo ir naudojimo taisyklių ir Nacionalinio telefono ryšio numeracijos plano patvirtinimo“, (toliau – Numeracijos planas). Atsižvelgiant į tai, laikoma, kad viešųjų ryšių tinklų, teikiamų fiksuotoje vietoje, taškas, kuriame yra užbaigiamas skambutis, gali būti identifikuojamas telefono ryšio numeriais iš Numeracijos plane nurodytų telefono ryšio numerių serijų: 1XX(XXX), 3XXXXXXX, 4XXXXXXX, 5XXXXXXX, 7XXXXXXX, 8XXXXXXX, 9XXXXXXX.
	Klausimas
	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Atsakymą pagrįskite

	
	taip
	ne
	

	Ar sutinkate, kad viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taškas, kuriame yra užbaigiamas skambutis, yra identifikuojamas telefono ryšio numeriais iš Numeracijos plane nurodytų telefono ryšio numerių serijų: 1XX(XXX), 3XXXXXXX, 4XXXXXXX, 5XXXXXXX, 7XXXXXXX, 8XXXXXXX, 9XXXXXXX
	
	
	


15. Viešieji ryšių tinklai, teikiami fiksuotoje vietoje, gali būti steigiami visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos yra teikiamos jau veikiančiais viešaisiais ryšių tinklais (pvz., viešųjų fiksuotojo telefono ryšio paslaugų teikėjų tinklais, kabelinės televizijos tinklais, interneto prieigos paslaugų teikėjų tinklais), kurie yra išsidėstę visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje ir kurių geografinė teritorija gali plėstis. Atsižvelgiant į tai, laikoma, kad Rinkos teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.
	Klausimas
	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Atsakymą pagrįskite

	
	taip
	ne
	

	Ar sutinkate, kad Rinkos geografinė teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija. 
	
	
	


16. Prognozuokite toliau aprašytas situacijas:

	Situacija
	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Pagrįskite savo atsakymą:

	
	taip
	ne
	

	Jei skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugos kaina padidėtų 5-10 proc. ir toks kainos padidėjimas išliktų ilgą laiką, ar šios paslaugos gavėjai galėtų ją pakeisti kito skambučių užbaigimo viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugos teikėjo teikiama paslauga?
	
	
	

	Jei skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugos kaina padidėtų 5-10 proc. ir toks kainos padidėjimas išliktų ilgą laiką, ar šios paslaugos gavėjai galėtų ją pakeisti kitomis elektroninių ryšių paslaugomis?
	
	
	

	Jei skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugos kaina padidėtų 5-10 proc. ir toks kainų padidėjimas išliktų ilgą laiką, ar atsirastų daugiau skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjų?
	
	
	


IV. KLAUSIMAI APIE KONKURENCIJOS VEIKSMINGUMĄ 
17. Ar, Jūsų nuomone, konkurencija Rinkoje yra veiksminga?

	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Pagrįskite savo atsakymą:

	taip
	Ne
	

	
	
	


18. Ar, Jūsų nuomone, konkurencinė aplinka, teikiant skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas, laikotarpiu nuo 2009 m. sausio 1 d. iki 2014 m. rugsėjo 30 d. pasikeitė?

	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Pagrįskite savo atsakymą:

	taip
	ne
	

	
	
	


19. Ar, Jūsų nuomone, konkurencinė aplinka, teikiant skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas, pasikeis laikotarpiu nuo 2014 m. spalio 1 d. iki 2017 m. sausio 1 d?

	Atsakymo variantai (pažymėkite +)
	Pagrįskite savo atsakymą:

	taip
	ne
	

	
	
	


V. KLAUSIMAI SKAMBUČIŲ UŽBAIGIMO INDIVIDUALIUOSE VIEŠUOSIUOSE RYŠIŲ TINKLUOSE, TEIKIAMUOSE FIKSUOTOJE VIETOJE, PASLAUGOS TEIKĖJAMS

Pastaba: Anketos V skyrių pildo tik skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikėjai.
20. Prašome nurodyti, ar teikėte toliau esančioje lentelėje nurodytas skambučių užbaigimo savo viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslaugas (žymėjimo pavyzdys: „+“) ir tai, ar už šias paslaugas taikėte užmokesčius. 
	Paslauga
	Ar teikėte lentelėje nurodytas paslaugas konkrečiu laikotarpiu 
(žymėjimo pavyzdys: „+“)
	Ar taikėte užmokesčius už lentelėje nurodytas paslaugas (nurodykite „taip“ arba „ne“)

	
	2013 m.
	2014 m. sausio 1 d. – 

2014 m. rugsėjo 30 d
	

	Skambučių, inicijuotų kituose viešuosiuose ryšių tinkluose, užbaigimas Jūsų viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taške, kuris yra identifikuojamas Jums skirtais trumpaisiais telefono ryšio numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 1XX(XXX)).
	
	
	

	Skambučių, inicijuotų kituose viešuosiuose ryšių tinkluose, užbaigimas Jūsų viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taške, kuris yra identifikuojamas Jums skirtais paslaugų (nemokamo pakalbio ir panašių) telefono ryšio numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 8XXXXXXX).
	
	
	

	Skambučių, inicijuotų kituose viešuosiuose ryšių tinkluose, užbaigimas Jūsų viešojo ryšių tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taške, kuris yra identifikuojamas Jums skirtais paslaugų (padidinto tarifo ir panašių) telefono ryšio numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 9XXXXXXX).
	
	
	

	Skambučių, inicijuotų kituose viešuosiuose ryšių tinkluose, užbaigimas Jūsų viešojo ryšio tinklo, teikiamo fiksuotoje vietoje, taške, kuris yra identifikuojamas ne Jums skirtais telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijų 1XX(XXX), 8XXXXXXX, 9XXXXXXX (pvz., ne elektroninių ryšių paslaugų teikėjas turi Tarnybos leidimą naudoti telefono ryšio numerį iš serijos 1XX(XXX), šis telefono ryšio numeris yra įdiegtas viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, Z, o skambučiai iš kitų viešųjų ryšių tinklų yra siunčiami į viešąjį ryšių tinklą, teikiamą fiksuotoje vietoje, Z, kuriame skambučiai ir yra užbaigiami).
	
	
	

	/prašome nurodyti kitas skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugas, kurias teikėte Lietuvos Respublikoje ir pateikti šių paslaugų paaiškinimą bei atitinkamai papildyti šią lentelę/
	
	
	


21. Prašome pateikti informaciją apie Jūsų teikiamų skambučių užbaigimo savo viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslaugos gavėjus ir jiems taikytas skambučių užbaigimo Jūsų viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, kainas. Duomenis apie kiekvieną skambučio užbaigimo Jūsų viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslaugos gavėją prašome pateikti atskirai.
	Eil. Nr.
	Skambučių užbaigimo Jūsų viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslaugos gavėjai
	Jūsų taikyta kaina už paslaugą (skambučio sudarymo kaina / kaina už minutę piko laiku / kaina už minutę ne piko laiku) litais (be PVM). Jei kainos buvo diferencijuojamos pagal skirtingas telefono ryšio numerių serijas, prašome nurodyti visas taikytas kainas

	2013 m.

	1.
	
	

	2.
	
	

	…
	
	

	Nuo 2014 m. sausio 1 d. iki 2014 m. rugsėjo 30 d.

	1.
	
	

	2.
	
	

	…
	
	


22. Nurodykite geografinę teritoriją (pvz., visa Lietuvos Respublikos teritorija, apskritys, miesto, kaimo gyvenamosios vietovės), pagal Lietuvos Respublikos teritorijos administracinių vienetų ir jų ribų įstatymą, kurioje šiuo metu teikiate ir kurioje per trumpą laiką (1-6 mėn.) galėtumėte pradėti teikti skambučių užbaigimo savo viešajame ryšių tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugą.
	Vieta atsakyti:




23. Kita, Jūsų nuomone, svarbi informacija, padėsianti apibrėžti Rinką ir įvertinti konkurencijos veiksmingumą teikiant skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugą. 
	Vieta atsakyti:



VI. KLAUSIMAI skambučių užbaigimo INDIVIDUALIUOSE VIEŠUOSIUOSE RYŠIŲ TINKLUOSE, TEIKIAMUOSE FIKSUOTOJE VIETOJE, paslaugos GAVĖJAMS
Pastaba: Anketos VI skyrių pildo tik skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos gavėjai.

24. Prašome nurodyti ar atitinkamu laikotarpiu gavote toliau nurodytas skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas (žymėjimo pavyzdys: „+“). 
	Paslaugos
	2013 m.
	2014 m. sausio 1 d. – 

2014 m. rugsėjo 30 d.

	Skambučių užbaigimas viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, kai skambučiai siunčiami į viešųjų ryšių tinklų, teikiamų fiksuotoje vietoje, taškus, identifikuojamus trumpaisiais telefono ryšio numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 1XX(XXX)).
	
	

	Skambučių užbaigimas viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, kai skambučiai siunčiami į viešųjų ryšių tinklų, teikiamų fiksuotoje vietoje, taškus, identifikuojamus paslaugų (nemokamo pakalbio ir panašių) numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 8XXXXXXX).
	
	

	Skambučių užbaigimas viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, kai skambučiai siunčiami į viešųjų ryšių tinklų, teikiamų fiksuotoje vietoje, taškus, identifikuojamus paslaugų (padidinto tarifo ir panašių) numeriais (telefono ryšio numeriais iš telefono ryšio numerių serijos 9XXXXXXX).
	
	

	/prašome nurodyti kitas skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas, kurias gavote Lietuvos Respublikoje ir pateikti šių paslaugų paaiškinimą bei atitinkamai papildyti šią lentelę/
	
	


25. Prašome pateikti duomenis apie skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų teikėjus, Jums taikytas skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugų kainas. Duomenis apie kiekvieną skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikėją prašome pateikti atskirai.

	Eil. Nr.
	Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikėjai
	Teikėjo taikytos kainos už paslaugas (skambučio sudarymo kaina / kaina už minutę piko laiku / kaina už minutę ne piko laiku) litais (be PVM). Jei kainos buvo diferencijuojamos pagal skirtingas telefono ryšio numerių serijas, prašome nurodyti visas taikytas kainas

	2013 m.

	1.
	
	

	2.
	
	

	…
	
	

	Nuo 2014 m. sausio 1 d. iki 2014 m. rugsėjo 30 d.

	1.
	
	

	2.
	
	

	…
	
	


26. Kita, Jūsų nuomone, svarbi informacija, padėsianti apibrėžti Rinką ir įvertinti konkurencijos veiksmingumą teikiant skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugą. 

	Vieta atsakyti:





	Tvirtiname, jog pateikti duomenys yra teisingi:

Vadovas (-ė) ar įgaliotas asmuo:

	(Vardas, pavardė, parašas, pareigos)

	Už duomenų pateikimą atsakingas asmuo:

	(Vardas, pavardė, parašas, pareigos)


Skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose ryšių tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo anketos priedas

Įstatymo 3 straipsnio 67 dalyje nurodyta, kad ūkio subjektas – tai „asmuo ar asmenų, susijusių kontrolės ar priklausomybės santykiais, grupė, kurie verčiasi elektroninių ryšių veikla Lietuvos Respublikoje arba kurių veiksmai daro įtaką ar ketinimai, jeigu jie būtų įgyvendinti, galėtų daryti įtaką ūkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.“
Susijusiais asmenimis laikomi asmenys:

1) kuriuose, kaip ir nagrinėjamame juridiniame asmenyje, tas pats fizinis asmuo arba tie patys fiziniai asmenys turi akcijų dalį, kuri sudaro 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų;
2) kurie su nagrinėjamu juridiniu asmeniu yra bendrai valdomi ar turi bendrą administracinį padalinį, arba kurių stebėtojų taryboje, valdyboje ar kitame valdymo ar priežiūros organe yra pusė ar daugiau tų pačių narių, kaip ir nagrinėjamo juridinio asmens valdymo ar priežiūros organuose;
3) kuriuose nagrinėjamas juridinis asmuo turi akcijų dalį, sudarančią 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų, arba kurie yra įsipareigoję derinti savo ūkinės veiklos sprendimus su nagrinėjamu juridiniu asmeniu, arba už kurių prievolių tretiesiems asmenims įvykdymą yra įsipareigojęs atsakyti nagrinėjamas juridinis asmuo, arba kurie yra įsipareigoję perduoti visą arba dalį pelno ar suteikę teisę naudoti 1/3 ar daugiau savo turto nagrinėjamam juridiniam asmeniui;
4) kurie nagrinėjamame juridiniame asmenyje turi akcijų dalį, sudarančią 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų, arba su kuriais nagrinėjamas juridinis asmuo yra įsipareigojęs derinti savo ūkinės veiklos sprendimus, arba kurie yra įsipareigoję atsakyti už nagrinėjamo juridinio asmens prievolių tretiesiems asmenims įvykdymą, arba kuriems nagrinėjamas juridinis asmuo yra įsipareigojęs perduoti visą arba dalį pelno ar suteikęs teisę naudoti 1/3 ar daugiau savo turto;
5) kurie veikia Lietuvos Respublikoje ir yra tiesiogiai ar netiesiogiai, per kitus juridinius asmenis, įskaitant ir veikiančius kitose valstybėse, susiję su šių 1), 2), 3) ir 4) punktuose nurodytais asmenimis bet kuriuo iš 1), 2), 3), 4) punktuose nurodytų būdų.
Viešasis


ryšių tinklas A





Viešasis


ryšių tinklas B





Viešasis


ryšių tinklas ...





Individualus viešasis ryšių tinklas,


teikiamas fiksuotoje vietoje





Komutacinė stotis, kurioje gali būti suteiktas tinklų sujungimas





Tinklo taškas, kuriame yra užbaigiamas skambutis. Tinklo taškas yra identifikuojamas telefono ryšio numeriu, nepaisant to, kam jis yra skirtas.





Skambučių užbaigimo individualiame viešajame ryšių tinkle, teikiame fiksuotoje vietoje, paslauga





Skambučiai
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