VIESOSIOS KONSULTACIJOS DEL BALSO SKAMBUCIU UZBAIGIMO INDIVIDUALIUOSE VIESUOSIUOSE JUDRIOJO RYSIO
TINKLUOSE RINKOS TYRIMO REZULTATU PASTABU VERTINIMAS

Atsizvelgta /
EilNF | Pastabugrupe | Pastabos tekéjas pastaba meatifvelgt | Lietuvos Respublikos iy regulisvino tarnybos tliau
dalies
1. Lietuvos Lietuvos Respublikos konkurencijos
Respublikos taryba  pastaby Balso  skambuciy
- konkurencijos uzbaigimo individualiuose vie$uosiuose - -
taryba judriojo rysio tinkluose rinkos (toliau —
Rinka) tyrimo iSvadoms neturi.
AB Lietuvos | AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
- radijo ir | pastaby Rinkos tyrimo i$§vadoms neturi. - -
televizijos centras
2. Dél balso UAB ,,CSC Tarnyba  apskai¢iavo, kad  balso | Neatsizvelgta | Operatorius nejvertina visy Rekomendacijos reikalavimy ir dél
skambuciy TELECOM* skambu¢iy  uZbaigimo  vieSuosiuose to neteisingai interpretuoja Rekomendacijos nuostatas.
uzbaigimo judriojo | 2015-11-10 rastas | judriojo rySio tinkluose (toliau — Tinklai Rekomendacija nurodo skambudiy uzbaigimo paslaugy kainy
ry§io tinkluose Nr. S1.1986 nustatymo principus, kai Europos Sajungos valstybiy nariy

paslaugy kainos
nustatymo

arba vienas — Tinklas) paslaugy kaina
turéty buti ne didesné nei
0,94 Eur ct/min. Skambuéiy uzbaigimo
fiksuotojo rySio tinkluose paslaugy kaina
siekia 0,13 Eur ct/min. Balso skambuéiy
uzbaigimo Tinkluose ir skambuciy
uzbaigimo fiksuotojo rysio tinkluose
kainy suvienodinimas buvo numatytas
Europos Komisijos 2009 m. geguzés 7 d.
rekomendacijoje ~ 2009/396/EB  dél
skambué¢iy uZbaigimo fiksuotojo ir
judriojo ry$io tinkluose tarify
reguliavimo ES (toliau -
Rekomendacija), ta¢iau balso skambuéiy
uzbaigimo Tinkluose ir skambuciy
uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkluose
kainy suvienodinimas néra jgyvendintas.
Atsizvelgiant | tai, operatorius siiilo
suvienodinti ~ skambuciy  uzbaigimo
Tinkluose ir fiksuotojo rySio tinkluose
paslaugy kainas.

nacionalinés reguliavimo institucijos nusprendzia taikyti kainy
kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimg tkio subjektams,
turintiems didele jtaka skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkose.
Rekomendacijos 1 punkte nurodyta, kad skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainos fiksuotojo rysio tinkluose ir Tinkluose turi buti
simetrinés. Taciau Rekomendacijos priede yra nurodyti
skambuéiy uzbaigimo fiksuotojo ry$io tinkluose ir Tinkluose
sgnaudy  skaiiavimo  principai. Skambuiy  uzbaigimo
fiksuotojo ir judriojo rySio tinkluose kainos gali bati lygios tik
tuomet, jei bty apskaiCiuotos vienodos paslaugy sanaudos.
Kity Europos Sgjungos valstybiy nariy sgnaudy skai¢iavimo
rezultatai ir Tarnybos atlikti skambuciy uZzbaigimo fiksuotojo
rySio tinkluose paslaugy kainos skai¢iavimai rodo, kad balso
skambuc¢iy uzbaigimo Tinkluose ir skambuciy uzbaigimo
fiksuotojo rysio tinkluose paslaugy sanaudos néra vienodos.
Atsizvelgiant j tai, Tarnyba negali suvienodinti balso skambuciy
uzbaigimo Tinkluose ir skambuciy uzbaigimo fiksuotojo rysio
tinkluose paslaugy kainy. Pastebétina ir tai, kad operatoriaus
pastaba prieStarauja kitai operatoriaus pastabai, kur sitiloma
nustatyti skirtingas balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose
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paslaugy kainas skirtingiems operatoriams.
UAB,,CSC Sudarytas didelis skirtumas tarp balso | Neatsizvelgta | Skambu¢iy uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkluose paslaugy
TELECOM* skambu¢iy uzbaigimo Tinkluose ir kainos buvo nustatytos atsizvelgiant ] Rekomendacijos
2015-11-10 rastas | skambuciy uZbaigimo fiksuotojo rysio reikalavimus ir Europos Komisijos pateiktas pastabas dél kainos
Nr. S1.1986 tinkluose paslaugy kainy iSkreipia nustatymo prielaidy. Rekomendacijoje néra nurodyta, kad
mazmening telefono rySio rinkg ir skambuciy uzbaigimo fiksuotojo ir judriojo rySio tinkluose
sukuria judriojo rySio operatoriams paslaugy kainos turi biti vienodos. Rekomendacijoje yra
konkurencinj pranaSumag - fiksuotojo nurodyti skambuciy fiksuotojo ir judriojo rySio tinkluose

telefono rySio paslaugy teikéjai negali
pasitlyti tokiy paéiy kainy skambuéiams
i fiksuotojo ir judriojo rySio tinklus,
kokias sitilo judriojo rySio paslaugy
teikéjai skambucCiams | fiksuotojo ir
judriojo rySio tinklus. Atsizvelgiant j tai,
yra ribojama konkurencija maZmeningje
fiksuotojo telefono rysio rinkoje.

paslaugy kainy nustatymo principai. Atsizvelgiant |
Rekomendacijoje i8déstytus sanaudy skai¢iavimo ir kainy
nustatymo principus, skambuciy uzbaigimo fiksuotojo ir
judriojo ryS$io tinkluose paslaugy kainos galéty biti vienodos,
jei ir apskaidiuotos paslaugy sanaudos bity vienodos. Kity
Europos Sajungos valstybiy nariy nacionaliniy reguliavimo
institucijy apskai¢iuotos balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose
paslaugy ,,grynosios BU-LRIC sanaudos rodo, kad balso
skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugy sanaudos, taip pat ir
kainos, yra didesnés nei skambuciy uzbaigimo fiksuotojo rysio
tinkluose paslaugy sanaudos, taip pat ir kainos.

Tarnyba pastebi tai, kad, ar judriojo telefono rySio paslaugy
teikéjai jgis papildomg pranasumg dél mazéjanciy skambuciy
uzbaigimo fiksuotojo rysio tinkluose kainy, priklauso nuo to,
koks yra inicijuoty skambuciy pasiskirstymas pagal skambuciy
kryptis. Tik apie 2,7 proc. judriojo rySio tinkluose inicijuoty
skambuéiy yra uZbaigiama fiksuotojo ryS$io tinkluose.
Atsizvelgiant | tai, skambuéiy uzbaigimo fiksuotojo rySio
tinkluose paslaugy kainos sumazéjimas reik§mingai nesumazins
judriojo telefono rySio paslaugy teikéjo inicijuoto skambucio
savikainos ir nesukurs konkurencinio pranasumo fiksuotojo
telefono rysio paslaugy teikéjo atzvilgiu.

Skambuéiy uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkluose paslaugos
kainos maZinimo neigiamas poveikis fiksuotojo rySio paslaugy
teikéjy galimybei konkuruoti su judriojo rySio operatoriais taip
pat priklauso nuo fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikéjy
abonenty inicijuoto skambuciy srauto pasiskirstymo. Tarnybos
skaic¢iavimais, didzioji dalis tokiy skambuciy yra uzbaigiama
fiksuotojo rySio tinkluose. Tai reiskia, kad mazéjant skambuciy
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uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkluose paslaugos kainai, mazéja ir
skambucio savikaina. Taip pat remiantis turimais ketvirtiniais
operatoriy pateiktais duomenimis, 29 proc. alternatyviy
fiksuotojo telefono rysio paslaugy teikéjy abonenty inicijuoty
skambuciy uzbaigiama judriojo rysio tinkluose. Tai reiskia, kad
mazéjant balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose paslaugos
kainai, mazéja ir alternatyviy operatoriy patiriamos islaidos
balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugoms.

UAB ,,CSC Tarnyba turi mazinti balso skambuéiy | Atsizvelgtai§ | Tarnybos sitlomas kainy kontrolés jpareigojimas sudaro
TELECOM* uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainas, dalies galimybe spresti operatoriaus keliamg problemg. Tarnyba siiilo
2015-11-10 rastas | nes mazmeninés judriojo telefono rysio sumazinti balso skambuc¢iy uzbaigimo Tinkluose paslaugy
Nr. S1.1986 paslaugy kainos tam tikrais atvejais yra kainas, taip pat nustatyti mechanizmg, kuris leis perzitréti
mazesnés nei  balso  skambudiy paslaugy kainas ir ateityje.
uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainos ir Kita vertus, dél aktyvios konkurencijos mazmeniniy vies$yjy
zemos  skambuéiy  judriojo  rySio judriojo telefono rySio paslaugy rinkoje mazéja judriojo
tinkluose paslaugy kainos yra telefono rySio paslaugy kainos, kinta mazmeniniy vies$yjy
finansuojamos fiksuotojo telefono rysio judriojo telefono rySio paslaugy rinkos dalys, vertinant pagal
operatoriy. uzdirbamas pajamas ir abonenty skaiciy. Atsizvelgiant j tai, kad
Tarnyba privalo imtis priemoniy uzkirsti §iuo metu judriojo rySio operatoriai taiko (flat rate*
kelia judriojo telefono rysio operatoriy atsiskaitymo uz paslaugas planus, galutinio paslaugy gavéjo
galimam piktnaudziavimui faktiék.ai suI'nokét_a' kgina prilflauso nuo falftiné's pokalbiy
dominuojandia padétimi rinkoje, kuomet trukmés, kuri nqbutlnal yra lygi ,.flat rate” atsiskaitymo plane
. N . . nurodyty pokalbiy trukmei.
teikiant mazmenines paslaugas taikomos
kainos, kurios maZesnés nei paslaugoms
sukurti teikiamy sau ir i§ kity operatoriy
jsigyjamy didmeniniy paslaugy kainy
suma, ir taip i§ mazmeninés bendrosios
telefono  rySio  rinkos  stumiamas
fiksuotasis rysSys. Tam tikslui
didmeninéje rinkoje butina nustatyti
kainy kontrolés jpareigojimag — taikyti
tokio dydzio skambuciy inicijavimo ir
uzbaigimo kainas, kuriy suma nebiity
didesné nei mazmeniniy paslaugy kaina.
UAB Tarnyba  neturéty mazinti  balso | Neatsizvelgta | Tarnyba, remdamasi Rekomendacija, balso skambuciy
L,OMNITEL" skambuciy uzbaigimo Tinkluose uzbaigimo  Tinkluose paslaugy kainas turi  nustatyti
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2015-11-09 rastas
Nr. 1800-1779

UAB , TELE2“
2015-11-13 rastas
Nr. SD-22523

paslaugy kainy iki 0,94 Eur ct/min., nes
toks kainy maZinimas néra pagrjstas
nustatytos problemos pobudziu, néra
proporcingas ir pateisinamas.

atsizvelgdama | ,gryngsias® ,i§ apacios | virsy“ ilgojo
laikotarpio padidéjimo sgnaudas (BU-LRIC). Skai¢iuojant balso
skambuéiy uzbaigimo Tinkle paslaugos kaina, anks¢iau buvo
remtasi trylikos valstybiy, kurios buvo jdiegusios BU-LRIC
sgnaudy apskaitos modelj, apskaiiuotomis sanauodmis. Siuo
metu valstybiy skai¢ius siekia 19. Taip pat kai kurios Europos
Sajungos valstybés narés perskaiiavo balso skambuciy
uzbaigimo Tinkluose paslaugy sanaudas ir sumazino siektinas
kainas. Tai savo ruoZztu padaré jtaka BU-LRIC sgnaudy
vidurkiui, taip pat ir vidutinei balso skambuéiy uZbaigimo
Europos Sajungos Tinkluose kainai. Kadangi Tarnyba néra
jdiegusi BU-LRIC sanaudy apskaitos modelio, Tarnyba remiasi
kity 8aliy apskaiciuoty sgnaudy vidurkiu (angl. Benchmarking)
pagal BU-LRIC sgnaudy modelj. Atsizvelgiant |
Rekomendacijos 9 punkta, nacionalinés reguliavimo institucijos
turi nuolat perzitréti objektyviy sanaudy  skirtumus
atkreipdamos démesj j tai, ar ateityje tikétina suteikti papildomag
spektra, laikantis rinka pagrjstos paskirstymo tvarkos, dél kurios
galéty i$nykti esamo paskyrimo nulemti sgnaudy skirtumai, ar §i
santykiné sgnaudy klidtis ilgainiui sumazés, didéjant véliau
veikla rinkoje pradésianciy operatoriy skaiCiui. Dél ankséiau
apraSyty aplinkybiy, BU-LRIC sgnaudos yra ir bus nuolat
perzitrimos, todél balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose
paslaugy kaina ateityje gali pasikeisti dar kartg. Pastebétina tai,
kad balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kaina turi
bati ir tokia, kuri sudarys salygas konkurencijai, teikiant
elektroniniy ry$iy paslaugas.

UAB
LOMNITEL*
2015-11-09 rastas
Nr. 1800-1779

Operatorius atkreipia démesj, kad kuo
mazesné balso skambuciy uzbaigimo
Tinkluose paslaugy kaina neturéty biti
pagrindinis siektinas kriterijus, o turéty
uztikrinti sékmingg investicijy
pritraukimg. Mazmeninés skambuciy
kainos Lietuvoje yra vienos i§ Zemiausiy
ES, todél balso skambuciy uzbaigimo
Tinkluose paslaugos kainy mazinimas
vartotojy kainy lygiui jtakos beveik

Neatsizvelgta

Operatoriaus pastaba néra objektyvi, nes operatorius jvertino tik
vieng kainy mazinimo poveikj — pajamy sumazéjimag, taiau
visiSkai nevertino to, kad kainy mazinimas sumazins ir
operatoriaus sgnaudas, 0 tai gali atsverti pajamy sumaZzéjimo
poveikj. Pastebétina tai, kad operatorius vertina tik savo
investavimo galimybes. Kainy sumazinimas mazina kity
operatoriy sgnaudas ir gerina jy galimybe investuoti j tinkly
plétra.

Pastebétina tai, kad reguliuojamos paslaugos kaina turi
uztikrinti ne tik reguliuojamo operatoriaus paskatas investuoti,
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neturés, taCiau reikSmingai mazins bet sudaryti salygas konkurencijai, kuri daro teigiama jtaka ir
operatoriy  pajamas ir  galimybes kity operatoriy investicijoms.
investuoti ir atitinkamai sudarys klittis
infrastruktdiros plétrai.
UAB Operatorius nurodo, kad nepaisant to, | Neatsizvelgta | Tarnyba akcentuoja, kad balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose
OMNITEL* kad balso skambuCiy uzbaigimo kaina yra nustatyta, atsizvelgiant i 19 Europos Saliy, kurios
2015-11-09 rastas | Tinkluose paslaugy kainos visoje jdiegé BU-LRIC sanaudy apskaitos modelj, apskaiciuoty
Nr. 1800-1779 Europos Sgjungoje yra reguliuojamos, sgnaudy (kurios parodo ir tikslines kainas) vidurkj.
pastebétina, kad daugelyje Saliy, kurios Atsizvelgiant | tai, yra Saliy, kurios yra nustaciusios aukstesnes
balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainas, ir
paslaugy kainas yra nustaiusios pagal kurios — Zemesnes. Nustatomy kainy lygis turi bati toks, kad
jdiegtus BU-LRIC apskaitos modelius, sudaryty tinkamas sglygas konkurencijai ne tik uz Lietuvos riby,
yra nustatyta didesné balso skambudiy bet ir pac¢ioje Lietuvoje.
uzbaigimo Tinkluose kaina nei Lietuvoje Tarnyba, nustatydama balso skambuéiy uzbaigimo Tinkluose
(pvz., Lenkija (0,0105 Eur/min), Belgija paslaugy kaing, remiasi oficialiai nacionaliniy reguliuotojy
(0,0108 Eur/min), Ispanija (0,0109 institucijy nustatytomis kainomis. Operatoriaus pateiktos kainos
Eur/min) ir kt.) turi balso skambuciy tranzito dedamaja, kuri ir padidina balso
skambuciy uzbaigimo konkredioje Salyje kaing. D¢l balso
Rinkos tyrime nurodytas skambuéiy skambuciy tranzito uzmokeséio egzistavimo, balso skambuciy
UAB ,,TELE2“ uzbaigimo kainy vidurkis nuo faktiskai uzbaigimo Lietuvos Tinkluose kaina taip pat gali buti didesné.
2015-11-13 rastas | operatoriui taikomo balso skambuéiy Atkreiptinas démesys ir | tai, kad kity Saliy Tinkly
Nr. SD-22523 uzbaigimo kainy vidurkio skirias net 43 subsidijavimo mastas priklauso ir nuo srauto balanso, t. y. kuo
proc., tuo tarpu, tokiose valstybése kaip priimamas srautas didesnis uz siunc¢iamg srautg, tuo kity Saliy
Vengrija, Malta ir Slovakija, §is vidurkis subsidijavimo mastas yra maZesnis arba jo net néra. Tarnybos
yra net keliais $imtais procenty didesnis turimais duomenimis, i§ uzsienio priimamas skambuciy srautas }
nei nurodytas Rinkos tyrime. Tinklus yra 5,7 karto didesnis nei skambugéiy srautas i§ Tinkly |
uzsienj.
UAB ,,TELE2“ Rinkos tyrimas buvo atliktas po perpus | Neatsizvelgta | Tarnyba inicijavimo Rinkos tyrimg, siekdama koreguoti
2015-11-13 rastas | trumpesnio laikotarpio, nei buvo atlikti nediskriminavimo jpareigojima judriojo rySio operatoriams ir jj
Nr. SD-22523 ankstesni Rinkos tyrimai, o priimtas suderinti su nediskriminavimo jpareigojimu, sitilomu taikyti
Tarnybos sprendimas — staigus ir reguliuojant skambuciy uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkluose.
reik§mingas balso skambuciy uzbaigimo Atliekant nauja Rinkos tyrima, buvo analizuojama visa esama
paslaugy  kainy  mazinimas.  Sios situacija Rinkoje, todél buvo perskaiciuotas kity ES Saliy pagal
aplinkybés neigiamai paveiks Rinkos BU-LRIC taikomos balso skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy
zaidéjy lukesCius ir turés neigiamy vidurkis.

pasekmiy tiek telekomunikacijy verslui,
tiek valstybei. Atsizvelgiant | tai,

Tarnyba pazymi, kad balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose
paslaugos kaina buvo sumazinta 0,1 Eur ct/min. ir, lyginant su
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operatorius  sialo balso skambuciy kainy mazinimu ankstesniais laikotarpiais, dabar atlickamas
uzbaigimo paslaugy kainas mazinti kainy mazinimas néra laikytinas ,,reikSmingu®. Pastebétina tai,
palaipsniui. kad operatorius vertino tik pajamy praradima, taciau visiskai
nevertino to fakto, kad mazés ir operatoriaus sagnaudos.

3. Dél mazmeniniy UAB ,,CSC Tarnyba, pagal jai deleguotas jstatymo | Neatsizvelgta | D¢l operatoriaus pra§ymo vertinti bendra (judriojo ir fiksuotojo)
telefono rysio TELECOM* leidéjo funkcijas ir Lietuvos Respublikos mazmeniniy telefono rySio paslaugy rinka, paZymétina, kad
paslaugy rinky 2015-11-10rastas | elektroniniy rySiy jstatyme numatyta mazmeninés judriojo ir fiksuotojo telefono rysio balso paslaugy
reguliavimo Nr. S1.1986 pareiga, privalo nedelsiant  imtis rinkos negali buti jtrauktos | ta pacdig rinkg dél vienpusio

priemoniy sudaryti salygas veiksmingai paslaugy pakei¢iamumo paklausos atzvilgiu. Operatorius taip
konkurencijai maZzmeninéje bendroje pat sutinka, kad fiksuotojo telefono rySio paslaugos yra
(judriojo ir fiksuotojo) telefono rysio pakei¢iamos judriojo telefono rySio paslaugomis, kai tuo tarpu
paslaugy rinkoje ir uztikrinti, kad fiksuotojo telefono rySio paslaugos néra tinkamas pakaitalas
judriojo  telefono rySio operatoriai, judriojo telefono rySio paslaugoms. Atsizvelgiant | ankséiau
teikdami mazmenines paslaugas, apraSytas aplinkybes, Tarnyba nevertina bendros mazmeniniy
neturéty galimybiy piktnaudziauti savo telefono rysio balso paslaugy rinkos.

itaka rinkoje.

4. Dél neaiskumo UAB Papildomas balso skambuciy uzbaigimo | Neatsizvelgta | Tarnyba pazymi, kad tarptinklinio ry$io kainos reguliuojamos
nustatant »OMNITEL* Tinkluose paslaugy kainy mazinimas tiesiogiai Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu, visos
tarptinklinio (angl. | 2015-11-09 rastas | jne$ty neaiSkumo vertinant tarptinklinio tarptinklinio ry$io reguliavimo nuostatos priimamos Europos
roaming) rysio Nr. 1800-1779 ry§io kainy reguliavimo pakeitimus. Sajungos mastu. Todél visiems ES judriojo rySio operatoriams
kainas Pastebétina, kad ES judriojo rySio taikomos tos pacios tarptinklinio rySio kainy nustatymo

operatoriai turés apmokestinti jeinancius taisyklés. Mazmeniné tarptinklinio rySio kaina  bus
tarptinklinio rySio skambudius, remiantis skai¢iuojama, atsizvelgiant | visy ES Saliy balso skambuéiy
nustatyta balso skambuéiy uzbaigimo uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainy svertinj vidurkj, Balso
kaina ES 2015 gruodzio 31 d. skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainos sumaZzinimas
Papildomas kainy maZinimas blogins 0,1 Eur ct/min. bendrai ES nustatomai tarptinklinio rysio kainai
Lietuvos judriojo rySio  operatoriy reik§mingos jtakos neturés.

situacija.

5. Dél telefono rysio UAB ,,CSC TXXXXXXX numeracija yra | Neatsizvelgta | Tarnyba pazymi, kad telefono rySio numeriai i numeriy serijos
numeriy jtraukimo j | TELECOM* negeografiné ir ji gali bati jdiegta TXXXXXXX yra asmeniniai numeriai, kurie Rinkos tyrimo
Rinka 2015-11-10 rastas judriojo rysio tinkle. Kadangi tiriamuoju laikotarpiu faktiﬁkai buvo naudojami teil.<ti vieSasias

Nr. S1.1986 fiksuotojo  telefono rySio paslaugas, naudojant VoIP

numeracija buvo jtraukta j Skambuciy
uzbaigimo fiksuotojo ry$io tinkle rinkos
tyrimo apimtj, tai laikantis technologinio
neutralumo principo ji taip pat turéty biiti
jtraukta ir ] Rinkos tyrimo apimtj.

technologijas. Teoriskai telefono ry$io numeriai i§ numeriy
serijos 7XXXXXXX galéety biiti naudojami teikti vieSasias
judriojo telefono rySio paslaugas, taciau Tarnybos surinkta
informacija Rinkos tyrimui rodo, kad operatoriai §iuos numerius
traktuoja kaip fiksuotojo telefono ry§io numerius, nes jie yra
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Priesingu atveju, ji turéty biiti pasalinta
i§ Skambuéiy uzbaigimo fiksuotojo rysio
tinkle rinkos tyrimo apimties.

naudojami teikti fiksuotojo telefono ry$io paslaugas, ir jiems
taiko skambuciy uzbaigimo fiksuotojo rySio tinkle paslaugy
kaing. Atsizvelgiant | tai, kad yra operatoriy, kuriems Tarnyba
yra  skyrusi tiek judriojo telefono ry$io  numerius
(6XXXXXXX), tiek telefono rySio numerius i§ numeriy serijos
TXXXXXXX, tokiems operatoriams biity sudaryta galimybé
taikyti balso skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kaina,
kai telefono rySio numeriai i§ numeriy serijos 7XXXXXXX yra
idiegti Tinkle.

UAB ,,TELE2“
2015-11-13 rastas
Nr. SD-22523

Tarnyba | Rinkos apimtj nejtraukia
skambu¢iy  siuntimo | trumpuosius
telefono rySio numerius  (jskaitant
18XX), nes operatoriai yra linke
konkuruoti tarpusavyje, kurio vieSajame
rySiy tinkle tokie telefono ry$io numeriai
bus jdiegti, bei pasililyti mazesnes
skambuéiy uzbaigimo kainas. Dél tokio
priimto sprendimo operatoriams turéty
biiti  uzkirstas kelias  manipuliuoti
susitarimais su paslaugy naudotojais,
nustatant nepagrjstai dideles skambuciy
uzbaigimo kainas, taikomas
skambuciams, siunciamiems i
trumpuosius numerius, kad nebity
iSkreipta skambuciy | trumpuosius
numerius Rinka bei taip pazeidziami
vartotojy interesai. Todél siiilytina, kad
skambu¢iy  uzbaigimo  kainos |
trumpuosius numerius negaléty virSyti
didelg jtaka turintiems judriojo rySio
operatoriams nustatyty balso skambuciy
uzbaigimo kainy | Siy operatoriy
numerius i$ numeriy serijos
BEXXXXXXX.

Atsizvelgta i$
dalies

Trumpieji telefono rySio numeriai nebuvo jtraukti j Rinkos
apimtj dél operatoriy galimybés konkuruoti, nustatant balso
skambuc¢iy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainas. Tarnyba
pritaria, kad turéty bati uZztikrinama, kad operatoriai,
derédamiesi dél balso skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy i
trumpuosius numerius, turéty elgtis saziningai. Jei kils kokiy
problemy, Tarnyba padés jas spresti. Taciau pazymétina, kad tai
bus daroma ne Rinkos tyrimo apimtyje, o kity Tarnybai
deleguoty uzdaviniy sprendime.




Atsizvelgta /
Eil. Nr. Pastaby grupé Pastabos teikéjas Pastaba neaffiivelgtz}v Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos (toliau —
/ atsizvelgta i$ Tarnyba) pastabos
dalies
6. Dél tikio subjekto UAB Operatorius i§sako nuomong, kad jis | Neatsizvelgta | Rinkos tyrimo tiriamasis laikotarpis apima nuo 2013 m. sausio
UAB “LINKOTELUS* | negali bati ikio subjektu, turin¢iu didelg 1d. iki 2015 m. kovo 31 d. Tarnybos turimais duomenimis,
,LINKOTELUS* 2015-11-16 rastas | jtaka nagriné¢jamoje Rinkoje. operatorius tiriamuoju laikotarpiu teiké balso skambudiy
pastaby Nr. 2B-5571 Pagrindiniai argumentai yra tokie: a) uzbaigimo savo Tinkle paslaugas ir uZ tai gavo pajamas.
operatorius néra sujunggs savo Tinklo su Atsizvelgiant | tai, Tarnyba operatoriy laiko didelg jtaka
jokio  kito  Lietuvos  Respublikos Rinkoje turin¢iu tikio subjektu.
operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu; b) nei
vienas Lietuvos Respublikos operatorius
nesujungia savo vie$ojo ryS$iy tinklo su
operatoriaus Tinklu.
UAB Operatorius praso pritaikyti reguliavimg | Neatsizvelgta | Reguliavimas yra taikomas tiems tikio subjektams, kurie Rinkos
“LINKOTELUS* | visiems 1ikio subjektams, kurie yra tyrimo tiriamuoju laikotarpiu faktiskai teiké balso skambuciy
2015-11-16 rastas | pateik¢ praneSimg Tarnybai, kad vykdo uzbaigimo Tinkluose paslaugas.
Nr. 2B-5571 judriojo rysio veikla.
UAB Operatoriaus Tinklas apima didesng | Neatsizvelgta | Operatorius neobjektyviai siekia savo Tinklo geografine
“LINKOTELUS* | Rinka nei Lietuvos  Respublikos teritorija susieti su atitinkamos rinkos geografine teritorija ir
2015-11-16 rastas | teritorija, todél  Rinkos  tyrimas tokiu biidu nutraukti Rinkos tyrimg savo atzvilgiu. Tinklo
Nr. 2B-5571 operatoriaus  atzvilgiu privalo  bati teritorija néra vienintelis kriterijus, kuriuo remiantis reikia
perduotas vykdyti Europos Sajungos nustatyti atitinkamos rinkos geografing teritorijg. Rinkos tyrimo
institucijoms. ataskaitoje yra vertinami keli kriterijai (turimi iStekliai, paslaugy
teikimo vieta, registravimosi apie teikiamas paslaugas faktas) ir
atsizvelgiant | analize, néra konstatuojama, kad UAB
»LINKOTELUS* atzvilgiu apibrézta rinka iSsiplecia uz
Lietuvos teritorijos riby.
UAB Operatorius mano, kad telefono rySio | Neatsizvelgta | Operatorius neteisingai interpretuoja Tarnybos argumentus,
“LINKOTELUS* | numerio naudojimas néra pakankama apibréziant Rinkos geografine teritorija ir Rinkos geografinés
2015-11-16 rastas | aplinkybé, kuri reiskia, kad balso teritorijos apibrézima, taip pat ir kitas aplinkybes. D¢l Sios
Nr. 2B-5571 skambutis yra uzbaigiamas Lietuvos priezasties operatorius daro neteisingas iSvadas dél paslaugy,
Respublikos teritorijoje. Kitu atveju, teikiamy Lietuvos Respublikoje, ir Rinkos geografinés

operatoriai negaléty reikalauti atlyginimo
uz tarptinklinio rySio paslaugas. Be to,
kiekvienas telefono rySio numeris turi
tam tikros Salies koda, todél jis yra
nacionalinis. Pagal Sia logika
operatoriaus Tinkle jdiegtiems telefono
ry§io numeriams, kuriy numeracija yra
uzsienio valstybés, nebiity taikomas

teritorijos apibrézimo.

Apibréziant Rinkos geografing teritorijg, yra vertinama, ar kity
Saliy operatoriai galéty pradéti teikti balso skambuciy
uzbaigimo paslaugas kaip alternatyva konkretaus Tinklo
operatoriaus (Siuo atveju UAB ,,LINKOTELUS®) teikiamoms
balso skambuciy uzbaigimo Tinkle paslaugoms. Jei §i prielaida
bty patvirtinta, Rinkos geografiné teritorija iSsiplésty i kita Salj.
UZzsienio Saliy operatoriai su uzsienio Saliy telefono rySio
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Tarnybos nurodytas reguliavimas, nors
paslaugos bty teikiamos tomis paciomis
salygomis (t. y. Lietuvos Respublikos
teritorijoje), jos bility ne Lietuvos
Respublikos Rinkoje. Taciau tokios
iSvados yra akivaizdziai neteisingos —
vien telefono rySio numerio kodas
nelemia Rinkos geografinio apibrézimo.

numeriais ir Lietuvoje veikiantys operatoriai su Lietuvos
telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 6XXXXXXX dél
technologiniy  apribojimy  negali  pakeisti  konkretaus
operatoriaus teikiamy balso skambuciy uzbaigimo savo Tinkle
paslaugy. Atsizvelgiant | anksCiau nurodytas aplinkybes bei
kitas Rinkos tyrimo ataskaitoje nurodytas aplinkybes, Rinkos
geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija. Pats
telefono rySio numeris savaime nerodo, kad skambuciai yra
inicijuojami ir uzbaigiami tik Lietuvos Respublikos teritorijoje.
Telefono rysio numerio naudojimas yra vienas i§ kriterijy, kurio
pagalba yra nustatoma Rinkos geografiné teritorija.

Judriojo telefono ry$io numeriai (6XXXXXXX) yra Lietuvos
Respublikos iStekliai, kuriuos skiria Tarnyba. Paslaugy, kuriy
teikimui reikalingi valstybés iStekliai (telefono rySio numeriai),
reguliavimas yra vienas i§ Tarnybos tiksly. Elektroniniy rySiy
reguliavimo Europos Sajungoje sistema, taip pat Lietuvos
Respublikos elektroniniy ry$iy jstatymas nesuteikia Tarnybai
teisiy regulivoti ar kontroliuoti uZsienio Saliy iStekliy ir jy
naudojimo. Atsizvelgiant j minétas aplinkybes, | Rinkos tyrima
yra jtraukti tik Lietuvos telefono rySio numeriai ir tyrimo
objektas yra balso skambuéiy siuntimas j Lietuvos telefono
ry$io numerius i§ numeriy serijos 6XXXXXXX.




