BALSO SKAMBUČIŲ UŽBAIGIMO INDIVIDUALIUOSE VIEŠUOSIUOSE JUDRIOJO TELEFONO RYŠIO TINKLUOSE
RINKOS TYRIMO ANKETA

(Tiriamasis laikotarpis 2009 m. balandžio 1 d. – 2012 m. gruodžio 31 d.)
	Juridinio asmens pavadinimas
	

	Juridinio asmens kodas
	

	Buveinės adresas
	

	Vadovas (vardas, pavardė)
	

	Už duomenų pateikimą atsakingas asmuo:
	

	
	Vardas, pavardė
	

	
	Tel. Nr.
	

	
	Faksas
	

	
	El. pašto adresas
	

	
	Anketos užpildymo data
	


I. BENDRASIS SKYRIUS
1. Balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose rinkos tyrimas (toliau – Rinkos tyrimas) atliekamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymu (Žin., 2004, Nr. 69-2382) (toliau – Elektroninių ryšių įstatymas), Rinkos tyrimo taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos (toliau – Tarnyba) direktoriaus 2004 m. rugsėjo 17 d. įsakymu Nr. 1V-297 (Žin., 2004, Nr. 141-5174), (toliau – Rinkos tyrimo taisyklės) ir Tarnybos direktoriaus 2013 m. balandžio 24 d. įsakymu Nr. 1V-670 „Dėl balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose rinkos tyrimo“.

2. Balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose rinka apibrėžiama pagal 2007 m. gruodžio 17 d. Komisijos rekomendaciją dėl elektroninių ryšių sektoriaus atitinkamų produktų ir paslaugų rinkų, kurioms gali būti taikomas ex-ante reguliavimas pagal Europos Parlamento ir Tarybos 2002 m. kovo 7 d. direktyvą 2002/21/EB dėl elektroninių ryšių tinklų ir paslaugų bendrosios reguliavimo sistemos, priedo 7 punktą.

3. Rinkos tyrimo tikslas yra nustatyti, ar konkurencija balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose rinkoje yra veiksminga ir, jei konkurencija šioje rinkoje nėra veiksminga, įvardyti didelę įtaką turinčius ūkio subjektus ir nustatyti, pakeisti arba panaikinti įpareigojimus, kurie išspręstų identifikuotas konkurencijos problemas. Tiriamasis laikotarpis yra 2009 m. balandžio 1 d. – 2012 m. gruodžio 31 d.
4. Šio tyrimo metu apklausiame viešųjų telefono ryšio tinklų ir (arba) paslaugų teikėjus, kurie teikia arba gauna balso skambučių užbaigimo paslaugą. Anketą gali užpildyti ir kiti elektroninių ryšių tinklų ir (arba) paslaugų teikėjai arba gavėjai, taip pat suinteresuoti asmenys, norintys ir galintys pateikti rinkos tyrimui svarbią informaciją.

 Prašome atsakyti į žemiau pateiktus klausimus ir užpildytą anketą pateikti pagal Dokumentų teikimo Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai taisykles, patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugsėjo 16 d. įsakymu Nr. 1V-292 (Žin., 2004, Nr. 141-5171; 2005, Nr. 73-2675). Užpildyta anketa turi būti pateikta Tarnybai iki 2013 m. liepos 26 d.
Informuojame, kad rinkos tyrimui taip pat bus naudojama Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašo, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m. balandžio 8 d. įsakymu Nr. 1V-340 (Žin., 2005, Nr. 49-1641), nustatyta tvarka ir sąlygomis pateikta informacija, taip pat ir duomenys, pateikti ankstesnėse balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose  rinkos tyrimų ataskaitose, kitų rinkų tyrimų metu gauta informacija ir duomenys. Šio rinkos tyrimo metu gauta informacija ir duomenys gali būti naudojami atliekant kitų rinkų tyrimus.

5. Balso skambučių užbaigimo individualiuose viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose paslaugą sudaro skambučių perdavimas nuo telefono stoties (esančios arčiausiai abonento, kuriam skambinama), kurioje yra ar gali būti įvykdytas tinklų sujungimas, iki telefono ryšio tinklo galinio taško, nepriklausomai nuo to, kokiame tinkle skambutis yra inicijuotas (toliau – Balso skambučių užbaigimo paslauga). Viešasis judriojo telefono ryšio tinklas apibrėžiamas kaip viešasis telefono ryšio tinklas, kurio galiniai taškai nėra fiksuoti erdvėje. 
Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjas – elektroninių ryšių tinklų operatorius, teikiantis Balso skambučių užbaigimo paslaugą savo individualiame viešajame judriojo telefono ryšio tinkle, nepriklausomai nuo to, kokia technologija skambutis yra užbaigiamas (toliau – Tinklas).

Balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjas – elektroninių ryšių tinklų operatorius ir (arba) paslaugų teikėjas, kuris naudojasi (perka) skambučių užbaigimo Tinkluose paslauga.
6. Ar, Jūsų manymu, per tiriamąjį laikotarpį, t. y. 2009-04-01–2012-12-31, balso skambučių užbaigimo judriojo telefono ryšio tinkluose rinkoje atsirado naujų paslaugų ar kitų aplinkybių, kurios galėtų daryti įtaką balso skambučių užbaigimo Tinkluose rinkos apibrėžimui? 
(žymėjimo pavyzdys: ()

TAIP       (

NE          (
Jei atsakėte TAIP, prašome išsamiai pagrįsti savo atsakymą:
	


7. Juridinio asmens dalyvių (akcininkų), kurie turi daugiau kaip 5 procentus balsų suteikiančių akcijų, struktūra (anketos pildymo metu)

	Dalyvio (akcininko) pavadinimas, vardas ir pavardė
	Turto ar reikalavimo teisės į turtą (įskaitant ir akcijas) dalis, proc.
	Balsų dalis, proc.

	 
	 
	 

	 
	 
	 

	 
	 
	 


8. Prašome nurodyti rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamus juridinius asmenis bei kitus su juridiniu asmeniu susijusius juridinius asmenis (kaip nurodyta šios anketos priede). Prašome detaliai nurodyti sąsajos pobūdį (t. y. asmenis, per kuriuos susijęs, turto ar reikalavimo teisės į turtą (įskaitant ir akcijas), ar balsų dalį bei kitas galimas sąsajas).
	Susijusio juridinio asmens pavadinimas
	Kaip susijęs  (sąsajos pobūdis)
	Pagrindinės veiklos, vykdytos tiriamuoju laikotarpiu
	Valstybė, kurioje registruotas juridinis asmuo
	Ar priklauso juridinio asmens grupei
 (Taip/Ne)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


9. Prašome nurodyti rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens bei kitų su juridiniu asmeniu susijusių juridinių asmenų, nurodytų anketos 8 punkte, darbuotojus (įskaitant negaunančius darbo užmokesčio), konsultantus, valdybos, stebėtojų tarybos narius, akcininkus ir kitais ryšiais susijusius fizinius asmenis, kurie anketos pildymo metu yra kitų juridinių asmenų (įskaitant ir nurodytų anketos 7 punkte) valdybos, stebėtojų tarybos nariai ar administracijos vadovai arba turi akcijų dalį, kuri sudaro daugiau kaip 1/3 įstatinio kapitalo, arba turi teises į daugiau kaip 1/3 visų balsų. Prašome nurodyti kiekvieno fizinio asmens vardą, pavardę, ryšius su minėtais juridiniais asmenimis ir laikotarpį, kurį šie fiziniai asmenys yra susiję su minėtais juridiniais asmenimis.
	Rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens bei kitų su šiuo juridiniu asmeniu susijusių juridinių asmenų, nurodytų šios anketos 8 punkte, darbuotojo, konsultanto, valdybos, stebėtojų tarybos nario, akcininko ir kitais ryšiais susijusio asmens vardas ir pavardė
	Rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens bei kitų su šiuo juridiniu asmeniu susijusių juridinių asmenų, nurodytų šios anketos 8 punkte, darbuotojo, konsultanto, valdybos, stebėtojų tarybos nario, akcininko ir kitais ryšiais susijusio asmens pareigos kitame juridiniame asmenyje (įskaitant ir nurodytame šios anketos 7 punkte) ir laikotarpis, kurį fizinis asmuo susijęs su juridiniu asmeniu
	Rinkos tyrime dalyvaujančio juridinio asmens bei kitų su šiuo juridiniu asmeniu susijusių juridinių asmenų, nurodytų šios anketos 8 punkte, darbuotojo, konsultanto, valdybos, stebėtojų tarybos nario, akcininko ir kitais ryšiais susijusio asmens pareigos rinkos tyrime dalyvaujančiame juridiniame asmenyje ar kitame su šiuo juridiniu asmeniu susijusiame asmenyje, nurodytame šios anketos 8 punkte, ir laikotarpis, kurį fizinis asmuo susijęs su juridiniu asmeniu

	...
	
	

	....
	
	

	
	
	

	.... /jei reikia, papildomas eilutes įterpkite/
	
	


10.   Prašome pateikti šiuo metu galiojančių tinklų sujungimo sutarčių, sudarytų su Lietuvos Respublikos teritorijoje veikiančiais viešojo judriojo telefono ryšio operatoriais, bei jų priedų kopijas. Jeigu visas tinklų sujungimo sutartis bei jų priedus esate pateikę Tarnybai, prašome tai nurodyti. 
II. KLAUSIMAI BALSO SKAMBUČIŲ UŽBAIGIMO JUDRIOJO RYŠIO TINKLE PASLAUGOS TEIKĖJAMS

Pastaba: Anketos II skyrių pildo tik Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjai, kurie teikia arba ketina teikti Balso skambučių užbaigimo paslaugas savo individualiuose Tinkluose.

11. Prašome nurodyti atitinkamu laikotarpiu Lietuvos Respublikos teritorijoje teiktas Balso skambučių užbaigimo paslaugas (žymėjimo pavyzdys: ().
	Balso skambučių užbaigimo paslauga
	2009 m. II–IV ketv.
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1) Balso skambučių, inicijuotų kitų operatorių viešuosiuose fiksuotojo telefono ryšio tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje, užbaigimas Tinkle
	(
	(
	(
	(

	2) Balso skambučių, inicijuotų kitų operatorių viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje, užbaigimas Tinkle
	(
	(
	(
	(

	3) Balso skambučių, inicijuotų kitų operatorių viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, esančiuose užsienio valstybių teritorijose, užbaigimas Tinkle
	(
	(
	(
	(

	4) Savame Tinkle inicijuotų balso skambučių užbaigimas Tinkle (vidiniai skambučiai)*
	(
	(
	(
	(

	5) /prašome nurodyti kitas Balso skambučių užbaigimo Tinkle paslaugas, kurias teikėte Lietuvos Respublikos teritorijoje, pateikti šių paslaugų paaiškinimą ir atitinkamai papildyti šią lentelę/
	(
	(
	(
	(


* Ši paslauga neapima didmeninių viešųjų judriojo telefono ryšio paslaugų, teikiamų virtualiems judriojo telefono ryšio paslaugų teikėjams arba perpardavėjams. Jei teikiate šio tipo paslaugą, prašome ją nurodyti šio punkto 5 eilutėje.

12. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose fiksuotojo telefono ryšio tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje, buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelėje nurodyta 1-a paslauga): paslaugos gavėjus, suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis), už paslaugos teikimą gautas pajamas (litais, be PVM), per nurodytą laikotarpį taikytas skambučio užbaigimo kainas už minutę piko ir ne piko metu (litais, be PVM).
Prašome pateikti duomenis apie kiekvieną balso skambučio užbaigimo paslaugos gavėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjai (teikiantys viešuosius fiksuotojo telefono ryšio tinklus Lietuvos Respublikos teritorijoje)
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis 
	Pajamos, litais, (be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina ne piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


13. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje, buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelėje nurodyta 2-a paslauga): paslaugos gavėjus, suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis), už paslaugos teikimą gautas pajamas (litais, be PVM), per nurodytą laikotarpį taikytas skambučio užbaigimo kainas už minutę piko ir ne piko metu (litais, be PVM). 

Prašome pateikti duomenis apie kiekvieną balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjai (teikiantys viešuosius judriojo telefono ryšio tinklus Lietuvos Respublikos teritorijoje)
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis 
	Pajamos, litais, (be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina ne piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


14. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, esančiuose Europos Sąjungos valstybių teritorijose, buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis). Jei Jūs taip pat perkate Balso skambučių užbaigimo užsienio tinkluose paslaugas, prašome pateikti III skyriaus 23–26 punktuose prašomus duomenis. 
	                                  Metai

       Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose inicijuota 85 proc. užbaigto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose inicijuota 15 proc. užbaigto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


15. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, esančiuose Europos Sąjungos valstybių teritorijose buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): už paslaugos teikimą gautas pajamas (litais, be PVM). Jei Jūs taip pat perkate Balso skambučių užbaigimo užsienio tinkluose paslaugas, prašome pateikti III skyriaus 23–26 punktuose prašomus duomenis.
	                                     Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose inicijuota 85 proc. užbaigto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose inicijuota 15 proc. užbaigto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


16. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, esančiuose užsienio valstybių ne Europos Sąjungos narių teritorijose, buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis). Jei Jūs taip pat perkate Balso skambučių užbaigimo užsienio tinkluose paslaugas, prašome pateikti III skyriaus 23–26 punktuose prašomus duomenis.
	                                     Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose inicijuota 85 proc. užbaigto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose inicijuota 15 proc. užbaigto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


17. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti kitų operatorių viešuosiuose telefono ryšio tinkluose, esančiuose užsienio valstybių ne Europos Sąjungos narių teritorijose, buvo užbaigti Tinkle (anketos 11-to punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): už paslaugos teikimą gautas pajamas (litais, be PVM). Jei Jūs taip pat perkate Balso skambučių užbaigimo užsienio tinkluose paslaugas, prašome pateikti III skyriaus 23–26 punktuose prašomus duomenis. 
	                 Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose inicijuota 85 proc. užbaigto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose inicijuota 15 proc. užbaigto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


18. Prašome nurodyti duomenis apie anketos 11-to punkto lentelės 5-oje eilutėje nurodytą kitą Balso skambučių užbaigimo paslaugą: paslaugos gavėjus, suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis), už paslaugos teikimą gautas pajamas (litais, be PVM), per nurodytą laikotarpį taikytas skambučio užbaigimo kainas už minutę piko ir ne piko metu (litais, be PVM). 
Prašome pateikti duomenis apie kiekvieną balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
Jei 11-to punkto lentelės 5-oje eilutėje buvo nurodyta daugiau nei viena paslauga, prašome užpildyti lentelę apie kiekvieną nurodytą kitą paslaugą atskirai.

	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjai
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis
	Pajamos, litais, (be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)
	Mažiausia taikyta skambučio užbaigimo kaina ne piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


19. Nurodykite geografinę teritoriją, kurioje šiuo metu teikiate ir kurioje per trumpą laikotarpį galėtumėte pradėti teikti viešąsias judriojo telefono ryšio paslaugas (trumpu laikotarpiu laikomas toks laikotarpis, kai ūkio subjektas negali iš esmės pakeisti turimo materialaus ir nematerialaus turto, pertvarkyti turimų materialių ir nematerialių aktyvų (turto), papildomai investuoti, priimti strateginius sprendimus):
-  Jei šiuo metu teikiate arba per trumpą laikotarpį galėtumėte pradėti teikti viešąsias judriojo telefono ryšio paslaugas visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, nurodykite „Visa Lietuvos Respublikos teritorija“;

	


III. KLAUSIMAI BALSO skambučių užbaigimo paslaugos GAVĖJAMS

Pastaba: Anketos III skyrių pildo tik balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjai, kurie naudojasi (perka) ir (arba) ketina pasinaudoti (pirkti) skambučių užbaigimo kitų operatorių Tinkluose paslauga.
20. Prašome nurodyti Lietuvos Respublikos teritorijoje gaunamas Balso skambučių užbaigimo paslaugas, kuriomis naudojotės atitinkamu laikotarpiu (žymėjimo pavyzdys: ().
	Balso skambučių užbaigimo paslauga
	2009 m. II–IV ketv.
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1) Operatoriaus viešajame fiksuotojo telefono ryšio tinkle inicijuotų skambučių užbaigimas kituose Tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje
	(
	(
	(
	(

	2) Operatoriaus viešajame judriojo telefono ryšio tinkle inicijuotų skambučių užbaigimas kituose Tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje
	(
	(
	(
	(

	3) Tinkle inicijuotų skambučių užbaigimas užsienyje
	(
	(
	(
	(

	4) /prašome nurodyti kitas Balso skambučių užbaigimo Tinkle paslaugas, kurias gavote Lietuvos Respublikos teritorijoje, pateikti šių paslaugų paaiškinimą ir atitinkamai papildyti šią lentelę/
	(
	(
	(
	(


21. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai skambučiai, inicijuoti operatoriaus viešajame fiksuotojo telefono ryšio tinkle, buvo užbaigti kitų operatorių viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje (anketos 20-to punkto lentelėje nurodyta 1-a paslauga): paslaugos teikėjus, užbaigtų skambučių trukmę (minutėmis), gautos paslaugos apimtį (litais, be PVM), per nurodytą laikotarpį teikėjo taikytas skambučio užbaigimo kainas už minutę piko ir ne piko metu (litais, be PVM). 

Prašome pateikti Duomenis apie kiekvieną balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjai
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis
	Gautos paslaugos apimtis, litais (be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę piko metu, litais (be nuolaidos, be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę ne piko metu, litais (be nuolaidos, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


22. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai skambučiai, inicijuoti operatoriaus viešajame judriojo telefono ryšio tinkle, buvo užbaigti kitų operatorių Tinkluose, esančiuose Lietuvos Respublikos teritorijoje (anketos 20-o punkto lentelėje nurodyta 2-a paslauga): paslaugos teikėjus, užbaigtų skambučių trukmę (minutėmis), gautos paslaugos apimtį (litais, be PVM) bei teikėjo taikytas skambučio užbaigimo kainas už minutę piko ir ne piko metu (litais, be PVM).
Prašome pateikti duomenis apie kiekvieną balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjai
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis
	Gautos paslaugos apimtis, litais (be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę piko metu, litais (be nuolaidos, be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę ne piko metu, litais (be nuolaidos, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


23. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti Jūsų Tinkle, buvo užbaigti Europos Sąjungos valstybių teritorijose (anketos 20-o punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis).
	         Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose užbaigta 85 proc. Tinkle inicijuoto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose užbaigta 15 proc. Tinkle inicijuoto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


24. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti Jūsų Tinkle, buvo užbaigti Europos Sąjungos valstybių teritorijose (anketos 20-o punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): už paslaugos teikimą patirtos išlaidos (litais, be PVM).
	         Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose užbaigta 85 proc. Tinkle inicijuoto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose užbaigta 15 proc. Tinkle inicijuoto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


25. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti Jūsų Tinkle, buvo užbaigti užsienio valstybių ne Europos Sąjungos narių teritorijose (anketos 20-o punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): suteiktą paslaugos kiekį (minutėmis).
	         Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose užbaigta 85 proc. Tinkle inicijuoto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	
	....
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose užbaigta 15 proc. Tinkle inicijuoto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


26. Prašome nurodyti paslaugos duomenis, kai balso skambučiai, inicijuoti Jūsų Tinkle, buvo užbaigti užsienio valstybių ne Europos Sąjungos narių teritorijose (anketos 20-o punkto lentelės 3-ioje eilutėje nurodyta paslauga): už paslaugos teikimą patirtos išlaidos (litais, be PVM).
	         Metai

Šalis 
	2009 II–IV ketv.
	2010
	2011
	2012

	Šalys, kuriose užbaigta 85 proc. Tinkle inicijuoto srauto
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	Šalies pavadinimas
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	

	Informacija apie likusius šalis, kuriose užbaigta 15 proc. Tinkle inicijuoto srauto (informacijos pagal šalis pateikti nereikia)
	
	
	
	


27. Prašome nurodyti duomenis apie anketos 20-o punkto lentelės 4-oje eilutėje nurodytas kitas Balso skambučių užbaigimo paslaugas: šių paslaugų teikėjus, užbaigtų skambučių trukmę (minutėmis), už šios paslaugos teikimą patirtas išlaidas  (litais, be PVM), per nurodytą laikotarpį piko ir ne piko metu teikėjo taikytas mažiausias skambučio užbaigimo kainas (litais, be nuolaidų, be PVM).

Prašome pateikti duomenis apie kiekvieną balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėją atskirai bei atitinkamus apibendrintus (suminius) duomenis už kiekvieną laikotarpį.
Jei 20-o punkto 4-oje eilutėje buvo nurodyta daugiau nei viena Balso skambučių užbaigimo paslauga, tai prašome užpildyti lentelę apie kiekvieną kitą paslaugą atskirai.

	Eil. Nr.
	Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjai
	Užbaigtų skambučių trukmė, minutėmis
	Už Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikimą patirtos išlaidos, litais (be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)
	Mažiausia teikėjo taikyta skambučio užbaigimo kaina už minutę ne piko metu, litais (be nuolaidų, be PVM)

	2009 m. II–IV ketv. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2010 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2011 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	2012 m. iš viso:
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


IV. KITI KLAUSIMAI

Pastaba: Anketos IV skyrių pildo Balso skambučių užbaigimo paslaugos teikėjai, kurie teikia ir (arba) ketina teikti Balso skambučių užbaigimo paslaugas savo individualiuose Tinkluose, ir balso skambučių užbaigimo paslaugos gavėjai, kurie naudojasi (perka) ir (arba) ketina pasinaudoti (pirkti) balso skambučių užbaigimo kitų operatorių Tinkluose paslauga.
28. Ar šiuo metu deratės dėl tinklų sujungimo (naujų sutarčių sudarymo ar jau sudarytų sutarčių sąlygų pakeitimo) su Tinklo operatoriumi (operatoriais)? Prašome nurodyti šio Tinklo operatoriaus (operatorių) pavadinimą (pavadinimus), derybų pradžios laiką bei trukmę, derybų objektą, eigą, rezultatus ir kitas Jūsų nuomone svarbias aplinkybes.
	


29. 2009 m. įsigaliojo 2009 m. gegužės 7 d. Europos Komisijos rekomendacija 2009/396/EB dėl skambučių užbaigimo fiksuotojo ir judriojo ryšio tinkluose tarifų reguliavimo ES (OL 2009 L 124, p. 67). Įgyvendinant šią rekomendaciją, skambučių užbaigimo kainos Europos Sąjungos valstybėse narėse artės prie grynųjų ilgo laikotarpio vidutinių padidėjimo sąnaudų (angl. pure Long Run Avarage Incremental Costs). Kaip Europos Sąjungos skambučių užbaigimo kainų reguliavimo mechanizmas veikia Jūsų veiklą (mažmenines skambučių paslaugas, tranzito paslaugas ir kt.), palyginti su kitomis Europos Sąjungomis šalimis, ne Europos Sąjungos šalimis. Atsakymus pagrįskite.
	


30. Kita informacija, kuri gali turėti įtakos balso skambučių užbaigimo Tinkluose rinkos tyrimui.

	


	Tvirtiname, jog pateikti duomenys yra teisingi:

Vadovas (-ė) ar įgaliotas asmuo



A.V.

	(Pareigos, parašas, vardas, pavardė,)

	Už duomenų pateikimą atsakingas asmuo



	(pareigos, parašas, vardas, pavardė,)


Balso skambučių užbaigimo individualiuose 
viešuosiuose judriojo telefono ryšio tinkluose
 rinkos tyrimo anketos priedas

Elektroninių ryšių įstatymo 3 straipsnio 67 dalyje nurodyta, kad ūkio subjektas – tai „asmuo ar asmenų, susijusių kontrolės ar priklausomybės santykiais, grupė, kurie verčiasi elektroninių ryšių veikla Lietuvos Respublikos teritorijoje arba kurių veiksmai daro įtaką ar ketinimai, jeigu jie būtų įgyvendinti, galėtų daryti įtaką ūkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.“

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatymo (Žin., 1999, Nr. 30-856; 2012, Nr. 42-2041) 3 straipsnio 14 dalimi, susijusių ūkio subjektų grupė – tai „du ar daugiau ūkio subjektų, kurie dėl savitarpio kontrolės ar priklausomybės ir galimų suderintų veiksmų yra laikomi vienu ūkio subjektu apskaičiuojant bendrąsias pajamas ir rinkos dalį. Jeigu neįrodoma priešingai, laikoma, kad susijusių ūkio subjektų grupę sudaro kiekvienas nagrinėjamas ūkio subjektas ir:
1) ūkio subjektai, kuriuose, kaip ir nagrinėjamame ūkio subjekte, tas pats fizinis asmuo arba tie patys fiziniai asmenys turi akcijų dalį, kuri sudaro 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų;
2) ūkio subjektai, kurie su nagrinėjamu ūkio subjektu yra bendrai valdomi ar turi bendrą administracinį padalinį arba kurių stebėtojų taryboje, valdyboje ar kitame valdymo ar priežiūros organe yra pusė ar daugiau tų pačių narių kaip ir nagrinėjamo ūkio subjekto valdymo ar priežiūros organuose;
3) ūkio subjektai, kuriuose nagrinėjamas ūkio subjektas turi akcijų dalį, sudarančią 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų arba kurie yra įsipareigoję derinti savo ūkinės veiklos sprendimus su nagrinėjamu ūkio subjektu, arba už kurių prievolių tretiesiems asmenims įvykdymą yra įsipareigojęs atsakyti nagrinėjamas ūkio subjektas, arba kurie yra įsipareigoję perduoti visą arba dalį pelno ar suteikę teisę naudoti 1/3 ar daugiau savo turto nagrinėjamam ūkio subjektui;
4) ūkio subjektai, kurie nagrinėjamame ūkio subjekte turi akcijų dalį, sudarančią 1/3 ar daugiau įstatinio kapitalo, arba turi teises į 1/3 ar daugiau visų balsų arba su kuriais nagrinėjamas ūkio subjektas yra įsipareigojęs derinti savo ūkinės veiklos sprendimus, arba kurie yra įsipareigoję atsakyti už nagrinėjamo ūkio subjekto prievolių tretiesiems asmenims įvykdymą, arba kuriems nagrinėjamas ūkio subjektas yra įsipareigojęs perduoti visą arba dalį pelno ar suteikęs teisę naudoti 1/3 ar daugiau savo turto;
5) ūkio subjektai, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai, per kitus ūkio subjektus, yra susiję su šios dalies 1, 2, 3 ir 4 punktuose nurodytais ūkio subjektais bet kuriuo iš šios dalies 1, 2, 3 ir 4 punktuose nurodytų būdų.“
� Juridinio asmens grupė – tai rinkos tyrime dalyvaujantis juridinis asmuo ir juridinio asmens tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojami juridiniai asmenys, registruoti Lietuvos Respublikos teritorijoje.
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