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DEL VARTOTOJAMS IR PASLAUGY GAVEJAMS, ISSKYRUS VARTOTOJUS, TEIKIAMOS
PRIEIGOS PRIE VIESOJO RYSIUY TINKLO FIKSUOTOJE VIETOJE RINKY TYRIMO

Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT;Tarnyba) paskelbé viesgjg konsultacijg dél
Vartotojams ir paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus, teikiamos prieigos prie vieSojo rysiy tinklo fiksuotoje vietoje
rinky tyrimo (toliau — Tyrimas) rezultaty projekty.

UAB ,.CSC TELECOM" (toliau — CSC TELECOM) susipaZzinusi su pateiktais Tarnybos dokumentais, informuoja, jog is
dalies sutinka su Tyrimy rezultatais ir ketinamais priimti sprendimais.

Visy pirma, norime atkreipti démesj | tai, kad Tyrimo 2.2 skyrelyje ,,Rinky paslaugy teikimo bddai* yra nurodyta,
jog tik elektroniniy rysSiy paslaugy teikéjai, suteikiantys fizinj prisijungima prie vieSojo rySio tinklo, savo turima
nuosava viesojo rysio tinklo infrastruktiira gali sudaryti galimybe kitiems elektroniniy rysiy paslaugy teikéjams
teikti elektroniniy rySiy paslaugas arba patys teikti atitinkamas elektroniniy rySiy paslaugas (zr. Tyrimo 12 psl.).
Naudojant tokig sakinio formuluote susidaro klaidinantis jspiidis, jog tik elektroniniy rysiy paslaugy teikéjai,
suteikiantys abonentams fizinj prisijungimg prie vieSojo rysSio tinklo, savo turima nuosava vieSojo rysio tinklo
infrastruktiira gali teikti elektroniniy rysSiy paslaugas. Tadiau toks teiginys yra neteisingas, kadangi daugelis
alternatyviy operatoriy, tame tarpe ir CSC TELECOM, rysio paslaugoms teikti ir prisijungimui jvykdyti naudoja ne
tik nuosava rysio tinklo infrastruktiirg, bet ir svetima, tai yra jos pagrindu suformuoja fizinj prisijungimg prie savo
tinklo.

CSC TELECOM taip pat neaisku, kodél Tyrime yra nurodyta, jog CSC TELECOM uZimama Prieigos paslaugy
gavéjams rinkos dalis sieké 10,4 proc. (Zr. Tyrimo 83 psl.). Atkreiptinas démesys, kad Tyrime buvo nagrinéjama tik
nuosavybeés teise priklausanti viesojo rysio tinklo infrastruktiira, naudojama Rinky paslaugoms teikti (Zr. Tyrimo 12
psl.), o CSC TELECOM, kaip buvo nurodziusi Tyrimo anketoje, elektroniniy paslaugy teikimui naudoja tik nedidele
dalj nuosavos rysio tinklo infrastruktiiros - dauguma CSC TELECOM naudojamos rysio tinklo infrastruktiiros yra
svetima (Zr. j Tyrimo anketos 33 ir 43 klausimus pateiktus atsakymus). Todél manome, jog RRT suklydo
vertindama CSC TELECOM uZimamos Prieigos paslaugy gavéjams rinkos dalj.

Be to, pastebéjome, jog RRT neatsizvelgé j daugumag CSC TELECOM Tyrimo anketoje nurodyty pastaby — jsakymy
projektais néra sprendZiamos vartotojams ir paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus, teikiamos prieigos prie
vieSojo rysio tinklo fiksuotoje vietoje rinkose esancios problemos ar su Siomis rinkomis susijusios problemos:

e Ukio subjektui TEO LT, AB nustatyti jpareigojimai néra pakankami siekiant uzkirsti kelig Tkio subjektui
pasinaudoti a) nepagrjstai auksty kainy (angl. excessive prices) ir kryzminio subsidijavimo; b) kainy
diskriminavimo; c) grobuonisky kainy (angl. predatory pricing) taikymo galimybémis mazmeniniy prieigos
paslaugy atzvilgiu. Ipareigojimai, skirti Gikio subjektui TEO LT, AB atsietos prieigos rinkoje, iS dalies
sprendZzia konkurencijos problemas atsietos prieigos rinkoje, taciau nepanaikina galimybés tkio subjektui
TEO LT, AB sanaudas, susijusias su prieigos teikimu priskirti kitoms, nereguliuojamoms paslaugoms (arba
atvirksciai), tokiu blidu apribojant konkurencijg prieigos rinkoje;

e Didmeninése rinkose esanciy jpareigojimy apskritai nepakanka, jie neefektyvis — TEO LT, AB didmeninés
paslaugos yra vis dar per brangios, operatoriai patiria maziau kasty perparduodami TEO LT, AB
mazmenines paslaugas nei tuo atveju, jei jas sukuria i$ TEO LT, AB didmeniniy paslaugy (ypac vertinant
naujus pajungimus);



e TEO LT, AB taikomos maZmeniniy paslaugy kainos yra Zymiai mazesnés uz didmeniniy paslaugy kainas.
Standartinio didmeniniy paslaugy pasitlymo kaina labai didele. Nors TEO LT, AB ir sililo jvairias nuolaidas,
taciau tai néra kazkoks ilgalaikis jsipareigojimas ir tai reiSkia, kad TEO LT, AB bet kada gali sumazinti
nuolaidas. Tokiu atveju automatiSkai klientai besinaudojantys didmeninémis paslaugomis turés
nesuplanuoty papildomy islaidy, o TEO LT, AB papildoma pelng. Todél manome, jog TEO LT, AB turéty
tiesiog nustatyti pastovias mazesnes didmeniniy paslaugy kainas;

e Ribota galimybé naudotis TEO LT, AB didmeninémis paslaugos, Siy paslaugy ilgas suteikimo laikotarpis;

. TEO LT, AB taikomos didmeninéms paslaugos techniniy galimybiy tyrimo mokesciai — manome, jog
jie per dideli, be to, tokiy neturéty buti — TEO LT, AB turi teikti informacijg apie savo parduodamas
paslaugas;

e Draudimas perparduoti mazmenines TEO LT, AB paslaugas.

Be to, RRT visiSkai neatsizvelgé | Tyrimo anketoje esancius CSC TELECOM sililymus, kurie padéty pagerinti
situacija rinkose, t.y. kad:

1. TEO LT, AB maZzmeninés kainos bity reguliuojamos kaip buvo iki 2014-01-01;

2. TEO LT, AB bity jpareigota taikyti tokias didmenines paslaugy kainas, kuriy suma bty mazesné uz TEO LT,
AB maZmeniniy paslaugy kainas (kiekvienu konkreciy atveju);

3. TEO LT, AB bty jpareigota saziningai ir ne maziau operatyviai suteikti didmenines paslaugas operatoriams
nei jos teikiamos sau (TEO LT, AB maZzmeniniams klientams). Be to, didmeniniy paslaugy teikimo salygos turi
biti neblogesnés nei mazmeniniy;

4. TEO LT, AB bty iSskaidyta j dvi atskiras jmones, kuriy vienai biity priskirtos maZzmeninés paslaugos, o kitai
didmeninés. Pazymétina, jog didzioji dalis problemy telekomunikacijy rinkoje bty iSspresta TEO LT, AB
iSskaidymu. Atkreipiame démes;j j tai, kad didmeninés paslaugos neiSskaidzius TEO LT, AB yra_nepatrauklios:

« TEO LT, AB pati sau greiciau gali suteikti didmenines paslaugas;
» IS esmés jy suteikimas sau nekainuoja;

+ [sigyjant didmenines paslaugas i$ TEO LT, AB jai tampa Zinomi alternatyviy operatoriy ketinimai
mazmeninéje rinkoje, TEO LT, AB gali naudoti konkrecius atsakomuosius veiksmus;

- TEO LT, AB turi daug ir itin svarbios informacijos apie konkurentus: informacija apie inicijuotus ir
uzbaigiamus skambucius su TEO tinklu; didmeniniy paslaugy naudojimo tikslus, terminus ir kt.

Europos Komisija savo 2013-07-12 pastabose pagal Direktyvos 2002/21/EB 7 straipsnio 3 dalj, kuriose nurodé, kad
+1) TEQ priklausancios atitinkamy rinky dalys tebéra didelés ir perZidroje nagrinétu laikotarpiu maZéjo gana Ietar ir
if) esamas_didmeninio lygmens requliavimas neatrodo tinkamas, nes TEQ mazmeniniai _tarifai yra mazesni nei
didmeninio lygmens sanaudos (skambuciy inicijavimo ir uzbaigimo)'. Europos Komisija atkreipia démesj j TEO LT,
AB_antikonkurencinj elgesj mazmeninéje rinkoje — mazmeniniai tarifai yra mazesni nei didmeninio lygmens
sgnaudos. Manome, jog Sio Tyrimo rezultatai minétos problemos niekaip nesprendzia.

Kartu atkreiptinas démesys | tai, kad TEO LT, AB nuo 2015-07-01 keicia DVL paslaugy teikimo salygas.
Pastebéjome, kad TEO LT, AB siekia dar kartg apmokestinti operatorius, kurie Siuo metu turi sutartis su TEO LT,
AB dél DVL ir yra sumokéje mokesCius uz paslaugy diegima.

Atsizvelgiant j tai, kas nurodyta auksciau RRT prasome atsizvelgti CSC TELECOM Tyrimo anketoje bei Siame raste
minimas pastabas.
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