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LIETUVOS RESPUBLIKOS
RYŠIŲ REGULIAVIMO TARNYBOS
DIREKTORIUS

ĮSAKYMAS
DĖL RADIJO TRUKDŽIŲ TYRIMO IR PAŠALINIMO TVARKOS APRAŠO PATVIRTINIMO

2016 m. gruodžio 28 d. Nr. 1V-1383
Vilnius


Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo  47 straipsnio 1 dalimi:
1. T v i r t i n u Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašą (pridedamas).
2. P r i p a ž į s t u netekusiu galios Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2006 m. kovo 1 d. įsakymą Nr. 1V-282 „Dėl Radijo trukdžių nustatymo ir pašalinimo tvarkos patvirtinimo“ su visais pakeitimais ir papildymais. 
3. Nustatau, kad:
3.1. radijo trukdžių nustatymo ir pašalinimo procedūros, pradėtos iki šio įsakymo įsigaliojimo, baigiamos pagal teisės normas, galiojusias iki šio įsakymo įsigaliojimo;
3.2. kituose teisės aktuose pateiktos nuorodos į šio įsakymo 2 punkte nurodytą Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus įsakymą reiškia nuorodą į šį įsakymą;
3.3. šis įsakymas įsigalioja 2017 m. gegužės 1 d. 
4. Nurodau šį įsakymą paskelbti Teisės aktų registre.



Direktorius 					          Feliksas Dobrovolskis


PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo 
tarnybos direktoriaus  2016 m. gruodžio 28 d. 
įsakymu Nr. 1V-1383   

RADIJO TRUKDŽIŲ TYRIMO IR PAŠALINIMO TVARKOS APRAŠAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašas (toliau – Aprašas) nustato prašymų dėl radijo trukdžių (toliau – trukdžiai) pašalinimo pateikimo, trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarką.
2. Apraše vartojamos sąvokos ir sutrumpinimai yra apibrėžti Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatyme, Radijo stočių, skirtų televizijos programų arba radijo programų transliavimui (retransliavimui) ultratrumpųjų radijo bangų diapazone, patikimojo priėmimo zonų nustatymo taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2006 m. kovo 6 d. įsakymu Nr. 1V-309 „Dėl Radijo stočių, skirtų televizijos programų arba radijo programų transliavimui (retransliavimui) ultratrumpųjų radijo bangų diapazone, patikimojo priėmimo zonų nustatymo taisyklių patvirtinimo“, Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2005 m. balandžio 8 d. įsakymu Nr. 1V-340 „Dėl Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašo patvirtinimo“, (toliau – Bendrasis vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašas) ir Nacionalinėje radijo dažnių paskirstymo lentelėje ir radijo dažnių naudojimo plane, patvirtintuose Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 2016 m. birželio 21 d. įsakymu Nr. 1V-698 „Dėl Nacionalinės radijo dažnių paskirstymo lentelės ir radijo dažnių naudojimo plano patvirtinimo ir kai kurių Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus įsakymų pripažinimo netekusiais galios“.
3. Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai (toliau – Tarnyba) pagal Aprašą teikiami dokumentai turi atitikti Dokumentų teikimo Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai taisyklėse, patvirtintose Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugsėjo 16 d. įsakymu Nr. 1V-292 „Dėl Dokumentų teikimo Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybai taisyklių patvirtinimo“, (toliau – Dokumentų teikimo taisyklės) nustatytus reikalavimus.

II SKYRIUS
PRAŠYMŲ DĖL TRUKDŽIŲ PAŠALINIMO PATEIKIMAS

4. Prašymas dėl trukdžių pašalinimo (toliau – prašymas) Tarnybai gali būti pateikiamas žodžiu  (nemokamu telefono ryšio numeriu 8 800 20 030 arba Tarnybos Radijo spektro kontrolės departamento regioninių skyrių telefono ryšio numeriais Vilniuje, Kaune, Panevėžyje, Šiauliuose ir Klaipėdoje) ir Dokumentų teikimo taisyklėse nurodytais būdais. 
5. Prašymą pateikiant raštu, turi būti užpildoma Aprašo 1 priede pateikta forma. Pranešdamas apie trukdžius žodžiu, pareiškėjas Tarnybai turi pateikti Aprašo 1 priede nurodytą informaciją ir duomenis. 
6. Raštu pateikti prašymai, kuriuose nenurodytas pareiškėjo vardas, pavardė ar juridinio asmens pavadinimas, adresas arba kurie yra pareiškėjo nepasirašyti, nenagrinėjami.

III SKYRIUS
TRUKDŽIŲ TYRIMAS

7. Trukdžiai tiriami pagal prioritetą tokia eilės tvarka:
7.1. žalingieji trukdžiai;
7.2. kiti trukdžių atvejai.
8. Žalingieji trukdžiai pradedami tirti ne vėliau kaip kitą darbo dieną nuo prašymo gavimo Tarnyboje dienos. Vienodo prioriteto trukdžiai tiriami prašymų registravimo Tarnyboje eilės tvarka.
9. Trukdžiai turi būti ištirti ne vėliau kaip per 20 darbo dienų nuo prašymo gavimo Tarnyboje dienos. Baigus trukdžių tyrimą, į prašymą atsakoma tokiu būdu, kokiu pateiktas prašymas.
10. Trukdžių tyrimą Tarnyba gali pradėti savo iniciatyva. 
11. Trukdžių tyrimo eiga ir rezultatai fiksuojami radijo trukdžių tyrimo akte.
12. Trukdžių tyrimas nutraukiamas, jei:
12.1. Tarnybos įgaliotasis pareigūnas, du kartus nuvykęs prašyme nurodytu adresu, sutartu su pareiškėju laiku, kiekvieną kartą ne trumpiau kaip po vieną valandą laukdamas trukdžių pasikartojimo, trukdžių neužfiksuoja;
12.2. Tarnybos įgaliotasis pareigūnas, du kartus nuvykęs prašyme nurodytu adresu, sutartu su pareiškėju laiku, kiekvieną kartą neranda pareiškėjo;
12.3. pareiškėjas du kartus atsisako suderinti susitikimo su Tarnybos įgaliotuoju pareigūnu laiką;
12.4. trukdžiai pasikartoja retai, atsitiktinai ir neturi esminės įtakos aparatūros ir (arba) įrenginių veikimui;
12.5. trukdžiai išnyksta savaime;
12.6. nustatoma, kad aparatūros ir (arba) įrenginių veikimas pablogėjo ne dėl radijo trikdžių (toliau – trikdžiai).
13. Tarnyba atsisako pradėti trukdžių tyrimą, jei jie sukeliami:
13.1. programoms, kurias transliuoja arba retransliuoja antžeminio transliavimo siųstuvai, esantys ne Lietuvos Respublikos teritorijoje;
13.2. palydovinės televizijos ar palydovinio radijo programoms, kurių transliuotojai ar retransliuotojai nėra įrašyti į elektroninių ryšių paslaugų ir tinklų teikėjų sąrašą Bendrųjų vertimosi elektroninių ryšių veikla sąlygų aprašo nustatyta tvarka ir sąlygomis;
13.3. radijo arba televizijos programų priėmimui už patikimo priėmimo zonos ribų.
14. Nusprendus trukdžių tyrimą nutraukti arba atsisakyti pradėti bet kuriuo Aprašo 12 ar 13 punktuose nurodytu pagrindu, Tarnybos įgaliotasis pareigūnas ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo tokio sprendimo priėmimo dienos informuoja apie tai pareiškėją.

IV SKYRIUS
TRUKDŽIŲ PAŠALINIMO TVARKA

15. Tarnybos įgaliotasis pareigūnas, nustatęs trukdžius sukeliančią aparatūrą ir (arba) įrenginius (toliau visi kartu – įrenginys), kurių parametrai, lemiantys elektromagnetinį suderinamumą, neatitinka norminių techninių reikalavimų, įteikia arba išsiunčia įrenginio savininkui ar naudotojui radijo trukdžius sukeliančios aparatūros ir (arba) įrenginių patikrinimo aktą, kurio forma pateikta Aprašo 2 priede, kuriame įrenginio savininkui ar naudotojui nurodo pašalinti trukdžius arba sumažinti trikdžius iki leistino lygio per Tarnybos įgaliotojo pareigūno nustatytą terminą, kuris negali būti ilgesnis nei 10 dienų, ir pranešti Tarnybai apie šių veiksmų atlikimą.
16. Kai Tarnybos įgaliotasis pareigūnas nustato, kad trikdžius skleidžiančių ir juos priimančių įrenginių parametrai, lemiantys elektromagnetinį suderinamumą, atitinka teisės aktų reikalavimus arba trukdžius sukelia ryšių elektros perdavimo linijomis sistema, trukdžių pašalinimo klausimus sprendžia Tarnybos direktoriaus sudaryta komisija (toliau – komisija). Komisijos sudarymą inicijuoja Tarnybos įgaliotasis pareigūnas.
17. Komisija gali kviesti dalyvauti posėdyje suinteresuotus asmenis.
18. Komisija, išnagrinėjusi Aprašo 16 punkte numatytą atvejį ir atsižvelgdama į techninius, ekonominius ir socialinius aspektus, priima sprendimą, kuriuo nustatoma taikytina trukdžių pašalinimo tvarka. Komisijos sprendimas įteikiamas arba išsiunčiamas trikdžius skleidžiančio ir (ar) priimančio įrenginių savininkui ar naudotojui.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Tarnybos veiksmai ir neveikimas įgyvendinant Aprašą gali būti skundžiami Lietuvos Respublikos įstatymuose nustatyta tvarka.
20. Asmenys už Aprašo pažeidimus atsako įstatymų nustatyta tvarka ir sąlygomis.

_________________
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	Radijo trukdžių nustatymo ir pašalinimo tvarkos aprašo
	                                                           1 priedas

	

	(juridinio asmens pavadinimas ir kodas arba fizinio asmens vardas, pavardė)

	

	(juridinio asmens buveinės arba fizinio asmens nuolatinės gyvenamosios vietos adresas)



	(telefono ryšio numeris, el. pašto adresas)


	
Lietuvos Respublikos
ryšių reguliavimo tarnybai

	
	

	PRAŠYMAS DĖL RADIJO TRUKDŽIŲ PAŠALINIMO

	

	

	


	
	(data)
	

	
	
	

	

	(surašymo vieta)

	

	Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 47 straipsnio 1 dalimi, Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašu, patvirtintu Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 201  m.       d. įsakymu Nr. 1V-    „Dėl Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašo  patvirtinimo“, prašau pašalinti radijo trukdžius.

	

	
Radijo trukdžių pasireiškimo vieta
	


	
	(adresas arba geografinės koordinatės)

	
	

	
Radijo trukdžiai sukeliami
	


	


	(aparatūros ir (arba) įrenginių, kuriems keliami radijo trukdžiai, tipas, pavadinimas)

	


	(kur įrengta antena (patalpoje ar pastato išorėje))

	


	(radijo dažniai, radijo ryšio sistema (GSM, UMTS ar kita), programos pavadinimas ar televizijos kanalo numeris)

	
Radijo trukdžių pobūdis:
	


	


	


	(kada ir kaip pasireiškia) 

	
Kita susijusi informacija ir pastabos
	


	


	


	

	

	
Kartu su šiuo prašymu pateikiami papildomi dokumentai (lapų skaičius:  
	

	)

	


	


	

	

	


	(parašas)
	
	(vardas, pavardė)
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Radijo trukdžių nustatymo ir
pašalinimo tvarkos aprašo
2 priedas
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LIETUVOS RESPUBLIKOS 
RYŠIŲ REGULIAVIMO TARNYBA
	


	

RADIJO TRUKDŽIUS SUKELIANČIOS APARATŪROS IR (ARBA) ĮRENGINIŲ
PATIKRINIMO AKTAS

20   -     -    Nr. (     .     )      -

	
	
	

	
	(sudarymo vieta)
	

	
	
	

	Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos
	

	

	(įgaliotojo pareigūno, surašiusio aktą, pareigos, vardas, pavardė)

	
vadovaudamasis (-i) Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo
	

	
	(nurodyti straipsnį, dalį)

	ir Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos direktoriaus 201   m.               d.  įsakymu Nr. 1V-       „Dėl Radijo trukdžių tyrimo ir pašalinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“,        

	
	(nurodyti punktą, papunktį)

	

	(veiksmų vykdymo vieta)

	dalyvaujant:

	
1.
	


	
	(aparatūros ir (arba) įrenginio savininko ar naudotojo (įgalioto atstovo) vardas, pavardė, juridinio asmens darbuotojo (įgalioto atstovo) pareigos, vardas, pavardė) 

	
2.
	


	(įgaliotojo pareigūno pareigos, vardas, pavardė)




	
atliko patikrinimą ir nustatė:
	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	





	
Nurodymai radijo trikdžius skleidžiančios aparatūros ir (arba) įrenginio savininkui ar naudotojui:

	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	




	
Šių nurodymų nevykdymas užtraukia administracinę atsakomybę, numatytą Lietuvos Respublikos administracinių nusižengimų kodekso   

	

	(nurodyti straipsnį, dalį)

	

	

	

	

	


	

	

	

	

	


	(aktą surašiusio įgaliotojo pareigūno pareigos)
	
	(parašas)
	
	(vardas, pavardė)





	
Aktas įteiktas (išsiųstas):
	


	
	(įteikimo (išsiuntimo) data)

	


	


	
(aparatūros ir (arba) įrenginio savininkas ar naudotojas, kuriam siunčiama (fizinio asmens parašas, vardas, pavardė arba juridinio asmens teisinė forma ir pavadinimas, pasirašančio asmens pareigos, parašas, vardas, pavardė)
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