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PASTABOS VIESAJAI KONSULTACIJAI DEL SKAMBUCIY INICIJAVIMO VIESAJAME
RYSIU TINKLE, TEIKIAMAME FIKSUOTOJE VIETOJE, RINKOS TYRIMO REZULTATY
PROJEKTY

UAB ,CSC TELECOM" susipazino su RySiy reguliavimo tarnybos (toliau — Tarnyba) konsultacijai
pateiktais dokumentais ir teikia Sias pastabas:

1. Nuo 2014 m. lapkriCio 1 d. numatoma TEO LT, AB jpareigoti taikyti skambudiy inicijavimo
paslaugy kaing, kuri baty ne didesné nei 2,11 ct/min (be PVM) bet kuriuo paros metu
nepriklausomai nuo to, kuriame vieSujy rysiy tinkly sujungimo taske yra sujungti rysiy tinklai.

Norime atkreipti démesj | tai, kad tarp judriojo ir fiksuoto rySio rinky dalyviy dél skambudiy
inicijavimo paslaugy kainos kyla daug gincy, nes kai kurie didieji operatoriai, musy supratimu,
stengiasi pasipelnyti i$ inicijavimo paslaugy ir jy kainos. Kitaip tariant, didieji operatoriai turédami
visg paslaugoms teikti reikalingg infrastruktlirg gali taikyti sau daug mazesne skambuciy
inicijavimo paslaugy kaing nei skambuciy uzbaigimo paslaugos kaina arba i$ viso tokio mokescio
sau netaikyti. Tokia situacija operatoriams, kurie jsigyja inicijavimo paslaugas i$ didZiyjy
operatoriy, yra labai nepalanki, nes pabrangina maZzmenines paslaugy kainas.

PavyzdZiui, nors naudojantis TEO LT, AB teikiamomis CPS paslaugomis skambudiy inicijavimo
kaina nuo 2014 m. lapkriCio 1 d. turéty biti 2,11 ct/min (be PVM), taciau siuniant skambudius |
fiksuoto telefono rySio tinklus skambuciy kastai (inicijavimas ir uzbaigimas) sudaryty net 4,22
ct/min (be PVM). Esant tokioms sglygoms Siame rinkos segmente negali biti efektyvios
konkurencijos, kadangi TEO LT, AB teikdamas maZmenines paslaugas inicijavimo paslaugg savo
tinkle galimai parduoda pigiau nei 2,11 ct/min (be PVM) (Zr., pavyzdziui, skambudiy plana ,Salis",
kuriame mazmeninis skambuciy tarifas yra 0 ct/min (su PVM)*.

Taip pat norime atkreipti démesj | tai, kad Siuo metu TEO LT, AB sidlo paslaugg ,Didmeninés
minutés". Sios paslaugos kaina j TEO fiksuota tinkla 2,2 ct/min (be PVM)2 I &ig suma jeina
skambuciy inicijavimo ir skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos, kuriy verté nuo 2014 m. lapkricio
1 d. buty 4,22 ct/min (be PVM). IS Sios kainos atémus taikoma skambuciy uzbaigimo paslaugos
kaing matyti, kad sau teikiamos inicijavimo paslaugos verté yra vos 0,09 ct/min. (be PVM).

didesné kaip 0,09 ct/min. (be PVM).

Nors rinkos tyrimas buvo atliekamas tik fiksuoto telefono rySio tinklo atzvilgiu, inicijavimo
paslaugy kaina 800-paslaugy atzvilgiu labai svarbi ir judriojo telefono rysio tinkluose. PaZzymime,
jog UAB ,Omnitel* ir UAB ,Bité Lietuva" sumazino skambudiy inicijavimo paslaugy kainas iki

4 http://www.teo.lt/verslui/pokalbiai/papildomi/salis/4268
2 Pasiradytas su TEO papildomas susitarimas Nr.11 prie 2003 m. vasario 14 d. Didmeninés balso telefonijos paslaugos
teikimo sutarties Nr. 2003/LTP-8



taikomy skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy, taciau UAB ,Tele2" to nepadaré iki $iol. Tokiu biidu
UAB ,,CSC TELECOM" ir kity alternatyviy operatoriy teikiamos 800-yjy numeriy paslaugy kastai yra
didesni nei UAB ,Tele2", o tai UAB ,Tele2" Sios rinkos segmente suteikia didZiulj ir, misy
supratimu, nesaziningg pranasuma konkuruojant dél 800-yjy numeriy paslaugos gavéjy. Manome,
jog skambuciy inicijavimo paslaugy kaina UAB ,Tele2" tinkle turéty bati sumaZinta. Dél Sios
priezasties praSome skubiai atlikti skambuciy inicijavimo paslaugy judriojo telefono rysio tinkluose
rinkos tyrima, o iki jo atlikimo ir jpareigojimy nustatymo, taikyti laikingsias priemones UAB ,Tele2"
atzvilgiu, jpareigojant UAB ,Tele2" taikyti maZesne skambudiy inicijavimo paslaugy kaina.

SusiklosCiusi situacija judriojo telefono rysio tinkluose turéty biti jvertinta ir dél to, kad ne kartg ir
ne vienas fiksuoto telefono rysio operatorius kreipési j Tarnybg dél to, kad judriojo telefono rysio
operatoriy taikomos mazZmeninés paslaugy kainos, misy supratimu, akivaizdZiai mazesnés u?
didmenines paslaugy kainas. Si aplinkybé lemia, kad judriojo telefono rySio paslaugy kainos
abonentui yra maZesnés uz fiksuoto telefono rysio paslaugy kainas, taikomas fiksuoto telefono
rySio abonentui. Kitaip tariant, mlisy manymu, judrusis telefono rySys nesaZiningai konkuruoja su
fiksuoto telefono rysiu, nes fiksuoto telefono rySio paslaugos yra pakeiciamos judriojo telefono
rysio paslaugomis, o fiksuoto telefono rysSio paslaugos néra tinkamas pakaitalas judriojo telefono
rydio paslaugoms. Taciau jokiy realiy sprendimy i$ Tarnybos pusés nebuvo priimta. Pazymime,
kad jei Tarnyba laiko, jog judriojo rySio rinka daro jtakg fiksuoto rysio rinkai, ir $i aplinkybé neva
sukuria efektyvig konkurencijg fiksuoto rySio rinkoje, tokiu atveju Tarnyba privalo nedelsiant
spresti didmeniniy ir maZzmeniniy kainy santykio problema judriojo telefono ry$io rinkoje.

2. Papildomai norime pazyméti, kad TEO LT, AB nesuteikia galimybés inicijuoti visus skambucius
naudojantis CPS paslaugomis. Trumpieji numeriai, 800-ieji ir 700-ieji bei kiti specialis numeriai
néra pasiekiami naudojantis CPS paslaugomis. Tokia situacija riboja CPS paslaugy plétra, nes
sukelia itin daug nepatogumy UAB ,CSC TELECOM" abonentams ir paciai UAB ,,CSC TELECOM".
Taip pat tai panaikina galimybe naudotis CPS paslaugomis teikiant paslaugas vieSuosiuose
pirkimuose. Todél Tarnyba turéty nustatyti TEO LT, AB papildoma jpareigojima, humatantj pareiga
sudaryti sglygas pasiekti trumpuosius numerius, 800-uosius ir 700-uosius bei kitus specialius
numerius naudojantis TEOQ LT, AB CPS paslaugomis.

3. Taip pat norime pastebéti, jog TEO LT, AB ne | visus 800-uosius numerius, esancius TEO LT, AB
tinkle, priima skambucius i§ UAB ,CSC TELECOM" fiksuoto telefono rysio tinklo. Mlsy bendrovés
abonentai pageidauja turéti prisiskambinimg j Siuos numerius, todél esame priversti pirkti i§ TEO
LT, AB Kklientinius kanalus, t.y. patiriame iSlaidas, ir negauname jokiy pajamy uZ skambuciy
inicijavimg UAB ,,CSC TELECOM" tinkle skambinant j 800-uosius numerius, esan&ius TEO LT, AB
tinkle. Tuo tarpu kiti rinkos dalyviai, tame tarpe ir UAB ,,CSC TELECOM" leidZia atitinkamai
skambinti j jos tinkle jdiegtus 800-uosius numerius i$ TEO LT, AB tinklo.

Todél manome, jog numatomi jpareigojimai turéty biti iSplésti ir nusta kad TEO LT, AB j visus
800-uosius numerius, esancius TEO LT, AB tinkle, turi priimti skambucius i$ visy fiksuoto ir/ar

judriojo rySio tinkly.
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