LIETUVOS RESPUBLIKOS RYSIU REGULIAVIMO TARNYBA

VIESOSIOS KONSULTACIJOS DEL SKAMBUCIU INICIJAVIMO VIESAJAME RYSIU
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Vilnius

Pastaby aptarimo posédzio pirmininkas — Linas Bakutis, Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnybos Strategijos departamento 1. e. departamento direktorés pavaduotojo pareigas.

Pastaby aptarimo posédzio sekretorius — Martynas Vaiciulis, Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnybos Strategijos departamento Ekonominés analizés skyriaus vyriausiasis
specialistas.

Dalyviai:

o Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT): Linas Bakutis,
Martynas Vaiciulis, Nerijus Karklas, Rolandas Brukstus, Kotryna Piiriené.

o TEOLT, AB (toliau — TEO): Vida Gobien¢, Darius Stitilis.

o UAB,,CSC TELECOM* (toliau — CSC TELECOM): Vitalijus Agafonovas.

o UAB ,MEDIAFON¢ (toliau — MEDIAFON): Radvilé Sadulaité, Marija Vil¢iauskaité.

o UAB ,,Telekomunikacijy grupé“: Galina Tovstukha.

o AB Lietuvos radijo ir televizijos centras (toliau — Telecentras): Romas Buneviéius,
Gailinta Vaskelyte.

Pastaby vieSasis aptarimas vyko 2014 m. rugpjucio 29 d. RRT patalpose Algirdo g. 27A,
Vilniuje.

1. Darbotvarké:

RRT: Trumpai pristaté Skambuciy inicijavimo vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, rinkos (toliau — Skambuciy inicijavimo paslaugy rinka) tyrima, jo eiga nuo rinkos tyrimo
pradzios iki vieSosios konsultacijos pabaigos. Informavo, kad pastabos buvo gautos i§ Lietuvos
Respublikos konkurencijos tarybos (toliau — Konkurencijos taryba) ir trijy operatoriy — UAB
,,TELE2 FIKSUOTAS RYSYS* (toliau — TELE?2), Telecentro ir CSC TELECOM.

Supazindino su Skambuciy inicijavimo paslaugy rinkos tyrimg atlikusia darbo grupe: Martynu
Vaiciuliu, Nerijumi Karklu, Rolandu Brukstu ir Kotryna Piiriene.

2. Konkurencijos tarybos pastabos aptarimas:

RRT: Paaiskino, kad Konkurencijos taryba sutinka su RRT pateiktais Skambuciy inicijavimo
paslaugy rinkos tyrimo rezultatais, taciau iSreiSkia nuomong, kad RRT neturéty remtis Lietuvos
Respublikos Konkurencijos jstatymo nuostatomis ir $io jstatymo taikymui skirty Konkurencijos
tarybos teisés akty nuostatomis. Atsizvelgdama j tai, RRT atitinkamose Skambuciy inicijavimo
paslaugy rinkos tyrimo ataskaitos vietose (2.3, 2.3.2, 3.1.3 skyriuose ir 2 priede) pakeité
argumentacijai naudotus Konkurencijos tarybos teisés aktus 2002 m. Europos Komisijos gairémis
dél rinkos tyrimo ir didelés jtakos vertinimo rinkoje pagal Bendrijos elektroniniy rysiy tinkly ir
paslaugy reguliavimo sistemg ir Rinkos tyrimo taisyklémis.



3. TELEZ2 pastabos aptarimas:

RRT: Paaiskino, kad TELE2 pranes¢, kad nuo 2014 m. rugs¢jo 1 d. nutraukia vieSyjy
fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikimo veiklg ir paprasé iSbraukti ja i§ elektroniniy rySiy
paslaugy ir tinkly teikéjy saraso. RRT neatsizvelgia | §ig pastabg, nes Skambuciy inicijavimo
paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu (nuo 2006-01-01 iki 2012-12-31) TELE2 teiké
vieSgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas ir pirko skambuciy inicijavimo viesajame rysiy tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugas (toliau — Skambuciy inicijavimo paslaugos) i§ TEO, todél
bendrové | Skambuciy inicijavimo paslaugy rinkos tyrimga bus jtraukta.

4. Telecentro pastabos aptarimas:

RRT: Paaiskino, kad Telecentras teigia, jog RRT nustatyta Skambuciy inicijavimo paslaugy
kaina yra per didel¢, ji turéty buiti mazesné nei 1 ct/min. RRT neatsizvelgia | Sig pastaba, nes
Skambuciy inicijavimo paslaugy rinkos tyrime laikoma, kad Skambuciy inicijavimo paslaugos ir
skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje
vietoje, paslaugos (toliau — Skambuciy uzbaigimo paslaugos) yra technologiSkai identiskos. Dél
Sios priezasties Tarnyba Sioms paslaugoms nustato analogiskas kainas, o Skambuciy inicijavimo
paslaugy kainy mazinimg numato vykdyti tik Tarnybai sumazinus Skambuciy uzbaigimo paslaugy
kaing.

Telecentras: Pasidoméjo, kaip bus nustatyta Skambuciy inicijavimo paslaugy kaina.

RRT: Paaiskino, kad atlikus skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rysio
tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimg ir nustacius naujg Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kaing, RRT pasilieka galimybe perzitréti Skambuciy inicijavimo paslaugy kaing,
atsizvelgdama j pasikeitusig Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Be to, pastebi, kad Telecentras
nepateikia metodikos, pagal kurig jie nustaté maZesne nei 1 ct/min. Skambuciy inicijavimo paslaugy
kaing.

Telecentras: Teigia, kad buvo atsizvelgta | vieSyjy fiksuotojo rySio tinkly nusidévéjima,
taCiau kainos nustatymas buvo paremtas prielaidomis. Teigia, kad tiek Skambuciy uZbaigimo
paslaugy, tiek Skambuciy inicijavimo paslaugy kainos turi biiti nustatytos remiantis kastais.

TEO: Teigia, kad jeigu Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina biity nustatyta remiantis TEO
patiriamais kastais, ji buty didesné nei 2,11 ct/min.

Telecentras: Teigia, kad TEO pateikia netikslius duomenis, o RRT turéty i§ naujo
perskaiciuoti kainas.

TEO: Atsako, kad duomeny teisingumas bus jvertintas §iuo metu vykstancio audito metu.

Telecentras: Teigia, kad pateikiama Skambuciy inicijavimo paslaugy kaina yra per didelé ir
kvestionuojama, nes néra pateikiama pakankamai priezasciy, kodél yra nustatoma tokia Skambuciy
inicijavimo paslaugy kaina, todél Sitas klausimas bus keliamas toliau. Taip pat klausia, ar bus
galima atsizvelgti i $ig pastabg dél Skambuciy inicijavimo paslaugy kainos.

RRT: Informavo, kad j $ig pastabg RRT atsiZvelgs ne anksc¢iau negu bus atliktas skambuciy
uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje,
rinkos tyrimas.

5. CSC TELECOM pastaby aptarimas:

RRT: Paaiskino, kad CSC TELECOM pateiké 4 pastabas. Pirmoji yra susijusi su Skambuciy
inicijavimo paslaugy kaina. CSC TELECOM teigimu, RRT nustatyta Skambuciy inicijavimo
paslaugy kaina yra per auksta — ji turéty bati apie 0,005-0,01 ct/min. (be PVM) ir jokiais btdais ne
didesné kaip 0,09 ct/min. (be PVM). Kaip ir Telecentro atveju, taip ir §iuo atveju j pastaba néra



atsizvelgiama dél analogisky priezasciy. Antroji CSC TELECOM pastaba susijusi su skambuciy
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tinklais, néra Skambuciy inicijavimo paslaugy rinkos tyrimo objektas, taCiau pastebi, kad |
susidariusig padétj RRT reaguos atskirai (viena i§ siilomy priemoniy — gincéas). Trecioji CSC
TELECOM pastaba yra susijusi su CPS (angl. Carrier Pre-Selection) paslaugomis. Operatorius
teigia, kad trumpieji numeriai, 800-ieji, 700-ieji ir kiti specialieji numeriai néra pasiekiami
naudojantis Siomis paslaugomis. RRT nuomone tam néra techniniy klit¢iy, todél prasoma TEO
pakomentuoti $ig situacija.

TEQ: Pastebi, kad tai yra jau jsisenéjusi problema, kurig RRT pasizadéjo iSspresti keisdama
teising bazg. Jei bus atitinkamai sutvarkyti jpareigojimai, TEO skirs 1éSy investicijoms, kad visi
numeriai buty pasiekiami naudojantis CPS paslaugomis.

RRT: Teigia, kad prieigos prie CPS paslaugy taisyklés yra reguliuojamos vartotojams ir
paslaugy gavéjams, iSskyrus vartotojus, teikiamos prieigos prie vieSojo telefono rySio tinklo
fiksuotoje vietoje, rinkoje, kuri artimiausiu metu bus pertiriama, tod¢l Skambuciy inicijavimo
paslaugy rinkos tyrimo kontekste i trecigja CSC TELECOM pastabg néra atsizvelgiama. Ketvirtoji
CSC TELECOM pastaba buvo susijusi su 800-aisiais numeriais. Teigiama, kad TEO riboja
galimybes CSC TELECOM abonentams prisiskambinti } TEO vieSajame fiksuotojo rySio tinkle
esancius 800-uosius numerius.

CSC TELECOM: Teigia, kad TEO tokiu elgesiu vercia pirkti abonentines linijas. Reikalauja,
kad TEO sutartyje biity aiskiai iSskirtas CSC TELECOM pavadinimas, kad 800-0j0 numerio
naudotojas galéty lengviau pasirinkti pasiekiamumo galimybg¢ i§ CSC TELECOM tinklo.

TEO: Sitlo aiskiai rastu iSdéstyti savo pageidavimus ir sutinka eiti j derybas Siuo klausimu.

RRT: Pastebi, kad j paskutinigjg pastabg néra atsizvelgiama dél to, jog ne TEO, o TEO
klientas nustato pasiekiamumag i§ kito tinklo, o tai néra reguliuojama. Vis délto, yra patariama Siuo
klausimu eiti j derybas.

6. Kiti klausimai:

Telecentras: Klausia, kada bus pradétas ir uzbaigtas skambuciy uzbaigimo individualiuose
viesuosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimas.

RRT: Atsako, kad skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rySio
tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimas turéty prasidéti iki Siy mety pabaigos ir
testis ne ilgiau kaip metus.

7. Pastaby aptarimo apibendrinimas:

RRT: Padékojo susirinkusiems dalyviams uz iSsakytas nuomones ir apibendrino iSsakytas
pastabas bei jy vertinima.

VieSojo aptarimo pirmininkas Linas Bakutis

Viesojo aptarimo sekretorius Martynas Vaiciulis



