DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

201 __ m. mén. d. Nr.

Telia Lietuva, AB (toliau — Telia), Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius, atstovaujama [jmonés vadovo arba jgalioto
asmens, vardas, pavardé pareigos], veikiancio pagal [jgalinanc¢io dokumento pavadinimas]

ir

[imonés pavadinimas] (toliau — Operatorius), [buveinés adresas], atstovaujamas [jmonés vadovo arba
lgalioto asmens, vardas, pavardé], veikianCio pagal [jgalinancio dokumento pavadinimas], (toliau sutartyje abi
bendrovés vadinamos Salimis),

sudaré Sig didmeninés placiajuoscio rySio prieigos paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1. Telia pagal Sutartyje ir jos prieduose nustatytg tvarkg Operatoriui teikia Sutarties 7 punkte iSvardintas
didmenines placiajuosCio rySio prieigos paslaugas (toliau — prieigos paslaugos arba paslaugos), kurioms
Operatorius Sutarties prieduose nustatyta tvarka pateikia paklausimus, uzsakymus. Visi iSvardinti dokumentai,
iSskyrus paklausima, uzsakymus yra pridedami prie Sutarties.

2. Sutarties 7 punkte iSvardintos prieigos paslaugos gali bati teikiamos tiek, kiek Telia turimi tinklo resursai
leidzia tg daryti. Paslaugos teikiamos pasiraSius Sutartj, atitinkama/-us Sutarties priedg/-us bei pateikus
atitinkama/us uzsakyma/-us.

3. Operatorius, laikydamasis Sutarties prieduose nustatyty prieigos paslaugy teikimo saglygy, naudoja Telia
teikiamas prieigos paslaugas tik savo elektroniniy rySiy paslaugoms teikti.

4. Salys pripaZjsta, kad prieiga (didmeninés plagiajuoséio ry$io prieiga ADSL (3 priedas), didmeniné
placiajuoscio rysio prieiga FTTx (4 priedas), rySio linija (5 priedas), didmeninés placiajuoscio rySio prieiga VDSL (6
priedas)), naudojamos prieigos paslaugoms teikti, nuosavybés teise priklauso Telia.

5. Kita, nei Sutartyje nurodyta, Telia telekomunikacijy infrastruktdra, reikalinga prieigos paslaugoms teikti,
yra nuomojama pagal atskirg sutart;.

Il. SAVOKOS IR JU APIBREZIMAI

6. Sutartyje vartojamos sgvokos, zodziai ir frazés turi 1 priede nurodytas reikSmes, jei tai neprieStarauja
Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatoms. Kitos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ar reglamentuojangiuose dokumentuose.

Ill. PRIEIGOS PASLAUGOS
7. Telia teikiamos prieigos paslaugos, kurioms, pateikes paslaugos paklausimus, paslaugos uZsakymus,

pasira$es Sutartj, Sutartyje nustatyta tvarka turi teise naudotis Operatorius, yra nurodytos 1 lenteléje:
1 lentelé

Paslaugos kodas,
Paslaugos pavadinimas pagrindiné/susijusi Paslaugos paskirtis
paslauga

paslauga teikiama per ADSL prieigos tinkla, kai
Didmeniné placiajuoscio rysio Telia suteikia prieigos ir pagrindinj tinklg
L DPP ADSL . o . St
prieigos ADSL paslauga skaitmeniniam duomeny srautui perduoti abiem
kryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui.

paslauga teikiama per FTTx (jskaitant LAN)

Didmeniné plagiajuosdio rysio prieigos tinkla, kai Telia suteikia prieigos ir

fieioos FTTx paslauga DPP FTTx pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny srautui
prielg P 9 perduoti abiem kryptimis: parsiuntimui ir
iSsiuntimui.

Operatoriaus uzsakyta rysio linija skirta sujungti
Operatoriaus tinklg su Telia tinklu to paties adreso
ribose (Sutarties 2 priedo 1 lenteléje numatytuose

tinkly sujungimo taskuose)

Rysio linijos prie DPP tasko

paslauga Susijusi paslauga

paslauga teikiama per VDSL prieigos tinkla, kai
Didmeniné placgiajuoscio rySio Telia suteikia prieigos ir pagrindinj tinklg
. DPP VDSL . o f R
prieigos VDSL paslauga skaitmeniniam duomeny srautui perduoti abiem
kryptimis: parsiuntimui ir i§siuntimui.

8. Paklausimy dél prieigos paslaugy teikimo galimybiy, taip pat paslaugy uzsakymo pateikimo ir paslaugy
teikimo tvarka bei sglygos yra nurodytos Sutarties prieduose.

9. Prieigos paslaugy, teikiamy pagal Sutartj, teikimo parametrai yra nurodomi atitinkamuose paslaugy
prieduose. Operatorius, teikdamas elektroniniy rySiy paslaugas savo klientams, atsako uz visus santykiy su jais



10. Operatoriui gali badti suteikiama teisé naudotis Telia tarnybine programine jranga, tarnybinémis
informacinémis sistemomis tik pagal atskirg susitarimg. Sutartimi tokia teisé Operatoriui nesuteikiama.

11. Migravimas tarp skirtingy prieigos technologijy vykdomas tokia tvarka ir sglygomis: esant TG (jskaitant
parengtg Operatoriaus tinklg), Operatoriui norint migruoti i§ Didmeninés placiajuosc€io rySio prieigos ADSL ar VDSL
paslaugos j Didmeninés placiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugg, senoji prieigos paslauga atjungiama, o naujoji
paslauga jrengiama kaip nauja. Paslaugos sutrikimo trukmeé priklauso nuo atitinkamy technologiniy darby atlikimo
trukmeés.

IV. PASLAUGY MOKESCIAI IR ATSISKAITYMO SALYGOS

12. Uz 7 punkte nurodytas paslaugas, teikiamas pagal Sutartj, Operatorius, pateikes paslaugos uzsakyma
(el. forma) jrengti paslaugg ir paslaugg jrengus, moka paslaugos jrengimo (jeigu toks numatytas), ménesin; ir kitus
(jeigu numatyti) mokesdius, kuriy dydziai yra nurodyti Sutarties prieduose.

13. Telia turi teise vienaSaliSkai keisti paslaugy mokesc€ius ir/far paslaugy teikimo sglygas apie jy
pasikeitimus informavusi Operatoriy rastu ir paskelbusi vieSai Telia puslapyje www.telia.lt prie$ 30 (trisdeSimt)
kalendorinj dieny iki Siy mokesc€iy ar salygy pakeitimo.

14. Telia turi teise vienaSaliSkai pakeisti Sutarties vykdymo dokumentus ne véliau kaip prieS 5 (penkias)
kalendorines dienas vieSai paskelbusi Telia puslapyje www.telia.lt apie Sutarties vykdymo dokumenty formy
pasikeitima.

15. Operatorius uz suteiktas prieigos paslaugas Telia apmoka Sutarties prieduose nustatyta tvarka.

V. PRIEIGOS PASLAUGU TEIKIMO VIETOS IR PRIJUNGIMO PRIE TELIA TINKLO ELEMENTAI

16. Telia tinklo tasky (sujungimo su Operatoriaus tinklu) vietovés, kuriose gali bati suteikta didmeniné
placiajuosc€io rySio prieiga, yra iSvardintos 2 priede. Didmeninés placdiajuoscio rySio prieigos paslaugos teikiamos
visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje Telia tinkle, esant techninéms galimybéms.

VI. PASLAUGY KOKYBE IR APRIBOJIMAI GAUTI PASLAUGAS

17. Telia teikiamy paslaugy techniniai ir kokybiniai parametrai yra nurodyti Sutarties prieduose.

18. Siekiant uztikrinti Telia tinklo vieninguma ir vientisuma, tinklo operacijy saugumg ir Telia bei
Operatoriaus teikiamy paslaugy suderinamumo principus, prie Telia tinklo turi bati jungiami tik galiniai jrenginiai ar
kita jranga, atitinkanti Sutarties prieduose nurodytus reikalavimus ir atitinkanti Radijo rysSio jrenginiy ir elektroniniy
rySiy jrenginiy techninio reglamento reikalavimus. Atitikimas Siems reikalavimams turi bati patvirtintas RySiy
reguliavimo tarnybos iSduotu atitikties pazyméjimu ar kitu teisés aktais nustatytu badu.

19. Jeigu Operatoriaus elektroniniy rySiy jrenginiai, jungiami prie Telia tinklo, neatitinka Radijo rySio jrenginiy
ir elektroniniy rySiy jrenginiy techninio reglamento reikalavimy, jie negali bati jungiami prie Telia tinklo.

20. Telia turi teise nesuteikti Operatoriui prieigos paslaugy, jei tai sukelty pavojy tinklo operacijy saugumui,
tinklo vieningumui ir vientisumui, teikiamy paslaugy suderinamumui bei duomeny apsaugai, jskaitant asmens
duomeny ir privatumo apsauga, arba kitais Sutartyje numatytais atvejais, kai Operatorius pazeidzia esmines
sutarties salygas.

21.Uzsakant paslaugas su tikslu pazeisti Sutarties 3, 4 ar 6 priedy 20.14. punkto nuostatas, Telia gali
nesuteikti atitinkamos uzsakomos paslaugos iki kol Operatorius nepateiks tinkamo Paslaugos uzsakymo.

VII. TINKLO ELEMENTY JRENGIMAS IR TECHNINE PRIEZIORA

22.Visy 7 punkte iSvardinty paslaugy jdiegimo darbus, jskaitant elektroniniy rySiy tinkly prijungimui skirty
elementy jrengima, atlieka Telia.

23. Teikdama prieigos paslaugas, Telia atlieka jos valdomos ir jai nuosavybés teise priklausancios
elektroniniy rySiy infrastruktdros technine priezidrg.

24. Operatoriaus jrenginiy, kurie, teikiant prieigos paslaugas, yra prijungti prie Telia elektroniniy rySiy tinklo,
technine priezidrg bei jai reikalingus matavimus Operatorius atlieka savo jégomis ir savo IéSomis.

25. | Telia infrastruktlrg, esancig Telia patalpose, montuoti, eksploatuoti, techniSkai prizidréti ir remontuoti
Operatoriui priklausancius elektroniniy ry$iy jrenginius jo atsakingas atstovas gali patekti ir ten bati tik lydimas Telia
darbuotojo pagal nustatytg ir Operatoriui pateiktg tvarka.

VIIl. KONFIDENCIALI INFORMACIJA IR JOS PATEIKIMAS

26. Salys susitaria, kad Sutarties nuostatos, i§skyrus komercine paslaptj sudarangia ar kitg Sutartyje
nurodytg konfidencialig informacija, yra vieSos.

27. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija laikoma bet kokia su Sutarties jsipareigojimy vykdymu
susijusi informacija, vienos Salies perduota kitai radytine, elektronine ar Zodine forma, kai jos perdavimo kitai Saliai
metu nurodoma, kad tai yra konfidenciali informacija, iSskyrus 28 punkte nurodytus atvejus.

28. Informacija nelaikoma konfidencialia, jeigu ji:

28.1. yra viesai prieinama, iSskyrus atvejus, kai vieSas prieinamumas tapo galimas dél Sutarties ar teisés
akty pazeidimo;

28.2. vienai i$ Saliy teisétu bidu tapo Zinoma iki Sutarties pasira§ymo;

28.3. atskiru radytiniu Saliy susitarimu pripaZinta nekonfidencialia;

28.4. pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus negali bditi laikoma konfidencialia.

29. Salis tretiesiems asmenims konfidencialig informacijg gali atskleisti tik su radytiniu kitos Salies sutikimu
ar jstatyme numatytais atvejais. Kiekviena i§ Saliy yra atsakinga, kad jos darbuotojai, pataréjai, konsultantai ar kiti
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susije asmenys, kuriems konfidenciali informacija buvo atskleista dél jy uzimamy pareigy, Sig informacijg naudoty
tik tiems tikslams, dél kuriy ji buvo atskleista ir neatskleisty jos tretiesiems asmenims.

30. Salys privalo imtis visy batiny konfidencialios informacijos apsaugos priemoniy, kuriy imtysi savo pagiy
konfidencialiai informacijai apsaugoti, kad $i informacija netapty Zinoma tretiesiems asmenims. Salys nedelsdamos
turi informuoti viena kitg apie konfidencialios informacijos atskleidimo tretiesiems asmenims atvejj arba jtariama
konfidencialios informacijos atskleidimg, kuris jvykdytas pazeidziant Sutarties nuostatas, ir imtis reikiamy priemoniy
uzkirsti kelig galimai Zalai.

31. Jei Salis, paZeisdama Sutarties nuostatas, tretiesiems asmenims atskleidZia Sutartyje nurodytg
konfidencialig informacija, ji atlygina kitai Saliai visus nuostolius, susidariusius dél konfidencialios informacijos
atskleidimo.

32. Sutarties nuostatos dél konfidencialios informacijos atskleidimo galioja Sutarties galiojimo laikotarpiu.

IX. ATSAKOMYBE IR NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

33. Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uZ Sutarties sglygy nevykdyma, vykdymag ne laiku ar netinkama
vykdyma, jeigu Sutarties sglygos nebuvo vykdomos ar buvo vykdomos ne laiku, ar netinkamai vykdomos dél
nei$vengiamy ir nenuspéjamy aplinkybiy, atsiradusiy po Sutarties jsigaliojimo ir nepriklausangiy nuo Saliy valios,
kuriy jos negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu bei negaléjo uzkirsti kelio Sioms
aplinkybéms ar jy padariniams atsirasti.

34. Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure), privalo radtu apie tai informuoti kitg Salj
per 10 (deSimt) darbo dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo ar suzinojimo pranesanciosios (t.y. nenugalimos
jégos aplinkybes (force majeure) patiriancios) Salies at?vilgiu dienos. Laiku to nepadariusi Salis netenka teisés
remtis nenugalimos jégos aplinkybémis (force majeure).

35. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure) tesiasi ilgiau kaip tris ménesius, bet kurios Salies
radytiniu reikalavimu (pranesimu), perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie$ penkias dienas iki Sutarties nutraukimo
dienos, Sutartis gali bati nutraukta arba jos vykdymas sustabdytas. Siuo atveju né viena Salis neturi teisés
reikalauti i$ kitos Salies atlyginti patirtus nuostolius.

X. TEISIY IR |SIPAREIGOJIMY PERDAVIMAS

36. Né viena i$§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, numatyty Sutartyje, be rastisko kitos
Salies sutikimo, i§skyrus teisiy ir jsipareigojimy perleidimg susijusiai jmonei ir/ar teisétam teisiy peréméjui pagal
teisés aktus. Sios nuostatos pazeidimu nelaikomi atvejai, kai Telia, vykdydama Sutartj, paveda atlikti tam tikras
funkcijas ar darbus tretiesiems asmenims likdama visiSkai atsakinga Operatoriui.

XI. PASLAUGOS ATSISAKYMAS ARBA PASLAUGOS TEIKIMO SUSTABDYMAS

37. Operatorius gali atsisakyti visy ar dalies uzsakyty paslaugy jspéjes Telia rastu ne véliau kaip pries 30
(trisdeSimt) dieny iki raste nurodytos paslaugos atsisakymo dienos.

38. Jeigu Operatorius neatsiskaito su Telia per saskaitoje nurodytg atsiskaitymo terming arba pazeidzia kitas
esmines Sutarties salygas, Telia, jspéjusi Operatoriy ne véliau kaip prie§ 30 (trisdeSimt) dieny iki paslaugos
sustabdymo dienos, turi teise sustabdyti atitinkamos uZsakytos paslaugos teikimg. Kai toks Sutarties pazeidimas
tesiasi bei nepanaikinamas per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo paslaugos teikimo sustabdymo dienos, Telia
gali vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ar atitinkamg Sutarties prieda.

39. Jeigu Operatorius, naudodamasis Telia prieigos paslaugomis ir teikdamas savo elektroniniy rySiy
paslaugas, pazeidzia Sig Sutartj taip, kad iSkyla pavojus, jog gali biti pazeistas Telia elektroniniy rysiy tinklo
patikimumas, vientisumas, paslaugy suderinamumas, sutrikti duomeny saugg uZtikrinanti sistema bei priezidros
darby vykdymas, arba jei pazeidZiamas Sutarties 3, 4 ar 6 priedy 20.13 punktas, Telia gali sustabdyti savo
jsipareigojimy, prisiimty Sia Sutartimi, vykdymag ta apimtimi ir tokiam laikui, kuris yra batinas pavojui pasalinti, apie
tai prieS 1 (vieng) dieng rastu jspéjus Operatoriy. Jeigu per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny Operatorius
nepasalina pazeidimo, Telia turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj dél ty paslaugy ar jy dalies teikimo.

40. Tuo atveju, jei Operatorius veiksmai, jungiant Operatoriaus jrenginius prie Telia tinklo bei naudojantis
prieigos paslaugomis, sukelia arba realiai gali sukelti avarine situacijg Telia tinkle, Telia turi teise sustabdyti prieigos
paslaugy teikima ta apimtimi, kuri yra batina avarijos grésmei pasalinti, be iSankstinio jsp&jimo.

41. Laikinai sustabdZius paslaugos teikimg arba nutraukus Sutartj, lieka galioti Sutarties nuostatos,
susijusios su atsakomybe bei mokéjimais ir atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutart. Dél Operatoriaus kaltés
sustabdZzius paslaugos teikimg, Operatorius neatleidziamas nuo paslaugos mokesciy mokéjimo.

42. Pazeidus Sutarties 3, 4 ar 6 priedo 20.13 punkto nuostatas, Operatorius sumoka Telia 8,688.60
(astuoniy tokstanciy SesSiy Simty aStuoniasdeSimt astuoniy eury ir 60 euro centy) eury baudg uz kiekvieng
pazeidimo atvejj. Pazeidus Sutarties 3, 4 ar 6 priedo 20.14 punkto nuostatas, Operatorius sumoka Telia 2,896.20
(dviejy tokstanciy astuoniy Simty devyniasdeSimt SesSiy eury ir 20 euro centy) eury baudg uz kiekvieng pazeidimo
atvejj.

Xll. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR JOS NUTRAUKIMAS

43. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja neterminuotai.

44. Sutartis pildoma ir keigiama tik rasytiniu abiejy Saliy parasais patvirtintu susitarimu, i§skyrus atvejus kai
Sutartis keiCiama viena3aliSku Telia praneSimu, kaip tai numatyta Sutartyje.

45. Sutartis gali bati nutraukta:

45.1. Saliy susitarimu, kai abi Salys pasirado atskirg radytinj susitarima;

45.2. Operatoriaus rasytiniu pranesimu, jspéjus Telia prie$ 30 (trisdeSimt) dieny iki Sutarties nutraukimo,
jeigu Operatorius néra suinteresuotas testi visy ar dalies paslaugos santykiy, arba jeigu Telia pazeidzia Sutarties
sglygas;



45.3. Telia raSytiniu praneSimu, jei Operatorius nepaSalina Sutarties pazeidimy per Sutartyje nurodytg
terming nuo paslaugy teikimo sustabdymo dienos.

Xlll. GINCY SPRENDIMO TVARKA

46. Gingai ir kiti Saliy nesutarimai, susije su Sutartimi ar kylantys i$ jos, sprendZiami derybomis.
47. Nepavykus gin€o iSspresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny nuo deryby pradzios, gin€as
sprendziamas Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

XIV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

48. Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

49.Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiSkai ar i§ dalies negaliojancia, tai neturi jtakos
kity Sutarties nuostaty galiojimui.

50. Sutarties vykdymui reikalingg informacijg Salys viena kitai perduoda registruotuose laigkuose, faksimilés
arba elektroninio pasto pranesimais.

51. Sutarties priedai ir priedéliai, jy papildymai ir sutarties vykdymo dokumentai (uzsakymai, praSymai, aktai ir
kt.) yra neatskiriama Sutarties dalis.

52. Jei Sutarties nuostatos prieStarauja jos priedy nuostatoms, tokiu atveju taikomos priedy nuostatos.

53. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turindiais vienodg juridine galig — po vieng kiekvienai Saliai.

XV. SUTARTIES SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas:
Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius Buveinés adresas
Kodas 1212 15434 Jmoneés, jstaigos ar organizacijos kodas
PVM mokétojo kodas LT 212154314 PVM mokétojo kodas
Juridiniy asmeny registras Juridiniy asmeny registras
Atsiskaitomoji sgskaita (nurodoma saskaitoje Atsiskaitomoji sgskaita
uz elektroniniy rysiy paslaugas)
Klienty aptarnavimas telefonu 1816 Tel.
www.telia.lt
(Parasas) (Parasas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)
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Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m.
1 priedas

mén. d.

201 m. men. d.

SAVOKOS IR JU APIBREZIMAI

1. Sutartyje vartojamos santrumpos ir jy sgvokos, jei joms Sutartyje nesuteikiama kita reikdmé, turi toliau
nurodytas reikSmes ir yra suprantamos taip:

Ellrl. Savoka (santrumpa) Sutartyje ir jos prieduose vartojama reikSmé
. . e Paslauga, teikiama per ADSL prieigos tinkla, kai ,Telia“ suteikia
Didmeniné placiajuoscio rySio prieigos S . S : e . .
1. prieigos ir pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny srautui perduoti
ADSL paslauga . LS S
abiem kryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui.
Didmeniné pladiaiuosdio rvaio prieidos Paslauga, teikiama per FTTx (jskaitant LAN) prieigos tinklg, Kkai
2. P I rysio prieig .1elia“ suteikia prieigos ir pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny
FTTx paslauga . L o B
srautui perduoti abiem kryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui.
. . L Paslauga, teikiama per VDSL prieigos tinkla, kai ,Telia“ suteikia
Didmeniné placiajuoscio rysio prieigos S . S . e . .
3. prieigos ir pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny srautui perduoti
VDSL paslauga ) s S
abiem Kkryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui.
asmuo, neturintis juridinio asmens statuso, kuris naudojasi ar
pareiSkia norg naudotis vieSosiomis elektroniniy rySiy (prieigos prie
4. Fizinis asmuo interneto) paslaugomis nesusijusiems su jo amatu, verslu ar profesija
tikslams, tai yra vartotojo asmeniniams, Seimos ar namy 0kio
poreikiams tenkinti.
5 Galutinis paslaugy gavejas fizinis ar juridinis asmuo, kuriam Operatorius teikia elektroniniy rysiy
paslaugas.
.1elia“ priklausanti elektroniniy rySiy ADSL tinklo linija, jungianti
Galutinio paslaugy gaveéjo valdoje esantj ,Telia“ nuosavybés teise
6. Galutinio paslaugy gavéjo linija priklausantj tinklo galinj taska su ,Telia“ vieSojo fiksuotojo telefono
rySio tinklo pagrindiniu skirstomuoju stovu ar ekvivalentiniais
jrenginiais.
Operatoriui arba jo klientams priklausanti radioelektroniné aparatira,
7. Jranga elektros ir kiti jrenginiai, kurie, veikdami kartu ir bldami prijungti prie
elektroniniy rySiy tinklo, leidZia teikti elektroniniy rySiy paslaugas.
asmuo, turintis juridinio asmens statusg ar jo neturintis, kuris
8 Juridinis asmuo naudojasi ar pareiSkia norg naudotis vieSosiomis elektroniniy rysiy
' (prieigos prie interneto) paslaugomis, su jo amatu, verslu ar profesija
susijusiems tikslams.
Salims priklausanti ir vieSai neatskleista technirjé, technologiné,
komerciné ar organizaciné informacija, kurig viena Salis deryby metu
9. Komerciné paslaptis arba po Sutarties pasiraSymo pateikia kitai Saliai, iSskyrus
informacijg, kuri pagal Lietuvos Respublikos jstatymus negali buti
laikoma komercine paslaptimi.
dkio subjektas, turintis teise teikti elektroniniy rySiy paslaugas, ir
10. | Operatorius sudares Sig Sutartj, kuriam pagal Sutarties sglygas gali bati suteiktos
prieigos paslaugos.
. . Operatoriaus eksploatuojamas elektroniniy rysiy tinklas Lietuvoje.
11. | Operatoriaus tinklas
) fizinés jungtys, atitinkancios prijungimo techninius reikalavimus,
12. | Operatoriaus tinklo prijungimo taskas skirtos sujungti , Telia“ ir Operatoriaus elektroniniy rysiy tinklus.
Nustatytos formos prasymas istirti konkrecios prieigos paslaugos
13. | Paklausimas teikimo technines galimybes. Atlikus tyrimg, paklausime nurodomas
jo rezultatas.
14. | Paslaugos mokesgiai Sioje Sutartyje ar jos prieduose nustatyti mokesciai.
L »1elia“ Sviesolaidinés linijos skaidulos arba vytos poros (UTP ir STP)
15. | Paslaugos sujungimas o - X
sujungimas su Operatoriaus tinklu.
. nustatytos formos Operatoriaus praSymas suteikti konkrecig prieigos
16. | Paslaugos uzsakymas paslauga.
dkio subjektas, kuris pagal Sutartyje nustatytg tvarkg kreipési j ,Telia“
17. | Paslaugy gavéjas dél prieigos ir (ar) susijusiy paslaugy suteikimo, teikimo ir (ar) dél
informacijos apie Sias paslaugas gavimo.
. Lietuvos Respublikos teritorijos dalis, kurioje tam tikra tvarka
18. | Regionas

iSdéstytas ,Telia“ plagiajuostés rySio prieigos tinklas.




19. | Rozeté elektros kistuko lizdas.

20 Sutartis pati Sutartis, visi qu priedai, priedéliai, j.q papi!dymai ir Sutarties
) vykdymo dokumentai (uzsakymai, praSymai, aktai ir kt.).

21. | Salys Sig Sutartj sudarantys ir jg pasirasantys asmenys.

22. | ,Telia“ Telia Lietuva, AB jmoniy grupé.

23. | Tinklo galinis taskas

fizinés jungtys, atitinkancCios jy prieigos techninius reikalavimus ir

tinklo bei tuo tinklu palaikyti efektyvy rysj.

batinos galiniam jrenginiui prijungti prie vieSojo elektroniniy rySiy

24. | Tinkly sujungimas

fiziné pasyvi jungtis, esant ,Telia“ technologinése patalpose ir
jungianti ,Telia" ir Operatoriaus tinklus.

»1elia“ ir Operatoriaus tinkly sujungimas elektroniniy rysiy paslauga
»Telia“ nurodytuose tinkly sujungimo taskuose.

25. | Sujungimo taskas

fiziné pasyvi jungtis, esant ,Telia“ technologinéje patalpoje kuri jungia

,1elia" ir Operatoriaus tinklus.

26. | Susijusios priemoneés

Aktyvios ir pasyvios tinklo infrastruktiros elementai ar paslaugos

27. | Tredioji 8alis

elektroniniy rySiy paslaugy teikéjas, sutartiniais pagrindais
besinaudojantis technologinémis ,Telia“ patalpomis.

28 | Tretieji asmenys

visi kiti asmenys, kurie néra sutarties 3alis.

29 | Vartotojas

fizinis asmuo, kuris naudojasi vieSosiomis elektroninémis rySiy
paslaugomis.

2. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Sutarties pasiraSymo metu
galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose, reglamentuojanciuose elektroniniy rysiy veikla.

SALIY PARASAI

srelia“
Telia Lietuva, AB

(ParaSas)

(Vardas, pavardé)

Operatorius
Jmonés pavadinimas

(ParaSas)

(Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. mén. d.
2 priedas

201 __m. meén. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS PASLAUGU TEIKIMAS (PAGAL TASKUS)

1. Didmeninés placiajuoscio rySio prieigos paslauga suteikiama Operatoriui duomeny perdavimo paslaugy
teikimui Telia pagrindiniu ir prieigos tinklais.
2. Sio priedo 1 lenteléje iSvardintos vietovés, kuriose Operatoriui suteikiama galimybé savo tinklg sujungti su
Telia tinklu. Tinkly sujungimui skirtos susijusios paslaugos ir/ar prieiga prie bendro naudojamo elektroniniy rySiy
infrastruktdros suteikiamos pagal atskiras sutartis.
1 lentelé

Aptarnaujamos savivaldybés*

Telia ir Operatoriaus tinkly sujungimo taskai

Elektrény sav.
Ignalinos r. sav.
KaiSiadoriy r. sav.
Moléty r. sav.
Saléininky r. sav.
Sirvinty r. sav.

Svengioniy r. sav.
Traky r. sav.
Utenos r. sav.
Vilniaus m. sav.
Vilniaus r. sav.

Vytenio g. 55, Vilnius

Alytaus m. sav.
Alytaus r. sav.
AnykS¢iy r. sav.
BirStono sav.
Birzy r. sav.
Druskininky sav.
Jonavos r. sav.
Jurbarko r. sav.
KaiSiadoriy r. sav.
Kalvarijos sav.
Kauno m. sav.
Kauno r. sav.
Kazly Ridos sav.
Kédainiy r. sav.
Kupiskio r. sav.
Lazdijy r. sav.
Marijampolés sav.

Moléty r. sav.

Panevézio m. sav.

Panevézio r. sav.
Pasvalio r. sav.
Prieny r. sav.
Raseiniy r. sav.
Rokiskio r. sav.
Sakiy r. sav.
Salgininky r. sav.
Siauliy m. sav.
Ukmergés r. sav.
Varénos r. sav.
Vilkaviskio r. sav.
Vilniaus m. sav.
Vilniaus r. sav.
Visagino sav.
Zarasy r. sav.

Savanoriy pr. 363, Kaunas

Akmenés r. sav.
Jonavos r. sav.
Joniskio r. sav.
Jurbarko r. sav.
Kédainiy r. sav.
Kelmés r. sav.
Klaipédos m. sav.
Klaipédos r. sav.
Kretingos r. sav.
Mazeikiy r. sav.
Neringos sav.
Pagégiy sav.
Pakruojo r. sav.
Palangos m. sav.
Panevézio m. sav.

Panevézio r. sav.
Plungés r. sav.
Radviliskio r. sav.
Rietavo sav.
Skuodo r. sav.
Siauliy m. sav.
Siauliy r. sav.
Silalés r. sav.
Silutés r. sav.
Tauragés r. sav.
TelSiy r. sav.
Ukmergés r. sav.

Danés g. 6, Klaipéda

* Ar konkreCiu nurodytu operatoriaus adresu galime suteikti prieigg — nurodoma techniniy galimybiy tyrimo metu. Kai kurios
aptarnaujamos savivaldybés patenka j du skirtingus sujungimo taskus. | kurj pateks konkre€iu adresu, bus pateikta tik iStyrus
technines galimybes.



3. Prisijungus prie vieno tinkly sujungimo tasko, uztikrinama atitinkamo regiono arba regiono dalies (1 lentelé)
Galutinio paslaugy gavéjo prijungimo galimybé.

SALIY PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (Parasas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardeé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. mén. d.
3 priedo 1 priedélis

201 __ m. mén. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEGOS ADSL PASLAUGOS MOKESCIAI, KAI GALUTINIS
PASLAUGU GAVEJAS - FIZINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés pladiajuosgio rysio prieigos ADSL paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos ADSL paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslaugg tvarka

DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Plagiajuoscio rysio prieigos ADSL paslaugos kainos:

1 lentelé

Ellrll Paslaugy rasys Mokescio dydis Eur be PVM
1. |rengimo mokestis 6.66
2. ,vAtv.yI_«mo r d|agn_o§t|kos (gedimo mokestis taikomas pagal Telia galiojancius tarifus

Salinimo) mokestis

Galinio vartotojo identifikavimo vienkartinis
3. - 6.50

mokestis

*Uz gedimuy, jvykusiy Telia tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinima.
** Papildomas vienkartinis mokestis taikomas kai Operatorius pasirinkes dinaminj IP adresavima pageidauja turéti galimybe
identifikuoti galinius paslaugy vartotojus.

2 lentelé
4. Ménesio mokestis vienai prieigai Eur. be PVM
Didmeniné placiajuoscio rySio prieiga, Iki TG ribos, Mb/s
4.1. | kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis
asmuo 6.50
3 lentelé
Didmeninés  pladiajuosio  rySio | . . [Nuolaidos dydis jrengimo
5. | prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis |\ o< iui (%)
5.1. . . e Eigin
Kai galutinis paslaugy gaveéjas — Fizinis 24 mén. 100%
5.2. [@asmuo

2. Visi mokesc¢iai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. uz Placiajuoscio rysSio prieigos ADSL jrengimg Operatorius moka mokescCius Telia Siame priedélyje
nustatytomis kainomis;

3.2. viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui prijungti;

3.3. Telia iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiuncia Operatoriui PVM
sgskaitg faktlrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sagskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos Telia
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos sgskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3 punkte apibrézto sgskaitos iSsiuntimo
Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi mokéti uz paslaugas pagal Telia pateiktg sgskaitg j joje nurodytg Telia saskaitg
banke iki paskutinés kito (einan&io po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. Telia paslaugos jrengimo mokestj jtraukia j pirmo ménesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5 punkte nurodytu laiku, Telia turi teise reikalauti iS Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar iSjungus paslaugg ne pirmg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio diena, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,
apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio diena.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti Telia vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasirasyti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salygu:



3.10. Sutarties nutraukimas neatleidzia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su Telia uz suteiktas
paslaugas iki Sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anksciau nei baigiasi trumpiausias
naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba Telia nutraukus sutartj dél Operatoriaus kaltés,
Telia turi teise reikalauti i5 Operatoriaus sumokéti visus mokescCius, susijusius su faktiS8kai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumokéti), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas Telia iSlaidas, kurias Telia, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki praneSimo apie
Sutarties nutraukimg gavimo dienos;

3.11. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: Telia pirmiausiai Operatoriaus mokéjima skiria sumokeéti palikanoms, apskaiciuotoms iki
Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél Telia kaltés neveiké ilgiau kaip 3 priedo 22
punkte nurodytg gedimy S$alinimo laikg, pagal Operatoriaus pateiktg praSyma Telia pradelsto laiko kaing
perskaiCiuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar kit dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uZz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Para$as) (ParaSas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. mén. d.
3 priedo 2 priedélis

201 m. men. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEGOS ADSL PASLAUGOS MOKESCIAI, KAI GALUTINIS
PASLAUGU GAVEJAS - JURIDINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés plagiajuoséio rysio prieigos ADSL paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos ADSL paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslauga tvarka

DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Plagiajuoscio rySio prieigos ADSL paslaugos kainos:

1 lentelé
Ellrll Paslaugy rasys Mokescio dydis Eur be PVM
1. |rengimo mokestis 6.66
2. Atvyklmo*w diagnostikos (gedimo Salinimo) mokestis taikomas pagal , Telia“ galiojancius tarifus
mokestis
3. Papildomo statinio IP adreso jrengimo mokestis** 6.50

*Uz gedimy, jvykusiy ,Telia“ tinkle dél Operatoriaus kaltés, $alinima.
** Papildoma IP adresg skiria (suteikia) Operatorius. Maksimaliai galima suteikti 8 statinius IP adresus.

2 lentelé
4 Ménesio mokestis vienai prieigai Eur be
' PVM
a1 Didmeniné plaliajuosté rySio prieiga, kai galutinis ki TG Mb/s
| paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo *** 15.00

***Prie ménesio mokescio Operatorius privalo mokéti linijos ménesio mokestj pagal ,Telia“ galiojan€ius didmeninés linijos
mokescio tarifus, kai Galutinio paslaugy gavéjo linija néra naudojama ,Telia“ telefonijos paslaugy teikimui arba ji yra laikinai
atjungta ( su ar be jeinancio rysio).

3 lentelé
Didmeninés placiajuoscio rySio | L . . INuolaidos dydis jrengimo
5. | prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis |\ o< ivi (%)
5.1. _ o N 12 mén. 50%
5.2 Kal_ _galutlnls paslaugy gavéjas - 24 men. 100%
Juridinis asmuo
5.3. 36 mén. 100%

2. Visi mokesc€iai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescCio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai€iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. uz Placiajuoscio rysSio prieigos ADSL jrengimg Operatorius moka mokesc€ius , Telia“ Siame priedélyje
nustatytomis kainomis;

3.2. viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui prijungti;

3.3. ,Telia”“ iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiuncia Operatoriui PVM
sgskaitg faktdrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sgskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos ,Telia"
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos saskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3 punkte apibrézto sgskaitos iSsiuntimo
Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi moketi uz paslaugas pagal ,Telia“ pateiktg sgskaitg j joje nurodytg ,Telia“ sgskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. ,Telia“ paslaugos jrengimo mokestj jtraukia j pirmo ménesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5 punkte nurodytu laiku, ,Telia® turi teise reikalauti i Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzZio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar i§jungus paslauga ne pirmg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio diena, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,

1



apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio diena.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti ,Telia“ vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasiradyti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salyguy;

3.10. Sutarties nutraukimas neatleidZia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su ,Telia“ uz suteiktas
paslaugas iki Sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anksciau nei baigiasi trumpiausias
naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba ,Telia“ nutraukus sutartj dél Operatoriaus
kaltés, ,Telia“ turi teise reikalauti i§ Operatoriaus sumokeéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumoketi), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas ,Telia“ iSlaidas, kurias ,Telia“, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki pranesSimo apie
Sutarties nutraukimg gavimo dienos;

3.11. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: ,Telia“ pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokéti paltikanoms, apskai€iuotoms
iki Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél ,Telia“ kaltés neveiké ilgiau kaip 3 priedo 22
punkte nurodytg gedimy Salinimo laika, pagal Operatoriaus pateiktg praSymg ,Telia“ pradelsto laiko kaing
perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar kita dokumentg, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

sTelia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Para8as) (ParaSas)
Robertas Zudys
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.

pasirasytos 201_ m. mén.

3 priedo 3 priedélis

201 __ m. mén.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS ADSL TECHNINIAI IR KOKYBINIAI PARAMETRAI

1. Techniniai parametrai:

Paslaugos teikimo teritorija ,1elia“ ADSL prieigos tinklas

Tarptautiniai /vietiniai standartai ISO/IEC 8802-3, ITU-T G992.1, ETSI ETR 328, EEE 802.1d

Tinklo lygmens protokolai IP v4, ICMP, ARP

Perdavimo lygmens protokolai TCP, UDP

Kanalinio lygmens protokolai Transparent Bridging 1483,Ethernet

»1elia“ ir Operatoriaus tinkly sujungimo
taskas

Visi Operatoriai yra prijungiami prie ADSL prieigos tinklo 2
priede nurodytuose tinkly sujungimo taskuose.

2. Didmeninés placiajuoscio
charakteristikos:

rySio prieigos ADSL paslaugos greitaveikos

ADSL prieiga (sparta IP lygmenyje)*

Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo

Priémimo sparta (iki) ISsiuntimo sparta (iki) Priémimo sparta (iki) ISsiuntimo sparta (iki)

Iki TG ribos Mb/s 1Mb/s Iki TG ribos Mb/s 1Mb/s

*Pagal linijos pralaidumg (technines galimybes)

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo 48 ms

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo 48 ms

3. Sietuvo aprasymas:

Fizinés charakteristikos ir/ar tai reglamentuojantys Mechaninés jungtys
standartai

ADSL/ADSL2/ADSL2+ over POTS RJ-11, 6P6C

10Base-T ISO/IEC 802.3, RJ-45 [2]
100Base -TX ISO/IEC 802.3u, RJ-45 [2]

4. Kokybés parametrai:

Plagiajuoscio rysio prieigos ADSL paslaugos jrengimo trukme, esant Iki 10 (deSimt)

techninéms sglygoms ir uzsakius paslauga, spartos keitimas, IP adresy darbo dieny
modifikavimas, konfigliravimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis

asmuo

Placgiajuoscio rysio prieigos ADSL paslaugos jrengimo trukme, esant Iki 5 (penkiy)
techninéms sglygoms ir uzsakius paslaugg, spartos keitimas, IP adresy darbo dieny
modifikavimas, konfiglravimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis

asmuo

Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménes;j, kai galutinis paslaugy 93%
gavéjas — Fizinis asmuo

Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménes;j, kai galutinis paslaugy 98%

gavéjas — Juridinis asmuo

Planiniai ,Telia“ tinklo darbai Iki 2 (dviejy) val. per ménesj

Placiajuoscio rysio prieigos ADSL paslaugos teikimo sutrikimo pasalinimo Iki 28val.
trukme , Telia“ tinkle (ilgiausia trukmé kaimo vietovése, valandomis)
Placiajuoscio rysio prieigos ADSL paslaugos teikimo sutrikimo pasalinimo Iki 24 val.

trukme , Telia“ tinkle (ilgiausia trukmé miestuose, valandomis)

5. Techninés savybés:

Kai galutinis paslaugy gavéjas - Juridinis asmuo | Kai galutinis paslaugy gavéjas - Fizinis asmuo

1 statinis IP adresas dinaminis IP adresas (DHCP)

5.1. Paslauga teikiama ,Telia“ ADSL prieigos tinklo ribose, esant techninéms galimybéms.

6. Papildomos salygos Operatoriui

ir duomeny perdavimo

6.1. Didmeniné placiajuoscio rySio prieigos ADSL paslauga yra teikiama be IP adresy ir Operatorius pats rapinasi IP

adresy suteikimu;

6.2. Didmeniné placiajuoscCio rySio prieigos ADSL paslauga neteikiama Operatoriaus Galutiniy paslaugy gavéjams,
kurie su ,Telia“ tinklu néra sujungti Galutinio paslaugy gavéjo linija arba $i linija yra dubliuota su kito Galutinio paslaugy
gaveéjo linija, arba kuriy Si linija yra ISDN paslaugy linija, ar kitais atvejais, kai néra techniniy galimybiy suteikti

Didmeninés placiajuoscio rySio prieigos paslaugos.
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7. Reikalavimai Galutinio paslaugy gavéjo galinei jrangai esant Plac¢iajuoséio rySio prieigai ADSL

7.1. ADSL dazniy skirstytuvo galiné jranga turi atitikti tokius pagrindinius techninius reikalavimus:

7.1.1. Nominal voice band: 0.3KHz to 3.4KHz.

7.1.2. ADSL band: 30KHz to 1104KHz.

7.1.3. Line impedance ZNL: 13300hm (348ohm || 0.1uF).

7.1.4. Modem impedance: Range=30KHz<f<1104KHz, Value=100ohm.
7.1.5. Voice-band characteristics:

7.1.5.1. Insertion loss (one splitter): <1.0dB.

7.1.5.2. Insertion loss (with 4 parallel filters):  <2.0dB.

7.1.5.3. Delay distortion: Range=0.6KHz<f<3.2KHz, Value<100usec.
7.1.6. ADSL modem interface:

7.1.6.1. Isolation voltage: >2000Vrms for 1 minute.

7.1.7. ADSL band characteristics:

7.1.7.1. Stop band attenuation: Range=25KHz<f<50KHz, Value>15dB.

Range=50KHz<f<1MHz, Value>25dB.

7.2. Rekomendacijos:

7.2.1. ADSL filtry/ atSakotuvy blna su RJ11 ar kitokiy tipy sietuvais ir skirtingu sietuvy skai€iumi;

7.2.2. ADSL atSakotuve turéty bati bent 2 RJ11 (arba a.b pory gnybtai) sietuvai:

7.2.2.1. Galutinio paslaugy gavéjo linijai i$ , Telia“ jjungti;

7.2.2.2. ADSL galinei jrangai jjungti;

7.2.3. jeigu néra 3 lizdo (gnybty poros), tai atSakojimas turi bati daromas ADSL filtro (atSakotuvo) viduje). Siuo atveju
visada turi bati tiksli jrengimo instrukcija;

7.2.4. prie ADSL filtro kartais blina standartinio ilgio jungiamasis kabelis su RJ11 antgaliais;

7.2.5. komplekte turi biti 2 tokie jungiamieji laidai (1. Nuo Teikéjo telefono linijos baigties iki ADSL atSakotuvo; 2. Nuo
ADSL atSakotuvo iki ADSL modemo). Laidy ilgis: 1,5 — 2 metrai.

7.3. Privalomi reikalavimai galinei jrangai:

Turi bati bent vienas 10/100 BaseT ethernet sietuvas (RJ45 lizdas).

Turi palaikyti Sias moduliacijas ADSL (ITU-T G.992.1 annex A), G.HS

RS-232 sietuvas, skirtas valdymui, gali bati RJ45 lizdas arba DB 9 SUB M/F sietuvas. (neprivaloma)

ADSL modemo valdymas (bent vienas i$ toliau nurodyty):
a) »1elnet’, CLI (Command Line Interface);
b) WEB based management interface.

Fizinés ir loginés sasajos:
ADSL prievadas (6P6C/RJ-11 jungtis su vario pora uzbaigta 3 ir 4 kontaktuose)

Palaikomi tinklo protokolai:

Suderinami su BROADCOM DSLAM (Ericsson EDA)

ADSL2+ (ITU-T G.992.5) Annex A

ADSL2+ (ITU-T G.992.5) Annex M (neprivaloma)

ADSL2 also called G.dmt.bis (ITU-T G.992.3) Annex A, L (neprivaloma)

ADSL G.dmt (ITU-T G.992.1) Annex A and also G.Lite (ITU-T G.992.2)

RADSL ( ANSI T1.413 Issue 2) (neprivaloma)

G.hs (ITU-T G.994.1 handshake procedures for DSL transceivers)

PPPoE RFC 2516

UZzkarda (firewall) funkcija (pageidautina)

NAPT funkcija (Port Forward) batina ADSL marSruto parinkimo jtaisuose (neprivaloma, jeigu tai yra ADSL
modemas skaidriai transportuojantis paslaugas)

DHCP klientas (dinaminiam vie$o interneto IP adreso gavimui), DHCP serveris (LAN formuoti, blina ADSL
marsruto parinkimo jtaisuose. (Neprivaloma, jeigu tai yra ADSL modemas)

Suderinami  su ADSL2 and ADSL (automatinis linijos parametry tarp DSLAM ir G
suderinimas/sinchronizavimas)

Privalo palaikyti ATM Adaptation layers (duomeny perdavimui batinas AAL5)

Skaidraus tilto ATM protokolu palaikymas - RFC2684B (buves RFC1483B)

LLC (LLC SNAP) pakety jvilkimas (enkapsuliacija)

ATM Forum UNI 3.1/4.0 PVC (neprivaloma)

ATM ping - F4/F5 OAM

IPv4 protocoly palaikymas TCP, UDP, DHCP, DNS

ADSL modemas turi bati komplektuojamas su AC/DC adapteriu (gamintojas pateikia kartu su jranga jei néra
jtaisyta jrangos viduje), PAN/EURO, ne UK

7.4. ADSL marsruto parinkimo jtaisui (marsrutizatoriui) be reikalavimy, keliamy ADSL modemui, keliami
papildomi reikalavimai:

RFC 2684 Routed ir Router Bridged palaikymas

DHCP kliento  WAN puse ir DHCP serverio j LAN puse funkcijos

uzkardos (firewall) funkcija

NAPT funkcija (Port Forward)




Papildomos (neprivalomos) funkcijos
IPSec ir panadus duomeny jslaptinimo (Sifravimo mechanizmai, nebdatina funkcija, t.y. Galutinio paslaugy
gavéjo pageidavimu)
pageidautina SNMP valdymo (stebéjimo) galimybé

7.5. Salygos Operatoriaus Galutiniy paslaugy gavéjui

Operatoriaus Galutinis paslaugy gavéjas turi uztikrinti nepertraukiama 220V (10 %) elektros maitinimg

Galinéje Operatoriaus Galutinio paslaugy gavejo jrangoje turi bati jdiegtas TCP/IP protokoly rinkinys

Operatoriaus Galutinio paslaugy gaveéjo jranga turi atitikti reikalavimus, nurodytus Sio priedo 2 priedelyje

8. Tinkly sujungimo tasko prievado techninés specifikacijos

8.1. Optinés prieigos aprasymas

Kliento gijos jungtis

LC/PC tipas

Optiné gija

Vienmodé, 9/125 nm (ITU-T G.652 [1])

8.2. Optinio keitiklio apraSymas

Gigabit Ethernet sasajos specifikacijos:

Protokolas Gigabit Ethernet IEEE 802.3z
Sasaja 1000Base-LX

Sparta, kodavimas 1250 Mb/s, 8B10B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 10 km (9/125 mm SMF)
Protokolas Gigabit Ethernet IEEE 802.3z
Sasaja 1000Base-ZX

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 70 km (9/125 mm SMF)

10 Gigabit Ethernet sgsajos specifikacijos:

Protokolas 10 Gigabit Ethernet IEEE 802.3ae
Sasaja 10GBase-LR

Sparta, kodavimas 10.3125 Gb/s, 64B/66B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 2 km (9/125 mm SMF)

Protokolas 10 Gigabit Ethernet IEEE 802.3ae
Sasaja 10GBase-ER

Sparta, kodavimas 10.3125 Gb/s, 64B/66B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 25 km (9/125 mm SMF)

8.3. Optinés Gigabit Ethernet sasajos:

Sasaja 1000Base-ZX (70 km) 1000Base-LX (10 km)
Bangos ilgis, nm 1480...1580 1270...1350
Siystuvo galingumas, -4...2 -3...-9

dBm

Imtuvo jautris, dBm -22 -20

8.4. Optinés 10 Gigabit Ethernet sasajos:

Sasaja 10GBase-ER (25 km) 10GBase-LR (2 km)
Bangos ilgis, nm 1530...1560 1270...1350
Siystuvo galingumas, -2..2 -8...-1
dBm
Imtuvo jautris, dBm -14 -11
SALIY PARASAI
srelia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (Parasas)

(Vardas, pavardé)

(Vardas, pavardé)


http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=802.3i&action=edit&redlink=1
http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=802.3i&action=edit&redlink=1




Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. mén. d.
4 priedo 1 priedélis

201 m. men. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEGOS FTTx PASLAUGOS MOKESCIAI, KAl GALUTINIS
PASLAUGY GAVEJAS - FIZINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés pladiajuoséio rySio prieigos FTTx paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslauga tvarka

1 DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos kainos:

1 lentelé
Elrl. Paslaugy rusys Mokescio dydis Eur be PVM
1. Jrengimo mokestis 13.03
2. Prieigos spartos keitimo mokestis 13.03
3. ,vAt\{yI_<|mo r dlagn_oitlkos (gedimo mokestis taikomas pagal Telia galiojancius tarifus
Salinimo) mokestis
Galinio vartotojo identifikavimo
4, . - o 6.50
vienkartinis mokestis

*Uz gedimy, jvykusiy Telia tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinima.
** Papildomas vienkartinis mokestis taikomas kai Operatorius pasirinkes dinaminj IP adresavimg pageidauja turéti galimybe
identifikuoti galinius paslaugy vartotojus.

2 lentelé

Ménesio mokestis vienai prieigai Eur be PVM
Iki 100 Mb/s Iki 300 Mb/s Iki 1000 Mb/s

Didmeniné placiajuosté rySio prieiga,
5.1. | kai galutinis paslaugy gavejas - 7.00 11.00 14.00
Fizinis asmuo

3 lentelé
Didmeninés pladiajuoséio rysio | =~ . . |Nuolaidos dydis jrengimo
6. prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis mokes&iui (%)
6.1. Kai galutinis paslaugy gavéjas — 12 mén. 100%
62 | Fizinis asmuo 24 men. 0

2. Visi mokes€iai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojan¢ius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. Uz Pladiajuoscio rySio prieigos FTTx jrengimg Operatorius moka mokescius Telia Siame priedélyje
nustatytomis kainomis.

3.2.  Viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui pajungti.

3.3.  Telia iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir i§siunc¢ia Operatoriui PVM
sgskaitg faktlrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sagskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3. punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos Telia
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos saskaitos uz suteiktg paslaugg, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3. punkte apibrézto saskaitos
iSsiuntimo Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi mokéti uz paslaugas pagal Telia pateiktg saskaitg j joje nurodytg Telia saskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. Telia paslaugos jrengimo mokestj jtraukia j pirmo meénesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5. punkte nurodytu laiku, Telia turi teise reikalauti i§ Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos, uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar iSjungus paslaugg ne pirmajg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio diena, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,



apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio diena.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti Telia vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasira8yti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salyguy;

3.10. Sutarties nutraukimas neatleidZia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su Telia uz suteiktas
paslaugas iki sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anksciau nei baigiasi trumpiausias
naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba Telia nutraukus sutartj dél Operatoriaus kaltés,
Telia turi teise reikalauti i§ Operatoriaus sumokéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumokéti), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas Telia iSlaidas, kurias Telia, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki praneSimo apie
sutarties nutraukimg gavimo dienos.

3.11. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: Telia pirmiausiai Operatoriaus mokéjima skiria sumokeéti palikanoms, apskaiciuotoms iki
Operatoriaus mokeéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél Telia kaltés neveiké ilgiau kaip 4 priedo 22
punkte nurodyta gedimy S$alinimo laikg, pagal Operatoriaus pateiktg praSyma Telia pradelsto laiko kaing
perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumenta ar kitg dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (ParaSas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. meén. d.
4 priedo 2 priedélis

201 m. men. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSTES RYSIO PRIEGOS FTTx PASLAUGOS MOKESCIAI, KAl GALUTINIS
PASLAUGY GAVEJAS - JURIDINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés pladiajuoséio rySio prieigos FTTx paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslauga tvarka

1 DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos kainos:

1 lentelé
Elrl. Paslaugy rasys Mokescio dydis Eur be PVM
1. Jrengimo mokestis 13.03
2. Prieigos spartos keitimo mokestis 13.03
3. ,vAtv.yI_«mo r d|agn_o§t|kos (gedimo mokestis taikomas pagal , Telia“ galiojancius tarifus
Salinimo) mokestis
Papildomo statinio IP adreso
4. X . . 6.50
jrengimo mokestis**

*Uz gedimy, jvykusiy ,Telia“ tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinima.
** Papildomg IP adresg skiria (suteikia) Operatorius. Maksimaliai galima suteikti 8 statinius IP adresus.

2 lentelé

Ménesio mokestis vienai prieigai Eur. be PVM

Iki 60 Mb/s | Iki 100 Mb/s Iki 300 Mb/s | Iki 1000 Mb/s

Didmeniné plagiajuosté  rySio
5.1. | prieiga, kai galutinis paslaugy 15.00 30.00 45.00 50.00
gavéjas - Juridinis asmuo

3 lentelé
Didmeninés placiajuoséio rySio | L. . __ |Nuolaidos  dydis  jrengimo
6. | prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis | . - (%)
6.1. |Kai galutinis paslaugy gavéjas — 12 meén. 50%
6.2. puridinis asmuo 24 mén. 100%

2. Visi mokes€iai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojan¢ius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. Uz Pladiajuoscio rysio prieigos FTTx jrengimg Operatorius moka mokescius ,Telia“® Siame priedélyje
nustatytomis kainomis.

3.2. Viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui pajungti.

3.3. ,Telia“ iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiun¢ia Operatoriui PVM
sgskaitg faktlrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sagskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3. punkte aptarto sagskaitos iSsiuntimo termino pabaigos ,Telia“
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos saskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3. punkte apibrézto sgskaitos
iSsiuntimo Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi mokéti uz paslaugas pagal ,Telia“ pateiktg saskaitg j joje nurodyta ,Telia“ sgskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. ,Telia“ paslaugos jrengimo mokestj jtraukia j pirmo meénesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5. punkte nurodytu laiku, ,Telia“ turi teise reikalauti i§ Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos, uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar iSjungus paslaugg ne pirmajg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,
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apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio diena.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti ,Telia“ vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasiradyti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salyguy;

3.10. Sutarties nutraukimas neatleidZzia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su ,Telia“ uz suteiktas
paslaugas iki sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anksciau nei baigiasi trumpiausias
naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba ,Telia“ nutraukus sutartj dél Operatoriaus
kaltés, ,Telia“ turi teise reikalauti i§ Operatoriaus sumokeéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumokeéti), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas ,Telia“ iSlaidas, kurias ,Telia“, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki pranesSimo apie
sutarties nutraukimg gavimo dienos.

3.11.nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: ,Telia“ pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokéti paltikanoms, apskaiciuotoms
iki Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél ,Telia“ kaltés neveiké ilgiau kaip 4 priedo 22
punkte nurodytg gedimy Salinimo laika, pagal Operatoriaus pateiktg praSymg ,Telia“ pradelsto laiko kaing
perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar kit dokumentg, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

»relia® Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (Parasas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.

pasirasytos 201_ m. mén. __ d.
4 priedo 3 priedélis
201 __ m. mén. ___ d.
DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS FTTx TECHNINIAI IR KOKYBINIAI PARAMETRAI
1. Techniniai parametrai:
Paslaugos teikimo teritorija ,1elia“ FTTX prieigos tinklas
Tarptautiniai /vietiniai standartai ISO/IEC 8802-3, ITU-T G992.1, ETSI ETR 328, EEE 802.1d
Tinklo lygmens protokolai IPv4, ICMP,ARP
Perdavimo lygmens protokolai TCP, UDP
Kanalinio lygmens protokolai Transparent Bridging RFC 2684, Ethernet
Transporto lygmens protokolai TCP, UDP
»1elia“ ir Operatoriaus tinkly sujungimo | Visi Operatoriai yra prijungiami prie FTTx prieigos tinklo 2
tasSkas priede nurodytuose tinkly sujungimo taskuose. .
2. Didmeninés placiajuoséio rysSio prieigos FTTx paslaugos greitaveikos ir duomeny perdavimo

charakteristikos:

FTTx prieiga (sparta IP lygmenyje; Mb/s)

Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo

Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo

Priemimo sparta I3siuntimo sparta Priémimo sparta ISsiuntimo sparta
60 60
100* 100* 100* 100*
300** 300** 300** 300**
1000** 1000** 1000** 1000**

* atsizvelgiant | FTTx skirtingy prieigy technines galimybes Galutiniam paslaugy gavéjui suteikiama greitaveika iki 98 Mb/s (FTTH PTP

prieigos atveju), bei iki 100 Mb/s (FTTH P2MP*** prieigos atveju).
** 300, 1000 Mb/s greitaveika galima tik FTTH P2MP prieigai.

*** toliau asimetriné FTTH P2MP (taskas - daug tasky tipas) topologijos prieiga vadinama FTTH (GPON tipas).

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo

25ms

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo

25 ms

3. Galinés jrangos (FTTx marSrutizatoriaus) apraSymas:

Fizinés charakteristikos ir/ar tai reglamentuojantys

Mechaninés jungtys

1000Base-TX

standartai
10Base-T ISO/IEC 802.3, RJ-45 [2]
100Base -TX ISO/IEC 802.3u, RJ-45 [2]

ISO/IEC 802.3u, RJ-45 [2]

4. Kokybés parametrai:

Plagiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos jrengimo trukmé, esant

ki 10 (deSimt)

gavéjas — Juridinis asmuo

techninéms sglygoms ir uzsakius paslauga, spartos keitimas, IP adresy darbo dieny
modifikavimas, konfigiravimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis

asmuo

Plagiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos jrengimo trukmé, esant Iki 5 (penkiy)
techninéms sglygoms ir uzsakius paslauga, spartos keitimas, IP adresy darbo dieny
modifikavimas, konfiglravimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis

asmuo

Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménes;j, kai galutinis paslaugy 93%
gaveéjas — Fizinis asmuo

Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménes;j, kai galutinis paslaugy 98%

Planiniai , Telia“ tinklo darbai

Iki 2 (dviejy) val. per ménesj

Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos teikimo sutrikimo pa$alinimo
trukmé ,Telia“ tinkle (ilgiausia trukmé kaimo vietovése, valandomis)

Iki 28val.

Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos teikimo sutrikimo pasalinimo
trukmé ,Telia® tinkle (ilgiausia trukmé miestuose, valandomis)

Iki 24 val.

5. Techninés savybés:

Kai galutinis paslaugy gavéjas - Juridinis

asmuo

Kai galutinis paslaugy gavéjas - Fizinis asmuo

1 statinis IP adresas

dinaminis IP adresas (DHCP)




5.1. Paslauga teikiama ,Telia“ FTTx prieigos tinklo ribose esant techninéms galimybéms.

6. Papildomos salygos Operatoriui

6.1. Didmeniné placiajuosCio rySio prieigos FTTx paslauga yra teikiama be IP adresy ir Operatorius pats ripinasi IP
adresy suteikimu;

7. Reikalavimai Galutinio paslaugy gavéjo galinei jrangai esant Placiajuoscio rysio prieigai FTTx

7.1. Privalomi reikalavimai FTTx galinei jrangai:

Fizinés ir loginés sasajos

Ethernet 1000/100/10 Base-T/TX loginé sasaja, 8P8C/RJ-45 jungtis
(laikome, kad Sviesolaidinés prieigos keitiklis yra jdiegtas)

Palaikomi tinklo protokolai

IPv4 protocoly palaikymas TCP, UDP, DHCP, DNS

7.2. FTTx prieigos marSruto parinkimo jtaisui (marSrutizatoriui) be 7.1 privalomy reikalavimy, keliami
apildomi reikalavimai:

IP pakety marSrutizavimas

DHCP kliento j WAN puse ir serverio j LAN puse funkcijos;
uzkardos (firewall) funkcija;

NAPT funkcija (Port Forward);

Papildomos funkcijos:
IPSec ir panasis duomeny jslaptinimo (Sifravimo mechanizmai, nebdtina funkcija, t.y. Galutinio paslaugy
gavéjo pageidavimu);
pageidautina SNMP valdymo (stebg&jimo) galimybé.

7.3. Sglygos Operatoriaus Galutiniy paslaugy gavéjui

Operatoriaus Galutinis paslaugy gavéjas turi uztikrinti nepertraukiamg 220V (£10 %) elektros maitinimg.
Galinéje Operatoriaus Galutinio paslaugy gavéjo jrangoje turi bti jdiegtas TCP/IP protokoly rinkinys.
Operatoriaus Galutinio paslaugy gavéjo jranga turi atitikti reikalavimus, nurodytus $io priedo 2 priedelyje.

8. Tinkly sujungimo tasko prievado techninés specifikacijos

8.1. Optinés prieigos aprasymas

Kliento gijos jungtis
Optiné gija

LC/PC tipas
Vienmodé, 9/125 nm (ITU-T G.652 [1])

8.2. Optinio keitiklio apraSymas

Gigabit Ethernet sasajos specifikacijos:

Protokolas Gigabit Ethernet IEEE 802.3z
Sasaja 1000Base-LX

Sparta, kodavimas 1250 Mb/s, 8B10B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 10 km (9/125 mm SMF)
Protokolas Gigabit Ethernet IEEE 802.3z
Sasaja 1000Base-ZX

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 70 km (9/125 mm SMF)

10 Gigabit Ethernet sgsajos specifikacijos:

Protokolas 10 Gigabit Ethernet IEEE 802.3ae
Sasaja 10GBase-LR

Sparta, kodavimas 10.3125 Gb/s, 64B/66B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 2 km (9/125 mm SMF)

Protokolas 10 Gigabit Ethernet IEEE 802.3ae
Sasaja 10GBase-ER

Sparta, kodavimas 10.3125 Gb/s, 64B/66B

Sietuvas LC/PC

Perdavimo nuotolis 25 km (9/125 mm SMF)

8.3. Optinés Gigabit Ethernet sasajos:

Sasaja 1000Base-ZX (70 km) 1000Base-LX (10 km)
Bangos ilgis, nm 1480...1580 1270...1350
Siystuvo galingumas, dBm -4..2 -3...-9

Imtuvo jautris, dBm -22 -20



http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=802.3i&action=edit&redlink=1
http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=802.3i&action=edit&redlink=1

8.4. Optinés 10 Gigabit Ethernet sasajos:

Sasaja 10GBase-ER (25 km) 10GBase-LR (2 km)
Bangos ilgis, nm 1530...1560 1270...1350
Siystuvo galingumas, dBm -2..2 -8...-1
Imtuvo jautris, dBm -14 -11

SALIY PARASAI

»relia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(ParaSas) (Parasas)
(Vardas, pavarde) (Vardas, pavarde)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m.
4 priedas

meén. d.

201 m. meén. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS FTTx PASLAUGA

Siame priede pateikiamas Didmeninés plagiajuoséio ry$io prieigos FTTx paslaugos (toliau — paslauga,
Placiajuoscio rysio prieigos paslauga) techninis aprasymas, uzsakymo ir teikimo tvarka, aptarnavimo parametrai.

1 DALIS. PASLAUGOS TECHNINIS APRASYMAS

1. Didmeniné placiajuoscio rySio prieiga FTTx tiekiama per FTTx prieigos tinklg, kai Telia suteikia prieigos ir
pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny srautui perduoti abiem kryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui. Paslauga
suteikia galimybe Operatoriui teikti elektroniniy rySiy paslaugas ir Telia prieigos tinklu jas teikti savo Galutiniams
paslaugy gavéjams.

2. Placiajuoscio rysio prieiga FTTx tiekiama nuo optinio keitiklio Galutinio paslaugy gavéjo patalpoje iki vieno
i$ trijy Telia tasky (2 priedas), kuriame suteikiama Operatoriui prisijungimo galimybé prie Telia tinklo (1 pav.);

1 pav.

Galutinio paslaugy gavéjo
patalpos/galutinio paslaugy

gavéjo galiné jranga . .
! TELIA ir Operatoriaus

@ | tinkly sujungimo tasko

. prievadas
1 Optinis
GL | keitiklis ODF

Operatoriaus tinklas

Telia ODF
Lietuva, AB —
l__o(f) tinklas L

RJ-45 jungtis

1

Susijusios paslaugos

DPP paslauga ADSL

P »d
<« L |

3. Didmeninés placiajuoscio rysio prieigos ADSL sujungimas su Operatoriaus tinklu atliekamas sujungimo
tasSko prievade (aktyvus portas), kai iki sujungimo tasko Operatorius jsirengia susijusias priemones, kurios yra
pateiktos Didmeninés placiajuostés prieigos sutarties 5 priede, arba jsirengia L2 paslaugg pagal atskirg sutartj,
arba pasinaudoja Infrastruktlros nuomos sutartyje nurodytomis paslaugomis, arba pasinaudoja jungiamojo laido
paslauga kuri teikiama kartu su Didmeninés vietinés prieigos paslaugy sutartimi.

4. Prie Didmeninés placiajuoscio rySio FTTx prieigos paslaugos Operatorius per elektroniniy ry$iy paslauga
gali prijungti elektroniniy rySiy paslaugy teikimui skirtg jrangg (reikalavimai jrangai gali bati numatyti pagal atskirg
elektroniniy rySiy paslaugy sutartj).

2 DALIS. DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS FTTx PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO
SALYGOS
5. Paslaugos uzsakymy pateikimo terminai nurodyti 1 lenteléje
1 lentelé

Techniniy galimybiy (TG) tikrinimas per dieng
pateikiant prieigy kiekj:

iki 19 iki 5 (penkiy) darbo dieny
nuo 20 iki 39 iki 6 (SeSiy) darbo dieny
nuo 40 iki 59 iki 7 (septyniy) darbo dieny
nuo 60 iki 79 iki 8 (astuoniy) darbo dieny

nuo 80 iki 99 ir t.t.

iki 9 (devyniy) darbo dieny ir t.t.

Atsakymo pateikimas po TG

Iki 1 (vienos) darbo dienos

Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx rezervavimas po
teigiamo TG pateikimo

Iki 22 (dvideSimt dviejy) darbo dieny

Operatoriaus uzsakymo pateikimas po teigiamo TG
atsakymo

Iki 10 (deSimt) darbo dieny

Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos jrengimo
laikas uzsakius paslauga, kai galutinis paslaugy
gavéjas — Fizinis asmuo

Iki 10 (deSimt) darbo dieny

Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos jrengimo
laikas uzsakius paslauga, kai galutinis paslaugy
gavéjas — Juridinis asmuo

Iki 5 (penkiy) darbo dieny

Techninés priezidros valandos*

Iki 2 val. per ménesj




* Techninés priezilros valandos — Telia su Operatoriumi suderintas laikas (paprastai savaitgaliais, Svenciy dienomis),
kai atliekama techniné profilaktika, kurios metu galimi rySio sutrikimai. Techninés prieziGros valandos | paslaugos
nepateikiamumo valandas nejskaitomos.

6. Suteikiant Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga, reikalingas Telia ir Operatoriaus tinkly sujungimas.
Sujungus Telia ir Operatoriaus tinklus, gali bati pateikiamas Didmeninés placiajuos€io rySio prieigos FTTx
paslaugos UZsakymas.

7. Techniniy galimybiy tyrimo paklausimg Operatorius atlieka pagal Telia nustatyta tvarkg, pateikes
elektroninés formos prasyma atlikti techniniy galimybiy tyrima. Elektronine forma pateiktas prasymas laikomas
pateiktu, kai Operatorius patvirtina §j praSyma duodamas komandg jvesti praSyme nurodytus duomenis | Telia
duomeny baze. Uz praSyme pateikty duomeny teisinguma atsako Operatorius. Telia pasilieka teise reikalauti
patikslinti pateiktg praSyma, jei jis neatitinka Sutartyje praSymui nustatytos formos arba pateikta netiksli, ar ne visa
prasymui jvykdyti reikalinga informacija.

8. Kiekvienai naujai PlaciajuosCio rySio prieigos FTTx paslaugai gauti, skirtingam Galutiniam paslaugy
gavéjui pildomas atskiras Paklausimas techniniy galimybiy tyrimui.

9. Placdiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga gali bati teikiama su salyga, kad Operatorius prie vienos
Pladiajuosc€io rysio prieigos FTTx jungs tik vieng galinj vartotoja.

10. Techniniy galimybiy tyrimas pradedamas tik Operatoriui pateikus i§samius, Paklausime prasomus,
duomenis.

11. Operatorius, gaves teigiamg atsakyma ir norédamas gauti Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga,
uzpildo ir pateikia Telia Placiajuosc€io rySio prieigos FTTx paslaugos elektroninés formos UZsakyma.

12. Kiekvienai Plagiajuoscio rySio prieigai FTTx pildomas atskiras Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos
UZsakymas. Uz UZzsakyme pateikty duomeny teisingumg atsako Operatorius.

13. Telia turi teise nepriimti Operatoriaus pateikto UZsakymo, jeigu jis yra pateikiamas, nesilaikant Sio priedo
11-12 punkty reikalavimy.

14. Pagal Operatoriaus pateiktg ir Telia priimtg bei priimtg vykdyti Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos
UZsakyma, Telia pradeda Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos suteikimo darbus.

15. Suteikus Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugg, Operatorius apie paslaugos suteikimg
informuojamas elektronine forma ir apmokestinamas paslaugos mokesgciais.

16. PlaciajuoscCio rySio prieigos FTTx paslauga teikiama informavus Operatoriy apie paslaugos suteikimg
elektronine forma.

17. Jeigu Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos néra teikiamos dél Operatoriaus kaltés, laikoma, kad
Plagiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga yra teikiama ir Operatorius turi vykdyti visus savo jsipareigojimus
pagal Sutart;.

18. Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos kainos ir mokéjimo uz paslaugas tvarka yra nurodytos Sio
priedo 1 ir 2 priedéliuose.

3 DALIS. SALIY PAREIGOS IR TEISES

19.  Telia jsipareigoja:

19.1. dél Telia kaltés laiku neatlikus 14 punkte nurodyty Placiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos jdiegimo
darby, mokéti Operatoriui 0,05 (penkiy Simtyjy) procento dydzio paslaugos kainos delspinigius uz kiekvieng
praleistg dieng;

19.2. jeigu Telia nesilaikys 2 dalies 5 punkte numatyty Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos techniniy
galimybiy tikrinimo bei numatyty jdiegimo darby ir 4 dalyje nurodyty gedimo Salinimo terminy, jei tai salygojo
mazmeniniy paslaugy teikimo nutraukimg, mokéti Operatoriui nemaziau kaip du kartus didesne kompensacija nei
nurodyta 19.3 punkte;

19.3. mokéti Operatoriui ne maziau kaip 50 proc. didesne kompensacijg, kuri nustatyta uz vélavimg suteikti
(jdiegti) Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugg uz tai, kad po Telia patvirtinimo, jog Pladiajuoscio rysio
prieigos FTTx paslauga yra aktyvinta ir veikia, praSyme nurodyta paslauga néra aktyvinta ir (ar) neveikia;

19.4. teikti Operatoriui jo uzsakytg PlacgiajuosCio rySio prieigos FTTx paslaugg Siame priede nustatytomis
teikimo saglygomis;

19.5. atstatyti dél atsiradusiy gedimy pablogéjusius Operatoriui teikiamos Placiajuoscio rySio prieigos FTTx
paslaugos kokybinius parametrus laikantis Sio priedo 4 dalyje nustatytos gedimy Salinimo tvarkos ir sglygy;

19.6. rastu informuoti Operatoriy apie PlaciajuoscCio rySio prieigos FTTx paslaugos mokesciy pakeitimg ir/ar
Placgiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos teikimo esminiy sglygy pakeitimg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

20. Operatorius jsipareigoja:

20.1.naudotis paslaugomis ir laikytis Telia Sio priedo 1 ir 2 priedéliuose nustatytos atsiskaitymo uz
Pladiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugg tvarkos ir salygu;

20.2. nemodifikuoti ir naudoti Telia jrengtos Pladiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga pagal salygas ir
paskirtj. Saugoti Telia elektroniniy rySiy tinklo elementus, naudojantis paslaugomis nepazeisti elektroniniy rysiy
veiklg reglamentuojanciy teisés akty nuostaty, laikytis elektroniniy rySiy tinkly apsauga reglamentuojanciy teisés
akty, o juos pazeidus, visiSkai atlyginti su pazeidimu susijusiy gedimy Salinimo i$laidas. Taip pat pazeidus §j
jsipareigojima, Telia turi teise sustabdyti prieigos paslaugy, kuriomis naudojantis buvo pazeistas jsipareigojimas,
teikimag, prie$ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu praneSes apie tai Operatoriui;

20.3.prie Telia tinklo galinio tasko (elektros kistuko lizdo) jungti tik tokig galine jranga, kuri atitinka
reikalavimus, nurodytus 4 priedo 3 priedélyje;

20.4. montuojant galine jrangg nepazeisti Telia prieigos tinklo (Telia infrastruktiros) bei visiSkai atlyginti su tuo
susijusiy gedimy Salinimo ilaidas;

20.5. uztikrinti, kad Galutinis paslaugy gavéjas naudoty paslaugg pagal jos paskirtj, laikantis Sioje Sutartyje
nustatyty reikalavimy ir techniniy salygy bei imtis visy jmanomy priemoniy uztikrinti, kad Galutinis paslaugy
gavéjas neuzsiimty veikla, susijusia su elektroniniy virusy platinimu, kompiuteriniais jsilauzimais ar bandymais
jsilauzti j Telia ar bet kurios treCiosios Salies elektronines duomeny bazes, kompiuterius, programine jranga,



kompiuteriy tinklus ar veikla, galin€ia pazeisti kity elektroniniy rysiy paslaugy vartotojy teisétus interesus, sukelti
Zalg ar kity neigiamy pasekmiy;

20.6. nedelsiant pranesti Telia apie gedimus, galin€ius turéti jtakos Paslaugos teikimui. Ne véliau kaip kitg
darbo dieng pranesti Telia apie paslaugos nesuteikimg, neteikima, netinkamg teikimg, Operatoriaus jrenginiy
pazeidimg ar sunaikinimg;

20.7. priimti i§ savo Galutiniy paslaugy gavéjy visas pretenzijas dél gedimy ir savarankiSkai Salinti gedimus,
iSskyrus tuos, kurie jvyksta Telia prieigos tinkle;

20.8. atlyginti Telia patirtas gedimo $alinimo iSlaidas, jeigu gedimas jvyksta dél Operatoriaus ar jo Galutinio
paslaugy gaveéjo kaltés;

20.9. Placdiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos Paklausime bei UZsakyme pateikti tikslig ir teisingg
informacija;

20.10. tinkamai naudotis Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslauga;

20.11. sudarant Sutartj/pateikiant Paklausima paskirti atstova tiesiogiai bendrauti su Telia atstovu visais Sios
paslaugos diegimol/jrengimo techniniais klausimais ir ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng rastu pranesti Telia
apie Sio atstovo pakeitimg kitu asmeniu;

20.12. rastu informuoti Telia apie savo rekvizity, nurodyty Sutartyje ir Sutarties prieduose, pasikeitimus ne
véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo dienos. Operatoriui pazeidus §j jsipareigojima,
Telia neatsako uz galimus Placiajuoscio rysio prieigos FTTx paslaugos teikimo sutrikimus;

20.13. neperparduoti Paslaugy teikiant Paslaugas didesniam galutiniy vartotojy skaiciui negu jy skirta pagal
didmenines paslaugas, perkamas i$ Telia (viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui prijungti);

20.14. kai galutinis Paslaugos gavéjas yra Fizinis asmuo, uzsakyti galutiniam paslaugy gavéjui - Fiziniam
asmeniui skirtas Paslaugas, o kai galutinis Paslaugos gavéjas yra Juridinis asmuo, uzsakyti Galutiniam paslaugy
gavéjui — Juridiniam asmeniui skirtas Paslaugas.

21. Telia turi teise:

21.1. raStu informavus Operatoriy, viena$aliSkai pakeisti PlaciajuosCio rySio prieigos FTTx paslaugos
mokescius ir/ar Sios paslaugos teikimo saglygas;

21.2. sustabdyti Sios Sutarties XlI skyriuje numatyta tvarka Placiajuoscio rySio prieigos FTTx paslaugos
teikima, jeigu Operatorius neapmoka uz jam suteiktg paslauga ar pazeidzia kitas esmines Sutarties ir jos priedy
sglygas. Sustabdzius paslaugos teikima, Operatorius turi ir toliau mokéti mokesCius uz PlaciajuosCio rySio
prieigos FTTx paslauga;

21.3. neteikti Operatoriui paslaugos, jei Galutinis paslaugy gavéjas néra atsiskaites ir néra jvykdes visy savo
sutartiniy jsipareigojimy Telia.

4 DALIS. PASLAUGOS GEDIMU SALINIMAS
22. Gedimy Salinimo sglygos pateiktos 2 lenteléje
2 lentelé

Laikas nuo pranesSimo apie gedimg gavimo iki jo Miestuose iki 24 val./kaimo vietovése iki 28 valandy
pasalinimo valandomis (miesto/kaimo teritorijose)

Gedimai Salinami darbo valandomis:
- pirmadieniais — ketvirtadieniais 8.00-17.00 val.
- penktadieniais 8.00-15.45 val.

22.1. gedimy Salinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo Operatoriaus praneSimo apie gedimg momento.

22.2. gedimy, apie kuriuos buvo pranesta savaitgaliais ir Svenciy dienomis, Salinimo trukmé pradedama
skaiciuoti nuo artimiausios darbo dienos 8.00 valandos;

22.3. jgedimy Salinimo trukme nejskaiCiuojami savaitgaliai ir Sventinés dienos;

22.4. ne dél Operatoriaus kaltés jvyke gedimai Telia tinkle Salinami nemokamai;

22.5. uz gedimy, jvykusiy Telia tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinimg imami Telia patvirtinti mokesciai,
nurodyti 4 priedo 1 ir 2 priedéliuose.

23. Telia garantuoja, kad teikiamos Placiajuos€io rySio prieigos FTTx paslaugos kokybé atitiks techninius
parametrus, nurodytus 4 priedo 3 priedélyje.

24. Jeigu Operatorius nustato, jog paslauga neveikia, uzfiksuotas gedimas Salinamas pagal toliau nustatytg
tvarka ir salygas:

24.1. Operatorius savo léSomis ir jégomis atlieka savo jrangos, prijungtos prie jam suteiktos Placiajuoscio
rySio prieigos FTTx techniniy ir kokybiniy parametry patikrinimg bei jsitikina, kad gedimas néra susijes su galinés
jrangos, esancios pas Galutinj paslaugy gavéjg, gedimu. Nustates, kad paslauga neveikia ne dél jo tinklo kaltés ir
ne dél galinés jrangos, esancios pas Galutinj paslaugy gavéja, kaltés, Operatorius kreipiasi | Telia Siais gedimy
registravimo telefonais, nurodydamas Galutinj paslaugy gavéjg ir jo kontaktinius duomenis:

- IS FIKSUOTO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU 1816;

- IS MOBILIOJO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU (8 5) 274 20 30.

24.2. Telia registruoja praneSimg apie gedima ir patvirtina, kad gedimas uzregistruotas;

24.3. Telia Salina Operatoriui suteiktos Placiajuoscio rysio prieigos FTTx gedima;

24.4. jeigu patikrinimo metu nustatyta, kad gedimas yra dél Operatoriaus ar Galutinio paslaugy gavejo
kaltés:

24.4.1. Telia ir Operatorius pasiraso darby atlikimo aktg. Jeigu Operatoriaus atstovas nedalyvauja, aktas
pasiraSomas tik Telia atstovo ir pateikiamas apmokéjimui;

24.4.2. uz atvykimg ir diagnostikg (atliktus parametry patikrinimo ir matavimy darbus) Operatorius apmoka
pagal Telia galiojancius tarifus pagal ménesio pabaigoje Telia iSrasytg(as) sgskaita(as);

24.5. Telia neatsako uz Operatoriaus patirtus nuostolius, atsiradusius ne dél Telia kaltés, Telia infrastruktdroje
jvykusiy avarijy arba dél Treciujy Saliy atliekamy statybos ir rekonstrukcijos darby Telia infrastruktdroje;



24.6. Operatorius atlygina Telia visus tiesioginius nuostolius, patirtus dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta
kitaip. Telia atlygina Operatoriui tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél jo kaltes, jei Sutartyje nenumatyta kitaip;

24.7. Telia neatsako uz Operatoriaus jrenginiy pazeidimg ar praradima, jei pastarieji atsirado dél Treciyjy
asmeny veiklos.

5 DALIS. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

25. Siame priede ai$kiai neapibréztos sgvokos Saliy yra suprantamos ir aiskinamos pagal Sutartyje ir kituose
jos prieduose apibréztas ar/ir pavartotas sgvokas.

26. Sis priedas yra neatskiriama Sutarties dalis ir gali biti kei¢iamas kaip numatyta Sutartyje ar $iame priede.

27.Sis priedas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos ir galioja iki Sutarties galiojimo pabaigos.

28. Telia turi teise nutraukti Sio priedo galiojimg nutraukus pagrinding paslaugos Sutartj.

SALIY PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(ParasSas) (ParaSas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavarde)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. meén. d.
5 priedas

201 __ m. men. d.

RYSIO LINIJOS PASLAUGA PRIE DPP TASKO

1 DALIS. PASLAUGOS TECHNINIS APRASAS

1. Rysio linija prie DPP tasko (toliau — rySio linija) — Operatoriaus uzsakyta rySio linija skirta sujungti
Operatoriaus tinklg su Telia tinklu to paties adreso ribose (Sutarties 2 priedo 1 lenteléje numatytuose tinkly sujungimo
taskuose).

2. Rysio linijos techniniai parametrai nurodyti 1 lenteléje:

1 lentelé.
Kliento gijos jungtis SC/PC LC/PC tipas
Optiné gija Vienmodé, 9/125 nm (ITU-T G.652 [9], G.655 [11])
2 DALIS. RYSIO LINIJOS PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO SALYGOS
3. Paslaugos uzsakymy pateikimo terminai nurodyti 2 lenteléje:
2 lentelé
Techniniy galimybiy (TG) tikrinimas iki 7 (septyniy) darbo dieny
Atsakymo pateikimas po TG Iki 2 (dviejy) darbo dieny
Rysio linijos rezervavimas po teigiamo TG pateikimo Iki 22 (dvideSimt dviejy) darbo dieny
Operatoriaus uzsakymo pateikimas po teigiamy TG atsakymo Iki 10 (deSimt) darbo dieny
Rysio linijos paslaugos suteikimo laikas esant techninéms Iki 5 (penkiy) darbo dieny
galimybéms
Rysio linijos paslaugos jdiegimo (sujungimo/komutacijos) laikas Iki 5 (penkiy) darbo dieny
esant techninéms galimybéms

* Techninés priezilros valandos — Telia su Operatoriumi suderintas laikas (paprastai savaitgaliais, Svenciy dienomis), kai
atliekama techniné profilaktika, kurios metu galimi rySio sutrikimai. Techninés priezilros valandos j paslaugos nepateikiamumo
valandas nejskaitomos.

Rysio linijos paslauga gali bati teikiama, jei yra atitinkamos techninés galimybeés.
Operatorius pateikia Telia Paklausima Rysio linijos paslaugai dél susijungimo.
Kiekvienai naujai RySio linijos paslaugai gauti pildomas atskiras Paklausimas.
Techniniy galimybiy tyrimas pradedamas tik Operatoriui pateikus Paklausime praSomus duomenis.
Techninés galimybés suteikti Operatoriui RySio linijos paslaugg patikrinamos ir atsakymas | Paklausimag
patelklamas paprastai ne véliau kaip per 9 (devynias) darbo dienas nuo Operatoriaus Paklausimo pateikimo Telia
dienos.

9. Operatorius, gaves teigiamg atsakymg ir norédamas gauti Rysio linijos paslaugg, uzpildo ir pateikia Telia
Rysio linijos paslaugos Uzsakyma.

10. Kiekvienai RySio linijjos paslaugai skirtinguose tinkly sujungimo taskuose Operatorius pildo atskirg RySio
linijos paslaugos UZzsakyma. Uz UZzsakyme pateikty duomeny teisingumg atsako Operatorius.

11. Telia turi teise nepriimti Operatoriaus pateikto UZsakymo, jeigu jis yra pateikiamas, nesilaikant Sio priedo 4 —
10 punkty reikalavimy.

12. Pagal Operatoriaus pateiktg ir Telia priimtg vykdymui Rysio linijos paslaugos Uzsakymg Telia pradeda RySio
linijos paslaugos sujungimo darbus.

13. Suteikus RysSio linijos paslaugg Telia informuoja Operatoriy apie paslaugos suteikimg elektroniniu pastu ir
apmokestina ménesiniu paslaugos mokesciu.

14. RysSio linijos paslauga teikiama nuo Operatoriaus informavimo apie paslaugos suteikima.

15. RySio linijos paslaugos kainos ir mokéjimo uz paslaugas tvarka yra nurodytos Sio priedo 4 dalyje.

°°.“.°’.U"P

3 DALIS. SALIY PAREIGOS IR TEISES

16. Telia jsipareigoja:

16.1.teikti Operatoriui jo uzsakytg Rysio linijos paslauga Siame priede nustatytomis teikimo sglygomis;

16.2. atstatyti dél atsiradusiy gedimy pablogéjusius Operatoriui teikiamos RySio linijos paslaugos kokybinius
parametrus, laikantis Sio priedo 5 dalyje nustatytos gedimy Salinimo tvarkos ir sglygy;

16.3.rastu informuoti Operatoriy apie Rysio linijos paslaugos mokes¢iy ir/ar Rysio linijos paslaugos teikimo sglygy
pakeitimg ne véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny.

17. Operatorius jsipareigoja:

17.1.laikytis Telia Sio priedo 4 dalyje nustatytos atsiskaitymo uz RysSio linijos paslaugg tvarkos ir salygu;

17.2. nemodifikuoti ir naudoti Telia jrengtg RySio linijos paslaugg pagal sglygas, nurodytas paslaugos techniniy
parametry lenteléje (Sio priedo 1 dalis); be Telia leidimo Rysio linijos netaisyti. Pazeidus §j jsipareigojima, Telia turi
teise sustabdyti RySio linijjos paslaugos teikimg, prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu pranesSes apie tai
Operatoriui;



17.3.atlyginti Telia patirtas gedimo Salinimo iSlaidas, jeigu gedimas jvyksta dél Operatoriaus ar Treciosios Salies
kaltés;

17.4. Rysio linijos paslaugos Paklausime bei UZsakyme pateikti tikslig ir teisingg informacija;

17.5. tinkamai naudotis RysSio linijos paslauga;

17.6. sudarant Sutartj/pateikiant Paklausimg paskirti atstovag tiesiogiai bendrauti su Telia atstovu visais Sios
paslaugos diegimo techniniais klausimais ir ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng rastu pranesti Telia apie Sio
atstovo pakeitima kitu asmeniu;

17.7. rastu informuoti Telia apie savo rekvizity, nurodyty Sutartyje ir Sutarties prieduose pasikeitimus ne véliau
kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo dienos. Operatoriui paZeidus $§j jsipareigojima, Telia
neatsako uz galimus Rysio linijos paslaugos teikimo sutrikimus.

18. Telia turi teise:

18.1. sustabdyti Sutarties XI skyriuje numatyta tvarka RySio linijos paslaugos teikimg, jeigu Operatorius
neapmoka uz jam suteiktg paslauga ar pazeidzia kitas esmines Sutarties ir jos priedy salygas. Sustabdzius
paslaugos teikima, Operatorius turi ir toliau mokéti mokescius uz Rysio linijos paslauga.

18.2. rastu informavus Operatoriy, viena$aliSkai pakeisti RysSio linijos paslaugos mokescius ir/ar Sios paslaugos

teikimo salygas;

19. Operatorius turi teise gauti RySio linijos paslaugg pagal Sio priedo 1 dalyje nustatytus techninius parametrus.

4 DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA

20. Rysio linijos, tinkly sujungimo tasko prievado paslaugy kainos:

3 lentelé
Eil. Nr. Tinkly sujungimo tasko prievado Mokescio dydis Eu.r/men b.e PV_M _
sparta Rysio linija T|nk|qpsr?é;|23ér:g tasko

1. 1GB 42.00 23.00

2. 2GB 59.00 41.00

3. 3GB 77.00 58.00

4. 4GB 94.00 76.00

5. 5 GB 112.00 93.00

6. 6 GB 130.00 111.00

7. 7GB 147.00 129.00

8. 8 GB 165.00 146.00

9. 9 GB 182.00 164.00

10. 10 GB 200.00 181.00

11. Atvykmo ir diagnostikos (gedimo Salinimo) Mokestis taikomas pagal Telia galiojancius tarifus

mokestis
12 Rysio linijos paslaugos prie DPP tasko 20
" | jrengimo mokestis j

* Esant 2 skaiduloms to paties adreso ribose (Sutarties 2 priedo 1 lenteléje numatytuose tinkly sujungimo taskuose).
** Tinkly sujungimo tasko prievadas, yra aktyvus tinklo mazgo portas. Porto mokestis mokamas tuomet, kai Operatorius su Telia
tinklu susijungia pasinaudodamas susijusiomis priemonémis ir nejsirengia rysio linijos.

21.Visi mokesciai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés mokestis
(PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

22. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

22.1. Uz paslaugos teikimg Operatorius moka mokescius Telia 4 dalyje nustatytomis kainomis.

22.2. Telia iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiuncia Operatoriui PVM saskaitg
faktdrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — saskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg Operatoriui per
ataskaitinj laikotarpj;

22.3. jei per 5 (penkias) dienas nuo 22.2 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos Telia negauna
Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos sgskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad i8siysta saskaita yra
jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 22.2 punkte apibrézto sgskaitos iSsiuntimo Operatoriui
termino dienos;

22.4. Operatorius turi mokéti uz paslaugas pagal Telia pateiktg sgskaitg j joje nurodytg Telia sgskaitg banke iki
paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita atsiskaitymo
data;

22.5. jeigu Operatorius neatsiskaito 22.4 punkte nurodytu laiku, Telia turi teise reikalauti i§ Operatoriaus 0,05
(penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos, uz kiekvieng pradelstg kalendorine
dieng;

22.6. suteikus ar iSjungus paslauga ne pirmajg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz kiekvieng
to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj, apskaiCiuotg uz
vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio dieng. Paslaugos suteikimo ir
iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikima;

22.7. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus paskirstomi
Sia tvarka: Telia pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokéti palikanoms, apskai€iuotoms iki Operatoriaus
mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

22.8. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél Telia kaltés neveiké ilgiau kaip Sio priedo 23 punkte
nurodytg gedimy Salinimo laikg, Telia pradelsto laiko kaing perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar

2



kitg dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje galiojantys jstatymai netikslumams saskaitoje iStaisyti, taip pat uz
pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas netesybas.

5 DALIS. PASLAUGOS GEDIMY SALINIMAS

23. gedimy 3alinimo saglygos pateiktos 4 lenteléje

4 lentelé
vLa}lk'as nuo pranesimo apie gedima gavimo iki jo Iki 28 valandy
pasalinimo valandomis
Gedimai Salinami darbo valandomis:
- pirmadieniais — ketvirtadieniais 8.00-17.00 val.
- penktadieniais 8.00-15.45 val.

23.1. Gedimy Salinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo pranesSimo apie gedimg momento.

23.2. Gedimy, apie kuriuos buvo pranesta savaitgaliais ir Svenciy dienomis, Salinimo trukmé pradedama
skaiciuoti nuo artimiausios darbo dienos 8.00 valandos.

23.3. ] gedimy Salinimo trukme nejskaiCiuojami savaitgaliai ir Sventinés dienos.

23.4. Ne dél Operatoriaus kaltés jvyke gedimai Telia tinkle Salinami nemokamai;

23.5. Uz gedimy, jvykusiy Telia tinkle dél Operatoriaus kaltés Salinimg imami Telia patvirtinti mokesciai, nurodyti
3 lenteléje.

24. Jeigu Operatorius nustato, jog paslauga neveikia, uZfiksuotas gedimas $alinamas pagal toliau nustatyta
tvarka ir sglygas:

24.1. Operatorius savo léSomis ir jégomis atlieka savo jrangos, prijungtos prie jam suteiktos Rysio linijos
paslaugos techniniy ir kokybiniy parametry patikrinima;

24.2. nustates, kad jo jrangos funkcionalumas néra pakites, o paslauga neveikia dél jam nezinomos priezasties,
Operatorius kreipiasi j Telia Siais gedimy registravimo telefonais:

- IS FIKSUOTO TELEFONO RYSIO TINKLYU SKAMBINTI TELEFONU 18186;

- 1S MOBILIOJO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU (8 5) 274 20 30.

24.3. Telia registruoja praneSimg apie gedimg ir patvirtina, kad gedimas uZregistruotas tokia pacia forma, kokia
Operatorius pranes$é apie gedima;

24.4. Telia atlieka Operatoriui suteiktos Rysio linijos paslaugos patikrinima;

24.5. jeigu patikrinimo metu Rysio linijos paslauga neveikia dél Telia kaltés, gedimg pasalina Telia;

24.6. jeigu patikrinimo metu RySio linijos paslauga neveikia ne dél Telia kaltés, t.y. Operatoriui suteiktoje
elektroniniy rysiy tinklo dalyje gedimas nenustatytas:

24.6.1. Telia ir Operatorius pasiraSo darby atlikimo aktg. Jeigu Operatoriaus atstovas nedalyvauja, aktas
pasiraSomas tik Telia atstovo ir pateikiamas apmokéjimui;

24.6.2. jeigu néra sudaryta galimybé patekti prie Operatoriaus ar Treciosios Salies galinés jrangos be jy sutikimo
ir atlikti matavimus, pasiraS8omas aktas ir pateikiamas apmokéjimui;

24.6.3. uz atvykima ir diagnostikg (atliktus parametry patikrinimo ir matavimy darbus) Operatorius apmoka, pagal
Telia galiojancius tarifus pagal gale ménesio Telia iSrasytg(as) saskaitg(as).

24.7. Telia neatsako uz Operatoriaus patirtus nuostolius, atsiradusius ne dél Telia kaltés Telia infrastruktdroje
jvykusiy avarijy arba dél Treciyjy Saliy atliekamy statybos ir rekonstrukcijos darby Telia infrastruktdroje.

24.8. Operatorius atlygina Telia visus tiesioginius nuostolius, patirtus dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta
kitaip. Telia atlygina Operatoriui tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta kitaip.

24.9. Telia neatsako uz Operatoriaus jrenginiy pazeidimg ar praradimg, jei pastarieji atsirado dél Treciyjy
asmeny veiklos.

6 DALIS. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

25. Siame priede aigkiai neapibréztos sgvokos Saliy yra suprantamos ir aigkinamos pagal Sutartyje ir kituose jos
prieduose apibréztas ar/ir pavartotas sgvokas.

26. Sis priedas yra neatskiriama Sutarties dalis ir gali bati kei¢éiamas kaip numatyta Sutartyje ar $iame priede.

27. Sis priedas jsigalioja nuo jo pasiraymo dienos ir galioja iki Sutarties galiojimo pabaigos.

28. Telia turi teise nutraukti Sio priedo galiojimg nutraukus pagrindine paslaugos sutart;.

SALIY PARASAI

Telia Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (Parasas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_m.__ meén. __ d.
6 priedo 1 priedélis

201 __ m. men. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEGOS VDSL PASLAUGOS MOKESCIAI, KAl GALUTINIS
PASLAUGU GAVEJAS - FIZINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés plagiajuoséio rySio prieigos VDSL paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslaugg tvarka

DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Plagiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos kainos:

1 lentelé
Ellrll Paslaugy rasys Mokescio dydis Eur be PVM
1. Jrengimo mokestis 6.66
2. ,vAtv.yI_«mo Ir d|agn_o§t|kos (gedimo mokestis taikomas pagal ,Telia“ galiojancius tarifus
8alinimo) mokestis
Galinio vartotojo identifikavimo vienkartinis
3. — 6.50
mokestis

*Uz gedimuy, jvykusiy ,Telia“ tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinima.
** Papildomas vienkartinis mokestis taikomas kai Operatorius pasirinkes dinaminj IP adresavima pageidauja turéti galimybe
identifikuoti galinius paslaugy vartotojus.

2 lentelé
4. Ménesio mokestis vienai prieigai Eur. be PVM
Didmeniné placiajuosc¢io rySio prieiga, Iki TG ribos, Mb/s
4.1. | kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis
asmuo 9.00
3 lentelé
Didmeninés  pladiajuos¢io  rySio | . . [Nuolaidos dydis jrengimo
5. | prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis |\ o< iui (%)
5.1. i ini dias — Fizini
Kai galutinis paslaugy gaveéjas — Fizinis 24 mén. 100%
5.2. fasmuo

2. Visi mokesc¢iai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. uz Placiajuoscio rySio prieigos VDSL jrengimg Operatorius moka mokesc€ius ,Telia“ Siame priedélyje
nustatytomis kainomis;

3.2. viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gaveéjui prijungti;

3.3. ,Telia“ iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiunc¢ia Operatoriui PVM
sgskaitg faktlrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — saskaita) uz kiekvieng paslauga, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos ,Telia"
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos sgskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3 punkte apibrézto sgskaitos iSsiuntimo
Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi moketi uz paslaugas pagal ,Telia“ pateiktg sgskaitg j joje nurodytg ,Telia“ sgskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu sgskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. ,Telia“ paslaugos jrengimo mokestj jtraukia | pirmo ménesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5 punkte nurodytu laiku, ,Telia® turi teise reikalauti i Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar iSjungus paslaugg ne pirmg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio diena, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,
apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio diena.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti ,Telia“ vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasirasyti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salygu:

3.10. Sutarties nutraukimas neatleidzia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su ,Telia“ uz suteiktas
paslaugas iki Sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anks€iau nei baigiasi trumpiausias
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naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba ,Telia“ nutraukus sutartj dél Operatoriaus
kaltés, ,Telia“ turi teise reikalauti i Operatoriaus sumokéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumokéti), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas ,Telia“ iSlaidas, kurias ,Telia“, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki pranesSimo apie
Sutarties nutraukimg gavimo dienos;

3.11. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: ,Telia“ pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokéti palikanoms, apskai€iuotoms
iki Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél ,Telia“ kaltés neveiké ilgiau kaip 3 priedo 22
punkte nurodytg gedimy Salinimo laika, pagal Operatoriaus pateiktg praSyma ,Telia“ pradelsto laiko kaing
perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar kitg dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

»relia® Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Paras$as) (ParaSas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. mén. d.
6 priedo 2 priedélis

201 m. men. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEGOS VDSL PASLAUGOS MOKESCIAI, KAl GALUTINIS
PASLAUGU GAVEJAS - JURIDINIS ASMUO

Siame priedélyje pateikiamas Didmeninés pladiajuoséio rySio prieigos VDSL paslaugos (toliau —
paslauga, Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslauga) kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslaugg tvarka

DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA
1. Plagiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos kainos:

1 lentelé
Ellrll Paslaugy rasys Mokescio dydis Eur be PVM
1. |rengimo mokestis 6.66
2. Atvyklmo*w diagnostikos (gedimo Salinimo) mokestis taikomas pagal , Telia“ galiojancius tarifus
mokestis
3. Papildomo statinio IP adreso jrengimo mokestis** 6.50

*Uz gedimy, jvykusiy ,Telia“ tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinima.
** Papildoma IP adresg skiria (suteikia) Operatorius. Maksimaliai galima suteikti 8 statinius IP adresus.

2 lentelé
4 Ménesio mokestis vienai prieigai Eur be
' PVM
4, | Didmenine platiajuoste rysio prieiga, kai galutinis iki 100, Mb/s iki 250, Mb/s
| paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo *** 19.00 26.00

***Prie ménesio mokescio Operatorius privalo mokéti linijjos ménesio mokestj pagal ,Telia“ galiojan€ius didmeninés linijos
mokescio tarifus, kai Galutinio paslaugy gavéjo linija néra naudojama ,Telia" telefonijos paslaugy teikimui arba ji yra laikinai
atjungta ( su ar be jeinancio rysio).

3 lentelé
Didmeninés placiajuosc€io rySio | L . . INuolaidos dydis jrengimo
S. prieigos paslaugos nuolaidos Isipareigojimy laikotarpis mokeséiui (%)
5.1. _ o N 12 mén. 50%
5.2 Kal_ _galutlnls paslaugy gavéjas - 24 men. 100%
Juridinis asmuo
5.3. 36 mén. 100%

2. Visi mokescCiai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés
mokestis (PVM) yra papildomas mokestis ir skai¢iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

3. Atsiskaitymo tvarka ir sglygos:

3.1. uz Placiajuoscio rySio prieigos VDSL jrengimg Operatorius moka mokesc€ius , Telia“ Siame priedélyje
nustatytomis kainomis;

3.2. viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui prijungti;

3.3. ,Telia”“ iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiuncia Operatoriui PVM
sgskaitg faktdrg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sgskaita) uz kiekvieng paslauga, suteikig
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

3.4. jei per 5 (penkias) dienas nuo 3.3 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos ,Telia"
negauna Operatoriaus pranesimo, kad jis negavo iSsiystos saskaitos uz suteiktg paslauga, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 3.3 punkte apibrézto sgskaitos iSsiuntimo
Operatoriui termino dienos;

3.5. Operatorius turi moketi uz paslaugas pagal ,Telia“ pateiktg sgskaitg j joje nurodytg ,Telia“ sgskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu saskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

3.6. ,Telia“ paslaugos jrengimo mokestj jtraukia j pirmo ménesio, per kurj Operatoriui bus teikiama
paslauga, sgskaita;

3.7. jeigu Operatorius neatsiskaito 3.5 punkte nurodytu laiku, ,Telia® turi teise reikalauti i Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

3.8. suteikus ar i§jungus paslauga ne pirmg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio diena, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,
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apskaiCiuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio dieng.
Paslaugos suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikimg;

3.9. Operatorius, norédamas pasinaudoti ,Telia“ vieSai skelbiamomis paslaugos akcijomis, privalo
pasiradyti atskirg susitarima tarp abiejy Saliy dél akcijy teikimo salygu;

3.10. Sutarties nutraukimas neatleidZia Operatoriaus nuo pareigos atsiskaityti su ,Telia“ uz suteiktas
paslaugas iki Sutarties nutraukimo dienos. Operatoriui nutraukus Sutartj anksciau nei baigiasi trumpiausias
naudojimosi paslauga laikotarpis (jei toks buvo nustatytas) arba ,Telia“ nutraukus sutartj dél Operatoriaus
kaltés, ,Telia“ turi teise reikalauti i§ Operatoriaus sumokéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteiktomis
paslaugomis, taip pat paslaugos jrengimo ar kitus mokescius (jei tokie nebuvo sumokeéti), sugrazinti suteiktas
nuolaidas ir atlyginti kitas ,Telia“ iSlaidas, kurias ,Telia“, norédama jvykdyti sutartj, turéjo iki pranesSimo apie
Sutarties nutraukimg gavimo dienos;

3.11. nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: ,Telia“ pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokéti paltikanoms, apskai€iuotoms
iki Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

3.12. jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél ,Telia“ kaltés neveiké ilgiau kaip 3 priedo 22
punkte nurodytg gedimy Salinimo laika, pagal Operatoriaus pateiktg praSymg ,Telia“ pradelsto laiko kaing
perskaiciuoja (kredituoja) ir iSraSo kreditinj dokumentg ar kita dokumentg, kurj reglamentuoja Lietuvoje
galiojantys jstatymai netikslumams sgskaitoje iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas
netesybas.

SALIY PARASAI

sTelia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (ParaSas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavardé)



Sutarties Nr.

pasirasytos 20 m.__

6 priedo 3 priedélis

201 __ m.

men.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS VDSL TECHNINIAI IR KOKYBINIAI PARAMETRAI

1. Techniniai parametrai:

mén.

d.

Paslaugos teikimo teritorija

,1elia“ VDSL prieigos tinklas

Tarptautiniai /vietiniai standartai

ISO/IEC/IEEE 8802-3:2017, ITU-T G992.1, ITU-T G992.2, ITU-T
G992.3, ITU-T G992.5, ITU-T G.993.2, ITU-T G.997.1, ITU-T
G.998.4, ITU-T G.994.1, ITU-T G.993.5, ETSI ETR 328, EEE

802.1d
Tinklo lygmens protokolai IPv4, ICMP, ARP
Perdavimo lygmens protokolai TCP, UDP

Kanalinio lygmens protokolai

Transparent Bridging 1483, Ethernet

»1elia“ ir Operatoriaus tinkly sujungimo
taskas

Visi Operatoriai yra prijungiami prie VDSL prieigos tinklo 2
priede nurodytuose tinkly sujungimo taskuose.

2. Didmeninés placiajuoscio
charakteristikos:

rySio prieigos VDSL paslaugos greitaveikos

VDSL prieiga (sparta IP lygmenyje Mb/s)*

Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo

Kai Galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo

Priémimo sparta (iki) ISsiuntimo sparta (iki)

Priémimo sparta (iki) ISsiuntimo sparta (iki)

250** 55

100 55

250** 55

*Pagal linijos pralaiduma (technines galimybes)

** \VDSL technologijos maksimali sparta iki 100 Mb/s. Sparta iki 250 Mb/s galima tik su S-VDSL technologija (Tai aukStame daznyje (iki

35Mhz) veikianti duomeny perdavimo technologija. Detaliai aprasyta ITU-T G.993.2 Annex Q ir ITU-T G.993.5 standartuose).

ir duomeny perdavimo

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis asmuo

12 - 75 ms*

Perdavimo vélinimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Juridinis asmuo

9 — 72 ms*

*Priklauso nuo kokybiniy linijos parametry

3. Sietuvo aprasymas:

Fizinés charakteristikos ir/ar tai reglamentuojantys
standartai

Mechaninés jungtys

VDSL2 35B (ITU-T G.993.2 Annex Q) / VDSL2 17a
(ITU-T G.993.2) suderinama su VDSL (ITU-T
G.993.1) ir ADSL2+ (ITU-T G992.5 Annex A ir M),
ADSL2 (ITU-T G992.3 Annex A, L ir M) bei ADSL
(ITU-T G992.1 Annex A).

10Base-T

100Base -TX

ITU-T G.993.5 Self-FEXT cancellation (vectoring) for
use with VDSL2 transceivers

ITU-T G.998.4 Improved impulse noise protection for
DSL transceivers

ITU-T G.997.1 Physical layer management for digital
subscriber line transceivers.

ITU-T G.994.1 Handshake procedures for digital
subscriber line transceivers

RJ-11, 6P6C
ISO/IEC 802.3, RJ-45 [2]
ISO/IEC 802.3u, RJ-45 [2]

4. Kokybés parametrai:

Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos jrengimo trukmé, esant
techninéms sglygoms ir uzsakius paslauga, spartos keitimas, IP adresy

Iki 10 (desimt)

modifikavimas, konfiglravimas, kai galutinis paslaugy gavéjas — Fizinis darbo dieny
asmuo

Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos jrengimo trukmé, esant

techninéms sglygoms ir uzsakius paslaugg, spartos keitimas, IP adresy Iki 5 (penkiy)
modifikavimas, konfiglravimas, kai galutinis paslaugy gaveéjas — Juridinis darbo dieny

asmuo




Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménes;j, kai galutinis paslaugy 93%
gaveéjas — Fizinis asmuo

Paslaugos vidutinis pateikiamumas per ménesj, kai galutinis paslaugy

0,
gavéjas — Juridinis asmuo 98%

Planiniai ,Telia“ tinklo darbai Iki 2 (dviejy) val. per ménesj

Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos teikimo sutrikimo pasalinimo .
. ek I N ) . : Iki 28val.
trukmé ,Telia“ tinkle (ilgiausia trukmé kaimo vietovése, valandomis)

Placiajuosgio rysio prieigos VDSL paslaugos teikimo sutrikimo pasalinimo

trukmé ,Telia“ tinkle (ilgiausia trukmé miestuose, valandomis) Iki 24 val.

5. Techninés savybés:

Kai galutinis paslaugy gavéjas - Juridinis asmuo | Kai galutinis paslaugy gavéjas - Fizinis asmuo

1 statinis IP adresas dinaminis IP adresas (DHCP)

5.1. Paslauga teikiama ,Telia“ VDSL prieigos tinklo ribose, esant techninéms galimybéms.
6. Papildomos salygos Operatoriui

6.1. Didmeniné placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslauga yra teikiama be IP adresy ir Operatorius pats rapinasi IP
adresy suteikimu;

6.2. Didmeniné placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslauga neteikiama Operatoriaus Galutiniy paslaugy gavéjams,
kurie su ,Telia“ tinklu néra sujungti Galutinio paslaugy gavéjo linija arba $i linija yra dubliuota su kito Galutinio paslaugy
gavéjo linija, arba kuriy $i linija yra ISDN paslaugy linija, ar kitais atvejais, kai néra techniniy galimybiy suteikti
Didmeninés placiajuoscio rySio prieigos paslaugos.

7. Reikalavimai Galutinio paslaugy gavéjo galinei jrangai esant Plac¢iajuoscio rysio prieigai VDSL

7.1. VDSL dazniy skirstytuvas turi atitikti tokius pagrindinius techninius reikalavimus:

7.1.1 Nominal voice band 0.3 kHz +3.4 kHz

7.1.2 VDSL2 35B band 30 kHz to 35 MHz

7.1.3 Line impedance ZNL 13300hm (348ohm || 0.1uF).

7.1.4 Modem impedance 30 kHz<f<35 MHz, Value=1000hm
7.1.5 VDSL band racteristics

7.1.5.1 Insertion loss <1.0dB

7.1.5.2 VDSL band (LPF signal path characteristics with HPF loading):
25KHz<f<50KHz, >15dB
50KHz<f<1MHz, >40dB
1.0MHz < f< 6.0 MHz: 2 65.0 dB
6.0 MHz < F< 35 MHz: 255.0 DB
7.1.6 Voiceband (LPF signal path characteristics with and without HPF loading)

7.1.6.1 Insertion loss 0.2 kHz << 3.4 kHz: —=1.0 dB < {LS(f) — LS(1 kHz)} = +1.0 dB
3.4kHz < f=<4.0 kHz: —1.5 dB < {LS(f) - LS(1 kHz)} < +1.5 dB

7.1.6.2 Return loss 0.2kHz<f<1.5kHz: 211.0dB
1.5 kHz <f<2.0 kHz: 210.0 dB
2.0kHz < f<3.4 kHz: 29.0 dB
7.1.7 Isolation voltage = 2000V (1 min)

7.2. Rekomendacijos:

7.2.1. VDSL filtry/ atS8akotuvy blna su RJ11 ar kitokiy tipy sietuvais ir skirtingu sietuvy skaiciumi;

7.2.2. VDSL atSakotuve turéty bati bent 2 RJ11 (arba a.b pory gnybtai) sietuvai:

7.2.2.1. Galutinio paslaugy gavéjo linijai i$ , Telia“ jjungti;

7.2.2.2. VDSL galinei jrangai jjungti;

7.2.3. jeigu néra 3 lizdo (gnybty poros), tai at$akojimas turi bati daromas VDSL filtro (at8akotuvo) viduje). Siuo atveju
visada turi bati tiksli jrengimo instrukcija;

7.2.4. prie VDSL filtro kartais bina standartinio ilgio jungiamasis kabelis su RJ11 antgaliais;

7.2.5. komplekte turi bditi 2 tokie jungiamieji laidai (1. Nuo Teikéjo telefono linijos baigties iki VDSL atSakotuvo; 2. Nuo
VDSL atSakotuvo iki VDSL modemo). Laidy ilgis: 1,5 — 2 metrai.

7.3. Privalomi reikalavimai galinei jrangai:

Fizinés ir logines sgsajos:
VDSL prievadas (6P6C/RJ-11 jungtis su vario pora uzbaigta 3 ir 4 kontaktuose)

Palaikomi tinklo protokolai:

VDSL2 35B (ITU-T G.993.2 Annex Q) / VDSL2 17a (ITU-T G.993.2 + G.Vector) suderinama su VDSL
(ITU-T G.993.1) ir ADSL2+ (ITU-T G992.5 Annex A ir M), ADSL2 (ITU-T G992.3 Annex A, L ir M), ADSL
(ITU-T G992.1 Annex A) ir ANSI T1.413. Taip pat G.hs (ITU-T G.994.1).

DHCP klientas (dinaminiam vie$o interneto IP adreso gavimui), DHCP serveris (LAN formuoti, bGna VDSL
marsruto parinkimo jtaisuose. (Neprivaloma, jeigu tai yra VDSL modemas)

Privalo palaikyti PTM (PAcket Transfer Mode) ir ATM (Assynchronous Transfer Mode) bei automatinj
persijungimg i§ VDSL2/VDSL1 (PTM) j ADSL2+/ADSL2/ADSL (ATM) rezima (angl. WAN Autosensing).
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Privalo palaikyti Privalo palaikyti AALX (ATM Adaptation layers - duomeny perdavimui batinas AALS)
Skaidraus tilto ATM protokolu palaikymui batinas RFC2684B (buves RFC1483B)

LLC (LLC SNAP) pakety jvilkimas (enkapsuliacija)

ATM Forum UNI 3.1/4.0 PVC

IPv4 protokoly palaikymas TCP, UDP, ARP, ICMP

7.4. Galimi gamintojai VDSL prieigos galinei jrangai:

Gamintojas

Linksys

Huawei

Zyxel

ZTE

7.4.1. Telia naudojamos galinés jrangos gamintojai pateikti 7.4 punkto lenteléje. Telia rekomenduoja rinktis galine jrangg
i$ Telia naudojamy gamintojy sgraso pateikto 7.4 punkto lenteléje. Taciau operatorius gali rinktis ir kito gamintojo galine
jranga.

7.4.2. Telia negarantuoja tinkamo Didmeninés placiajuoscio rySio VDSL paslaugos veikimo su operatoriaus pasirinkta
galine jranga.

7.4.3. Operatoriaus Galutinio kliento VDSL paslaugai veikiant ne pagal kokybinius parametrus, operatoriaus
pageidavimu, Telia galés operatoriaus pasirinktg jrangg iStestuoti uz atskirai sutarta mokestj.

7.4.4. Jeigu, dél operatoriaus galinés jrangos kaltés, sutriks Telia galiniy klienty VDSL paslaugos, Telia turi teise
reikalauti iStestuoti operatoriaus naudojama galing jrangg VDSL paslaugai teikti arba sustabdyti VDSL prieigos teikimg
operatoriui. Galinés jrangos testavimo sgnaudas privalo padengti operatorius.

SALIY PARASAI

»relia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (ParaSas)
(Vardas, pavarde) (Vardas, pavarde)



Sutarties Nr.
pasirasytos 201_ m. meén. d.
6 priedas

201 m. meén. d.

DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS VDSL PASLAUGA

Siame priede pateikiamas Didmeninés pladiajuoséio rySio prieigos VDSL paslaugos (toliau — paslauga,
Placiajuoscio rysio prieigos paslauga) techninis apraSymas, uzsakymo ir teikimo tvarka, aptarnavimo parametrai.

1 DALIS. PASLAUGOS TECHNINIS APRASYMAS

1. Didmeniné placiajuoscio rySio prieiga VDSL tiekiama per VDSL prieigos tinklg, kai Telia suteikia prieigos ir
pagrindinj tinklg skaitmeniniam duomeny srautui perduoti abiem kryptimis: parsiuntimui ir iSsiuntimui. Paslauga
suteikia galimybe Operatoriui teikti elektroniniy rySiy paslaugas ir Telia prieigos tinklu jas teikti savo Galutiniams
paslaugy gavéjams.

2. Placiajuoscio rysio prieiga VDSL tiekiama nuo telefono linijos kiStuko lizdo (rozetés) Galutinio paslaugy gavéjo
patalpoje iki vieno i$ trijy Telia tasky (2 priedas), kuriame suteikiama Operatoriui prisijungimo galimybé prie Telia
tinklo (1 pav.);

1 pav.

Galutinio paslaugy gavéjo
patalpos/galutinio paslaugy
gavéio galiné iranga
\ TELIA ir Operatoriaus
| tinkly sujungimo tagko Operatoriaus tinklas
. prievadas
G :Tel.
4 .Iinijos ODF
 kistuko |:
!lizdas .
! Telia ODF
1 Lietuva, AB —
N | l_—o(j M~ tinklas ' —
RJ-11 jungtis ! E:l
! 1
. : Susijusios paslaugos
: DPP paslauga VDSL ! |
'« > >

3. Didmeninés placiajuoscio rySio prieigos VDSL sujungimas su Operatoriaus tinklu atliekamas sujungimo tasko
prievade (aktyvus portas), kai iki sujungimo tasko Operatorius jsirengia susijusias priemones, kurios yra pateiktos
Didmeninés plaCiajuostés prieigos sutarties 5 priede, arba jsirengia L2 paslaugg pagal atskirg sutartj, arba
pasinaudoja Infrastruktliros nuomos sutartyje nurodytomis paslaugomis, arba pasinaudoja jungiamojo laido paslauga
kuri teikiama kartu su Didmeninés vietinés prieigos paslaugy sutartimi.

4. Prie Didmeninés placiajuoscio rySio VDSL prieigos paslaugos Operatorius per elektroniniy rySiy paslauga gali
prijungti elektroniniy rySiy paslaugy teikimui skirtg jrangg (reikalavimai jrangai gali bdti numatyti pagal atskirg
elektroniniy rySiy paslaugy sutart;).

2 DALIS. DIDMENINES PLACIAJUOSCIO RYSIO PRIEIGOS VDSL PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO
SALYGOS
5. Paslaugos uzsakymy pateikimo terminai nurodyti 1 lenteléje

1 lentelé
Techniniy galimybiy (TG) tikrinimas per dieng pateikiant
prieigy kiekj:
iki 19 iki 5 (penkiy) darbo dieny
nuo 20 iki 39 iki 6 (SeSiy) darbo dieny
nuo 40 iki 59 iki 7 (septyniy) darbo dieny
nuo 60 iki 79 iki 8 (astuoniy) darbo dieny

nuo 80 iki 99 ir t.t.

iki 9 (devyniy) darbo dieny ir t.t.

Atsakymo pateikimas po TG

Iki 1 (vienos) darbo dienos

Placiajuoscio rySio prieigos VDSL rezervavimas po
teigiamo TG pateikimo

Iki 22 (dvideSimt dviejy) darbo dieny

Operatoriaus uzsakymo pateikimas po teigiamo TG
atsakymo

Iki 10 (deSimt) darbo dieny

Placgiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos jrengimo
laikas uzsakius paslauga, kai galutinis paslaugy gavéjas
— Fizinis asmuo

Iki 10 (deSimt) darbo dieny

Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos jrengimo
laikas uzsakius paslauga, kai galutinis paslaugy gavéjas
— Juridinis asmuo

Iki 5 (penkiy) darbo dieny

Techninés priezidros valandos*

Iki 2 val. per ménesj




* Techninés priezidros valandos — Telia su Operatoriumi suderintas laikas (paprastai savaitgaliais, Svenciy dienomis), kai
atliekama techniné profilaktika, kurios metu galimi rySio sutrikimai. Techninés priezidros valandos j paslaugos nepateikiamumo
valandas nejskai¢iuojamos.

6. Suteikiant Placgiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugg, reikalingas Telia ir Operatoriaus tinkly sujungimas.
Sujungus Telia ir Operatoriaus tinklus, gali bati pateikiamas Didmeninés placiajuosc€io rysSio prieigos VDSL paslaugos
UZsakymas.

7. Techniniy galimybiy tyrimo paklausimg Operatorius atlieka pagal Telia nustatytg tvarkg, pateikes elektroninés
formos praSyma atlikti techniniy galimybiy tyrima. Elektronine forma pateiktas prasymas laikomas pateiktu, kai
Operatorius patvirtina §j praSyma duodamas komandg jvesti prasyme nurodytus duomenis j Telia duomeny baze. Uz
praSyme pateikty duomeny teisingumg atsako Operatorius. Telia pasilieka teise reikalauti patikslinti pateiktg
prasyma, jei jis neatitinka Sutartyje praSymui nustatytos formos arba pateikta netiksli, ar ne visa praSymui jvykdyti
reikalinga informacija.

8. Kiekvienai naujai Placiajuosc€io rySio prieigos VDSL paslaugai gauti, skirtingam Galutiniam paslaugy gavéjui,
pildomas atskiras Paklausimas dél techniniy galimybiy tyrimo.

9. PladiajuoscCio rySio prieigos VDSL paslauga gali bati teikiama su salyga, kad Operatorius prie vienos
Pladiajuoscio rysio prieigos VDSL jungs tik vieng galinj vartotoja.

10. Techniniy galimybiy tyrimas pradedamas véliausiai sekancig dieng, kai Operatorius pateikia iSsamius
Paklausime prasomus duomenis.

11. Operatorius, gaves teigiamg atsakymg ir norédamas gauti PlaciajuosCio rySio prieigos VDSL paslauga,
uzpildo ir pateikia Telia Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos elektroninés formos UZzsakyma.

12. Kiekvienai Plagiajuoscio rySio prieigai VDSL pildomas atskiras PlaciajuoscCio rySio prieigos VDSL paslaugos
UZsakymas. Uz UZzsakyme pateikty duomeny teisingumg atsako Operatorius.

13. Telia turi teise nepriimti Operatoriaus pateikto UZzsakymo, jeigu jis yra pateikiamas, nesilaikant Sio priedo 11 -
12 punkty reikalavimy.

14. Pagal Operatoriaus pateiktg ir Telia priimtg vykdyti Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos Uzsakyma
Telia pradeda Placiajuosc€io rysio prieigos VDSL paslaugos suteikimo darbus.

15. Suteikus Placiajuosc€io rysio prieigos VDSL paslaugg Operatorius apie paslaugos suteikimg informuojamas
elektronine forma ir apmokestinamas paslaugos mokesciais.

16. PlaCiajuoscCio rySio prieigos VDSL paslauga teikiama informavus Operatoriy apie paslaugos suteikimg
elektronine forma.

17.Jeigu Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos néra teikiamos deél Operatoriaus kaltés, laikoma, kad
Placgiajuoscio rysio prieigos VDSL paslauga yra teikiama ir Operatorius turi vykdyti visus savo jsipareigojimus pagal
Sutartj.

18. Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos kainos ir mokéjimo uz paslaugas tvarka yra nurodytos Sio priedo
1ir 2 priedéliuose.

3 DALIS. SALIY PAREIGOS IR TEISES

19.  Telia jsipareigoja:

19.1. dél Telia kaltés laiku neatlikus 14 punkte nurodyty Plagiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos jdiegimo
darby, mokeéti Operatoriui 0.05 (penkiy Simtyjy) procento dydzio paslaugos kainos delspinigius uz kiekvieng praleistg
dieng;

19.2. jeigu Telia nesilaikyty 2 dalies 5 punkte numatyty PlaciajuoscCio rySio prieigos VDSL paslaugos techniniy
galimybiy tikrinimo, 5 punkte numatyty jdiegimo darby ir 4 dalyje nurodyty gedimo Salinimo terminy, jei tai sglygoja
mazmeniniy paslaugy teikimo nutraukimg, mokéti Operatoriui nemaziau kaip du kartus didesne kompensacijg nei
nurodyta 19.3 punkte;

19.3. mokéti Operatoriui ne maziau kaip 50 proc. didesne kompensacijg, kuri nustatyta uz vélavimg suteikti
(jdiegti) Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugg uz tai, kad po Telia patvirtinimo, jog Placiajuoscio rySio prieigos
VDSL paslauga yra aktyvinta ir veikia, praSyme nurodyta paslauga néra aktyvinta ir (ar) neveikia;

19.4.teikti Operatoriui uzsakytg Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugg Siame priede nustatytomis teikimo
sglygomis;

19.5. atstatyti dél atsiradusiy gedimy pablogéjusius Operatoriui teikiamos Placiajuos€io rySio prieigos VDSL
paslaugos kokybinius parametrus, laikantis Sio priedo 4 dalyje nustatytos gedimy Salinimo tvarkos ir sglygu;

19.6.rastu informuoti Operatoriy apie PlaciajuosCio rySio prieigos VDSL paslaugos mokesciy pakeitimg ir/ar
Placgiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos teikimo esminiy salygy pakeitimg ne veéliau kaip prie$ 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny.

20. Operatorius jsipareigoja:

20.1.naudotis paslaugomis ir laikytis Telia Sio priedo 1 ir 2 priedélyje nustatytos atsiskaitymo uz Placiajuoscio
rySio prieigos VDSL paslaugg tvarkos ir sglygu;

20.2. nemodifikuoti ir naudoti Telia jrengtos Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugg pagal salygas ir paskirt].
Saugoti Telia elektroniniy rySiy tinklo elementus, naudojantis paslaugomis nepazeisti elektroniniy rysiy veiklg
reglamentuojandiy teisés akty nuostaty, laikytis elektroniniy rySiy tinkly apsaugg reglamentuojanciy teisés akty, o
juos pazeidus, visiSkai atlyginti su pazeidimu susijusiy gedimy Salinimo iSlaidas. Taip pat pazeidus §j jsipareigojima,
Telia turi teise sustabdyti prieigos paslaugy, kuriomis naudojantis buvo pazeistas jsipareigojimas, teikima, prie$ 5
(penkias) kalendorines dienas rastu pranesSusi apie tai Operatoriui;

20.3.prie Telia tinklo galinio tasko (elektros kiStuko lizdo) jungti tik tokig galine jranga, kuri atitinka reikalavimus,
nurodytus 6 priedo 3 priedélyje;

20.4. montuojant galine jrangg nepazeisti Telia prieigos tinklo (Telia infrastruktros) bei visiSkai atlyginti su tuo
susijusiy gedimy Salinimo ilaidas;

20.5. uztikrinti, kad Galutinis paslaugy gavéjas naudoty paslaugg pagal jos paskirtj, laikydamasis Sioje Sutartyje
nustatyty reikalavimy ir techniniy salygy bei imtis visy jmanomy priemoniy uztikrinti, kad Galutinis paslaugy gaveéjas
neuzsiimty veikla, susijusia su elektroniniy virusy platinimu, kompiuteriniais jsilauzimais ar bandymais jsilauzti j Telia
ar bet kurios treCiosios Salies elektronines duomeny bazes, kompiuterius, programine jranga, kompiuteriy tinklus ar



veikla, galinCia pazeisti kity elektroniniy rysiy paslaugy vartotojy teisétus interesus, sukelti zalg ar kity neigiamy
pasekmiy;

20.6. nedelsiant pranesti Telia apie gedimus, galinCius turéti jtakos Paslaugos teikimui. Ne véliau kaip kitg darbo
dieng pranesti Telia apie paslaugos nesuteikimg, neteikimg, netinkamg teikimg, Operatoriaus jrenginiy pazeidimg ar
sunaikinimg;

20.7. priimti i§ savo Galutiniy paslaugy gavéjy visas pretenzijas dél gedimy ir savarankiskai Salinti gedimus,
iSskyrus tuos, kurie jvyksta Telia prieigos tinkle;

20.8. atlyginti Telia patirtas gedimo Salinimo iSlaidas, jeigu gedimas jvyksta dél Operatoriaus ar jo Galutinio
paslaugy gaveéjo kaltés;

20.9. Placdiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos Paklausime bei UZsakyme pateikti tikslig ir teisingg
informacija;

20.10. tinkamai naudotis Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslauga;

20.11. sudarant Sutartj/pateikiant Paklausimg paskirti atstovg tiesiogiai bendrauti su Telia atstovu visais Sios
paslaugos diegimo/jrengimo techniniais klausimais ir ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng rastu pranesti Telia
apie Sio atstovo pakeitimg kitu asmeniu;

20.12. rastu informuoti Telia apie savo rekvizity, nurodyty Sutartyje ir Sutarties prieduose, pasikeitimus ne véliau
kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo dienos. Operatoriui pazeidus §j jsipareigojimg, Telia
neatsako uz galimus Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos teikimo sutrikimus;

20.13. neperparduoti Paslaugy teikiant Paslaugas didesniam Galutiniy vartotojy skai€iui negu jy skirta pagal
didmenines paslaugas, perkamas i$ Telia (viena prieiga skirta vienam Galutiniam paslaugy gavéjui prijungti);

20.14. kai galutinis Paslaugos gavéjas yra Fizinis asmuo, uZsakyti galutiniam paslaugy gavéjui - Fiziniam
asmeniui skirtas Paslaugas, o kai galutinis Paslaugos gavéjas yra Juridinis asmuo, uZsakyti galutiniam paslaugy
gavéjui - Juridiniam asmeniui skirtas Paslaugas.

21. Telia turi teise:

21.1. raStu informavus Operatoriy, vienaSaliSkai pakeisti
mokescius ir/ar Sios paslaugos teikimo saglygas;

21.2. sustabdyti Sios Sutarties XI skyriuje numatyta tvarka Placiajuoscio rysio prieigos VDSL paslaugos teikima,
jeigu Operatorius neapmoka uz jam suteikta paslaugg ar pazeidzia kitas esmines Sutarties ir jos priedy salygas.
Sustabdzius paslaugos teikima, Operatorius turi ir toliau moketi mokescius uz PlaciajuosCio rySio prieigos VDSL
paslauga;

21.3. neteikti Operatoriui paslaugos, jei Galutinis paslaugy gavéjas néra atsiskaites ir néra jvykdes visy savo
sutartiniy jsipareigojimy Telia.

PlaciajuosCio rySio prieigos VDSL paslaugos

4 DALIS. PASLAUGOS GEDIMY SALINIMAS
22. Gedimy Salinimo sglygos pateiktos 2 lenteléje

2 lentelé
Laikas nuo pranesSimo apie gedimg gavimo iki jo Miestuose iki 24 val./kaimo vietovése iki 28
pasalinimo valandomis (miesto/kaimo teritorijose) valandy
Gedimai Salinami darbo valandomis:
- pirmadieniais — ketvirtadieniais 8.00-17.00 val.
- penktadieniais 8.00-15.45 val.

22.1. gedimy Salinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo Operatoriaus praneSimo apie gedimg momento;

22.2. gedimy, apie kuriuos buvo pranesta savaitgaliais ir SvenCiy dienomis, Salinimo trukmé pradedama
skaiciuoti nuo artimiausios darbo dienos 8.00 valandos;

22.3. jgedimy Salinimo trukme nejskaiCiuojami savaitgaliai ir Sventinés dienos;.

22.4. ne dél Operatoriaus kaltés jvyke gedimai Telia tinkle, Salinami nemokamai;

22.5. uz gedimy, jvykusiy Telia tinkle dél Operatoriaus kaltés, Salinimg imami Telia patvirtinti mokesciai, nurodyti
6 priedo 1 ir 2 priedéliuose.

23. Telia garantuoja, kad teikiamos Placiajuoscio rySio prieigos VDSL paslaugos kokybé atitiks techninius
parametrus, nurodytus 6 priedo 3 priedélyje.

24. Jeigu Operatorius nustato, jog paslauga neveikia, uzfiksuotas gedimas Salinamas pagal toliau nustatytg
tvarka ir salygas:

24.1. Operatorius savo leSomis ir jégomis atlieka savo jrangos, prijungtos prie jam suteiktos PlacCiajuosc€io rysio
prieigos VDSL techniniy ir kokybiniy parametry patikrinima bei jsitikina, kad gedimas néra susijes su galinés jrangos,
esancios pas Galutinj paslaugy gavéjg, gedimu. Nustates, kad paslauga neveikia ne dél jo tinklo kaltés ir ne dél
galinés jrangos, esancios pas Galutinj paslaugy gaveéja, kaltés, Operatorius kreipiasi j Telia Siais gedimy registravimo
telefonais, nurodydamas Galutinj paslaugy gavéjg ir jo kontaktinius duomenis:

- IS FIKSUOTO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU 18186;

- IS MOBILIOJO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU (8 5) 274 20 30.

24.2. Telia registruoja praneSimg apie gedima ir patvirtina, kad gedimas uzregistruotas;

24.3. Telia Salina Operatoriui suteiktos Placiajuoscio rySio prieigos VDSL gedimg;

24.4. jeigu patikrinimo metu nustatyta, kad gedimas yra dél Operatoriaus ar Galutinio paslaugy gavéjo kaltés:

24.4.1. Telia ir Operatorius pasiraSo darby atlikimo aktg. Jeigu Operatoriaus atstovas nedalyvauja, aktas
pasiraSomas tik Telia atstovo ir pateikiamas apmokéti;

24.4.2. uz atvykimg ir diagnostika (atliktus parametry patikrinimo ir matavimy darbus) Operatorius apmoka pagal
Telia galiojancius tarifus pagal ménesio pabaigoje Telia iSrasytg(as) sgskaitg(as);

24.5. Telia neatsako uz Operatoriaus patirtus nuostolius, atsiradusius ne dél Telia kaltés, Telia infrastruktdroje
jvykusiy avarijy arba dél Treciujy Saliy Telia infrastruktdroje atliekamy statybos ir rekonstrukcijos darby;

24.6. Operatorius atlygina Telia visus tiesioginius nuostolius, patirtus dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta kitaip.
Telia atlygina Operatoriui tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta kitaip;
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24.7. Telia neatsako uz Operatoriaus jrenginiy pazeidimg ar praradima, jei pastarieji atsirado dél Treciyjy asmeny
veiklos.

5 DALIS. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

25. Siame priede ai$kiai neapibrézta sgvoka Saliy yra suprantama ir aikinama pagal Sutartyje ir kituose jos
prieduose apibréztas ar/ir pavartotas sgvokas.

26. Sis priedas yra neatskiriama Sutarties dalis ir gali biti kei¢iamas kaip numatyta Sutartyje ar $iame priede.

27.Sis priedas jsigalioja nuo jo pasiradymo dienos ir galioja iki Sutarties galiojimo pabaigos.

28. Telia turi teise nutraukti Sio priedo galiojimg nutraukus pagrinding paslaugos Sutartj.

SALIY PARASAI

srelia® Operatorius
Telia Lietuva, AB Jmonés pavadinimas
(Parasas) (Parasas)
(Vardas, pavardé) (Vardas, pavarde)



