LIETUVOS .
VARTOTOJU
INSTITUTAS VI

Lietuvos Respublikos Rysiy
reguliavimo tarnybai

DEL VIESUJU KONULTACIJU DEL AUKCIONO 201509 14 D2-66
SUTEIKTI TEISE NAUDOTI RADIJO DAZNIUS (KANALUS)

IS 880-915 MHz IR 925-960 MGz SUPORUOTOS RADIJO

DAZNIUY JUOSTOS BEI 1710-1785 MHz IR 1805-1880 MHz

SUPORUOTOS RADIJO DAZNIU JUOSTOS

SALYGU APRASO PROJEKTO

Vartotojy asociacijos ,Lietuvos vartotojy instituto” (juridinio asmens kodas
195727584) tikslas yra ginti vartotojy interesus bei skatinti saZiningg komercine praktika, be
kita ko jgyvendinant Lietuvos Respublikos vartotoju teisiy apsaugos jstatyme numatytus
tikslus ir realizuojant jame vartotojy teisiy gynimo asociacijoms numatytas teises.

Kaip rodo miisy patirtis, telekomunikacijy paslaugos, be kita ko reguliuojamos ir
didelei Lietuvos vartotojy daliai. Dél gaunamuy gausiy nusiskundimy dél jvairiy vartotojy
teisiy pazeidimy telekomunikacijy paslaugy srityje, 2014 m. Lietuvos vartotojy institutas net
buvo kreipesis | teismg su ieskiniu UAB ,Bité Lietuva”, UAB ,,OMNITEL” ir UAB , TELE2”
del vieSojo (vartotojy) intereso gynimo.

Lietuvos vartotojy institutas, kaip vartotojy teises ir interesus ginanti asociacija,
susipazino su RRT vieSai konsultacijai pateiktu Aukciono suteikti teis¢ naudoti radijo daznius
(kanalus) i8 880-915 MHz ir 925-960 MHz suporuotos radijo daZniy juostos bei 1710-1785
MHz ir 1805-1880 MHz suporuotos radijo dazniy juostos salygy (toliau — Aukcionas) apraso
projektu (toliau - Aprasas ir/ar Apraso projektas) (http://www.rrtlt/lt/viesosios-
konsultacijos/kitos-viesosios-konsultacijos.html).

Musy vertinimu, Aukciono salygos, tokios, kokios jos yra skelbiamos $iuo metu
ir jei tokiomis salygomis Aukcionas ir biity vykdomas bei jgyvendintas (laimétas), galimai
pazeisty didelés dalies telekomunikacijy paslaugy vartotojy interesus.

Aprao 20.1 punkte numatyta, kad leidimo laimétojas privalo uZtikrinti, kad teritorija,
kurioje teikiamos vieSosios judriojo telefono ry$io paslaugos GSM, UMTS ir (arba) LTE tinklais nuo 2017
m. lapkri¢io 1 d. aprépty ne maziau kaip 98 proc. Lietuvos teritorijos.

Miisy Ziniomis, j ka norime atkreipti ir RRT démesj, Siuo metu telekomunikacijy
bendroviy judriojo ry$io tinkluose salyginai yra tik labai nedidelé dalis jirenginiy, palaikanc¢iy LTE
technologija. Taigi, gali atsitikti taip, kad 2017 m. pabaigoje didZiajai daliai apyvartoje naudojamy
irenginiy nepalaikant LTE technologijos, nemaza dalis vartotojy nukentés, kadangi nebegalés gauti
judriojo rySio paslaugy dél jy naudojamy (turimy) jrenginiy techniniy savybiy.

Musy skaiciavimais, vien siekiant vienos bendroveés abonentams, t.y. vartotojams, §iuo
metu besinaudojantiems galiniais jrenginiais, palaikanciais 2G arba 3G technologija, pakeisti juos j
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palaikancius LTE technologija, tai gali kainuoti apie 150 min. Eury. Kyla pagristas klausimas, ar
telekomunikacijy bendroveés neperkels finansinés nastos vartotojams.

Atsizvelgiant j tai, kas nurodyta, tam, kad nebiity pabloginta situacija jau esamiems
vartotojams, manome, kad apie 90-98 proc. Lietuvos teritorijos turétu bati privaloma padengti GSM
arba UMTS tinklu, kurie Siuo metu yra placiausiai naudojami telekomunikacijy bendroviy abonenty -
vartotoju. Siekiant diegti inovacijas ir naujos kartos tinklus bei gerinti vartotojams teikiamy paslaugy ir
aptarnavimo kokybe, LTE padengimas taip pat turéty bati privalomas. Todél Apraso 20.1 punkto
ipareigojimas, miisy nuomone, be kita ko, turéty apimti jpareigojima plétoti GSM/LTE arba UMTS/LTE
tinklus ir jais padengti ne maZiau kaip 98 proc. Lietuvos teritorijos. Tokia nuostata turéty galioti bent
tam tikrg pereinamajaj laikotarpj, pvz., bent iki 2020 m., kai, misy duomeninimis, galiniy jrenginiy,
nepalaikanciy UMTS ar LTE technologiju, praktiskai neliks ir didZioji dauguma vartotojy nattraliai jau
bus peréje prie galiniy jrenginiy, pritaikyty UMTS ar LTE technologijy palaikymui.

Tikimes, kad Lietuvos vartotojy instituto pateiktos jZvalgos ir pastebé¢jimai dél vieSoms
konsultacijoms pateikto ApraSo projekto, siekiant apsaugoti vartotojy interesus, bus vertingos
RRT skelbiant Konkursg ir kad j jas pagal galimybes bus atsizvelgta.
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