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1. IVADAS

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba), sieckdama informuoti
paslaugy gavéjus apie jiems teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy kokybe, 2018 m. atliko belaidés
interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy jvertinimo matavimus Lietuvos Respublikos teritorijoje
veikian¢iuose operatoriy UAB ,,Bité Lietuva“ (toliau — Bité), Telia Lietuva, AB (toliau — Telia), UAB
»lele2* (toliau — Tele2) ir AB Lietuvos radijo ir televizijos centro (toliau — LRTC) tinkluose.

Sioje ataskaitoje vertinami paslaugy kokybés rodikliai yra apskai¢iuoti naudojantis belaidés
interneto prieigos stebésenos sistemos (toliau — IPSS) matavimy rezultatais, sukauptais per 2018-
uosius metus. Visi ataskaitoje analizuojami matavimy duomenys yra pateikiami interaktyviame
zemelapyje, Tarnybos administruojamame tinklalapyje adresu matavimai.rrt.lt.

Tarnyba, prisijungdama prie atviry duomeny iniciatyvos Lietuvoje, taip pat sudaro galimybe
visiems pagal poreikj ir nevarzomai naudotis Tarnybos disponuojamais matavimy duomenimis
pasiekiamais tinklalapyje opendata.rrt.1t.

Siuos duomenis suinteresuoti asmenys (jvairiy mobiliyjy programy, taikomuyjy programy
kiiréjai, elektroniniy rySiy paslaugas teikiantys subjektai ir k.t.) turi teis¢ naudoti remiantis ,,atvirosios
licencijos® principais, t.y. be atskiro Tarnybos leidimo, vadovaudamiesi sglygomis, kurios nustatytos
Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
istatymo 8 straipsnio 1, 2 ir 3 dalyse.

Duomenys tinklalapiuose matavimai.rrt.lt ir opendata.rrt.lt yra reguliariai pildomi naujais
duomenimis atliekant matavimus mety eigoje.

2. ATASKAITOJE VARTOJAMOS SANTRUMPOS

3G — treciosios kartos judriojo rySio sistema.

CELLID - korinio tinklo narvelio identifikacinis numeris.

GPS — globaliné padéties nustatymo sistema.

kb/s — kilobitas per sekunde.

Mb/s — megabitas per sekunde. 1 megabitg sudaro 1024 kilobitai.

LTE - (angl. Long Term Evolution) telekomunikacijy standartas skirtas didelés spartos
judriajam rysiui.
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3. MATAVIMU ATLIKIMO METODIKA IR SALYGOS

Matavimai 2018 metais buvo atlikti vertinant belaidés interneto prieigos paslaugy kokybe
atskirai miestuose ir keliuose, ir atskirai gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose.

3.1. MATAVIMAI MIESTUOSE IR KELIUOSE

Matavimai buvo atlikti naudojantis Tarnybos turima jranga, kuri yra sumontuota matavimams
skirtame automobilyje. Matavimai buvo atlickami automobiliui judant (angl. drive test) miesty
gatvémis, automagistralémis arba rajoniniais keliais pagal pasirinktus marsrutus.

Iranga sudaro septyni specializuoti kompiuteriai (jdiegta ,,Ubuntu 12.04 operaciné sistema),
trys USB duomeny perdavimo modemai, nustatyti veikti 3G tinkluose, ir keturi marSruto parinktuvai,
nustatyti veikti LTE tinkluose, USB GPS imtuvas ir nesiojamas kompiuteris, skirtas jrangai valdyti.

Matavimai 3G ir LTE tinkluose buvo atliekami vienu metu visy operatoriy tinkluose, vaziuojant
pasirinktu marsrutu. Vykdant matavimus, apskai¢iuojami tik sékmingi matavimai (pvz., jei tam
tikroje vietove¢je kazkurio i§ operatoriy tinklas yra neprieinamas, matavimas to operatoriaus tinkle
neatlieckamas ir nejskai¢iuojamas j rezultatus). Atsizvelgiant j tai, gali skirtis tiek bendras atlikty
matavimy skaiCius tarp operatoriy, tiek santykinis pasiskirstymas tarp mieste ir kelyje atlikty
matavimy. Pastaba: LRTC paslaugy 3G tinklais neteikia.

Matavimams buvo naudojami operatoriy vieSai platinami, bet kuriam vartotojui prieinami,
duomeny perdavimo planai, suteikiantys vartotojui didZiausia operatoriy siiilomg duomeny
perdavimo spartg ir perduoty duomeny kiekj. Naudojamos tik SIM kortelés, jsigytos i§ operatoriy
pagal jprastg komercing praktika.

Matavimai buvo atlieckami tokiu biidu: pradéjus matavima, sistema fiksuoja jo pradzios datg ir
laikg, vietos koordinates, priskiria matavimui unikaly numerj ir pradeda duomeny siuntimg i$
matavimy tarnybingés stoties. Duomeny siuntimas trunka apie 10 s. Kitas matavimas pradedamas tik
tuomet, kai automobilis pasiekia matavimy sistemoje nustatyta atstuma. Miestuose ir miesto tipo
gyvenvietése matavimai atlickami kas 200 m, kitur, kas 1 km.

Duomeny siuntimo metu i§ duomeny perdavimo jrenginiy (modemai, marSruto parinktuvai)
gaunama ir fiksuojama tokia informacija: korinio tinklo narvelio identifikacinis numeris CELLID,
tinklo technologijos poriidis, signalo lygiai. Si informacija priskiriama konkreiam matavimui.
Kadangi matavimai yra vykdomi labai dinaminéje aplinkoje, tai net ir to paties matavimo metu gali
pakisti auk$¢iau minéti parametrai, kurie bus fiksuojami kito matavimo metu.

Duomeny gavimo sparta (angl. download speed) apskaic¢iuojama vidurkinant matavimo metu
per tinklo s3saja gauty duomeny kiekio per sekunde ataskaitas. Tokiu budu kas sekund¢ gauto
duomeny kiekio ataskaitos kilobitais yra ir spartos vertés kilobitais per sekunde (kb/s).

Matavimy metu duomenys yra siunc¢iami naudojant atvirojo kodo faily siuntimo programag
»Aria2®, sukuriant 3 lygiagreciai veikiancias sesijas. Duomenys yra siunc¢iami i§ matavimams skirtos
tarnybings stoties, kuri yra prijungta prie tinklo Lietuvos internetiniy duomeny apsikeitimo mazge
per 10 Gb spartos linijg. Kadangi operatoriai turi savo jungtis Siame mazge, laikytina, kad
matavimams naudojamy duomeny srauty keliai visiems operatoriams yra lygiaver¢iai. IPSS
struktiiriné schema pateikiama 1 paveiksle.
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3.2. MATAVIMAI GELEZINKELIUOSE

Matavimai buvo atliekami naudojant Rysiy reguliavimo tarnybos turimg neSiojama jrangg.
Matavimai atliekami vaziuojant traukiniu (angl. drive fest) pagal pasirinktus keleiviy pervezimo
marSrutus.

Irangg sudaro keturi mobilieji Android jrenginiai su jdiegta matavimy aplikacija G-netTrack
Pro.

Matavimai LTE tinkluose buvo atlickami vienu metu visy operatoriy tinkluose vaziuojant
pasirinktu marsrutu. Matavimai 3G tinkluose atlieckami taip pat vienu metu visy operatoriy tinkluose,
iprastai, vaziuojant atgaliniu marsrutu. Vykdant matavimus, apskai¢iuojami tik s€ékmingi matavimai
(pvz., jei tam tikroje vietovéje kazkurio i§ operatoriy tinklas yra neprieinamas, matavimas to
operatoriaus tinkle neatlickamas ir nejskai¢iuojamas j rezultatus). Atsizvelgiant | tai, gali skirtis tiek
bendras atlikty matavimy skaicius tarp operatoriy. Pastaba: LRTC paslaugy 3G tinklais neteikia.

Matavimams buvo naudojami operatoriy vieSai platinami, bet kuriam vartotojui prieinami,
duomeny perdavimo planai, suteikiantys vartotojui didZiausia operatoriy siiilomg duomeny
perdavimo spartg ir perduoty duomeny kiekj. Naudojamos tik SIM kortelés, jsigytos iS operatoriy
pagal jprastg komercing praktika.

Inicijavus matavima, jranga fiksuoja matavimo pradzios datg ir laika, vietos koordinates,
priskiria matavimui unikaly numerj ir pradeda duomeny siuntima i§ matavimy tarnybinés stoties.
Duomeny siuntimas trunka apie 10 s. Kitas matavimo ciklas paprastai vykdomas po 45-60 s.

Duomeny siuntimo metu gaunama bei fiksuojama tokia informacija kaip, CELLID, tinklo
technologijos poriisis, signalo lygiai. Si gauta informacija priskiriama konkre¢iam matavimui.
Kadangi matavimai yra vykdomi labai dinaminéje aplinkoje, tai net ir to paties matavimo metu gali
pakisti aukS¢iau minéti parametrai, kurie bus fiksuojami sekanc¢io matavimo metu.

Duomeny gavimo sparta kilobitais per sekundg (kbps), signaly lygiai bei kita tinklo informacija
kaupiama mobiliajame jrenginyje pildant matavimo jrasy tekstinius failus.

Duomenys yra siunc¢iami i§ matavimams skirtos tarnybinés stoties, kuri yra prijungta Lietuvos
internetiniy duomeny apsikeitimo mazge per 10 Gb spartos linijg. Kadangi operatoriai turi savo
jungtis Siame mazge, laikytina, kad matavimams naudojamy duomeny srauty keliai visiems
operatoriams yra optimalds.
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4. RYSIO IRANGA

2018 metais atlieckant matavimus miestuose ir keliuose buvo naudojami sie duomeny perdavimo

jrenginiai:

e 3G tinkluose: USB modemai ,,Huawei*“ E392U-12;
e LTE tinkluose: ,,Huawei“ E5186 4G+ marSruto parinktuvai ir ,,Huawei B310s-927

marsruto parinktuvas (LRTC ,,Mezon“ LTE);
e Duomeny perdavimo jrenginiai veikia naudodami tik savo vidines radijo rySio antenas.

BITES

mobiliojo rySio - TELIA
tinklas mobiliojo rysio
tinklas - TELE2
mobiliojo rysio
tinklas -~

—

Duomeny
perdavimo

i - : 1

LRTC
WiMAX ir LTE
rysio tinklai

Duomeny apsikeitimo
mazgo komutatorius

Matavimy tarnybiné
stotis

1 pav. Interneto prieigos stebésenos sistemos struktiiriné schema

2018 metais atlickant matavimus gelezinkeliy keleiviniuose marSrutuose buvo naudojami $ie

duomeny perdavimo jrenginiai:
e 3G ir LTE tinkluose: Samsung G950F;

e Duomeny perdavimo jrenginiai veikia naudodami tik savo vidines radijo rySio antenas.
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5. KOKYBES RODIKLIAI

5.1. DUOMENU GAVIMO SPARTA LTE TINKLUOSE

Pagal matavimy metu gautus rezultatus apskaiciuotos kokybés rodiklio Duomeny gavimo

sparta vertés pateikiamos 1 lenteléje.

1 lentelé. Duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose, LTE tinkluose

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
Matavimy skaicius, vnt. 14031 14109 14006 10772
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 43,4 41,6 35,6 34,3
Mediana, Mb/s 37,0 34,8 29,1 31,8
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 7,9 8,7 6,6 5,1
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 99,7 101,2 87,6 71,8

Pastabos:

Mediana — tai skai¢ius, uz kurj pusés variacinés eilutés nariy vertés yra didesnés ir pusés nariy
vertés yra mazesnés.

Variaciné eiluté — matavimy verciy, iSdéstyty didéjimo tvarka, eiluté.

x proc. kvantilis (procentilis) parodo, kad x proc. atlikty matavimy reikSmés yra mazesnés nei
x proc. kvantilio (procentilio) reik§Smé. Pavyzdziui, pagal 1 lentelés duomenis, Telia kokybés rodiklio
,,Vidutiné duomeny gavimo sparta“ 5 proc. kvantilis parodo, kad tik 5 proc. matavimy metu gauty
ver¢iy buvo mazesnés arba lygios 7,9 Mb/s.

Operatoriy kokybés rodiklio Duomenuy gavimo sparta — vidutinés vertés LTE tinkluose,
matuojant miestuose ir keliuose, pavaizduotos 2 paveiksle.

50
43,4
45 41,6
40
35,6 34,3
35
30
<L
3 25
S
20
15
10
5
0 T T T 1
Telia Tele2 Bité LRTC

2 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose, LTE tinkluose, Mb/s
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3 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose, LTE tinkluose verciy
suminis procentinis pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirsijo atitinkamos
duomeny perdavimo spartos.

100%
o o
80% //
Yy
60% // /

/4
- // / ——Telia
/

Tele2
30% /
20% - — Bite
10% - LRTC

0% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160 170 180
Mb/s

3 pav. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose ver¢iy suminis procentinis pasiskirstymas, Mb/s

43,1434

m 2016
m 2017
H 2018

Telia Tele2 Bité LRTC

4 pav. Duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose, LTE tinkluose vidutiniy verciy palyginimas,
2016 m., 2017 m. ir 2018 m., Mb/s
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Pagal matavimy gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose metu gautus rezultatus apskaiciuotos
kokybés rodiklio Duomeny gavimo sparta vertés LTE tinkluose pateikiamos 2 lenteléje.

2 lentelé. Duomeny gavimo sparta gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose LTE tinkluose

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
Matavimy skaicius, vnt. 1130 1169 1109 649
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 394 41,1 29,5 25,0
Mediana, Mb/s 25,2 26,4 20,7 18,6
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 1,2 1,7 2,2 0,1
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 120,3 126,1 93,5 69,5

Operatoriy kokybés rodikliy Duomeny gavimo sparta — vidutinés vertés LTE tinkluose
matuojant gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose pavaizduotos 5 paveiksle.

45
39,4 4Ll
40
35
29,7
30
25,0
@ 25
Ke)
2 20
15
10
5
O T T T 1
Telia Tele2 Bité LRTC

5 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta LTE tinkluose matuojant gelezinkeliy keleiviniuose
marsrutuose, Mb/s
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5.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA 3G TINKLUOSE

Pagal matavimy metu gautus rezultatus apskaiciuotos kokybés rodiklio Duomeny gavimo

sparta vertés pateikiamos 3 lenteléje.

3 lentelé. Duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose, 3G tinkluose

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité
Matavimy skaicius, vnt. 13561 13664 13548
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 9,7 7,5 8,2
Mediana, Mb/s 8,7 7,0 7,7
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 2,1 1,8 2,1
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 19,9 15,6 15,9

Operatoriy kokybés rodiklio Duomeny gavimo sparta — vidutinés vertés 3G tinkluose,

matuojant miestuose ir keliuose, pavaizduotos 6 paveiksle.

12

10

Mb/s
[e)]

Telia

Tele2

Bité

6 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose, 3G tinkluose, Mb/s
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7 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos 3G tinkluose, matuojant miestuose ir keliuose,
verCiy suminis procentinis pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirsijo
atitinkamos duomeny perdavimo spartos.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

_—

o

/S

/

//

//

Telia

Tele2

e Bité

7 pav. Duomeny gavimo spartos 3G tinkluose verciy suminis procentinis pasiskirstymas, Mb/s

Mb/s

14

12

10

11,7

12,3

7172 75 ®2016
m 2017

H 2018

Bité

Tele2

Telia

8 pav. Duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose, 3G tinkluose vidutiniy verciy palyginimas

2016 m., 2017 m. ir 2018 m., Mb/s
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Pagal matavimy gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose metu gautus rezultatus apskaiciuotos
kokybés rodiklio Duomeny gavimo sparta vertés 3G tinkluose pateikiamos 4 lentel¢je.

4 lentelé. Duomeny gavimo sparta gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose 3G tinkluose

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité
Matavimy skaicius, vnt. 1122 1073 1105
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 6,0 5,8 5,9
Mediana, Mb/s 5,4 5,0 5,0
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 0,7 0,5 0,9
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 12,8 14,2 14,3

Operatoriy kokybés rodikliy Duomeny gavimo sparta — vidutinés vertés 3G tinkluose
matuojant geleZinkeliy keleiviniuose marsrutuose pavaizduotos 9 paveiksle.

Telia Tele2 Bité

9 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta 3G tinkluose matuojant gelezinkeliy keleiviniuose
marsrutuose, Mb/s
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6. MATAVIMU ATLIKIMO GEOGRAFIJA

2018 metais 78 proc. visy matavimy buvo atlikta Lietuvos Respublikos miestuose, atsizvelgiant
1 gyventojy skaiciy juose. Didesnj gyventojy skaiCiy turiniuose miestuose buvo atlieckama
proporcingai daugiau matavimy. Penkiuose didZiuosiuose miestuose matavimai buvo atlikti
maziausiai du kartus tose paciose vietose. Likusi dalis (22 proc.) matavimy buvo atlikta
automagistralése ir pagrindiniuose rajoniniuose keliuose.

Interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy matavimo vietos yra pazymétos 10 ir 11
paveiksluose pateiktuose zemélapiuose.

~ Zemgale °)ekabpils .~

| Kanunuwzpodckas
obnacme

o . _— '-‘-_'I_ -4 !
Alytaus apskritg®™
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'f‘ .‘ ;n : = \3s s . =/ e S0
rojewddztwo ; h = I e 3 5 1

warminsko-

10 pav. Matavimy kelivose ir miestuose Zemélapis
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11 pav. Matavimy gelezinkeliuose Zemélapis

Konkregias matavimy vietas galima rasti Tarnybos tinklalapyje matavimai.rrt.lt. Cia paspaudus
ant matavimo tasko interaktyviame zemélapyje taip pat galima suzinoti ir kiekvieno matavimo metu
uzfiksuota duomeny gavimo spartos verte ir kitus su tuo matavimu susijusius duomenis.
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6.1. MATAVIMU SKAICIAUS PASISKIRSTYMAS MIESTUOSE IR KELIUOSE

Matavimy skaiciaus pasiskirstymas miestuose ir keliuose yra pateikiamas 5 ir 6 lentelése.

5 lentelé. Matavimy, atlikty LTE tinkluose, skaiCiaus pasiskirstymas

Paslaugy teikéjas Miestuose, proc. Keliuose, proc.
Telia 76,9% 23,1%
Tele2 77,0% 23,0%
Bité 77,4% 22,6%
LRTC 90,2% 9,8%

6 lentelé. Matavimy, atlikty 3G tinkluose, skaiCiaus pasiskirstymas

6.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA MIESTUOSE, KELIUOSE IR GELEZINKELIUOSE

Mb/s

Paslaugy teikéjas Miestuose, proc. Keliuose, proc.
Telia 77,6% 22,4%
Tele2 76,9% 23,1%
Bité 77,0% 23,0%

50
45
40
35
3

o

2

=R N
v O Uun o wu

Telia Tele2 Bité LRTC
B Miestai 44,6 42,4 37,2 35,5
M Keliai 39,4 39,0 30,0 23,2

0

12 pav. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose vidutiniy verciy palyginimas pagal matavimus,
atliktus miestuose ir keliuose, Mb/s
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12
10
8
<
) 6
=
4
2
0
Telia Tele2 Bité
m Miestai 10,1 7,9 8,6
M Keliai 8,4 6,3 6,7

13 pav. Duomeny gavimo spartos 3G tinkluose vidutiniy verciy palyginimas pagal matavimus,
atliktus miestuose ir keliuose, Mb/s

45

40

35
3
2
2
1
1
0

Telia Tele2 Bité LRTC
M GeleZinkeliai 39,4 41,1 29,7 25,0
M Keliai 39,4 39,0 30,0 23,2

Mb/s
o (6, ] o (6,] o

v

14 pav. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose vidutiniy verciy palyginimas pagal matavimus,
atliktus gelezinkeliuose ir keliuose, Mb/s
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Telia Tele2 Bite
m GeleZinkeliai 6,0 5,8 5,9
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15 pav. Duomeny gavimo spartos 3G tinkluose vidutiniy verciy palyginimas pagal matavimus,
atliktus gelezinkeliuose ir keliuose, Mb/s

6.3. DUOMENU GAVIMO SPARTA DIDZIUOSIUOSE MIESTUOSE
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Tele2 42,9 46,1 45,5 36,6 35,4
H Bité 37,2 30,9 39,0 36,0 36,2
B LRTC 33,3 30,0 34,0 43,6 35,5

16 pav. Duomeny gavimo spartos LTE tinkluose vidutiniy verciy palyginimas didZiuosiuose
miestuose, Mb/s
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17 pav. Duomeny gavimo spartos 3G tinkluose vidutiniy verc¢iy palyginimas didziuosiuose
miestuose, Mb/s

7 lentelé. Matavimy, atlikty LTE tinkluose, skaicius didziuosiuose miestuose

Paslaugy teikéjas Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys

Telia 1768 1497 536 500 369

Tele2 1755 1508 541 499 384

Bité 1777 1508 536 503 381

LRTC 1744 1523 530 497 384

8 lentelé. Matavimy, atlikty 3G tinkluose, skaiCius 5 didziuosiuose miestuose

Paslaugy teikéjas Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys

Telia 1707 1443 513 496 379

Tele2 1687 1391 476 480 381

Bité 1646 1361 477 483 369




