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2004 m. geguzeés 1 d. isigaliojes Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymas (toliau — [statymas)
perkélé Europos Sajungos reguliavimo sistemos (angl. Regulatory Framework) nuostatas j nacionaling teise.

Pagal Istatymo 14 straipsnio 1 dalj, konkurencijos prieziiiros elektroniniy rysiy srityje Lietuvos
Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba) siekia, kad buty sudarytos sglygos veiksmingos
konkurencijos elektroniniy rysiy srityje egzistavimui ir plétrai bei saglygos, uzkertancios kelig tikio subjektams
piktnaudziauti savo jtaka rinkoje.

Istatymo 16 straipsnio 1 dalis numato, kad Tarnybos atlickamo rinkos tyrimo tikslas — siekti, kad
elektroniniy rysiy srityje biity uztikrinta veiksminga konkurencija, o didele jtaka turintiems tikio subjektams
buty uzkirstas kelias piktnaudziauti savo jtaka rinkoje.

Istatymo 16 straipsnio 1 dalyje yra nurodyta, kad Tarnyba nustato rinkos tyrimo taisykles. Rinkos
tyrimo taisyklés yra patvirtintos Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugséjo 17 d. jsakymu Nr. 1V-297 ,Dél
Rinkos tyrimo taisykliy patvirtinimo* (toliau — Taisyklés).

Tarnyba atlieka Skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose
fiksuotoje vietoje, rinkos (toliau — Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka) tyrimag vadovaudamasi:

1. 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél elektroniniy rysiy
tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos (Pagrindy direktyva) (OL 2004 m. specialusis leidimas,
13 skyrius, 29 tomas, p. 349) su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL 2009 L 337, p. 37) (toliau — Pagrindy direktyva);

2. Istatymu;

3. Taisyklémis;

4. Tarnybos direktoriaus 2018 m. sausio 18 d. jsakymu Nr. 1V-36 ,,Dél Skambuciy uzbaigimo
individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo* (toliau — 2018 m.
sausio 18 d. jsakymas Nr. 1V-36);

ir atsizvelgdama j:

1. 2018 m. Komisijos gaires dél rinkos tyrimo ir didelés jtakos rinkoje vertinimo pagal ES elektroniniy
rySiy tinkly ir paslaugy reguliavimo sistema (toliau — Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairés);

2. 2014 m. spalio 9 d. Komisijos rekomendacijg 2014/710/EB dél elektroniniy ry$iy sektoriaus
atitinkamy produkty ir paslaugy rinky, kurioms gali bati taikomas ex ante reguliavimas pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dé¢l elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo
sistemos (OL 2014 L 295, p. 79) (toliau — Rinky rekomendacija 2014);

3. 2008 m. spalio 15 d. Komisijos rekomendacija 2008/850/EB dél Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos 2002/21/EB dé¢l elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos
7 straipsnyje numatyty praneSimy, terminy ir konsultacijy (OL 2008 L 301, p. 23) (toliau — Pranesimy
rekomendacija);

4. Europos Reguliuotojy Grupés (angl. European Regulators Group, ERG) bendra pozicija dél
pozitrio ] tinkamas priemones elektroniniy rysSiy tinklams ir paslaugoms naujoje reguliavimo sistemoje (ERG
(03) 30 revl ir ERG (06) 33) (toliau — Bendra pozicija dél priemoniy);

5. 2009 m. geguzés 7 d. Europos Komisijos rekomendacijg 2009/396/EB dél skambuciy uzbaigimo
fiksuotojo ir judriojo rysio tinkluose tarify reguliavimo ES (OL 2009 L 124, p. 67) (toliau — Rekomendacija
dél kainy reguliavimo);

6. Rinky rekomendacijos 2014 aiskinamaji memoranduma.



Pagal [statymo 16 straipsnio 9 dalj, Tarnyba atlieka rinkos tyrima ne reciau kaip vieng karta per 3
metus nuo ankstesnio galutinio sprendimo d¢l Sios rinkos tyrimo rezultaty priémimo. Pagal Jstatymo 16
straipsnio 4 dalj, Tarnyba turi teis¢ atlikti rinkos tyrima:

1. suinteresuoty iikio subjekty prasymu;

2. valstybés ar savivaldybiy institucijy prasymu;

3. savo iniciatyva.

Istatymo 16 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad rinkos tyrimo procediira sudaro Sie etapai:

1. atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios charakteristikos gali pateisinti
ipareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimas;

2. tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija néra
veiksminga, didelg jtaka atitinkamoje rinkoje turin¢iy tikio subjekty jvardijimas;

3. Jstatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba) panaikinimas didele
jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tikio subjektams.

Tarnyba 2004 m. pradéjo pirmg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimg. Per laikotarpj,
analizuotg pirmojo Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu (tiriamasis laikotarpis buvo 2000 m.
— 2004 m. rugséjo 30 d.), skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose
fiksuotoje vietoje, paslaugas (toliau — skambuciy uzbaigimo paslaugos) Lietuvos Respublikoje teiké tik
vienas tkio subjektas — istorinis operatorius ,,Telia Lietuva“, AB (nuo 2006 m. geguzés 5 d. bendrovés
pavadinimas AB ,Lietuvos telekomas* buvo pakeistas j ,,Teo LT*, AB, 2017 m. vasario 1 d. ,,Omnitel ir
UAB ,,Baltic Data Center* buvo prijungti prie ,,Teo LT*, AB, ir ,,Teo Lt*, AB, pakeité pavadinimg j ,, Telia
Lietuva®, AB). Po pirmojo Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo, Tarnybos direktoriaus 2005 m.
gruodzio 5 d. jsakymu Nr. 1V-1166 ,,Dél ukio subjekto ,,AB Lietuvos telekomas®, turin¢io didele jtaka
Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos telekomas®™ vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje* (toliau — 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymas Nr. 1V-1166) tkio subjektas ,, Telia Lictuva“, AB, buvo
pripazintas turin¢iu didele jtakg Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, vieSajame rySiy tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje.

Tarnyba 2007 m. pradéjo antrg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrima (tiriamasis laikotarpis
buvo 2004 m. spalio 1 d. — 2006 m. gruodzio 31 d.). Atlikusi antrajj Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimg, Tarnyba nustaté 9 tkio subjektus —,,Telia Lietuva®“, AB, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*, AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras, UAB ,,Eurocom®, UAB ,,CSC Telecom*, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“, UAB ,,Mediafon®, UAB ,,Interneto pasaulis* bei UAB ,, Telekomunikacijy grupé* (iki 2013 m. kovo
18 d. bendrovés pavadinimas buvo UAB ,,Telekomunikaciju grupa“) — turin¢ius didel¢ jtaka individualiose
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkose.

2009 m. Tarnyba pradéjo trec¢iag Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrima (tiriamasis laikotarpis
buvo 2007 m. sausio 1 d. — 2008 m. gruodzio 31 d.). Atlikusi tre¢ig Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrima, Tarnyba nustaté 9 tkio subjektus — ,,Telia Lietuva“, AB, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“, AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras, UAB ,,Eurocom SIP“, UAB ,,CSC Telecom®, UAB ,,Digitela“ (iki 2012 m.
birzelio 26 d. bendrovés pavadinimas buvo UAB ,,Cubio®), UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®,
UAB ,,Mediafon“ bei UAB ,,Telekomunikacijy grupé® — turin¢ius didele jtakg individualiose Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkose. Trec¢io Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnyba dviem tkio
subjektams panaikino antrojo Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytus jpareigojimus,
0 du nauji Gkio subjektai buvo pripazinti kaip turintys didele jtaka individualiose Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkose ir jiems buvo nustatyti atitinkami jpareigojimai.



Tarnyba 2013 m. pradéjo ketvirta Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimg. Europos Komisija
2014 m. liepos 14 d. rastu Nr. C(2014) 5103 final Tarnybai pateiké rimty abejoniy laiska ir pradéjo II etapo
tyrimg pagal Pagrindy direktyvos 7a straipsnj dél Tarnybos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje pasitlyty
Jpareigojimy projekty. Tarnyba 2014 m. liepos 15 d. raStu Nr. (35.3) 1B-2670 informavo Europos Komisija,
kad atSaukia sprendimy dél Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo rezultaty projektus. Tarnybos
direktoriaus 2014 m. liepos 22 d. jsakymu Nr. 1V-986 ,Dél Skambuéiy uzbaigimo individualiuose
vieSuosiuose telefono rysio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo nutraukimo® buvo
nutrauktas Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimas.

Tarnyba 2014 m. pradéjo penkta Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimga (tiriamasis laikotarpis
buvo 2009 m. sausio 1 d. — 2014 m. rugséjo 30 d.). Atlikusi penktg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimg, Tarnyba nustaté 9 tkio subjektus — ,,Telia Lietuva®, AB, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“, AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras, UAB ,,CSC Telecom*, UAB ,,Linkotelus*, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“, UAB ,,Mediafon“, UAB ,, Telekomunikacijy grupé“ bei UAB ,,Ecofon” — turin¢ius didele jtaka
individualiose Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkose.

Sis (3estas) Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimas pradétas Tarnybos direktoriaus 2018 m.
sausio 18 d. jsakymu Nr. 1V-36.

Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamasis laikotarpis yra 2014 m. spalio 1 d. — 2017
m. gruodzio 31 d. (toliau — tiriamasis laikotarpis).

Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tikslas — jvertinti, ar konkurencija Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkoje yra veiksminga, ir, jei konkurencija néra veiksminga, imtis tinkamy priemoniy
sudaryti salygas vystytis konkurencijai joje.

Atsizvelgiant | Skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose
fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo ataskaitos (toliau — Ataskaita) 1.1 skyriuje pateikta informacija, Skambuéiy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimas susidés 1§ Siy etapy:

1. Skambuc¢iy uZzbaigimo paslaugy rinkos, kurios charakteristikos gali pateisinti jpareigojimy,
nurodyty [statymo 17 straipsnyje, taitkyma, apibrézimo;

2. tyrimo, ar konkurencija Skambuciy uZzbaigimo paslaugy rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu
konkurencija néra veiksminga, didele jtaka atitinkamoje rinkoje turin¢iy tikio subjekty jvardijimo;

3. Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymo, pakeitimo ir (arba) panaikinimo didelg
jtakg atitinkamoje rinkoje turintiems tkio subjektams.

Pirmame Skambuciy uZzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo etape yra apibréziama Skambuciy uZbaigimo
paslaugy rinka. Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka apibréZiama apibiidinant jg sudaranc¢ius produktus
(paslaugas) ir jvertinant minétos rinkos geografing aprept], atsizvelgiant j pradinius produktus (paslaugas) ir
pradine geografing teritorija. Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka sudarys visi produktai (paslaugos), kurie
yra pakankamai pakei¢iami tarpusavyje, atsizvelgiant  jy objektyvias charakteristikas, kainas ir (ar) paskirtj,
taip pat | konkurencijos salygas ir paklausos bei pasiiilos struktiirg tiriamoje rinkoje. Atitinkamos rinkos
geografiné apréptis yra geografing teritorija, kurioje atitinkami tikio subjektai dalyvauja atitinkamy produkty
(paslaugy) pasiiiloje bei paklausoje, kurioje konkurencijos salygos yra panasSios ar pakankamai homogeniSkos
ir kuri gali biiti atskirta nuo kaimyniniy teritorijy, kuriose vyraujancios konkurencijos salygos yra pastebimai
skirtingos. Atsizvelgiant j tai, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka Rinky rekomendacijoje 2014 yra
nurodyta kaip rinka, kurioje yra pateisinamas jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikymas (arba
kitaip ex ante reguliavimas), papildomai néra atliekamas trijy kriterijy testas, nurodytas Rinky
rekomendacijos 2014 2 punkte.



Antrame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo etape yra vertinama, ar konkurencija
apibréztoje Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija néra veiksminga,
yra jvardijami didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintys tikio subjektai. Istatymo 3 straipsnio 70 dalyje
nurodyta, kad: ,,Veiksminga konkurencija yra situacija atitinkamoje rinkoje, kai néra didele jtakq toje rinkoje
turinciy itkio subjekty. Istatymo 135 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad uikio subjektas laikomas turinciu didele
jtakg atitinkamoje rinkoje, jei jis vienas ar kartu su kitais ikio subjektais uZima padétj, prilyginting
dominuojanciai, t. y. tokig ekonominés galios padéti, kuri suteikia jam galig elQtis pakankamai
nepriklausomai nuo konkurenty, klienty ir, galiausiai, vartotojy. “ Ar konkurencija Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkoje yra veiksminga, vertinama atsizvelgiant j Didelés jtakos rinkoje nustatymo gaires, Rinky
rekomendacija 2014.

Tre¢iame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo etape didele jtaka nagrinéjamoje rinkoje
turintiems iikio subjektams yra nustatomi, kei¢iami arba naikinami [statymo 17 straipsnyje nurodyti
]pareigojimai.

Atsizvelgiant | Jstatymo 17 straipsnio 1 dalj, Tarnyba tkio subjektams, turintiems didele jtaka
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje, gali nustatyti Siuos jpareigojimus:

1. skaidrumo jpareigojima pagal Istatymo 18 straipsnj;

2. nediskriminavimo jpareigojimg pagal Istatymo 19 straipsnj;

3. apskaitos atskyrimo jpareigojima pagal Istatymo 20 straipsnj;

4. jpareigojima suteikti prieiga pagal Istatymo 21 ir 22 straipsnj;

5. kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimus pagal Istatymo 23 straipsnj;

6. funkcinio atskyrimo jpareigojima pagal Jstatymo 231 straipsnj;

Taisykliy 21 punkte nurodyta, kad Tarnyba palieka galioti jau nustatytus jpareigojimus arba juos
pakeicia, jei didele jtakg atitinkamoje rinkoje turintiems tkio subjektams su atitinkama rinka susije
ipareigojimai jau buvo nustatyti anksciau.

Istatymo 17 straipsnio 7 punkte nurodyta, kad Tarnyba nenustato Istatymo 17 straipsnyje nurodyty
ipareigojimy iikio subjektams ir (ar) panaikina didele jtaka atitinkamoje rinkoje turé¢jusiems iikio subjektams
nustatytus jpareigojimus (jei tokie buvo nustatyti) tuomet, kai, atlikus atitinkamos rinkos tyrima, nustatoma,
kad jos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikymo ir (arba)
joje néra didelg jtaka turinciy tkio subjekty.

Istatymo 17 straipsnio 6 dalyje nurodyta, kad Tarnybos tikio subjektams nustatomi jpareigojimai turi
buti pagristi, atitikti nustatytos problemos prigimtj, biiti proporcingi ir pateisinami elektroniniy rySiy veiklos
reguliavimo principais ir tikslais. Tarnyba, nustatydama jpareigojimus (jskaitant jy keitimg arba naikinima),
vadovausis [statymu, Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairémis, Bendrgja pozicija dél priemoniy ir
Rekomendacija dé¢l kainy reguliavimo.

Taisykliy 24 punkte nurodyta, kad visy atitinkamos rinkos tyrimo etapy rezultatai yra iSdéstomi
Tarnybos sprendime dél rinkos tyrimo rezultaty. Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo procediiros
etapai yra aprasyti Ataskaitoje, o Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo etapy rezultatai yra i§déstyti
atitinkamuose Ataskaitos skyriuose ir Tarnybos direktoriaus jsakymuose.

Tarnyba, siekdama surinkti Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimui atlikti reikalingg
informacijg, 2018 m. sausio 19 d. rastu Nr. (43.4) 1B-162 paprasé 18 asmeny (toliau — respondentai) uzpildyti
Tarnybos svetainéje skelbta Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo anketa (toliau — Anketa).
Respondenty sarasas yra pateiktas Ataskaitos 1 priede. Respondentai buvo atrinkti atsizvelgiant j asmenis,
kurie Bendryjy vertimosi elektroniniy rysiy veikla salygy apraso, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m.
balandzio 8 d. jsakymu Nr. 1V-340 ,,D¢él Bendryjy vertimosi elektroniniy rySiy veikla salygy aprasSo
patvirtinimo®, nustatyta tvarka ir saglygomis yra pateike¢ Tarnybai prane§ima apie vieSyjy judriojo ir (arba)
vieSyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy ir (arba) vieSyjy judriojo ir (arba) fiksuotojo rysio tinkly teikima,



yra gave Tarnybos leidimg naudoti telefono rySio numerius ir, Tarnybos nuomone, galéjo biiti potencialiis
Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjai ir (arba) gaveéjai.



Kaip nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, pirmas Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
procediiros etapas yra atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios charakteristikos
gali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimas. Atitinkamo
produkto (paslaugos) rinkos apibrézimo tikslas yra nustatyti visus produktus (paslaugas), kurie paslaugos
gavejy ir teikéjy pozitriu yra tinkamas pakaitalas vienas kitam pagal jy savybes, naudojimg ir kainas.

Siame Ataskaitos skyriuje Skambuéiy ubaigimo paslaugy rinka apibréZiama dviem etapais:
pirmiausia apibréziama Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka iki jos geografinio apibrézimo, po to
apibréziama atitinkamos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos geografiné teritorija. Pirmame etape
pirmiausia yra apibréziama Skambuéiy uzbaigimo paslauga. Po to yra atliekama Skambuciy uzbaigimo
paslaugy pakeiciamumo pasiiilos ir paklausos atzvilgiu analizé. Atlikus pakei¢iamumo analize¢ yra
apibréziama Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka. Antrame etape nustatoma pirmu etapu apibréztos
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos geografiné teritorija.

Siekiant kuo tiksliau apibrézti Skambuciy uzbaigimo paslauga, tikslinga atlikti Skambuciy
uzbaigimo paslaugos vertés grandinés analize¢. Istatymo 3 straipsnio 55 dalyje skambutis apibréziamas
kaip ,,viesyjy telefono rysio paslaugy priemonémis sukurtas sujungimas, suteikiantis dvipusio rysio
galimybe®. Skambucio vertés granding sudaro trys pagrindiniai elementai: skambucio inicijavimas,
skambucdio tranzitas (atskirais atvejais skambucio tranzito elemento gali nebiti) ir skambucio
uzbaigimas.

Technologiniu pozitiriu, inicijuotas skambutis yra perduodamas nuo vieSojo rysiy tinklo tasko,
kuriame skambutis buvo inicijuotas (toliau — Skambucio inicijavimo taskas), iki komutacinés stoties arba
kito tas pacias funkcijas atlickancio jrenginio (toliau — Komutaciné stotis). Komutacinéje stotyje
skambutis nukreipiamas toliau:

1. jto paties vieSojo rysiy tinklo kita Komutacing stotj;

2. ]to paties viesojo rysiy tinklo taska, kuriame skambutis bus uzbaigtas;

3. 1 kito vieSojo rysiy tinklo Komutacing stot;.

Taigi, technologiniu pozitiriu, Komutaciné stotis yra vieSojo rysiy tinklo elementas, kuris atlieka
persiun¢iamy skambuciy analize ir ,,sprendzia“, kokia kryptimi turi biti siun¢iamas skambutis, bei
kuriame yra arba gali buti jvykdytas vieSyjy ry$iy tinkly sujungimas. Atsizvelgiant | tai, skambuciy
inicijavimg galima apibrézti kaip skambuliy perdavimg nuo Skambucio inicijavimo tasko iki
Komutacinés stoties (jskaitant stotj), kurioje yra arba gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas.

Uzbaigiamo skambucio atzvilgiu, skambutis nuo Komutacinés stoties yra perduodamas iki
vieSojo rysiy tinklo tasko, kuriame skambutis yra uzbaigiamas. Skambuciy uzbaigimg galima apibrézti
kaip skambuciy perdavimg nuo Komutacinés stoties (jskaitant $ig stotj), kurioje yra ar gali biiti jvykdytas
vieSyjy rysiy tinkly sujungimas, iki viesojo rysiy tinklo tasko, kuriame skambutis yra uzbaigiamas.

Skambuciy tranzitas gali biti apibréztas kaip skambucio perdavimas nuo Komutacinés stoties
(nejskaitant Sios Komutacinés stoties), esancios ar¢iausiai Skambuciy inicijavimo tasko, ir kurioje yra
arba gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas, iki Komutacinés stoties (nejskaitant Sios
Komutacinés stoties), esancios arCiausiai Viesojo rysiy tinklo tasko, kuriame skambutis yra uzbaigiamas,
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ir kurioje yra arba gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas, per vieng (arba daugiau)
Komutacine stotj, kuri néra arciausiai Skambuciy inicijavimo ar vieSojo rysiy tinklo tasko, kuriame
skambutis yra uzbaigiamas.

Principiné skambuéiy inicijavimo, skambuciy tranzito ir skambuciy uzbaigimo schema yra
pateikta 1 paveiksle.

1 paveikslas. Skambuéio sudedamosios dalys.

Komutaciné stotis, esanti arciausiai Komutaciné stotis, esanti ar¢iausiai vie$ojo
Skambucio inicijavimo tasko, ir kurioje yra rySiy tinklo ta$ko, kuriame skambutis yra
arba gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly uzbaigiamas, ir kurioje yra arba gali bati
sujungimas. ivykdytas vieSyjy ry$iy tinkly sujungimas.

Skambucio inicijavimas Tranzitas Skambucio uZbaigimas

Atsizvelgiant j iSdéstytg, Skambucio vertés grandin¢je skambucio uzbaigimas apima skambucio
perdavimg nuo Komutacinés stoties (jskaitant §ig stotj), kurioje yra ar gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy
tinkly sujungimas, iki vieSojo rysiy tinklo tasko, kuriame skambutis yra uzbaigiamas.

Kaip nustatyta Siame skyriuje, Skambuciy uzbaigimo paslaugoje yra svarbiis du elementai:
Komutaciné stotis ir vieSojo rySiy tinklo taskas, kuriame skambutis yra uzbaigiamas. Nagrinéjant
Skambuciy uzbaigimo paslaugos vertés grandine, pirmiausia ir vertinama, kaip $ie du elementai daro
jtakg Skambuciy uzbaigimo paslaugos techniniam realizavimui ir paslaugos supratimui.

Taip pat Siame skyriuje nustatyta, kad Komutaciné stotis yra viesojo rysiy tinklo elementas, kuris
atlieka persiun¢iamy skambuciy analizg ir ,,sprendZia“, kokia kryptimi turi buti siunc¢iamas skambutis,
bei kuriame yra arba gali buti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas. Minéta skambuciy ,,analizé*
yra atliekama pagal vieSyjy rySiy tinkly komutacinése stotyse jdiegtus telefono rySio numerius.
Atsizvelgiant | tai, yra svarbu nustatyti, kas yra vieSasis rysiy tinklas, teikiamas fiksuotoje vietoje.

Istatymo 3 straipsnio 72 dalyje nurodyta, kad ,,viesasis fiksuotojo rysio tinklas yra viesasis rysiy
tinklas, kurio galiniai taskai yra fiksuoti*. Istatymo 3 straipsnio 65 dalyje nurodyta, kad ,,tinklo galinis
taskas yra fizinis taskas, kuriame suteikiama galimybé prijungti abonento jrangq prie viesojo rysiy
tinklo®. Viesasis rysiy tinklas, teikiamas fiksuotoje vietoje, yra steigiamas naudojant fiksuotojo rysio
technologijas (pvz., metalines vytos poros linijas, $viesolaidines rysio linijas, bendraasio kabelio linijas),
o taip pat belaides arba judriojo rySio technologijas, kur naudoti tik fiksuotojo rySio technologijas yra
ekonomiskai nenaudinga. VieSasis rySiy tinklas, teikiamas fiksuotoje vietoje, gali biiti steigiamas
naudojant ne tik nuosavybés teise valdomus vieSojo rysiy tinklo elementus, bet ir perkant kity vieSyjy
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy teikiamas paslaugas®. Tadiau, net ir naudojant kity elektroniniy rysiy
paslaugy teikéjy paslaugas, tinklo galiniai taskai iSlieka fiksuoti. Taigi vieSasis rysiy tinklas, teikiamas

! Pavyzdziui, naudojant vie$yjy telefono rysiy paslaugy teikéjo pasirinkimo koda kartu su didmeninés vietinés linijos
suteikimo vieSosioms telefono rysio paslaugoms teikti (angl. Wholesale Line Rental) paslauga ir skambuciy inicijavimo
Tinkluose paslauga, nuomojantis elektroniniy ry$iy infrastruktira, perkant duomeny perdavimo paslaugas arba Kkitas
operatoriy teikiamas elektroniniy rysiy paslaugas.
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fiksuotoje vietoje (toliau — Tinklas), apibréziamas kaip vieSasis rysiy tinklas, kurio galiniai taskai yra
fiksuoti arba nefiksuoti erdvéje, taciau dél vieSojo rysiy tinklo teikimo ypatybiy ar tinklo galiniy jrenginiy
savybiy vieSosiomis telefono rysio paslaugomis galima naudotis tik fiksuotoje vietoje.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo paslauga — skambuciy perdavimas nuo Tinklo Komutacinés
stoties (jskaitant Sig stotj), kurioje yra ar gali buti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas, iki tasko,
identifikuojamo telefono rySio numeriu, jdiegtu to paties Tinklo Komutacinéje stotyje, kuriame
skambuciai yra uzbaigiami (toliau — Skambucio uzbaigimo taskas).

Skambuciy uzbaigimo paslaugos, kai skambutis inicijuojamas ir uzbaigiamas skirtinguose
vieSuosiuose rysiy tinkluose, nebiity jmanoma suteikti, jei nebiity sujungti viesieji rysiy tinklai. Jstatymo
3 straipsnio 66 dalyje tinkly sujungimas yra apibréziamas kaip ,.fizinis ar loginis viesyjy rysiy tinkly,
naudojamy to paties ar kito ukio subjekto, sujungimas, kad vieno iikio subjekto elektroniniy rysiy
paslaugy gavéjai galéty naudotis tarpusavio rysiu ir (arba) rysiu su kito itkio subjekto paslaugy gavéjais
arba iikio subjekto, tarp jy visy prieigq prie atitinkamy tinkly turinciy iukio subjekty, teikiamomis
paslaugomis®. Jstatymo 3 straipsnio 60 dalyje nurodyta, kad susijusios priemonés yra ,,SUSIjusios
paslaugos, elektroniniy rysiy infrastruktira, kitos su elektroniniy rysiy tinklu ir (arba) elektroniniy rysiy
paslauga susijusios priemonés arba susije elementai, kurie sudaro galimybe teikti elektroniniy rysiy
paslaugas naudojantis Siuo tinklu ir (arba) paslauga ir (ar) palengvina tokj teikimq arba sudaryty tokig
galimybe, jeigu biity naudojami.* Viesieji rysiy tinklai yra sujungiami rysiy linijomis? (toliau — Rysiy
linija), kurios jungia komutacines stotis arba viesyjy rysiy tinkly elementus (marSrutizatorius, srauto
sutankinimo jrangg ir panasiai), kurie yra prijungti prie komutaciniy sto¢iy (zr. 2 paveikslg).

2 paveikslas. Viesyjy rysiy tinkly sujungimo schema.

A operatoriaus vieSasis rysiy tinklas B operatoriaus viesasis rysiy tinklas

Rysiy linija

Su skambuciy uzbaigimu
vieSajame rysiy tinkle susijusios
priemonés

Komutaciné stotis | Komutaciné stotis |

Rysiy linija yra fizin¢ ir (arba) loginé jungtis, leidZianti operatoriams, kurie sujungia vieSyjy rysiy
tinklus, apsikeisti skambuciy srautais tarpusavyje, taip pat sudaranti galimybe vieno operatoriaus
elektroniniy rySiy paslaugy gavéjams naudotis kito operatoriaus teikiamomis elektroniniy rysiy
paslaugomis. RySiy linijg gali jrengti bet kuris vieSuosius rySiy tinklus sujungiantis operatorius arba
trecioji Salis.

2 Viesyjy rysiy tinkly sujungimo bendrieji principai yra apra$yti Prieigos, jskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo
taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2011 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,Dél Prieigos, jskaitant tinkly
sujungima, suteikimo ir teikimo taisykliy patvirtinimo®, V1 skyriuje.
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ISvada: Rysiy linija ir kiti tinklo elementai, reikalingi vieSiesiems rysiy tinklams sujungti, yra su
Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusios priemonés, be kuriy technologiskai Tinklo operatorius
negaléty teikti Skambuciy uzbaigimo paslaugos savo Tinkle kitam operatoriui, o skambutis tarp skirtingy
vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy abonenty biity neimanomas.

Ataskaitos 2.1 skyriaus iSvados:

1. Pradiné Skambuciy uzbaigimo paslauga apibréziama kaip skambuciy perdavimas nuo Tinklo
Komutacinés stoties (jskaitant $ig stotj), kurioje yra ar gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas,
iki Skambucio uzbaigimo tasko.

2. Rysiy linija ir kiti tinklo elementai, reikalingi vieSiesiems ryS$iy tinklams sujungti, yra su
Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusios priemonés, be kuriy technologiskai Tinklo operatorius
negaléty teikti Skambuciy uzbaigimo paslaugos savo Tinkle kitam operatoriui, o skambutis tarp skirtingy
viesyjy telefono rysio paslaugy teikéjy abonenty biity nejmanomas.

Lietuvoje vieSosios fiksuotojo telefono rysio paslaugos, kuriy viena i§ paslaugy yra skambuciai,
Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir tyrimo metu buvo teikiamos
naudojant tiek pakety (angl. Voice over IP arba VolIP), tiek grandiniy (angl. Public Switched Telephone
Network arba PSTN) komutacijg. Atsizvelgiant j ankséiau apraSytus vieSyjy fiksuotojo telefono rysio
paslaugy — skambuciy — teikimo biidus, ir tai, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos yra viena i§ skambuciy
sudétiniy daliy, Tarnybos nuomone, Skambuciy uzbaigimo paslaugos turéty biti teikiamos, naudojant tiek
pakety, tiek grandiniy komutacija. Tarnyba, sickdama jvertinti Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy ir
gaveéjy nuomong, Anketoje pateike klausima ,,Ar sutinkate, kad skambuciy uzbaigimo individualiuose
vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugos teikiamos naudojant tiek pakety,
tiek grandiniy komutacijq?* Dauguma respondenty sutiko su Tarnybos teiginiu, iSskyrus du operatorius,
kurie savo nesutikimg argumentavo taip: ,.Jei galutinis vartotojas naudoja VolP technologijq, jo
skambucio uzbaigimo vieta priklauso tik nuo interneto buvimo sqlygos, rysio operatorius ne visada tai
kontroliuoja, t. y., jis neapibréztas geografiskai. Pabréztina, kad Sia paslauga vartotojas gali naudotis ir
buinant ne Lietuvoje® it ,,<...> néra tikslinga apibrézti konkreciy technologijy, nes ateityje jos gali kisti
priklausomai nuo technologijy vystymosi“. Taciau Rinky rekomendacijos 2014 aiskinamojo
memorandumo 4.1.3 skyriuje konstatuota, jog Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka apima skambuciy
uzbaigimo paslaugas PSTN ir interneto protokolo (angl. Internet Protocol, IP) tinkluose (angl. ,,In line
with technology-neutral approach, the wholesale fixed termination market comprises termination on
PSTN and IP networks <...>.).

Apibendrinant galima teigti, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos yra teikiamos naudojant tiek
pakety, tiek grandiniy komutacijg, todél jos patenka j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézimo
srit].

ISvada: Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos naudojant tiek pakety, tiek grandiniy
komutacija, patenka j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézimo sritj.
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Vertinant skambuciy | geografinius ir negeografinius telefono rySio numerius kriterijy,
analizuojama, ar skambuciai visais telefono rySio numeriais turi buti jtraukti ;] Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos apibrézima. Jstatymo 3 straipsnio 76 dalyje nurodyta, kad vieSosios fiksuotojo telefono
rySio paslaugos yra ,,vieSosios telefono rysio paslaugos, teikiamos viesuoju fiksuotojo rysio tinklu.*.
Istatymo 3 straipsnio 78 dalyje nurodyta, kad vieSosios telefono rySio paslaugos yra ,,visuomenei
prieinamos paslaugos, skirtos tiesiogiai arba netiesiogiai siysti ir gauti nacionalinius arba nacionalinius
ir tarptautinius skambucius naudojant atitinkamgq telefono rysio numerj ar numerius, nurodytus
Nacionaliniame telefono rysio numeracijos plane.”. Nacionaliniame telefono rySio numeracijos plane,
patvirtintame Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. 1V-1104 ,,D¢l Telefono rysio
numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio telefono rySio numeracijos plano patvirtinimo*
(toliau — Numeracijos planas) nurodyta, kad ,,numeris— skaitmeny nuo 0 iki 9 kombinacija,
identifikuojanti tinklo galinj taskq ir apimanti pakankamai informacijos skambuciui j §j tinklo galinj
taskg nukreipti.*“. Numeracijos plane yra nurodytos 9 numeriy serijos (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Numeracijos plane nurodytos numeriy serijos.

E'll Numeriy serija Numerio paskirtis Numeriy tipas

1. IXX(XXX) trumpieji numeriai negeografinis

2. 2XXXXXXX rezervuota

3. IXXXXXXX vie$yjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy numeriai geografinis

4. AXXXXXXX vie$yjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy numeriai geografinis

5. SEXXXXXXX vie$yjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy numeriai geografinis

6. BEXXXXXXX vie$yjy judriojo telefono ry$io paslaugy numeriai negeografinis

7. TXXXXXXX paslaugy (asmeninio numerio ir panasiy) numeriai negeografinis

8. BXXXXXXX paslaugy (nemokamo pokalbio ir panasiy) numeriai negeografinis

9 IXXXXXXX paslaugy (padidinto tarifo ir pana$iy) numeriai negeografinis

Saltinis: Tarnyba
Numeracijos plane nurodytus telefono rySio numerius i§ numeriy serijos 1XX(XXX) galima
sugrupuoti ] keleta numeriy serijy grupiy: numeriy serijos 13XX, 14XX, 15XX, 16XX, 117, 119
(telefono rySio numeriai, kurie yra naudojami viesyjy rysiy tinkly ir (ar) viesyjy telefono rysio paslaugy
teikéjy be atskiro Tarnybos iSduoto leidimo); numeriy serijja 18XX (skiriami tik netelekomunikacijy
paslaugy teikéjams); numeriy serija 116XXX; numeriy serija 19XXX (telefono rySio numeriai, kurie
skirtami vieSyjy rysiy tinkly ir (ar) vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjams arba netelekomunikacijy
paslaugy teikéjams); bendrasis pagalbos numeris 112; vieSojo rysiy tinklo ir (arba) vieSyjy telefono rySio
paslaugy teikéjy informacijai, jskaitant informacijai apie visus vieSyjy telefono rysio paslaugy abonentus,
jrasytus j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sarasus, teikti skirtas numeris 118.

Toliau kiekviena telefono rySio numeriy grupé i§ numeriy serijos 1XX(XXX) yra vertinama
atskirai:

a) numeriy serijos 13XX, 14XX, 15XX, 16XX, o taip pat numeriai 117 ir 119. Telefono rysio
numeriai i§ minéty numeriy serijy yra naudojami viesyjy rysiy tinkly ir (arba) viesyjy telefono rysio
paslaugy teikéjy ir skambuciy marSrutizavimo prasme, skambuciai siun¢iami j telefono rySio numerius
i§ numeriy serijy 13XX-16XX bei 117 ir 119 yra skambuciai tame paciame (savame) Tinkle. Tarnyba,
atsizvelgdama ] anksc¢iau apraSytas aplinkybes, daro iSvada, kad skambuciy siuntimas telefono rysio
numeriais i§ numeriy serijy 13XX, 14XX, 15XX, 16XX ir numeriais 117, 119 ir su tuo susijusiy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy suteikimas néra tas ,,butelio kakliukas®, kuris riboja konkurencija
teikiant vieSasias telefono rySio paslaugas. D¢l to Tarnyba laiko, kad skambuciy siuntimas telefono rysio
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numeriais 1§ numeriy serijy 13XX, 14XX, 15XX, 16XX ir numeriais 117, 119 neturi biti jtrauktas i
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj;

b) numeriy serija 18XX: Sie telefono ry$io numeriai yra skiriami netelekomunikacijy paslaugy
teikéjams. Sie numeriai, be Kita ko, yra naudojami informaciniy paslaugy teikimui klientams ir jy
naudotojai yra valstybinés jstaigos, draudikai, finansiniy paslaugy teikéjai, saugos tarnybos, susisiekimo
paslaugy teikéjai, maitinimo paslaugy teikéjai ir pan. Asmenys, gave leidimg naudoti telefono rysSio
numerius i§ numeriy serijos 18XX renkasi operatoriy, Kurio viesajame rysiy tinkle telefono ry$io numeris
bus jdiegtas. Taigi, skambucius siun¢iant telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 18XX, skambutis
yra perduodamas nuo konkretaus Tinklo Komutacinés stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko. Lietuvoje
egzistuoja jvairi praktika, kaip skambucius priimantis operatorius apmokestina skambucius j telefono
ry$io numerius i§ numeriy serijy 18XX: vienais atvejais yra taikoma standartin¢ kaina uz Skambuciy
uzbaigimo paslaugas, kitais atvejai yra taikomas pajamy dalijimosi mechanizmas tarp skambucius
inicijuojancio operatoriaus, skambucius priimanc¢io operatoriaus ir asmens, turin¢io teis¢ naudoti tam
tikrg numerj. Lietuvoje yra bent trys operatoriai, kurie teikia Tinklo paslaugas asmenims, turintiems
leidima naudoti telefono ryS$io numerius i$ numeriy serijos 18XX. Tam tikrais atvejais, telefono rysio
numeriy i§ numeriy serijos 18XX naudotojas yra suinteresuotas, kad mazmeninés skambuéiy j Siuos
telefono rySio numerius kainos nebiity didelés. Tarnyba, atsizvelgdama j tai, kad asmuo, turintis leidimag
naudoti telefono ry$io numerius i§ numeriy serijos 18XX, turi galimybe pasirinkti Tinklo teikéja ir tokiy
teikéjy Lietuvoje yra bent trys, 0 taip pat atsizvelgdama j tai, kad telefono rySio numerio i§ numeriy
serijos 18XX naudotojas turi galimybe arba interesa daryti jtakg mazmeninés paslaugos kainai, laiko,
kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos suteikimas siunciant skambucius telefono rysio numeriais 18XX
néra tas ,,butelio kakliukas®, kuris daro jtaka konkurencijai teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas.
Remdamasi anksc¢iau iSdéstytais argumentais, Tarnyba daro i§vada, kad skambuciy siuntimas telefono
rySio numeriais i§ numeriy serijos 18XX neturi biti jtrauktas j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
apimtj;

€) numeriy serija 116XXX: teikiant paslaugas minétais telefono rySio numeriais Skambuciy
uzbaigimo paslaugos paprastai yra teikiamos sau, nes siunc¢iant skambutj j konkrety telefono rySio numerj
jis yra perduodamas savo Tinklu iki privac¢ios Komutacinés stotelés (angl. Private Branch Exchange)
arba identiskas funkcijas atliekancio jrenginio. Teikdamas Skambuciy uzbaigimo paslaugas sau, Tinklo
operatorius kontroliuoja §iy paslaugy suteikimo salygas, iskaitant kainas, o tai nesukuria ,,butelio
kakliuko®, kuris riboty konkurencijg teikiant viesgsias telefono rysio paslaugas dél Skambuciy uzbaigimo
paslaugy egzistavimo. Atsizvelgiant | iSdéstytas aplinkybes, skambuéiy siuntimas telefono rySio
numeriais i§ numeriy serijy 116XXX néra jtraukiamas j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj.

d) numeriy serija 19XXX: $ie telefono ry$io numeriai gali buti skirti tiek vieSyjy rysiy tinkly ir
(arba) vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjams, tiek netelekomunikacijy paslaugy teikéjams, taciau toks
pats telefono rySio numeris gali biiti jdiegtas tik viename vieSajame rysiy tinkle. Kai leidimai naudoti
telefono ryS$io numerius yra iS§duodami netelekomunikacijy paslaugy teikéjams, jie, siekdami priimti
skambucius, kreipiasi ] konkrety operatoriy, kad $is uztikrinty skambuciy priémima 18 kity vieSyjy rysiy
tinkly ir tolesnj skambuciy mar§rutizavimg. Kai leidimai naudoti telefono rySio numerius yra iSduodami
Tinklo operatoriams, jie sitilo paslaugas netelekomunikacijy paslaugy teikéjams, kuriy pagalba pastarieji
galéty teikti savo paslaugas nagrin¢jamais telefono rysio numeriais. Telefono rySio numeriais i§ numeriy
serijos 19X XX yra teikiamos klienty aptarnavimo paslaugos ir jas naudoja finansiniy paslaugy, draudimo
paslaugy, susisiekimo paslaugy teikéjai. Atsizvelgiant j tai, kad telefono rySio numeris gali buti
diegiamas tik viename vieSajame rySiy tinkle, priimti skambutj telefono ryS$io numeriu i§ numeriy serijos
19XXX bus reikalinga Skambuciy uzbaigimo paslauga. Taciau pastebétina tai, kad skambuciai telefono
ry§io numeriais i§ numeriy serijos 19XXX yra vienkryptés — skambuciai, siunc¢iami telefono rySio
numeriais i§ numeriy serijos 19XXX, yra tik priimami ir $iais telefono rySio numeriais néra skambinama
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atgal skambutj inicijavusiam asmeniui. Atsizvelgiant j tai, kad skambuciy siuntimas telefono rysSio
numeriais 19XXX néra abipusio rySio paslauga, skambutj priimantis operatorius néra suinteresuotas
didinti skambutj inicijuojan¢io operatoriaus sgnaudy nustatydamas didel¢ Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kaing. Nustacius didele Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing, mazés paslaugos patrauklumas
ir uzdirbamos pajamos. Asmuo, turintis leidimg naudoti telefono rySio numerius i§ numeriy serijos
19XXX, gali rinktis tarp skirtingy Tinklo operatoriy, kuriy Lietuvoje yra bent 3. Tam tikrais atvejais
Tinklo operatorius sudaro sglygas mazmeninés paslaugos kaing nustatyti pac¢iam netelekomunikacijy
paslaugy teikéjui. Tarnyba, atsizvelgdama j anksciau parasytas aplinkybes, daro iSvada, kad Skambuciy
uzbaigimo paslaugos, kai skambuciai siun¢iami telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 19XXX, néra
tas ,,butelio kakliukas®“, kuris daro jtakg konkurencijai teikiant vieSasias telefono rySio paslaugas, ir
skambuciy siuntimas telefono ry$io numeriais i§ numeriy serijy 19XXX neturi buti jtrauktas j Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj.

e) telefono rysio numeris 112: §is telefono rySio numeris yra naudojamas susisiekti su Bendruoju
pagalbos centru ir skambuciai, inicijuoti konkreciame vieSajame rysiy tinkle surenkant telefono rysio
numerj 112, yra nukreipiami j Bendrajj pagalbos centra. Siunciant skambucius telefono rySio numeriu
112, Skambuéiy uzbaigimo paslaugos yra teikiamos sau arba jos i$vis néra suteikiamos. Sios aplinkybés
rodo, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy, kai skambuciai yra siun¢iami telefono rySio numeriu 112,
suteikimo salygos skiriasi nuo kity Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir jos neturi ypatumy, galin¢iy riboti
konkurencijg teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas. D¢l to skambuciy siuntimas telefono rySio
numeriu 112, neturi biti jtrauktas j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj.

f) telefono rysio numeris 118: $is telefono rySio numeris yra naudojamas viesojo rysiy tinklo ir
(arba) vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjy informacijai, jskaitant informacijai apie visus vieSyjy
telefono rySio paslaugy abonentus, jraSytus j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty
sarasus, teikti. Skambuciy siuntimo j 118 telefono rySio numerius didmeniniy paslaugy, kuriy viena i§
sudétiniy daliy yra Skambuciy uzbaigimo paslaugos, kaina yra reguliuojama universaliyjy elektroniniy
ry$iy paslaugy kainy aukSciausigja riba, nustatyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. spalio
27 d. nutarimo Nr. 1248 ,Dél Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo nuostoliy
kompensavimo taisykliy patvirtinimo ir universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy kainy auksciausios
ribos nustatymo bei kai kuriy Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy pripazinimo netekusiais
galios* priede. Atsizvelgiant | tai, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy, kai skambuciai yra siunc¢iami |
telefono rysio numerj 118, teikimas jau yra reguliuojamas, skambuciy siuntimas telefono rySio numeriu
118 neturi buti jtrauktas ] Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimt;.

Kaip matyti 1§ 1 lentel¢je pateiktos informacijos, telefono rySio numeriai i§ numeriy serijos
2XXXXXXX yra rezervuoti ir §iuo metu néra naudojami. Atsizvelgiant | tai, skambuciy siuntimas
telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 2XXXXXXX néra jtraukiamas ; Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos apimtj.

IS 1 lenteléje pateiktos informacijos taip pat matyti, kad numeriy i§ numeriy serijy 3XXXXXXX,
4XXXXXXX ir SXXXXXXX paskirtis yra ,,viesyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy numeriai‘ ir
telefono ry$io numeriai i§ numeriy serijy 3XXXXXXX, 4XXXXXXX ir SXXXXXXX yra faktiSkai
naudojami vieSosioms fiksuotojo telefono rySio paslaugoms teikti — sudaryti salygas pokalbiui tarp dviejy
(ar daugiau) fiziniy ir (arba) juridiniy asmeny. Kaip buvo nurodyta anksc¢iau, telefono rysio numeris yra
naudojamas parinkti skambucio marsrutg, o taip pat nustatyti Skambucio uzbaigimo taskg. Skambutj
inicijuojancio operatoriaus Komutaciné stotis, nustaciusi, kad inicijuotas skambutis siun¢iamas telefono
ry$io numeriu i§ numeriy serijy 3XXXXXXX, 4XXXXXXX, 5XXXXXXX yra idiegtas kitame Tinkle,
skambutj nukreips j ta Tinkla. Sio Tinklo Komutacin¢ stotis skambutj nukreips j Skambug¢io uzbaigimo
taska. Skambut] priimantis operatorius uz skambucio perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki
Skambucio uzbaigimo tasko nustato uzmokestj, kuris yra skambutj inicijavusio operatoriaus sagnaudos,
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patiriamos teikiant telefono rysio paslaugas. Skambucius priimantis operatorius taip pat gali turéti jtakos
kitoms skambucio perdavimo sglygoms, kurios gali daryti jtakg skambutj inicijuojan¢iam operatoriui
galimybei teikti elektroniniy rysiy paslaugas. Atsizvelgiant | tai, skambuciy siuntimas telefono rysio
numeriais i§ numeriy serijy 3XXXXXXX, 4XXXXXXX ir 5XXXXXXX, yra jtraukiamas j Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos apimt;.

Numeracijos plane nurodyta, kad telefono rySio numeriai i§ numeriy serijos 6XXXXXXX yra
Lviesyjy judriojo telefono rysio paslaugy numeriai* ir $ie numeriai faktiskai yra naudojami judriojo
telefono rySio paslaugoms ir kitoms elektroniniy rySiy paslaugoms judriojo rysSio tinklais teikti.
Pastebétina tai, kad Lietuvoje néra galima perkelti telefono rySio numeriy i§ numeriy serijos
6XXXXXXX 1§ viesyjy judriojo rysio tinkly j Tinklus. Atsizvelgiant j nurodytas aplinkybes, skambuciy
siuntimas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 6XXXXXXX néra jtraukiamas i Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj.

Telefono ry$io numeriai i§ numeriy serijos 7XXXXXXX gali buti jdiegti tiek Tinkluose, tiek
judriojo rysio tinkluose. Tac¢iau Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu minéti telefono rySio numeriai buvo naudojami vieSosioms fiksuotojo telefono rysio
paslaugoms teikti kaip alternatyva vieSosioms fiksuotojo telefono rySio paslaugoms naudojant
geografinius telefono rysio numerius®. Asmuo gali siysti ir priimti skambuéius telefono ry$io numeriais
1§ numeriy serijos 7XXXXXXX ir naudojant minétus telefono rySio numerius yra uZtikrinama abipusé
komunikacija tarp skambinanciojo ir to, kuriam skambinama. Viesgsias fiksuotojo telefono rysio
paslaugas, naudojant telefono rySio numerius i§ numeriy serijos 7XXXXXXX, daugiausia teikia
alternatyvis fiksuotojo telefono rysio paslaugy teikéjai ir Sioms paslaugoms teikti yra naudojama VolP
technologija. Pastebétina tai, kad vieSosios fiksuotojo telefono rySio paslaugos, teikiamos naudojant
telefono rySio numerius i§ numeriy serijos 7XXXXXXX ir VolIP technologijas, yra ,,valdomos
paslaugos® (angl. managed services) ir atitinka arba yra labai artimos vieSyjy telefono rysio paslaugy,
teikiamy naudojant PSTN, kokybiniams parametrams. Telefono rySio numeriai i§ numeriy serijos
TXXXXXXX néra naudojami teikti ,,nevaldomoms paslaugoms* (angl. unmanaged services), tokioms
kaip Skype, Viber ir panasiai. Kaip ir geografiniy telefono rySio numeriy atveju, telefono rySio numeriai
1§ numeriy serijos 7XXXXXXX yra naudojami parinkti skambucio marSruta, o taip pat identifikuoti
Skambucio uzbaigimo taSka. Skambut] inicijuojancio operatoriaus Komutacing stotis, nustaciusi, kad
inicijuotas skambutis siunciamas telefono ryS$io numeriu i§ numeriy serijos 7XXXXXXX yra jdiegtas
kitame Tinkle, skambutj nukreips j ta Tinkla. Sio Tinklo Komutaciné stotis skambutj nukreips j
Skambucio uZbaigimo taska. Skambut] priimantis operatorius uz skambucio perdavimg nuo savo
Komutacinés stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko nustato uzmokestj, kuris yra skambutj inicijavusio
operatoriaus sgnaudos, patiriamos teikiant telefono rySio paslaugas. Skambucius priimantis operatorius
taip pat gali daryti jtakg kitoms skambucio perdavimo saglygoms, kurios gali lemti skambutj inicijuojanéio
operatoriaus galimybes teikti elektroniniy rySiy paslaugas. Atsizvelgiant j anks¢iau aprasytas aplinkybes,
skambuciy siuntimas telefono rySio numeriais 1§ numeriy serijos 7XXXXXXX yra jtraukiamas i}
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimtj.

VieSosios telefono rySio paslaugos, teikiamos naudojant telefono rySio numerius i§ numeriy
serijos BXXXXXXX, gali bati nemokamo pokalbio paslaugos, pokalbio kito sgskaita paslaugos, padalyto
mokéjimo paslaugos. Praktikoje skambuciai telefono ryS$io numeriais i§ numeriy serijos 8XXXXXXX
yra nemokami galutiniams paslaugy gavéjams. Minéti telefono rySio numeriai yra naudojami teikti
informacija klientams apie paslaugas ir prekes bei kitais tikslais. Kaip ir geografiniy telefono rysio
numeriy atveju, telefono rySio numeriai 1§ numeriy serijos 8XXXXXXX yra naudojami parinkti

% Pavyzdziui, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ teikiamos vieSosios fiksuotojo telefono rySio paslaugos*
(http:/intt.It/telefono-rysys/telefonine-numeracija/).
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skambuc¢io marsrutg, o taip pat identifikuoti Skambucio uzbaigimo taska. Skambutj inicijuojancio
operatoriaus Komutaciné stotis, nustaciusi, kad inicijuotas skambutis siun¢iamas telefono ry$io numeriu
i§ numeriy serijos 8XXXXXXX yra jdiegtas kitame Tinkle, skambutj nukreips j ta Tinklg. Sio Tinklo
Komutaciné stotis skambutj nukreips j Skambucio uzbaigimo taska. Nors skambuciy siuntimas j telefono
ry$io numerius i§ numeriy serijos 8XXXXXXX ir numeriy serijy 3XXXXXXX-5XXXXXXX
technologiniu poZitiriu yra identiSkas, pinigy srautai pasiskirsto kitaip. Praktikoje skambutj priimantis
Tinklo operatorius, moka tam tikrus uzmokescius (paprastai jie yra identiSki Skambuciy uzbaigimo
paslaugos kainai arba skambuciy inicijavimo paslaugos kainai) skambutj inicijuojan¢iam operatoriui ir
savo patiriamas iSlaidas pasidengia i§ asmens, kuris teikia paslaugas naudodamas telefono rysio numerius
1§ numeriy serijos 8XXXXXXX. Pastebétina tai, kad nagrinéjami telefono rySio numeriai gali migruoti
tarp viesyjy rysiy tinkly ir asmuo, kuris teikia paslaugas naudodamas telefono rysio numerius i$ numeriy
serijos 8XXXXXXX, gali rinktis vieSojo rysio tinklo operatoriy, kuris aptarnaus konkrety telefono rysio
numerj (telefono rySio numerius). Nagrin¢jamy skambuciy atveju, skambutj priimantis operatorius bus
suinteresuotas priimti skambucius, nes priimty skambuciy kiekis bei trukmé jtakos Tinklo operatoriaus
pajamas. AtvirkStinis atsiskaitymo budas, kai skambutj priimantis operatorius moka skambutj
inicijuojanc¢iam operatoriui bei asmens, teikiancio paslaugas naudojant telefono rySio numerj i§ numeriy
serijos 8XXXXXXX, galimybé pakeisti paslaugy teikéja ribos Tinklo operatoriaus galimybes nustatyti
vienaSaliSka uzmokesti uz Skambuliy uzbaigimo paslaugas. Atsizvelgiant | anksCiau apraSytas
aplinkybes, skambuciy siuntimas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 8XXXXXXX néra
itraukiamas ] Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimt;.

Viesosios telefono rysio paslaugos, teikiamos naudojant telefono rySio numerius i§ numeriy
serijos IXXXXXXX, yra padidinto tarifo paslaugos. Mazmeniniy paslaugy kainos, kai skambuciai yra
siun¢iami telefono ry$io numeriais i§ numeriy serijos 9XXXXXXX, yra didesnés nei ,,tradiciniy* vieSyjy
fiksuotojo telefono rysio paslaugy ir varijuoja nuo 0,10 euro/min. (su PVM) iki 12 euro/min. (su PVM).
Skambucio marsrutas, siunciant skambucius telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 9XXXXXXX
yra toks pats kaip ir skambuciy siuntimas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijy 3XXXXXXX-
SXXXXXXX. Skambutj inicijuojanéio operatoriaus Komutaciné stotis, nustaciusi, kad inicijuotas
skambutis siun¢iamas telefono rySio numeriu i§ numeriy serijos 9XXXXXXX yra jdiegtas kitame Tinkle,
skambutj nukreips j ta Tinkla. Sio Tinklo Komutaciné stotis skambutj nukreips j Skambug¢io uzbaigimo
taSkg. Atkreiptinas démesys | tai, kad, nepaisant to, jog telefono rySio numeriu i§ numeriy serijos
OXXXXXXX gali biiti teikiamos jvairios netelekomunikacijy paslaugos, telefono rySio numeris yra
skiriamas viesojo rysiy tinklo ir (arba) viesyjy telefono rysio paslaugy teikéjams. Taciau minéti telefono
rySio numeriai gali migruoti tarp vieSyjy rysiy tinkly ir asmuo, kuris teikia paslaugas naudodamas
telefono rySio numerius i§ numeriy serijos 9XXXXXXX, gali rinktis operatoriy, kuris aptarnaus konkrety
telefono rySio numerj (telefono rySio numerius). Nors skambuciy siuntimas j telefono rySio numerius i§
numeriy serijos 9XXXXXXX ir numeriy serijy 3XXXXXXX-5XXXXXXX technologiniu poZzitiriu yra
identiskas, pinigy srautai pasiskirsto kitaip. Atsiskaitymuose uz suteiktas elektroniniy rySiy ir
netelekomunikacijy paslaugas dalyvauja bent trys Salys: operatorius, kurio vieSajame ryS$iy tinkle yra
inicijuojamas skambutis; operatorius, kurio Tinkle yra uzbaigiamas skambutis ir paslaugy 9XXXXXXX
telefono ryS$io numeriais teikéjas. Tarnybos surinkta informacija rodo, kad kaina, kiek galutiniam
paslaugy gavéjui turi kainuoti skambutis telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 9XXXXXXX,
nustato operatorius, turintis teis¢ naudoti telefono rySio numerius i§ numeriy serijos 9IXXXXXXX, arba
pats asmuo, teikiantis paslaugas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 9XXXXXXX. Operatorius,
kurio vieSajame rySiy tinkle yra inicijuojamas skambutis, veikia kaip pajamy surinkimo tarpininkas ir
gautas pajamas perveda operatoriui, kurio vieSajame rysiy tinkle buvo uzbaigtas skambutis. Operatorius,
kurio vieSajame rys$iy tinkle buvo uzbaigtas skambutis, dalj pajamy perveda atgal operatoriui, kurio
vieSajame rysiy tinkle buvo inicijuotas skambutis, dalj pajamy perveda paslaugy teikéjui, o dalj pajamy
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pasilieka sau. Surinkta informacija rodo, kad skambutj priimantis Tinklo operatorius uz savo Tinkle
uzbaigiamus skambucius gauna didesnes pajamas nei faktiskai taitkoma Skambuciy uzbaigimo paslaugy
kaina 0,0013 euro/min. (be PVM). Nagrinéjamy skambuciy atveju, skambutj priimantis operatorius bus
suinteresuotas priimti skambucius, nes priimty skambuciy kiekis bei trukmé darys jtaka Tinklo
operatoriaus pajamoms. Tais atvejais, kai skambucio kaing nustato ne Tinklo operatorius, Tinklo
operatorius gali daryti jtaka tik jam tenkanc¢iai mazmeninés paslaugos kainos daliai. Taciau ir Siuo atveju,
del galimybes perkelti telefono rySio numerj, paslaugy 9XXXXXXX telefono rySio numeriais teikéjas
gali rinktis tarp keliy Tinklo operatoriy. Anks¢iau aprasyta situacija rodo, kad Skambuciy uzbaigimo
paslaugy suteikimo salygos skiriasi nuo tradiciniy Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir tokiy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy suteikimas néra tas ,,butelio kakliukas*, kuris riboja konkurencija teikiant viesasias
telefono rysio paslaugas. Atsizvelgdama j anks¢iau Siame punkte apraSytas aplinkybes, Tarnyba laiko,
kad skambuciy siuntimas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijos 9IXXXXXXX neturi biti jtrauktas
1 Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apimt;.

ISvada: | Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézima turi biti jtrauktas skambuciy
siuntimas telefono rySio numeriais i§ numeriy serijy 3XXXXXXX, 4XXXXXXX, EXXXXXXX,
TXXXXXXX.

Vertinant Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézimg pagal Skambuciy uzbaigimo
paslaugy pakei¢iamuma su galutiniy paslaugy gavéjy naudojamomis taikomosiomis programomis
(,.Skype*, ,,Viber®, ,,Messenger* ir kt.), skirtomis skambinti ir raSyti zinutes, analizuojama, ar jos turi
biti jtrauktos } Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibréZima.

Tarnybos 2016 m. spalio ménesj uzsakytos vieSosios nuomonés apklausos dél maZmeniniy
paslaugy pakei¢iamumo vieSosiomis judriojo telefono rysio paslaugomis ir kitomis galutiniy paslaugy
gavéjy naudojamomis taikomosiomis programomis (,,Skype®, ,,Viber”, ,,Messenger ir kt.) apklausos
rezultatai parode, kad apie ketvirtadalis tiek fiziniy, tiek juridiniy asmeny iSskiria taitkomasias programas
(,,Skype®, ,,Viber®, ,,WhatsApp* ir pan.), skirtas skambinti ir ra$yti Zinutes, kaip alternatyva kalb¢jimui
telefonu.

Keli operatoriai Anketose nurodé, kad Skambuéiy uzbaigimo paslaugos gali biti pakei¢iamos
Jvairiomis interneto pokalbiy programomis, suteikianCiomis galimybes bendrauti jvairiausiose
platformose, tiek judriojo rysio irenginiais, tiek kompiuteriais: ,, Klientas visada gali pasirinkti Skype,
Viber ir kt.“; ,,VoIP ar socialiniy tinkly (video skambuciai ir pan.) gali pasiulyti teikiamy paslaugy
analogus “; ,, Galimybé siysti skambucius internetu. Siulyti pokalbiy programas internetu arba naudotis
Jjudriojo rysio paslaugomis“; ,, Tradicinius komunikacijos kanalus jau keicia alternatyvios paslaugos,
pvz., ,, WhatsApp “ ir kt., kurios daznai siillo daugiau funkcijy, yra pigesnés ir jomis patogiau naudotis
nei tradiciniais rysiy kanalais “.

Taciau pastebétina, kad atlikus tiek viesosios nuomonés apklausos, tiek ir Anketos respondenty
pateikty atsakymy analizg, nustatyta, kad atsakymai buvo susij¢ su mazmeninémis vieSosiomis
fiksuotojo telefono rysio paslaugomis, bet ne su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis. Atsizvelgiant | tai,
laikytina, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos néra pakei¢iamos galutiniy paslaugy gavéjy
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naudojamomis taikomosiomis programomis, skirtomis skambinti ir raSyti zinutes, todél Sios paslaugos
néra jtraukiamos ] Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézima.

ISvada: Taikomosios programos, galutiniy paslaugy gavéjy naudojamos skambinti ir rasyti
zinutes, néra jtraukiamos j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézima.

Siame ataskaitos skyriuje yra vertinama, ar asmenj, turintj Tarnybos iSduotg leidima naudoti
telefono rySio numerius, galima laikyti asmeniu, teikian¢iu Skambuciy uzbaigimo paslaugas.

Lietuvoje telefono rySio numeriy skyrimg ir naudojima reglamentuoja Telefono rysio numeriy
skyrimo ir naudojimo taisyklés, patvirtintos Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr.
1V-1104 ,,Dé¢l Telefono rySio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio telefono rysio
numeracijos plano patvirtinimo* (toliau — Numeriy naudojimo taisyklés) ir Numeracijos planas.
Numeracijos plane nurodyta, kad telefono rySio numeriai gali buti skirti:

1. vieSyjy rysiy tinkly ir (arba) vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikéjams;

2. netelekomunikacijy paslaugy teikéjams.

Netelekomunikacijy paslaugy teikéjai neturi savo vieSyjy ryS$iy tinkly, kuriy elementai galéty
parinkti skambucio marsruta, todél netelekomunikacijy paslaugy teikéjai, siekdami teikti paslaugas jiems
skirtais telefono ry$io numeriais, kreipiasi j vieSyjy rysiy tinkly teikéjus — operatorius®, kad Sie savo
vieSuosiuose rysiy tinkluose jdiegty Tarnybos skirtus telefono rysio numerius. Tokie operatoriai uztikrina
skambuciy marSruto parinkimag ir perdavima nuo savo Komutacinés stoties iki Skambucio uzbaigimo
tasko. Netelekomunikacijy paslaugy teikéjas paprastai neturi jokiy komerciniy santykiy su skambutj
inicijuojan¢iu operatoriumi ir atsiskaitymus su inicijuojanciu operatoriumi tvarko skambutj priimantis
(uzbaigiantis) operatorius. Atsizvelgiant ] anksCiau apraSytas aplinkybes, Tarnyba laiko, kad
netelekomunikacijy paslaugy teikéjai, turintys Tarnybos iSduotus leidimus naudoti telefono rysio
numerius, neatlieka skambuciy perdavimo nuo Komutacinés stoties, kurioje yra arba gali biiti jvykdytas
vieSyjy rysiy tinkly sujungimas, iki Skambucio uzbaigimo tasko, todél negali biiti laikomi skambuciy
uzbaigimo vieSuosiuose rySiy tinkluose paslaugos teikéjais.

Kai telefono rySio numeriai yra skiriami vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams, jie taip
pat ne visais atvejais atlieka skambuciy perdavimg nuo Komutacingés stoties, kurioje yra arba gali biti
Ivykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas iki Skambucio uzbaigimo tasko. Lietuvoje yra pavyzdziy, kai
viesyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikéjai, kurie turi leidima naudoti telefono ry$io numerius, naudojasi
kity elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjy teikiamomis paslaugomis (jy valdomais komutavimo ir
marSrutizavimo elementais), t. y. idiegia telefono rySio numerius §iy operatoriy tinkluose. Pastarieji
operatoriai turi tinkly sujungimus su kity operatoriy valdomais elektroniniy rySiy tinklais, priima
skambucius, siunciamus ] tinkle jdiegtus ir kitiems asmenims skirtus numerius, uZtikrina skambuciy
marSruto parinkima, vykdo atsiskaitymus su kitais operatoriais, o taip pat nustato kaing uz skambuciy
priémimg | tinkle jdiegtus kitiems asmenims skirtus numerius. Taigi operatorius, kurio vieSajame rysiy
tinkle yra jdiegti kitiems asmenims skirti numeriai, uZtikrina skambuciy perdavimg nuo savo
Komutacinés stoties, kurioje yra arba gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas iki Skambucio
uzbaigimo tasko, taip pat nustato uzmokest; uz skambuciy perdavimg nuo stoties ir gali daryti jtaka

4 Istatymo 3 straipsnio 32 dalyje nurodyta, kad: ,,operatorius — iikio subjektas, teikiantis ar turintis teise teikti vie$ajj rysiy
tinkla ar susijusias priemones‘
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skambut] inicijuojancio operatoriaus patiriamoms iSlaidoms bei gaunamy paslaugy salygoms. Dél
anksciau aprasyty aplinkybiy, operatorius, kurio Komutacinéje stotyje yra jdiegti kitam asmeniui skirti
telefono rySio numeriai, laikytinas asmeniu, kuris perduoda skambutj nuo savo Komutacinés stoties iki
Skambucio uzbaigimo tasko. Atsizvelgiant j tai, Tarnyba laiko, kad viesyjy elektroniniy rysiy paslaugy
teikéjai, kurie turi Tarnybos iSduotus leidimus naudoti telefono rySio numerius bei naudojasi kity
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy teikiamomis paslaugomis, neatlieka skambuciy perdavimo nuo
Komutacinés stoties, kurioje yra arba gali buti jvykdytas viesyjy rysiy tinkly sujungimas, iki Skambucio
uzbaigimo tasko, todél negali biti laikomi skambuéiy uzbaigimo vieSuosiuose rysiy tinkluose paslaugos
teiké&jais.

Lietuvoje daznas atvejis yra ir tai, kad mazmeniniy telefono rySio paslaugy teikéjai mazmenines
paslaugas teikia naudodami kity operatoriy elektroniniy ry$iy tinklus ir telefono ryS$io numerius.
Pastarieji operatoriai turi Komutacines stotis, kuriose yra arba gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly
budu kontroliuoja skambuciy perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko,
o taip pat nustato uzmokestj uz skambuciy perdavimg. Biitent pastarieji operatoriai, 0 ne asmenys,
teikiantys mazmenines telefono rySio paslaugas, gali daryti jtakg skambutj inicijuojancio operatoriaus
patiriamoms iSlaidoms ir gaunamy paslaugy salygoms. AprasSytoje situacijoje elektroniniy rySiy
operatorius, kurio tinkle yra jdiegti telefono rySio numeriai, kuris turi Komutacing stotj, kurioje yra arba
gali biiti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas, yra laikytinas asmeniu, perduodanc¢iu skambutj nuo
savo Komutacings stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko, nes jis uztikrina skambuciy perdavimg nuo
Komutacinés stoties, kurioje gali bati jvykdytas vieSyjy rysSiy tinkly sujungimas iki Skambucio
uzbaigimo tasko, o taip pat nustato uzmokestj uz skambuciy perdavimg nuo stoties. Atsizvelgiant | tai,
Tarnyba laiko, kad mazmeniniy telefono rysio paslaugy teikéjai, kurie paslaugas teikia naudodami kity
operatoriy elektroniniy rySiy iSteklius ir telefono rySio numerius, neatlieka skambuciy perdavimo nuo
Komutacinés stoties, kurioje yra arba gali biiti jvykdytas viesyjy rySiy tinkly sujungimas, iki Skambucio
uzbaigimo tasko, todél negali bti laikomi skambuéiy uzbaigimo vieSuosiuose rysiy tinkluose paslaugos
teiké¢jais.

Kaip jau nustatyta, uzmokestj uz skambucio priémima j konkrety telefono rySio numerj nustato
Tinklo operatorius, kurio Tinkle yra jdiegtas konkretus telefono rySio numeris. Pastarasis Tinklo
operatorius taip pat organizuoja ir skambucio marSruto parinkimg savo Tinkle. Anksciau pateikta
informacija rodo, kad galia jvykdyti vieSyjy rysiy tinkly sujungimg, priimti skambutj ir nustatyti tam
tikrg kaing uz priimta skambutj yra koncentruota Tinklo operatoriuje, kurio Komutacingje stotyje yra
1diegtas konkretus telefono rySio numeris. Dél to skambuciy uzbaigimo vieSuosiuose rysiy tinkluose
paslaugg tikslinga sieti su asmeniu, kurio Komutacinéje stotyje yra jdiegtas konkretus telefono rysio
numeris ir kurioje gali biiti jvykdytas vieSyjy rysiy tinkly sujungimas.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéju yra laikomas asmuo, kurio Komutacingje stotyje
yra jdiegtas konkretus telefono rySio numeris ir kurioje gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly
sujungimas.

Remiantis 2.2.4.1 skyriaus i§vada, atlieckant Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakeiciamumo pagal
teikejus analize, svarbu jvertinti, kas yra esami arba potencialiis Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjai.
Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 skyriuje pateikta Skambuciy uzbaigimo paslaugy apibrézima ir
jos savybes, potencialiais Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjais laiko Tinkly operatorius: Kuriy
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Komutacinése stotyse yra jdiegti jiems arba kitiems asmenims Tarnybos skirti telefono rySio numeriai i$
numeriy serijy IXXXXXXX, 4XXXXXXX, EXXXXXXX, 7TXXXXXXX; kurie turi Komutacing stotj,
kurioje gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas; kurie turi galimybe nustatyti kaing uz
suteiktas Skambuciy uzbaigimo paslaugas.

Tarnyba, atsizvelgdama | Ankety duomenis, nustaté, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugas
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamojo laikotarpio pabaigoje teiké $ie asmenys:

1. ,Telia Lietuva®“, AB,;
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®;
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras;
UAB,,CSC Telecom*;
UAB ,,Mediafon Carrier Services®;
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*;
UAB ,,Ecofon®.
Pastebétina, kad penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime buvo nustatyta, kad
Skambuciy uzbaigimo paslaugas tiriamuoju laikotarpiu teiké devyni teikéjai: ,, Telia Lietuva™, AB, AB
,Lietuvos gelezinkeliai“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,,CSC Telecom®, UAB
,Mediafon“, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,Linkotelus”, UAB
,»Lelekomunikacijy grupe®, UAB ,,Ecofon®.

Pagal Tarnybos turimus Elektroniniy rysiy ataskaity duomenimis ir UAB ,,Linkotelus* atsiystos
anketos duomenis, §i jmoné tiriamuoju laikotarpiu neteiké Skambuciy uzbaigimo paslaugy. Remiantis
tuo, laikoma, kad UAB ,,Linkotelus* néra Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjas.

Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu taip pat buvo nustatyta, kad
UAB ,,CSC Telecom* jsigijo 100 proc. UAB ,,Telekomunikacijy grupés* akcijy ir 2017 m. sausio 5 d.
UAB ,,Telekomunikacijy grupé* buvo reorganizuota prijungimo biidu — UAB ,,Telekomunikacijy grupé*
buvo prijungta prie jos vienintelés akcininkés — motininés jmonés UAB ,,CSC Telecom®, kuri po
reorganizavimo tesia veiklg ir perémée visa UAB ,, Telekomunikacijy grupés® turta, teises ir pareigas.
Remiantis tuo, laikoma, kad UAB ,,Telekomunikacijy grupé® irgi nebeteikia Skambuciy uzbaigimo
paslaugy.

Atsizvelgiant | tai, atliekant Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakei¢iamumo pagal teikéjus
paklausos ir pasiiilos atZvilgiu analizg, yra vertinama, ar Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos
»lelia Lietuva®, AB, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®, AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, UAB ,,CSC
Telecom®, UAB ,,Mediafon Carrier Services®, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB
,Ecofon®, yra pakei¢iamos tarpusavyje.

Noakown

ISvados:

1. Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjai yra ,, Telia Lietuva®, AB; AB ,,Lietuvos geleZinkeliai‘;
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras; UAB ,,CSC Telecom*; UAB ,,Mediafon Carrier Services*;
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“; UAB ,,Ecofon®.

2. Atliekant Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakei¢iamumo pagal teikéjus paklausos ir pasitilos
atzvilgiu analize, yra vertinama, ar Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos 1 punkte iSvardinty
teikéjy, yra pakeic¢iamos tarpusavyje.
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Siame ataskaitos skyriuje yra vertinama, ar Skambu¢iy uzbaigimo paslaugos, teikiamos skirtingy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy, gali buti pakei¢iamos tarpusavyje.

Paslaugos pakei¢iamumo paklausos atzvilgiu analizé

Atliekant paslaugos pakei¢iamumo pagal teikéjus paklausos atzvilgiu analize, siekiama jvertinti,
ar vieSyjy telefono rysio paslaugy gavéjai galéty pakeisti gaunamas Skambuciy uzbaigimo paslaugas Kito
Skambuciy paslaugy teikéjo teikiamomis analogiSkomis paslaugomis.

Pastebétina tai, kad konkretus Tinklo operatorius Skambuciy uzbaigimo jo Tinkle paslaugg teikia
sau (operatorius uztikrina galimybe savo abonentams skambinti vieni kitiems) ir kitiems vieSyjy telefono
ry$io paslaugy teikéjams (operatoriai uztikrina galimybe savo abonentams paskambinti kity vieSyjy
telefono rysSio paslaugy teikéjy abonentams). Skambuciy uzbaigimo paslaugos yra naudojamos teikti
elektroniniy ry$iy paslaugas (jos buvo paminétos Ataskaitos 2.1 skyriuje), kurios uztikrina tarpusavio
bendravimo galimybg tarp konkretaus vieSyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy teikéjo abonenty arba
skirtingy viesyjy telefono rysio paslaugy teikéjy abonenty. Konkretus Skambuciy uzbaigimo paslaugy
teikéjas, teikdamas Skambuciy uzbaigimo paslaugas sau, gali kontroliuoti paslaugy kokybe, savikaing ir
Kitas Skambuciy uzbaigimo paslaugy salygas. Atsizvelgiant j tai, Skambuciy uzbaigimo paslaugy
pakei¢iamumg paklausos atzvilgiu tikslinga nagrinéti tik tada, kai viesyjy rysiy tinkly operatoriai gauna
Skambuciy uzbaigimo kituose Tinkluose paslaugas.

Atsizvelgiant | Skambuciy uzbaigimo paslaugy apibrézimg (zr. Ataskaitos 2.1 skyriy) ir
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézimo vertinimg pagal numeracija (zr. Ataskaitos 2.2.2
skyriy), Skambuciy uzbaigimo paslaugos pradzia ir pabaiga yra identifikuojama telefono rysio numeriu
i Numeracijos plane nurodyty numeriy serijy 3XXXXXXX, 4XXXXXXX, EXXXXXXX,
TXXXXXXX. Telefono rySio numeriy naudojimo salygas nustato Numeriy naudojimo taisyklés.
Operatoriui paskirtg telefono rySio numerj susiejus su Skambucio uzbaigimo tasku ir §j telefono rysio
numer] jdiegus operatoriaus Komutacingje stotyje (Komutacinése stotyse), §is telefono rySio numeris
negali biiti naudojamas jokio kito operatoriaus viesajame rysiy tinkle®. Tai reiskia, kad dél telefono rysio
numeriy naudojimo technologiniy ypatumy joks kitas asmuo negali uztikrinti vieSuosiuose rysiy
tinkluose inicijuoto skambucio perdavimo iki konkretaus Skambucio uzbaigimo tasko. Ta pati situacija
iSlieka net ir numerio perkélimo atveju, nes teisé naudoti telefono rysio numerj, o taip pat ir galimybe
kontroliuoti skambucio atsiuntimg iki Skambucio uzbaigimo tasko pereis Tinklo operatoriui, j kurio
Tinklg telefono rySio numeris buvo perkeltas.

Ribotas galimybes skirtingiems asmenims siysti skambucius j konkrecius Skambucio uzbaigimo
taskus patvirtina ir Rinky rekomendacijos 2014 aiSkinamajame memorandume pateikta informacija.
Rinky rekomendacijos 2014 aiSkinamojo memorandumo 4.1.3 skyriuje nurodyta, kad Rinky
rekomendacijos 2014 aiSkinamojo memorandumo ruosSimo laikotarpiu ir netolimoje ateityje Skambuciy
uzbaigimo paslaugoms pakaitaly, kurie galéty daryti jtakg paslaugy kainoms, néra (angl. Analysis of
demand and supply substitutability shows that currently or in the foreseeable future there are no

5 I¥imtis yra trumpieji telefono ry$io numeriai. Toks pats trumpasis telefono ry$io numeris gali biiti jdiegtas keliuose
vieSuosiuose rysiy tinkluose. Taciau net ir trumpyjy telefono rySio numeriy atzvilgiu galima parinkti tokj skambuciy siuntimo
marsruta, kad skambuciai, inicijuoti tais paciais trumpaisiais telefono rySio numeriais, jdiegtais skirtinguose vieSuosiuose
rysiy tinkluose, bus nukreipti uzbaigti j konkrety Tinkla.
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substitutes at the wholesale level which might constrain the setting of a charges for termination in a
given network).

Ribotas galimybes pakeisti Skambuciy uzbaigimo paslaugas paklausos atzvilgiu parodo ir
respondenty Anketose pateikta informacija. Tarnyba Anketoje pateiké tokius klausimus:

a) ,Jei skambuciy uzbaigimo individualiame viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, paslaugos kaina padidéty 5-10 proc. ir toks kainos padidéjimas islikty ilgg laikg, ar Sios
paslaugos gavéjai galéty jg pakeisti kito skambuciy uzbaigimo vieSajame rysiy tinkle, teikiamame
fiksuotoje vietoje, paslaugos teikéjo teikiama paslauga?*,

b) ,Jei skambuciy uzbaigimo individualiame viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, paslaugos kaina padidéty 5-10 proc. ir toks kainos padidéjimas islikty ilgq laikq, ar Sios
paslaugos gavéjai galéty jq pakeisti kitomis elektroniniy rysiy paslaugomis?*

Dauguma respondenty j anks¢iau nurodytus Anketos klausimus atsakée ,,ne*“. Respondentai savo
atsakymus j pirmajj klausimg motyvavo tokiais argumentais: ,,Skambuciy uzbaigimo tam tikrame tinkle
paslaugq gali suteikti tik tas operatorius, kurio tinkle skambuciai yra uzbaigiami*; ,Sios paslaugos
gavéjai galéty pasinaudoti kito teikéjo tranzito paslauga, taciau pakélus kaing individualiame viesajame
rysiy tinkle, pakilty ir tranzito paslaugos kaina, todél toks pakeitimas paslaugos gavéjui nesuteikty
galimybés sumazinti paslaugos kainos*; ,,Néra adekvacios alternatyvos*; ,, Keisti paslaugy teikéjo néra
prasmeés, nes kainas nustato RySiy reguliavimo tarnyba*, ,,Kai rinkoje yra dalyvis, turintis virs 90 proc.
rinkos dalies, tai nejmanoma*; ,, Akivaizdu, jog skambutj uzbaigti konkreciame tinkle gali tik to tinklo
valdytojas. Priesingu atveju telefono rysio numeris turéty biiti jdiegtas ne konkreciame tinkle, taciau
kitoje vietoje, kas yra is esmés technologiskai nejmanoma*. Respondentai savo atsakymus ] antrgji
klausima motyvavo tokiais argumentais: ,,Naudojimasis Skambuciy uzbaigimo tam tikrame tinkle
paslauga yra vienintelé galimybé pasiekti to tinklo vartotojus ir/ar teikiamas paslaugas®; ,,Kitos
elektroniniy rysSiy paslaugos néra adekvacios skambuciy uzbaigimo individualiame vieSajame rySiy
tinkle paslaugoms, todél Sios paslaugos gavéjai negaléty atlikti tokio pakeitimo*;, ,,Néra adekvacios
alternatyvos®; ,, Siuo metu rinkoje néra placiai naudojamy tokio pobidzio elektroniniy rysiy paslaugy *;
., Kitos rysio paslaugos negali uztikvinti kokybés, saugumo*; ,,<...> jei telefono rysio numeris yra
jdiegtas tinkle X, tai $j telefono rysio numerj galima pasiekti tik per tinklg X*.

Atsizvelgiant ] anksCiau apraSytas aplinkybes, laikoma, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos,
teikiamos ,,Telia Lietuva“, AB, AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, AB ,Lietuvos gelezinkeliai‘,
UAB ,,CSC Telecom“, UAB ,Mediafon Carrier Services“, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“, UAB ,,Ecofon* (Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos bet kurio individualaus paslaugy
teikéjo Tinkle toliau — Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos), néra pakei¢iamos
tarpusavyje paklausos atzvilgiu.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo paslaugos pagal teikéjus néra pakeic¢iamos tarpusavyje paklausos
atzvilgiu.

Paslaugos pakei¢iamumo pasiulos atZvilgiu analizé

Atliekant Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakei¢iamumo pasitilos atzvilgiu analizg, siekiama
pvertinti, ar vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai galéty pasiiilyti paslaugas, kurios biity kaip
alternatyva konkretaus Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjo teikiamoms Skambuciy uzbaigimo
paslaugoms. Kaip buvo nurodyta $io poskyrio pradzioje, skambutis yra uzbaigiamas Skambucio
uzbaigimo taske. Telefono rySio numeris veikia kaip Skambucio uzbaigimo tasko adresas, Kuris
naudojamas parenkant skambucio marsSrutg iki jo uzbaigimo taSko. Taigi, Skambuciy uzbaigimo
individualiame Tinkle paslauga galéty buti pakeiiama pasitlos atzvilgiu, jei daugiau nei vienas



24

operatorius tuo paciu metu kontroliuoty telefono ryS$io numerj, kuriuo yra nustatomas konkretus
Skambucio uzbaigimo taskas. Esant apraSytai aplinkybei daugiau nei vienas operatorius galéty pasitilyti
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugg ir skambutj perduoti nuo savo Komutacinés
stoties iki konkretaus Skambucio uzbaigimo tasko. Arba, Kitaip tariant, Skambuciy uZzbaigimo
individualiame Tinkle paslauga, teikiama to paslaugy teikéjo, galéty buiti pakei¢iama Skambuciy
uzbaigimo paslauga, teikiama kito paslaugy teikéjo, jei tas pats telefono rySio numeris tuo pac¢iu metu
buty jdiegtas ne viename vie$ajame rys$iy tinkle. Taciau, Kaip jau nurodyta Sio poskyrio pradzioje,
operatoriui paskirtg telefono rySio numer;j susiejus su to operatoriaus Skambucio uzbaigimo tasku, Sis
telefono rySio numeris negali buti naudojamas jokio Kito operatoriaus vieSajame rysiy tinkle.
Atsizvelgiant j tai, kad tas pats telefono rySio numeris, kuriuo yra nustatomas Skambucio uzbaigimo
taskas, negali vienu metu biti jdiegtas daugiau kaip vieno operatoriaus viesajame rySiy tinkle, konkretus
operatorius negali pasitlyti alternatyvios paslaugos Skambuéiy uzbaigimo individualiame Tinkle
paslaugai.

Tarnyba, siekdama jvertinti Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakei¢iamuma pasiilos atzvilgiu,
Anketoje pateiké tokj klausimg ,,Jei skambuciy uzbaigimo individualiame vieSajame rySiy tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugos kaina padidéty 5-10 proc. ir toks kainy padidéjimas islikty ilgg
laikg, ar atsirasty daugiau skambuciy uzbaigimo individualiuose viesuosiuose rysiy tinkluose,
teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugy teikéjy?*. Dauguma respondenty i klausimg atsake ,,ne*, o
operatoriy argumentai buvo jvairts: ,, Skambuciy uzbaigimo kainy lygis yra per Zemas, ir jo padidéjimas
5-10 proc. neturéty zenklios jtakos *; ,, Individualaus viesSojo rysio tinklo paslaugos teikéjas yra vienas,
todél kainos pokytis nelemia individualaus vieSojo rysiy tinklo paslaugy teikéjy skaiciaus*, ,,Néra
adekvacios alternatyvos “; ,, Per dideli jéjimo j rinkq naujiems zaidéjams barjerai®; ,, Fiksuoto rysio
paslaugy rinka mazéja, naujy paslaugy teikéjy Sioje rinkoje néra*; ,,Manome, kad teikéjai daugiau
orientuosis j skaitmenines alternatyvas*“; ,,Jei rinkoje atsiras daugiau teikéjy, tai tikrai ne dél kainos
padidéjimo 5-10 proc.“; ,, Y operatorius neturi jokiy galimybiy baigti skambuciy X tinkle, nes nevaldo
Sio tinklo “. Tik vieno operatoriaus nuomone Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy skaic¢ius Skambuéiy
uzbaigimo kainai padidéjus 5-10 proc. iSaugs: ,, Galimai taip, pelno siekis galéty pritraukti naujus
paslaugy teikéjus is kity rinky (pvz., ISP) “. Dar vienas teikéjas aiSkios nuomonés Siuo klausimu netur¢jo:
,,Nei taip, nei ne, nes rinkoje susijungus AB ,,Teo LT* ir AB , Omnitel” Zymiai padidéjo rinkos
koncentracija. Yra pozymiy, kad ,, Telia Lietuva* uzimta stipriq ir galimai dominuojancig padétj Sioje
rinkoje ir didzZioji dauguma paslaugy teikéjy naudoja ,, Telia Lietuva *“ infrastruktiirg ““. Didziosios dalies
operatoriy pateikti atsakymai rodo, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos néra pakei¢iamos pasiiilos
atzvilgiu, poros operatoriy pateikti atsakymai néra tokie kategoriski ir leidzia manyti, kad Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainoms padidéjus daugiau nei 5-10 proc., Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy
skaiCius iSaugty. Taciau, Tarnybos nuomone, net ir iSauggs Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy
skaiCius, dél riboty galimybiy telefono rySio numerj, kuriuo yra nustatomas Skambucio uzbaigimo taskas,
vienu metu jdiegti daugiau kaip vieno operatoriaus vieSajame rysiy tinkle, nesudarys saglygy Skambuciy
uzbaigimo paslaugas individualiame Tinkle pakeisti pasiiilos atzvilgiu.

Atsizvelgiant | anksc¢iau apraSytas aplinkybes, laikoma, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos,
teikiamos ,,Telia Lietuva“, AB, AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*,
UAB ,,CSC Telecom“, UAB ,,Mediafon Carrier Services”, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“, UAB ,,Ecofon®, néra pakei¢iamos tarpusavyje.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo paslaugos pagal teikéjus néra pakeiciamos tarpusavyje paklausos
atzvilgiu.
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2.2.4 skyriaus apibendrinimas: Atlikus Skambuciy uzbaigimo paslaugy, teikiamy skirtingy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy, pakei¢iamumo tarpusavyje analize paaiSkéjo, kad Skambuciy
uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos néra pakei¢iamos tarpusavyje nei paklausos, nei pasitilos
atzvilgiu. Atsizvelgiant j tai, konstatuotina, kad Skambuéiy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos
néra pakeiiamos tarpusavyje, t. y., Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos ,, Telia Lietuva®“, AB,
AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, AB ,Lietuvos gelezinkeliai“, UAB ,,CSC Telecom*, UAB
,Mediafon Carrier Services”, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,,Ecofon®, néra
pakeiCiamos tarpusavyje, todé¢l patenka j atskiras Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas.

2.2.4 skyriaus iSvada: Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos ,,Telia Lietuva®, AB, AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro, AB ,Lietuvos gelezinkeliai“, UAB ,,CSC Telecom“, UAB
»Mediafon Carrier Services, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,,Ecofon®, néra
pakeiciamos tarpusavyje, tod¢l patenka j atskiras Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas.

Ataskaitos 2.2 skyriaus apibendrinimas:

Ataskaitos 2.2.1 skyriuje nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos naudojant
tiek pakety, tiek grandiniy komutacijg, patenka j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézimo sritj.

Ataskaitos 2.2.2 skyriuje nustatyta, kad j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos apibrézima turi
buti  jtrauktas skambuciy  siuntimas telefono rySio numeriais 1§ numeriy  serijy
IXAXXXXXX, AXKXXXXXXK,; EXXXXXXXK, TXXXXXXX.

Ataskaitos 2.2.3 skyriuje nustatyta, kad taikomosios programos, galutiniy paslaugy gavéjy
naudojamos skambinti ir ra$yti Zinutes, néra jtraukiamos j Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
apibrézima.

Ataskaitos 2.2.4 skyriuje nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugos, teikiamos ,,Telia
Lietuva®“, AB, AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, AB , Lietuvos gelezinkeliai“, UAB,,CSC
Telecom*, UAB ,,Mediafon Carrier Services*, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB
,Ecofon®, néra pakeiCiamos tarpusavyje, todél patenka j atskiras Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas.

Atsizvelgiant | anksCiau apraSytas aplinkybes, Tarnyba apibrézia Sias Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkas iki jy geografinés aprépties vertinimo:

1. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo naudojant
tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 18 numeriy serijy
FXXXXXXX, AXXXXXXX, EXXXXXXX, TXXXXXXX ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy rinka.

2. Skambuéiy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo
naudojant  tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 1§ numeriy  serijy
IXXXXXXX, AXKXKXXXXXK, EXXXXXXXK,  IXXXXXXX AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle
paslaugy rinka.

3. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka — Skambuciy
uzbaigimo naudojant tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 1§ numeriy serijy
IXXXXXXXK, AXXXX XXX, BXXXXXXX, TXXXXXXX AB Lietuvos radijo ir televizijos centro

Tinkle paslaugy rinka.
4. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinka — Skambuc¢iy uzbaigimo naudojant
tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 18 numeriy serijy

IXKXXXXXX, AXKXXXXXXK,; EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy rinka

5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinka — Skambuéiy uzbaigimo
naudojant  tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 1§ numeriy serijy
IXAXXXXXX, AXKXXXXXXK, EXXXXXXXK, TXXXXXXX UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle
paslaugy rinka.
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6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle rinka —
Skambuciy uzbaigimo naudojant tiek pakety, tiek grandiniy komutacijg, numeriais i§ numeriy serijy
IXXXXXXX, AXXXXXXX, EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas‘ Tinkle paslaugy rinka.

7. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo naudojant tiek
pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 18 numeriy serijy
IXXXXXXX,; AXXXXXXX, EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB ,,Ecofon Tinkle paslaugy rinka.

Ataskaitos 2.2 skyriaus iSvados:

1. Tarnyba, iki bus atliktas Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos geografinis apibrézimas,
apibrézia tokias Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas:

1.1. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo naudojant
tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais i8 numeriy serijy
IXXXXXXX, AXKXXXXXXK, EXXXXXXX, TXXXXXXX ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy rinka.

1.2. Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo
naudojant  tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 1§ numeriy  serijy
IXXXXXXXK, AXKXXXXXK, BEXXXXXXXK,  TXXXXXXX AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle
paslaugy rinka.

1.3. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka — Skambuciy
uzbaigimo naudojant tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 1§ numeriy serijy
IXXXXXXXK, AXKXXXXXXK, BEXXXXXXX, TXXXXXXX AB Lietuvos radijo ir televizijos centro

Tinkle paslaugy rinka.
1.4. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinka — Skambucéiy uzbaigimo naudojant
tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais 18 numeriy serijy

IXAXXXXXX, AXKXXXXXX,; EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB ,,CSC Telecom™ Tinkle paslaugy
rinka.

1.5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Mediafon Carrier Services Tinkle rinka — Skambuciy
uzbaigimo naudojant tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais i§ numeriy serijy
IXXXXXXX, AXXXXXXXK,; EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB ,,Mediafon Carrier Services” Tinkle
paslaugy rinka.

1.6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“ Tinkle rinka —
Skambuciy uzbaigimo naudojant tiek pakety, tiek grandiniy komutacija, numeriais i§ numeriy serijy
IXAXXXXXX, AXKXXXXXXK,; EXXXXXXX,  TXXXXXXX UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* Tinkle paslaugy rinka.

1.7. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinka — Skambuciy uzbaigimo naudojant tiek
pakety, tiek grandiniy komutacijg, numeriais IN numeriy serijy
IXXXXXXX, XXX XKXXX, EXXXXXXX, TXXXXXXX UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy rinka.

Apibréziant Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinky geografing teritorija, siekiama nustatyti, kokia
yra konkrecios rinkos geografiné teritorija. Atitinkamos rinkos geografiné teritorija gali daryti jtaka
nagrinéjamos rinkos apimciai, esamai ir potencialiai konkurencinei aplinkai nagrin¢jamoje rinkoje.
Didelés jtakos nustatymo rinkoje gairiy 59 punkte teigiama, kad elektroniniy rysiy sektoriuje geografiné
atitinkamos rinkos apréptis paprastai nustatoma remiantis dviem Kriterijais: 1. tinklo aprépiama teritorija,
2. teisiniais ar kitais reguliavimo instrumentais. Vadovaujantis $iais dviem kriterijais, geografiné rinkos
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apréptis gali biti vietiné, regioniné, nacionaliné ar aprépianti kelias valstybes. Taisykliy 6 punkte
nurodyta, kad Tarnybos sprendime pradéti atitinkamos rinkos tyrimg gali biiti nurodyta ir atitinkamos
rinkos pradiné geografiné teritorija. Ten pat nurodyta, kad, jei Tarnybos sprendime pradéti atitinkamos
rinkos tyrimg pradiné geografiné teritorija nenurodoma, tai latkoma, kad ji atitinka Lietuvos Respublikos
teritorija. Tarnybos direktoriaus 2018 m. sausio 18 d. jsakymu Nr. 1V-36 ,,Dél Skambuciy uzbaigimo
individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos tyrimo* Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos pradiné geografiné teritorija nebuvo nurodyta. Atsizvelgiant j tai, laikoma,
kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos geografinés teritorijos nustatymo pradinis taskas yra
prielaida, kad nagrinéjamos rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija. Ataskaitos
2.2 skyriuje buvo apibréztos atskiros Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos. D¢l to laikoma, kad ir visy
Ataskaitos 2.4 skyriuje apibrézty atskiry Skambuéiy uzbaigimo rinky geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija. Toliau yra vertinama, ar atskiry Skambuéiy uzbaigimo rinky geografinés
teritorijos ribos turi biiti sumazintos | mazesnes teritorijas nei Lietuvos Respublikos teritorija arba
i1Spléstos j didesng teritorijg nei Lietuvos Respublikos teritorija.

Respondenty Anketoje buvo prasoma nurodyti teritorija, kurioje yra teikiamos arba per trumpa
laikotarpj galéty buti pradétos teikti Skambuéiy uzbaigimo paslaugos. Dauguma respondenty nurodé,
kad jie galéty teikti Skambuciy uzbaigimo savo Tinkluose paslaugas visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje. Vienas respondentas parasé, kad ,,Geografiné teritorija yra neribota ir neapsiriboja vien tik
Lietuvos Respublika ar Europos Sgjunga®. Kitas operatorius iSvardino Lietuvos miestus, kuriuose teikia
Skambuciy uzbaigimo paslaugas. Taciau pastebétina tai, kad Lietuvoje elektroniniy rySiy veikla yra
liberalizuota ir elektroniniy rySiy veiklos geografiné teritorija, o tuo paciu ir Skambuciy uzbaigimo
paslaugy teikimo veiklos geografiné teritorija Lietuvos Respublikoje néra ribojama teisinémis arba
reguliavimo priemonémis. Atsizvelgiant j anksCiau i§déstyta, Kiekvieno operatoriaus Tinklo geografiné
teritorija gali pléstis iki ji pasieks visa Lietuvos Respublikos teritorija. Remiantis isdéstytomis
aplinkybémis, laikoma, kad atskiry Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinky geografiné teritorija neturi bati
apibrézta kaip atskiros Lietuvos Respublikos teritorijos geografinés dalys.

Tarnyba respondenty Anketoje klausé, ar jie sutinka, kad Rinkos geografiné teritorija yra
Lietuvos Respublikos teritorija. Su Tarnybos Anketoje pateiktu apibrézimu nesutiko trys respondentai.
Vienas operatorius nurodé tokig priezastj: ,,Fiksuotas telefonas 7XXXXXXX gali biiti bet kur pasaulyje®.
PaZymeétina, kad Numeriy naudojimo taisykliy 4 punkte nustatyta, kad telefono rySio numeriai, iSskyrus
vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy numerius, naudojamus uz Lietuvos Respublikos teritorijos
tarptinklinio rySio paslaugoms teikti, gali buti naudojami tik Lietuvos Respublikos teritorijoje. Todél,
jeigu operatorius naudoja Tarnybos suteiktus 7XXXXXXX serijos numerius uz Lietuvos Respublikos
teritorijos riby, jis pazeidzia taisykles ir jam gali biiti skirta sankcija uz telefono ry$io numeriy naudojimo
salygy nesilaikymg. Kiti operatoriai nurodé, kad ,,Rinkos apribojimas geografine teritorija neatitinka
realiy technologiniy galimybiy. Toks apibrézimas buvo galimas pries 30 mety, taciau Siuo metu, kai
telefonijos paslaugos yra grindZiamos interneto rySiu ir apréptimi, geografinés teritorijos ribojimas
nacionalinémis ribomis yra pernelyg archajiskas ir neatitinkantis realiy jrangos naudojimo galimybiy*;
,»Rinka veikia ten, kur yra interneto prieiga“. Operatoriy pateiktos pastabos suponuoja, kad Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos geografiné teritorija turéty biiti didesné nei Lietuvos Respublikos teritorija.
Ataskaitos 2.1 skyriuje, nagrinéjant jvairius technologinius kriterijus, buvo apibrézta Skambuciy
uzbaigimo paslauga. Skambuciy uzbaigimo paslauga turi du svarbius elementus — Komutacing stotj ir
Skambucio uzbaigimo taska. Vadovaujantis Numeriy naudojimo taisykliy 4 punktu numeriai gali biti
naudojami tik Numeriy naudojimo taisyklése nustatytomis saglygomis. Kaip jau minéta, numeriai,
i§skyrus vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy numerius, naudojamus uz Lietuvos Respublikos
teritorijos tarptinklinio rysio paslaugoms teikti, gali biiti naudojami tik Lietuvos Respublikos teritorijoje.
Ataskaitos 2.2.4 skyriuje nustatyta, kad dél technologiniy ypatumy, joks kitas operatorius negali pasitilyti
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Skambuciy uzbaigimo paslaugos individualiame Tinkle. Taigi, uzsienyje veikiantis operatorius,
negalédamas pasinaudoti konkreciu jau naudojamu telefono rySio numeriu, negalés pasitlyti Skambuciy
uzbaigimo paslaugos. Pastebétina tai, kad Ataskaitos 2.2.4 skyriuje nurodyti operatoriai, kurie teikia
Skambuciy uzbaigimo paslaugas savo Tinkluose, veikia Lietuvoje ir yra tarpusavyje sujung¢ savo
kad teikiant Skambuciy uzbaigimo paslaugas yra naudojami Lietuvos istekliai — telefono rySio numeriai
— ir joks kitas operatorius (uzsienio ar Lietuvos) negaléty suteikti Skambuciy uzbaigimo paslaugos jau
naudojamu telefono rySio numeriu, taip pat atsizvelgiant j tai, kad Tinklai veikia Lietuvoje, Tinklai ir kiti
viesieji rysiy tinklai yra sujungti Lietuvoje, laikoma, kad Ataskaitos 2.2 skyriuje apibrézty Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinky geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

Tarnyba, atsizvelgdama ] anksCiau pateikta analizg, laiko, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinky geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

Ataskaitos 2.3 skyriaus iSvada: Tarnyba nustato, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinky
geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija, t. y.:

1. Skambucdiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija.

2. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkos geografiné teritorija yra
Lietuvos Respublikos teritorija.

3. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos geografiné
teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

4. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom™ Tinkle rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija.

5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Mediafon Carrier Services” Tinkle rinkos geografiné teritorija
yra Lietuvos Respublikos teritorija.

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkos geografiné
teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija.

7. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Ecofon” Tinkle rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija.

Ataskaitos 2.2 skyriuje buvo apibréztos atskiros Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos iki jy
geografinés aprépties vertinimo, 0 Ataskaitos 2.3 skyriuje buvo apibréztos Siy rinky geografinés
teritorijos. Atsizvelgiant j anks¢iau i8déstyta informacijg, Tarnyba apibrézia Sias Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkas:

1. Skambudiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle rinka, kurios geografiné teritorija yra
Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuéiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinka);

2. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinka, kurios geografiné teritorija
yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* Tinkle
rinka);

3. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka, kurios geografiné
teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle rinka);

4. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinka, kurios geografiné teritorija yra
Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinka);
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5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinka, kurios geografine
teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle rinka);

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinka, kurios
geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy uzbaigimo UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“ Tinkle rinka);

7. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinka, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos
Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle rinka).

Ataskaitos 2 skyriaus i§vados:

Tarnyba apibrézia tokias Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas:

1. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinka;

2. Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinka,

3. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka,;

4. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinka;

5. Skambuc¢iy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinka;

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinka;
7. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinka.
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Kaip nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, antras Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
procediiros ectapas yra tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu
konkurencija néra veiksminga, didele jtaka atitinkamoje rinkoje turinciy tikio subjekty jvardijimas. Taigi,
Sioje Ataskaitos dalyje yra atliekamas tyrimas, ar konkurencija atitinkamose Ataskaitos 2.4 skyriuje
apibréztose Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkose yra veiksminga. Atliekant §j tyrima siekiama
nustatyti, ar atitinkamoje apibréztoje Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje yra iikio subjektas, kuris
turi tokia ekonominés galios padéti, kuri suteikia jam galig elgtis pakankamai nepriklausomai nuo
konkurenty, klienty ir, galiausiai, vartotojy. Atliekant konkurencijos veiksmingumo tyrima, taip pat yra
nustatomos problemos, kurios kyla arba gali Kilti.

Tarnyba, tirdama, ar konkurencija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje yra veiksminga, turi
istirti septynias individualias Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkas. Tarnybos nuomone, atlikti septynis
tyrimus, ar konkurencija kiekvieno Tinklo operatoriaus Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje yra
veiksminga, néra tikslinga, o tokio sprendimo motyvai yra nurodyti toliau:

1. Rinky rekomendacijos aiskinamojo rasto 4.1.3 skyriuje® nurodyta, kad Skambué¢iy uzbaigimo
paslaugy kiekvieno operatoriaus Tinkle rinka yra monopoliné ir joje néra jokiy tendencijy link efektyvios
konkurencijos’. Atsizvelgiant  tai, Skambugiy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinka laikytina
monopoline rinka, kurioje néra galimybés vystytis efektyviai konkurencijai.

2. Situacija individualiy Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinky struktiirose per Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamajj laikotarpj, lyginant su ankstesniais Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimais, i§ esmés nepasikeité. Lietuvoje uz Skambuciy uzbaigimo individualiuose
Tinkluose paslaugas yra atsiskaitoma pagal ,.skambinanéioji pusé moka“® atsiskaitymo principa.
Konkretus Tinklo operatorius kontroliuoja skambuciy perdavimg iki Skambucio uzbaigimo tasko.
Telefono rys$io numeris, kuriuo yra nustatomas Skambucio uzbaigimo taskas, vienu metu gali buti
naudojamas tik viename viesajame rysiy tinkle. Artimiausiu metu néra numatomi poky¢iai, kurie daryty
jitaka anksciau apra§ytoms Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikimo ir telefono rysio numerio naudojimo
aplinkybéms. Taigi, joks kitas vieSojo rysiy tinklo operatorius Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimo tiriamuoju laikotarpiu negaléjo ir artimoje ateityje negalés pasitlyti alternatyvios paslaugos
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugai. Esant tokioms aplinkybéms, Skambuciy
uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy teikéjui néra daromas spaudimas nenustatyti sau palankiy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy suteikimo salygy.

Tarnyba savo motyvus neatlikti tyrimo, ar konkurencija individualiose Ataskaitos 2.4 skyriuje
i$vardintose rinkose yra veiksminga, grindZia $iais argumentais:

® Poskyris ,,Three criteria test.

"angl. <...>each market for fixed and mobile voice call termination is a monopolistic market with all the operators enjoying
a 100 % market share with no tendency towards effective competition.

8 Tai reiskia, kad sgnaudas, susijusias su skambu¢io siuntimu (nuo skambucio inicijavimo iki jo uzbaigimo), dengia skambutj
inicijuojantis asmuo. Mazmeniniy paslaugy atzvilgiu, skambutj inicijaves asmuo sumoka uz inicijuotg skambutj, o skambutj
priémes asmuo uz skambutj nemoka nieko. Didmeniniy paslaugy atzvilgiu, operatorius, siysdamas skambutj j kitg vie$gjj
rys$iy tinklg sumoka uz skambucio uzbaigima to operatoriaus vieSajame rysiy tinkle ir patirtas sagnaudas perkelia mazmeniniy
paslaugy arba savo didmeniniy paslaugy gavéjams.
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1. Kiekvienas Tinklo operatorius uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy
rinkos. Uzimama rinkos dalis sukuria sglygas Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle teikéjui
nustatyti Skambudiy uzbaigimo paslaugy teikimo salygas sau palankia linkme.

Rinky rekomendacijos 2014 aiskinamojo memorandumo 4.1.3 skyriuje nurodyta, kad Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinka yra monopolin¢ rinka, neturinti jokiy tendencijy link efektyvios konkurencijos.
Ten pat nurodyta, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjai uzima 100 proc. Skambuéiy uzbaigimo
savo Tinkle rinkos. Remiantis $iuo teiginiu, galima daryti iSvada, kad kiekvienas operatorius uzima visa
Skambuéiy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy rinkg. Ataskaitos 2.2.4.3 skyriuje buvo nagrinétas
Skambuciy uzbaigimo paslaugy pakei¢iamumas pagal teikéjus paklausos ir pasiiilos atzvilgiu. Minétuose
Ataskaitos skyriuose buvo nustatyta, kad tas pats telefono ry$io numeris, kuriuo yra nustatomas
Skambucio uzbaigimo taskas, negali vienu metu biiti jdiegtas daugiau kaip vieno operatoriaus vieSajame
ry$iy tinkle, ir dél to kitas operatorius negali pakeisti Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle
paslaugos kita paslauga, taip pat negali pasitlyti alternatyvos Skambuciy uzbaigimo individualiame
Tinkle paslaugai. Atsizvelgiant ] tai, kad operatoriui kontroliuojant skambucio perdavimg nuo savo
Komutacinés stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko, joks kitas asmuo negali teikti Skambuciy
uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos, konstatuotina, kad kiekvienas Tinklo operatorius uzima 100
proc. Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy rinkos.

Ataskaitos 2.2.4.3 skyriuje buvo nustatyta, kad skirtingy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy
teikiamos Skambuéiy uzbaigimo paslaugos néra pakei¢iamos tarpusavyje, o pagrindiné tokios situacijos
priezastis yra technologiné. Dél telefono rySio numeriy naudojimo technologiniy ypatumy joks kitas
asmuo negali uztikrinti vieSuosiuose rysiy tinkluose inicijuoto skambucio perdavimo nuo savo tinklo
Komutacinés stoties iki konkretaus Skambucio uzbaigimo tasko. Taigi, aprasytos aplinkybés rodo, kad
egzistuoja natiralus (ir absoliutus) barjeras kitiems operatoriams jeiti j Skambuciy uzbaigimo
individualiame Tinkle paslaugy rinka.

3. Potencialios konkurencijos Skambuéiy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje

néra.

Potencialios konkurencijos atsiradimg galima vertinti dviem pjiiviais: ar yra galimybé jeiti |
konkrec¢ig Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinka; ar yra galimybé atsirasti konkurencijai, net nesant
galimybeés jeiti | konkre¢ig Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinka.

Galimybé jeiti | konkre¢ig Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg yra iSnagrinéta Ataskaitos 2.2
skyriuje ir Siame Ataskaitos skyriuje anksciau, o analize rodo, kad barjeras kitiems operatoriams jeiti |
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkg yra absoliutus.

Galimybe¢ atsirasti konkurencijai, net nesant galimybés jeiti } konkre¢ia Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinka, yra analizuojama toliau. Ataskaitos 2.1 skyriuje buvo nurodyta, kad skambutis susideda
1§ maziausiai dviejy elementy — skambucio inicijavimo ir skambucio uzbaigimo. Vienas operatorius (A),
suteikdamas savo abonentams (arba jo tiekiamy elektroniniy rySiy paslaugy gavéjams) galimybe
susisiekti su kito operatoriaus (B) Tinklo abonentais (arba jo teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy
gavéjais), privalo pirkti Skambuciy uzbaigimo paslauga i§ B operatoriaus, prieSingu atveju, A
operatoriaus abonentai (arba jo teikiamy elektroniniy rySiy paslaugy gavéjai) neturés galimybés
susisiekti su B operatoriaus abonentais (arba jo teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy gavéjais). Konkretus
operatorius, kontroliuodamas skambucio perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki Skambucio
uzbaigimo tasko, turi galimybe kontroliuoti vieSyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy prieinamumag
abonentui (arba tam tikry elektroniniy ry$iy paslaugy gavéjui) ir neleisti kitiems vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéjams pasiekti skambucio gaveja tame Skambucio uzbaigimo taske. Lietuvoje Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tiriamuoju laikotarpiu buvo, Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
metu yra, o taip pat ir ateinancius 3 metus bus taikomas atsiskaitymo uz viesgsias telefono rysio paslaugas
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ir Skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugas pagal principa ,,skambinancioji pusé moka“. Toks
atsiskaitymo uZ suteiktas paslaugas principas, ypaé tais atvejais, kai yra konkuruojama dél paslaugy
gavéjy teikiant mazmenines viesasias telefono rysio paslaugas, sukuria paskatas Skambuciy uzbaigimo
paslaugy salygas, jskaitant ir kainas, Kitiems operatoriams nustatyti sau palankia linkme. Pvz., nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjai, siekdami padidinti kity vieSyjy telefono rysSio
paslaugy teikéjy sanaudas ir Siy teikéjy paslaugy nepatrauklumg, turi motyvus didinti teikiamy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas arba jas iSlaikyti tam tikrame lygyje, lyginant su sau teikiamy
paslaugy sanaudomis. Prie§ tai aprasytos aplinkybés rodo, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy
galimybés elgtis nepriklausomai nuo konkurenty yra didelés, o tai rodo, kad potencialios konkurencijos
Skambucio uzbaigimo individualiame Tinkle rinkose, néra.

4. Pirkéjo derybinés galios Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje néra.

Pirkéjo derybiné galia nusako Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy gavéjy
galimybes daryti vienpus¢ lemiamg jtaka Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos
teik¢jui. Pirkéjo derybiné galia egzistuoja, jei paslaugos teiké¢jams nusprendus padidinti kainas ar
pabloginti parduodamos paslaugos savybes klientai turi galimybe pasinaudoti atitinkamos rinkos sitilomy
paslaugy alternatyvomis (Siuo atveju nepirkti Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos i$
jos teikéjo), arba jei paslaugos gavéjai dél perkamo paslaugy kiekio gali daryti kitokig jtaka paslaugos
teikéjams (t. y., keisti Skambuéiy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos kainas, paslaugy kokybe
ar kitas salygas). Atsizvelgiant j iSdéstyta, galima daryti prielaidg, kad konkretus operatorius tiesiogiali
nesusiduria su pirkéjo derybine galia atitinkamoje rinkoje, kai néra galimybiy nagrinéjamos rinkos
paslaugy pakeisti kitomis paslaugomis, néra galimybés keisti nagrinéjamy paslaugy kokybés ir paslaugy
teikimo salygy dél perkamo paslaugy kiekio. Toliau yra tikrinama prielaida dél pirkéjo derybinés galios
pagal kiekvieng anksCiau paminétg aplinkybe:

1. Paslaugy pakeiciamumas. Atsizvelgiant j argumentus, pateiktus Ataskaitos 2.2 skyriuje,
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy pirkéjai negali pakeisti $iy paslaugy kitomis
paslaugomis, taip pat per trumpag laikg pradéti teikti analogiskas paslaugas (pavyzdziui, imti teikti
Skambuciy uzbaigimo paslaugas sau).

2. [taka paslaugy sqlygoms dél perkamo paslaugos kiekio. Tarnyba periodiskai renka
informacijg apie Tinkluose uzbaigty skambuciy trukme, kai skambuciai yra inicijuojami ir uzbaigiami
savo Tinkle (skambuciai Tinklo viduje) arba kitame vieSajame rySiy tinkle. Remiantis Tarnybos turimais
duomenimis, buvo atlikta analizé, kokig dalj individualiame Tinkle uzbaigty skambudiy trukmés sudaro
skambuciy Tinklo viduje trukmé (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Skambudiy, inicijuoty ir uzbaigty savo Tinkle, trukmé, lyginant su visy Tinkle uzbaigty skambuciy trukme, proc.

Skambudiy, inicijuoty ir uzbaigty savo Tinkle (skambudiai Tinklo viduje), trukmé,
Skambudiy uzbaigimo savo lyginant su visais Tinkle uzbaigtais skambuc¢iais, proc.
Tinkle teikéjas 2014 m. 10-12 2015 m. 2016 m. 2017 m.
meén.
»lelia Lietuva®, AB 66,95 62,15 59,00 57,61
UAB ,, Telekomunikacijy 0,00 0,00 0,00 -
grupe*
AB , Lietuvos gelezinkeliai* 80,78 81,68 83,92 83,72
AB Lietuvos radijo ir 0,21 100,00 100,00 0,03
televizijos centras
UAB ,,Mediafon Carrier 0,00 0,00 0,00 0,00
Services*
UAB ,,CSC Telecom* 19,35 18,40 18,92 2,95
UAB ,,Nacionalinis 8,02 6,91 7,35 7,12
telekomunikacijy tinklas*
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UAB ,,Linkotelus* - - - -

UAB ,,Ecofon‘ 0,00 0,00 0,00 0,00

Saltinis: Tarnyba

Kaip matyti i§ 2 lenteléje pateiktos informacijos, vieny operatoriy (pvz., ,,Telia Lietuva®, AB, AB
»Lietuvos gelezinkeliai®) didzigja dalj visy operatoriaus Tinkle uzbaigty skambuciy trukmés sudaro
skambuciy Tinklo viduje trukmé. Kiti operatoriai Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy sau
neteikia (pvz., UAB ,,Telekomunikacijy grupé®). Taciau daryti iSvada, kad Skambuciy uzbaigimo
konkretaus operatoriaus Tinkle paslaugy teikéjas susiduria su pirkéjo derybine galia tuo atveju, kai
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugos yra parduodamos daugiausia ne sau, o kitam
operatoriui, yra klaidinga. Tokios i§vados argumentai yra nurodyti toliau. Atsizvelgiant j Skambuciy
uzbaigimo paslaugy pakei¢iamumo pagal teikéjus paklausos ir pasitilos atzvilgiu analizg (zr. Ataskaitos
2.2.4.3 poskyrj), operatorius (A) negali pasiekti kito operatoriaus (B) Skambucio uzbaigimo tasko kitokiu
buidu, nei tiesiogiai ar netiesiogiai pirkdamas operatoriaus (B) teikiamg Skambuciy uzbaigimo paslauga.
Tokia situacija operatoriui (B) suteikia galimybes elgtis kaip monopolistui, t. y. operatorius (B), nesant
reguliavimo, turés galimybes vienasalisSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy salygas
(iskaitant kainas). Didéjantis vieSyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy teikéjy skaicius sukuria salygas
vystytis konkurencijai teikiant viesgsias telefono rySio paslaugas. Konkretus operatorius, siekdamas
ry$iy tinklais arba vienaSaliskai nustatyti Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy teikimo sglygas
(iskaitant kainas).

Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy ir gavéjy Anketose pateikta informacija rodo, kad
veiksmingos konkurencijos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje néra.

Tarnyba, siekdama jvertinti, ar konkurencija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje yra
veiksminga, pateiké tokius klausimus:

1. ,,Ar, Jisy nuomone, konkurencija Rinkoje yra veiksminga? “;

2., Ar, Jiisy nuomone, konkurenciné aplinka teikiant skambuciy uzbaigimo individualiuose
vieSuosiuose rysSiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas, laikotarpiu nuo 2014 m. spalio 1
d. iki 2017 m. gruodzio 31 d. pasikeité? *;

3. ,,Ar, Jiusy nuomone, konkurenciné aplinka, teikiant skambuciy uzbaigimo individualiuose
vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje, paslaugas, pasikeis laikotarpiu nuo 2017 m.
sausio 1 d. iki 2022 m. gruodzio 31 d.? “.

Dauguma respondenty mano, kad konkurencija Rinkoje néra veiksminga, o savo atsakymus
pagrindé taip: ,, VieSojo rysio paslaugy teikéjai turi monopoling teisg¢ nustatyti skambuciy uzbaigimo
individualiame vieSajame rysiy tinkle kaing “; ,, Kiek tai liecia ,, Telia Lietuva“, AB, uzbaigimo kaing —
ne. ,, Telia Lietuva*“, AB, dél didelio abonenty skaiciaus, turi monopolijq fiksuoto rysio rinkoje, be to,
savo padeétj Sioje rinkoje islaiko per susietas paslaugas, ypac per duomeny perdavimo ir judriojo rysio
paslaugas. Skirtingai nei ,, Telia Lietuva“, AB, alternatyviis operatoriai neturi jokios derybinés galios “;
,, “Telia Lietuva “, AB, tiek RRT sprendimais, tiek ir jy paciy iniciatyva, sudarytos geresnés sqlygos, todél
Jjie turi daugiau jrankiy laiméti konkurencine kovq, taciau, reikia atkreipti déemesj, kad kol kas visy savo
galimybiy ,, Telia Lietuva“, AB, nenaudoja“; ,, Vienas rinkos zaidéjas, turintis virs 90 proc. rinkos,
diktuoja sqlygas kitiems “. Keli operatoriai, manantys, kad konkurencija Rinkoje yra veiksminga, pateiké
tokius argumentus: ,, Konkurencija suteikia galimybe paslaugas jsigyti maZiausia jmanoma kaina, kas ir
jrodo konkurencijos veiksmingumq*; ,, Konkurencija jau pakankamai didelé ir labai maza rinka, kad
dideéty operatoriy skaicius “.

] antrg klausima respondenty atsakymai pasiskirsté daugmaz po lygiai. Siek tiek daugiau nei pusé
atsakiusiyjy pasirinko atsakyma ,.,taip* ir savo atsakymus argumentavo taip: ,, Konkurencija pablogéjo.
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Per $j laikotarpj dél neadekvaciai per mazy mazmeniniy judriojo rysio kainy ir per dideliy skambuciy
uzbaigimo judriojo rysio tinkle kainy, kurios didesnés ne tik uz mazZmenines judriojo rysio paslaugy
kainas, bet ir uz skambuciy uzbaigimo kainas fiksuoto rysio tinkle, mazéja realiy alternatyviy fiksuoto
rysio operatoriy. Be to, Siuo laikotarpiu is atskiry dominuojanciy ukio subjekty (,, Teo LT, AB, ir AB
,, Omnitel ) buvo sukurtas vienas dominuojantis subjektas ,, Telia Lietuva“, AB, kuris teikia absoliuciai
visas jmanomas rysio paslaugas, pardavinéja susietus paslaugy paketus ir t.t.“, ,, Teikiamy paslaugy
kainos mazéjo “; ,, Pasikeité dél labai teigiamo rinkai RRT sprendimo reguliuoti ,, Telia Lietuva“, AB,
veiklg dél ,, Telia Lietuva“, AB, tinklo prieigos kitiems operatoriams. Dabar kitiems operatoriams lengva
pasiekti per ,, Telia Lietuva “, AB, tinklg daugiau klienty. Tai akivaizdZiai teigiamai atsispindéjo rinkoje,
nes ,, Telia Lietuva“, AB, prarado kabeliy monopolijq, kuria anksciau ypac aktyviai naudojosi*; ,, Dél
kainy reguliavimo, pritaikyto ,, Telia Lietuva*, AB, sumazéjo skambuciy uzbaigimo paslaugy gavéjy
islaidos “; ,,Nuo 2016 m. sausio 1 d. pradéjus skirstyti skambucius pagal inicijavimo kilme, atsirado
galimybé operatoriams nustatyti skirtingas skambuciy uzbaigimo kainas <...>. Atitinkamai operatoriai,
teikiantys skambuciy uzbaigimo bei tranzito j kity operatoriy tinklus paslaugq, turéjo pritaikyti savo
apskaitos sistemas bei investuoti j kitus jrankius, skirtus skambuciy valdymui. Manome, jog Sie
pasikeitimai skambuciy uzbaigimo fiksuoto rysio tinkluose rinkoje lémé didesne konkurencijq skambuciy
tranzito rinkoje“; ,,Susijungus AB ,,Teo“ ir AB ,,Omnitel , Zymiai padidéjo rinkos koncentracija. Yra
pozymiy, kad ,, Telia Lietuva*“, AB, uzima itin stiprig ir galimai dominuojancig padeétj sioje rinkoje ir
nesusiduria su konkurenciniu spaudimu. ,, Telia Lietuva*“, AB, teikia paslaugy paketus, o uz paketg
mokama kaina yra grobuoniska, t. y., manome, kad ,, Telia Lietuva “, AB, pardavinéja paketq sudarancias
paslaugas Zemiau savikainos, siekdama iSstumti savo konkurentus is rinkos. Paketams taikomos
nuolaidos yra tokios didelés, kad kiti efektyviis ,, Telia Lietuva“, AB, konkurentai negaléty konkuruoti
savo atskirais produktais su tokiu paketu”. Respondentai, atsake ] klausimg ,ne“, teigé, kad
., Individualaus viesojo rysiy tinklo paslaugos teikéjas kontroliuoja prieigqg prie savo tinklo, todél jis
negali turéti konkurenty, kurie galéty teikti skambuciy uzbaigimo paslaugas zZemesne nei jo nustatyta
kaina*; ,, Situacija rinkoje nepasikeité dél rinkos pasiskirstymo“; , Rinka mazéjanti, paslaugy gavéjai
renkasi kitas elektroniniy rysiy paslaugas .

I treCig anketos klausimg atsakymai taip pat pasiskirsté panasiai kaip ir j antrg — iek tiek daugiau
nei pusé atsakiusiyjy pasirinko atsakyma ,,taip“ ir jj pagrindé tokiais argumentais: ,, Pasikeisty tik tuo
atveju, jeigu: judriojo rysio mazmeninés kainos tapty didesnés ne tik uz skambuciy uzbaigimo kainas
judriojo rysSio tinkle, bet ir didesnés uz minétos paslaugos bei inicijavimo paslaugos sumgq, arba
Skambuciy uzbaigimo kaina fiksuotojo rysio tinkle tapty lygi kainai, kuri taikoma uz skambuciy
uzbaigimg judriojo rysio tinkle (sumaZinant judriojo rysio tinkle taikomq uzbaigimo kaing arba
padidinant fiksuoto rysio tinkle taikomq uzbaigimo kaing). Laikinai pageréty, jeigu ,, Telia Lietuva“, AB,
mazmeninés kainos biity reguliuojamos kaip buvo iki 2014 m. sausio 1 d., taciau tai laikinas sprendimas,
Siek tiek suvienodinantis ,, Telia Lietuva®, AB, ir alternatyviy fiksuoto rysio operatoriy galimybes
vienodomis sqlygomis konkuruoti su judriojo rysio operatoriy taikomu nesqzZiningu spaudimu
mazmeninémis kainomis “; ,, Imanomas kainy mazéjimas. Naujy paslaugy teikéjy atéjimas j rinkg skatins
tolimesnj konkurencijos didéjimq “; ,,Jei skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos ir toliau mazés, tikétina,
kad konkurenciné aplinka keisis “; ,,Sumazés konkurencija, nes is ,, Telia Lietuva*, AB, veiksmy (teikti
paslaugy paketus uz kaing, mazesng nei savikaina) yra akivaizdu, kad tai ilgalaiké ,, Telia Lietuva “, AB,
strategija“. Respondentai, atsak¢ j klausimg ,,ne“, teigé, kad ,, Konkurenciné aplinka nepasikeis, nes
kiekvienas individualaus tinklo paslaugy teikéjas visada turés isimtine teise teikti skambuciy uzbaigimo
paslaugas savo tinkle pagal nustatytq kaing *; ,,Su sqlyga, kad RRT nedarys daugiau papildomy veiksmy,
o naujy rinkos dalyviy neatsiras — tai ir pasikeitimy nebus “; ,, Mazéja paklausa, naujy teikéjy nebus .

Respondenty pateikta informacija rodo, kad operatoriai taip pat mano, jog konkurencija
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje néra veiksminga. Tai patvirtina Tarnybos anksciau pateiktus
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argumentus del konkurencijos nebuvimo. Taciau pastebétina tai, kad, kai kuriy operatoriy nuomone,
situacija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje per Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
tiriamajj laikotarpj pablogéjo ir dar labiau pabloges ateityje. Tokios nuomonés viena i$ prieZasCiy yra
reguliavimo taikymas Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje arba reguliavimo netaikymas kitose
atitinkamose rinkose. Tarnybos nuomone, net ir esant Skambuciy uzbaigimo paslaugy reguliavimo
poveikiui, anks¢iau Tarnybos pateiktos aplinkybés neparodo, kad konkurencija teikiant Skambuciy
uzbaigimo paslaugas yra veiksminga.

Remdamasi anksCiau iSdéstyta informacija, Tarnyba neatlieka individualiy tyrimy, ar
konkurencija Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo AB
,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB
»Mediafon Carrier Services“ Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle, rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje yra
veiksminga. Tarnyba, taip pat atsizvelgdama j anksCiau Ataskaitos 3 skyriuje apraSytas aplinkybes,
konstatuoja, kad:

1. Kiekvienas Tinklo operatorius kontroliuoja skambuéiy perdavima nuo savo Komutacinés
stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko.

2. Viesyjy telefono rysio paslaugy teikéjas, siekdamas savo teikiamy vieSyjy telefono rysio
paslaugy gavéjams suteikti galimybe paskambinti konkretaus operatoriaus Tinklo abonentams arba
nusiysti skambucius telefono rySio numeriais, jdiegtais konkretaus operatoriaus Tinkle, privalo pirkti
Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugas.

3. Viesyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikéjas, siekdamas suteikti galimybe savo teikiamy
didmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy gavéjy abonentams (vieSyjy telefono rysio paslaugy gavéjams)
paskambinti konkretaus Tinklo abonentams arba j telefono rySio numerius, jdiegtus to operatoriaus
Tinkle, privalo pirkti Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugas.

4. Konkretus operatorius uzima 100 procenty Skambuéiy uzbaigimo savo Tinkle paslaugy
rinkos.

6. Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje potencialios konkurencijos
néra.

7. Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje pirkéjo derybinés galios néra.

Dél anksciau iSvardyty aplinkybiy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjas, siekdamas pajamy ir
(arba) pelno maksimizavimo, ir (arba) norédamas apsaugoti savo teikiamas viesgsias telefono rysio ir
(arba) vieSgsias elektroniniy rySiy paslaugas nuo konkurencijos, nesant reguliavimo, Skambuciy
uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy
konkurenty, potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavejy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos
veiksminguma Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje, konstatuoja, kad
konkurencija Skambuciy uzbaigimo individualiame Tinkle paslaugy rinkoje, t. y. konkurencija
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB
»Mediafon Carrier Services“ Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje néra
veiksminga.

ISvada:
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Konkurencija Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje, Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje néra
veiksminga.

Kaip nurodyta Ataskaitos 1.3 skyriuje, antras Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
procediiros etapas yra tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir jeigu konkurencija
néra veiksminga, didele jtaka atitinkamoje rinkoje turinéiy iikio subjekty jvardijimas. Sioje Ataskaitos
dalyje, atsizvelgiant | Ataskaitos 3 skyriuje nustatytas aplinkybes, yra konstatuojamos konkurencijos
problemos jvardijami tkio subjektai, turintys didele jtaka atitinkamoje Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkoje.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
,»Telia Lietuva“, AB, Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima skambuciy perdavima
nuo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant Sig stotj), kurioje yra ar gali buti
jvykdytas vieSyjy ry$iy tinkly sujungimas, iki Skambuciy uzbaigimo tasko, nepriklausomai nuo to,
kokiame viesajame rysiy tinkle skambugiai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. ,Telia Lietuva“, AB, kontroliuoja skambuéiy perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki
Skambuciy uzbaigimo tasko.

2. ,Telia Lietuva®“, AB, teikiamas Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugas
privalo pirkti kiti operatoriai: kuriy teikiamy viesyjy telefono rysio paslaugy galutiniai gavéjai skambina
»Telia Lietuva®“, AB, abonentams; kurie teikia didmenines vie$asias elektroniniy ry$iy paslaugas ir
uztikrina galimybe §iy paslaugy gavéjy abonentams paskambinti ,, Telia Lietuva®, AB, abonentams.

3. ,Telia Lietuva“, AB, uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
rinkos.

5. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios néra.

Dél ankséiau iSvardyty aplinkybiy, ,,Telia Lietuva®, AB, nesant reguliavimo, Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty,
potencialiy paslaugy gaveéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos
veiksmingumg Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle rinkoje, konstatuoja, kad
konkurencija Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinkoje néra veiksminga ir nustato $ias
konkurencijos problemas:

1. ,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti
prieiga prie Skambuciy uZbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
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susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas
(iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

,»Telia Lietuva®, AB, Anketos duomenimis, 88,15 proc. ,, Telia Lietuva®, AB, akcijy valdé ,,Telia
Company*“, AB, 0 11,85 proc. — Kiti akcininkai. Remiantis ,,Telia Lictuva“, AB, Anketoje pateiktais
duomenimis, ,,Telia Company*, AB, turi 88,15 proc. balsy suteikianciy akcijy, Kiti akcininkai — 11,85
proc. Anketoje respondenty buvo prasoma pateikti informacijg apie jy kontroliuojamus ir su jais
susijusius juridinius asmenis. Anketoje ,,Telia Lietuva“, AB, nurodé 5 dukterines jmones, ta¢iau 2019 m.
sausio 18 d. Tarnybai atsiystame raste Nr. 00154 ,,Dél Skambucéiy uzbaigimo rinkos tyrimo* patikslino,
kad 2018 m. spalio 26 d. pardavé 100 proc. dukterinés imonés UAB ,,Verslo investicijos* akcijy (zr. 3
lentele).

3 lentelé. Su ,,Telia Lietuva®™, AB, susije juridiniai asmenys

Susijusio juridinio Kaip susijes (sasajos Pagrindinés veiklos, Valstybé, kurioje registruotas
asmens pavadinimas pobiidis) vykdytos tiriamuoju juridinis asmuo
laikotarpiu

Telia customer
service, AB

V3] ,,Numerio
perkélimas*

Telia Global Services

Dukteriné jmoné Paslaugy teikimas Lietuvos Respublika

Numerio perkélimo

paslaugy teikimas Lietuvos Respublika

Dukteriné jmoné

Lithuania, UAB Dukterin¢ jmoné - Lietuvos Respublika
UAB 2 MOEIIIG]I Dukteriné jmoné - Lietuvos Respublika
mokéjimai

Saltinis: ,, Telia Lietuva “, AB, Anketa ir 2019 m. sausio 18 d. rastas Nr. 00154 ,, Dél Skambuciy uzbaigimo rinkos tyrimo .

Atsizvelgiant | 3 lenteléje pateiktg informacija, darytina iSvada, kad ,,Telia Lietuva“, AB, 2018
m. vasario 15 d. (Anketoje nurodyta su ,, Telia Lietuva“, AB, susijusiy asmeny vertinimo data) ir 2019
m. sausio 18 d. duomenimis turé¢jo 4 dukterines jmones, registruotas Lietuvoje (Telia customer service,
AB, V3] ,,Numerio perkélimas®, Telia Global Services Lithuania, UAB, UAB ,,Mobilieji mokéjimai®).

Tarnyba, remdamasi anksCiau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvadg, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje néra veiksminga ir Gikio subjektas ,,Telia
Lietuva®“, AB, turi didelg jtakg Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjektas ,,Telia Lietuva*, AB, turi didele jtakg Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®,
AB, Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjektg ,,Telia Lietuva“, AB, sudaro ,,Telia Lietuva“, AB, Telia customer service, AB,
VSI ,,Numerio perkélimas®, Telia Global Services Lithuania, UAB, UAB ,,Mobilieji mokejimai‘.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima skambudiy
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perdavima nuo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*“ Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant §ig stotj), kurioje yra
ar gali buti jvykdytas vieSyjy rySiy tinkly sujungimas, iki Skambucio uzbaigimo tasko, nepriklausomai
nuo to, kokiame viesajame rysiy tinkle skambuciai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama | Ataskaitos 2.4 skyriuje pateikta informacijg, konstatuoja, kad AB
,Lietuvos gelezinkeliai“ teikiamos Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugos
sudaro atskirg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg — Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ kontroliuoja skambuciy perdavima nuo savo Komutacinés
stoties iki Skambucio uzbaigimo tasko.

2. AB ,Lietuvos gelezinkeliai* teikiamas Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®
Tinkle paslaugas privalo pirkti Kiti operatoriai: kuriy teikiamy viesyjy telefono rysio paslaugy galutiniai
gavéjai skambina AB , Lietuvos geleZzinkeliai“ abonentams; kurie teikia didmenines vieSasias
elektroniniy rySiy paslaugas ir uztikrina galimybe¢ Siy paslaugy gavéjy abonentams paskambinti AB
,Lietuvos gelezinkeliai* abonentams.

3. AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkos.

4. Barjerai jeiti ] Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* Tinkle rinka yra absoliutiis.

5. Skambuciy uzbaigimo AB,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos
néra.

6. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios
néra.

Dél anksciau i§vardyty aplinkybiy AB ,,Lictuvos gelezinkeliai®, nesant reguliavimo, Skambuciy
uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy
konkurenty, potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos
veiksmingumg Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje, konstatuoja, kad
konkurencija Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje néra veiksminga ir
nustato Sias konkurencijos problemas:

1. AB ,Lictuvos gelezinkeliai“ turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti
suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieigg prie Skambuciy uZbaigimo
AB ,.Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. AB ,Lietuvos gelezinkeliai® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy sglygas (jskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau
palankia linkme.

100 proc. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai akcijy, 2018 m. vasario 21 d. (Anketos pateikimo data)
duomenimis, nuosavybés teise priklausanciy valstybei, patikéjimo teise valdé Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerija. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® Skambuciy uzbaigimo rinkos tyrimo Anketoje
nurodé, kad su ja yra susije 8 juridiniai asmenys. Juridiniai asmenys, sasajos, veiklos sritys ir valstybé,
kurioje registruotas juridinis asmuo, yra nurodyti 4 lenteléje.

4 lentelé. Su AB ,Lietuvos gelezinkeliai® susije asmenys
Susijusio juridinio Kaip susijes (sasajos Pagrindinés veiklos, Valstybé, kurioje registruotas

asmens pavadinimas pobidis) vykdytos tiriamuoju juridinis asmuo

laikotarpiu




39

LLietuvos gelezinkeliai®

Saugos ir valymo paslaugos

UAB ,,Gelezinkelio 100% akcijy valdo AB Gelezinkeliy tiesimas ir - .
o " . .. o e Lietuvos Respublika

tiesimo centras ,Lietuvos gelezinkeliai remontas

UAB ,,Vilniaus o ..

lokomotyvy remonto 100 Vo akcuqlv %l.di AI.B.“ Riedmeny remontas Lietuvos Respublika

depas® ,Lietuvos geleZinkeliai

UAB ,,Gelsauga“ 100% akcijy valdo AB

Lietuvos Respublika

UAB ,,VAE
Legetecha*

34% akcijy valdo AB
LLietuvos gelezinkeliai®

13

Gelezinkeliy jrangos
gamyba

Lietuvos Respublika

UAB ,Rail Baltica
statyba“

100% akcijy valdo AB
,Lietuvos gelezinkeliai®

13

Projekto ,,Rail Baltica®
jgyvendinimui ir
koordinavimui jsteigtos
bendros Baltijos Saliy
imongs ,,RB Rail AS* akcijy
valdymas, jy suteikiamy
teisiy bei pareigy
jgyvendinimas.

Lietuvos Respublika

UAB ,,Gelezinkeliy
aplinkosaugos

Aplinkosaugos
administravimas; atlieky

logistikos parkas

valdo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai®

centro logistikos parko
kiirimas ir valdymas.

centras 100% akeijy valdo AB tvarkymas; nuoteky valymo
Lictuvos gelezinkeliai* frenginiy priezitira, prekiniy _ .
”? vagony ir cisterny Lietuvos Respublika
likviduojamas paruosimas, aplinkos
laboratoriniai tyrimai,
gelezinkelio apsaugos
zeldiniy ruozo tvarkymas.
V3] Gelezinkeliy 79,61% dalininko teisiy Vilniaus vieSojo logistikos

Lietuvos Respublika

RB Rail AS

33,3% akcijy valdo AB
,Lietuvos gelezinkeliai®
dukteriné bendrové UAB
,Rail Baltica statyba‘“

Projekto ,,Rail Baltica“
koordinavimas ir
igyvendinimas.

Latvijos Respublika

Saltinis: AB ,, Lietuvos geleZinkeliai** Anketa

Atsizvelgiant | AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Skambuc¢iy uzbaigimo rinkos tyrimui pateikta
informacija apie susijusius asmenis, darytina i§vada, kad AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ 2018 m. vasario
21 d. (Anketos pateikimo data) duomenimis tiesiogiai kontroliavo 5 juridinius asmenis (UAB
,»@Gelezinkelio tiesimo centras®, UAB ,,Vilniaus lokomotyvy remonto depas“, UAB ,,Gelsauga“, UAB
,Rail Baltica statyba®, UAB ,,Gelezinkeliy aplinkosaugos centras*), valdé 79,61 proc. VS Gelezinkeliy
logistikos parko akcijy, daugiau nei 1/3 (34 proc.) akcijy viename juridiniame asmenyje (UAB ,,VAE
Legetecha®) ir 1/3 (33,3 proc.) RB Rail AS akcijy valdé AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* dukteriné bendrove
UAB ,,Rail Baltica statyba®.

Atsizvelgiant | iSdéstyta anksCiau ir j Ataskaitos 2 priede pateiktus tikio subjekto ir susijusiy
asmeny nustatymo principus, laikoma, kad iikio subjekta AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ sudaro UAB
,Gelezinkelio tiesimo centras®, UAB ,,Vilniaus lokomotyvy remonto depas®, UAB ,,Gelsauga“, UAB
»VAE Legetecha”, UAB ,Rail Baltica statyba®“, UAB ,,Gelezinkeliy aplinkosaugos centras®, VsI
Gelezinkeliy logistikos parkas, RB Rail AS.

Tarnyba, remdamasi anksCiau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvada, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ Tinkle rinkoje néra veiksminga ir ikio subjektas
AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ turi didele jtakg Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle
rinkoje.
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ISvados:

1. Ukio subjektas AB ,Lietuvos gelezinkeliai turi didele jtaka Skambuciy uZbaigimo
AB ,.Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjekta AB ,Lietuvos gelezinkeliai sudaro AB ,Lietuvos gelezinkeliai, UAB
,Gelezinkelio tiesimo centras®, UAB ,,Vilniaus lokomotyvy remonto depas®, UAB ,,Gelsauga“, UAB
»VAE Legetecha”, UAB ,Rail Baltica statyba“, UAB ,,Gelezinkeliy aplinkosaugos centras®, VsI
Gelezinkeliy logistikos parkas, RB Rail AS.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima
skambuciy perdavimg nuo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant
Sig stotj), kurioje yra ar gali buti jvykdytas tinkly sujungimas, iki Skambuciy uzbaigimo tasko,
nepriklausomai nuo to, kokiame viesajame rysiy tinkle skambuciai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama | Ataskaitos 2.4 skyriuje pateikta informacijg, konstatuoja, kad AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro teikiamos Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro Tinkle paslaugos sudaro atskirg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg — Skambuciy uzbaigimo
AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras kontroliuoja skambuciy perdavimg nuo savo
Komutacinés stoties iki Skambuciy uzbaigimo tasko.

2. AB Lietuvos radijo ir televizijos centro teikiamas Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo
ir televizijos centro Tinkle paslaugas privalo pirkti kiti operatoriai: kuriy teikiamy viesyjy telefono rysio
paslaugy galutiniai gavéjai skambina AB Lietuvos radijo ir televizijos centro abonentams; kurie teikia
didmenines viesgsias elektroniniy rysiy paslaugas ir uztikrina galimybe iy paslaugy gavéjy abonentams
paskambinti Lietuvos radijo ir televizijos centro abonentams.

3. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos.

4. Barjerai jeiti | Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkg yra
absoliuts.

5. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje potencialios
konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje pirkéjo
derybinés galios néra.

Dél anksciau iSvardyty aplinkybiy, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, nesant reguliavimo,
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai
nuo potencialiy konkurenty, potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy. Tarnyba, jvertinusi
konkurencijos veiksmingumg Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
rinkoje, konstatuoja, kad konkurencija Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
Tinkle rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos problemas:

1. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
atsisakyti suteikti prieigg prie Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
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paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy.

2. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nustatyti Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (jskaitant Skambuéiy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainas) sau palankia linkme.

100 proc. AB Lietuvos radijo ir televizijos centro akcijy, 2018 m. vasario 21 d. (Anketos
pateikimo data) duomenimis, nuosavybés teise priklausanéiy Lietuvos valstybei, patikéjimo teise valdé
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras Anketoje
nenurodé¢ asmeny, kurie biity susij¢ su bendrove. Atsizvelgiant | tai, laikoma, kad iikio subjekta AB
Lietuvos radijo ir televizijos centrg sudaro AB Lietuvos radijo ir televizijos centras.

Tarnyba, remdamasi anksCiau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvadg, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje néra veiksminga ir tkio
subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi didele jtakg Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi didele jtakg Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjekta AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg sudaro AB Lietuvos radijo ir televizijos
centras.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima skambuciy perdavima
nuo UAB ,,CSC Telecom* Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant S$ig stotj), kurioje yra ar gali bati
jvykdytas vieSyjy ry$iy tinkly sujungimas, iki Skambuéiy uzbaigimo tasko, nepriklausomai nuo to,
kokiame vieSajame rys$iy tinkle skambuciai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama | Ataskaitos 2.4 skyriuje pateikta informacija, konstatuoja, kad
UAB ,,CSC Telecom* teikiamos Skambuc¢iy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugos sudaro
atskirg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg — Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. UAB,,CSC Telecom* kontroliuoja skambu¢iy perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki
Skambuciy uZzbaigimo tasko.

2. UAB ,,CSC Telecom* teikiamas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
paslaugas privalo pirkti kiti operatoriai: kuriy teikiamy viesyjy telefono rysio paslaugy galutiniai gavéjai
skambina UAB ,,CSC Telecom* abonentams; kurie teikia didmenines viesasias elektroniniy rysiy
paslaugas ir uztikrina galimybe Siy paslaugy gavéjy abonentams paskambinti UAB ,,CSC Telecom*
abonentams.

3. UAB,,CSC Telecom* uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
rinkos.
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5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios néra.

D¢l ankséiau iSvardyty aplinkybiy, UAB ,,CSC Telecom®, nesant reguliavimo, Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty,
potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gaveéjy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos
veiksminguma Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje, konstatuoja, kad
konkurencija Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias
konkurencijos problemas:

1. UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti
prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su $iomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy salygas
(iskaitant Skambuéiy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

100 proc. UAB ,,CSC Telecom* akcijy, 2018 m. vasario 22 d. (Anketos pateikimo data)
duomenimis, valdé Estijos jmoné TOP Connect OU. UAB ,,CSC Telecom* Anketoje nurodé¢, kad valdo
100 proc. UAB ,,TCG Telecom* akcijy. UAB ,,TCG Telecom* teikia telekomunikacijy paslaugas.

Atsizvelgiant | tai ir | Ataskaitos 2 priede pateiktus tikio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo
principus, laikoma, kad tikio subjekta UAB ,,CSC Telecom* sudaro UAB ,,CSC Telecom* ir UAB,, TCG
Telecom®.

Tarnyba, remdamasi anksCiau pateiktomis aplinkybémis, daro i$vada, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom“ Tinkle rinkoje néra veiksminga ir ikio subjektas
UAB ,,CSC Telecom* turi didele jtaka Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjektas UAB ,,CSC Telecom* turi didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom* Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjekta UAB ,,CSC Telecom* sudaro UAB ,,CSC Telecom* ir UAB ,,TCG Telecom*.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima skambuciy
perdavimg nuo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant §ig stotj), kurioje
yra ar gali biiti jvykdytas vieSyy rySiy tinkly sujungimas, iki Skambuciy uZbaigimo tasko,
nepriklausomai nuo to, kokiame vieSajame rysiy tinkle skambuciai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.4 skyriuje pateiktg informacijg, konstatuoja, kad UAB
»Mediafon Carrier Services* teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle
paslaugos sudaro atskirg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg — Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:
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1. UAB,,Mediafon Carrier Services* kontroliuoja skambuciy perdavima nuo savo Komutacinés
stoties iki Skambuciy uzbaigimo tasko.

2. UAB ,,Mediafon Carrier Services* teikiamas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle paslaugas privalo pirkti Kiti operatoriai: kuriy teikiamy viesyjy telefono rysio paslaugy
galutiniai gavéjai skambina UAB ,,Mediafon Carrier Services abonentams ir (arba) siun¢ia skambucius
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklo Komutacinéje stotyje jdiegtais telefono rySio numeriais; kurie
teikia didmenines viesasias elektroniniy rySiy paslaugas ir uztikrina galimybe Siy paslaugy gavéjy
abonentams paskambinti UAB ,,Mediafon Carrier Services“ abonentams ir (arba) siysti skambucius
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklo Komutacingje stotyje jdiegtais telefono rySio numeriais.

3. UAB ,,Mediafon Carrier Services*“ uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle rinkos.

4. Barjerai jeiti ] Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkg yra
absoliutis.

5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Mediafon Carrier Services Tinkle rinkoje potencialios
konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy rinkoje pirkéjo
derybinés galios néra.

Dél anksciau i$vardyty aplinkybiy, UAB ,,Mediafon Carrier Services“, nesant reguliavimo,
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo
potencialiy konkurenty, potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gavejy. Tarnyba, jvertinusi,
konkurencijos veiksminguma Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje,
konstatuoja, kad konkurencija Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje
néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos problemas:

1. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti
suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su
Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieiga prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su $iomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy Sglygas (iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy
kainas) sau palankia linkme.

Remiantis 2018 m. kovo 12 d. (Anketos pateikimo data) UAB ,,Mediafon Carrier Services*
Anketoje nurodyta informacija, 100 proc. UAB ,,Mediafon Carrier Services* akcijy valdé UAB
»Mediafon“. Anketoje UAB ,,Mediafon Carrier Services* nurodé 10 susijusiy asmeny. Juridiniai
asmenys, sgsajos, veiklos sritys ir valstybé, kurioje registruotas juridinis asmuo, yra nurodyti 5 lentel¢je.

5 lentelé. Su UAB ,,Mediafon Carrier Services* susije asmenys

Susijusio juridinio
asmens pavadinimas

Kaip susijes (sasajos
pobiidis)

Pagrindinés veiklos,
vykdytos tiriamuoju
laikotarpiu

Valstybé, kurioje registruotas
juridinis asmuo

dukteriné bendrové

paslaugos

UAB ,,Mediafon* Kontroliuojanti bendrové Kontroliuojanti bendrové Lietuva
UAB ,,Mediafon Kontroliuojanc¢ios jmonés Numerio perkélimo .

w L . Lietuva
Datapro dukteriné bendrové paslaugos
UAB ,,Mediafon Kontroliuojancios jmonés IT / TELCO produkty .

. L . . . Lietuva

Technology dukteriné bendrové kiirimas ir paslaugos
UAB ,,Mediafon Kontroliuoiangios imones Rizikos valdymo
Telco Solutions* ) ! telekomunikacinés Lietuva
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NP Base SRL Kontroliuojancios jmonés Numerio perkélimo
. . Moldova
asocijuota bendrové paslaugos
NP Systems TM SA KontrqllgOJancms imonés Veiklos nevykdo Argentina
dukteriné bendrové
Atlax SARL Kontroliuojancios jmonés Duomeny registravimo ir Tunisas
asocijuota bendrové serveriy nuomos paslaugos
UAB ,,Arusba“ Kontroliuojancios jmonés Patalpy nuomos ir .
. ] - Lietuva
susijusi bendrové eksploatacijos paslaugos
UAB ,, MG Baltic Netiesiogiai kontroliuojanti . . .
L : Finansiné veikla Lietuva
Media bendrové
Arbacor Limited Net|e5|og|a| kontroliuojanti Investiciné veikla Didzioji Britanija
bendrové

Saltinis: UAB ,,Mediafon Carrier Services “ Anketa

Atsizvelgiant | Ataskaitos 2 priede pateiktus tkio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo
principus, taip pat atsizvelgiant j UAB ,,Mediafon Carrier Services* 2018 m. kovo 12 d. Anketg ir j
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registro tvarkomus duomenis, laikoma, kad tikio subjekta UAB
,,Mediafon Carrier Services® sudaro UAB ,,Mediafon Carrier Services“, UAB ,,Mediafon“, UAB
,»Mediafon Datapro®, UAB ,Mediafon Technology*, UAB ,,Mediafon Telco Solutions* ir UAB ,,MG
Baltic Media“ (toliau — tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services®).

Tarnyba, remdamasi ankséiau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvada, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle rinkoje néra veiksminga ir tkio
subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services turi didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services“ turi didele jtaka Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjekta UAB ,,Mediafon Carrier Services* sudaro UAB ,,Mediafon Carrier Services,
UAB ,,Mediafon®, UAB ,,Mediafon Datapro“, UAB , Mediafon Technology*, UAB ,,Mediafon Telco
Solutions* ir UAB ,,MG Baltic Media“.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas aplinkybes, konstatuoja, kad
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima
skambuciy perdavimg nuo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinklo Komutacinés stoties
(iskaitant S$ig stot}), kurioje yra ar gali biiti jvykdytas vieSyjy ryS$iy tinkly sujungimas, iki Skambuciy
uzbaigimo taSko, nepriklausomai nuo to, kokiame viesajame rysiy tinkle skambuciai buvo inicijuoti.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.4 skyriuje pateikta informacijg, konstatuoja, kad UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ Tinkle paslaugos sudaro atskirg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkg —
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje i§déstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ kontroliuoja skambuciy perdavima nuo savo
Komutacinés stoties iki Skambuciy uzbaigimo tasko.
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2. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“ teikiamas Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle paslaugas privalo pirkti kiti operatoriai: kuriy
teikiamy vieSyjy telefono rySio paslaugy galutiniai gavéjai skambina UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas®“ abonentams ir (arba) siunc¢ia skambuclius UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ Komutacinéje stotyje idiegtais telefono rySio numeriais; Kurie teikia
didmenines viesgsias elektroniniy rysiy paslaugas ir uztikrina galimybe $iy paslaugy gavéjy abonentams
paskambinti UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* abonentams ir (arba) siysti skambucius UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Komutacingje stotyje jdiegtais telefono rysio numeriais.

3. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkos.
rinkg yra absoliutiis.

5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle rinkoje
potencialios konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy rinkoje
pirkéjo derybinés galios néra.

D¢l anksciau iSvardyty aplinkybiy, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje gali
elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty, potencialiy paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy
gaveéjy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos veiksmingumg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje, konstatuoja, kad konkurencija Skambuciy uzbaigimo UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos
problemas:

1. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi
galimybes atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieiga
prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi
galimybes nustatyti Skambuéiy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy
ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

2015 m. Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo duomenimis ir Lietuvos Respublikos
juridiniy asmeny registro tvarkomais duomenimis, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas‘ akcijas
valdo 10 juridiniy asmeny ir vienas fizinis asmuo. 2015 m. Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
duomenimis daugiau nei 5 proc. akcijy valdé $ie juridiniai asmenys: UAB ,,Splius“ (65,72 proc.), UAB
»Satela® (10,02 proc.), UAB ,,Init* (10 proc.), UAB ,,Teletinklas* (5,53 proc.). Atsizvelgiant j Ataskaitos
2 priede pateiktus tkio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo principus, laikoma, kad UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* ir UAB ,,Splius* yra susij¢ asmenys. Atsizvelgiant | pateikta
informacijg, laikoma, kad tkio subjekta UAB , Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* sudaro UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* ir UAB ,,Splius*.

Tarnyba, remdamasi anksciau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvada, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje néra veiksminga ir
tikio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi didele jtaka Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje.
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ISvados:

1. Ukio subjektas UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ turi didele jtaka Skambugiy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje.

2. Ukio subjekta UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ sudaro UAB , Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* ir UAB ,,Splius®.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.1 ir 2.2 skyriuose pateiktas iSvadas, konstatuoja, kad UAB
»Ecofon“ Tinkle teikiamos Skambuciy uzbaigimo paslaugos apima skambuciy perdavimg nuo UAB
,Ecofon® Tinklo Komutacinés stoties (jskaitant $ig stotj), kurioje yra ar gali buti jvykdytas vieSyjy rysiy
tinkly sujungimas, iki Skambuciy uzbaigimo tasko, nepriklausomai nuo to, kokiame vie$ajame rysiy
tinkle skambutis buvo inicijuotas.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 2.4 skyriuje pateiktg informacija, konstatuoja, kad UAB
,»Ecofon* teikiamos Skambucéiy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugos sudaro atskirg Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkg — Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinka.

Tarnyba, atsizvelgdama j Ataskaitos 3 skyriuje i8déstytas aplinkybes, konstatuoja, kad:

1. UAB ,Ecofon” kontroliuoja skambuciy perdavimg nuo savo Komutacinés stoties iki
Skambuciy uzbaigimo tasko.

2. UAB ,,Ecofon® teikiamas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugas privalo
pirkti Kiti operatoriai: kuriy teikiamy vieSyjy telefono rysio paslaugy galutiniai gavéjai skambina UAB
,Ecofon® abonentams ir (arba) siuncia skambucius UAB ,,Ecofon® Tinklo Komutacinéje stotyje jdiegtais
telefono rySio numeriais; kurie teikia didmenines viesasias elektroniniy rySiy paslaugas ir uztikrina
galimybe¢ Siy paslaugy gavéjy abonentams paskambinti UAB ,,Ecofon® abonentams ir (arba) siysti
skambucius UAB ,,Ecofon® Tinklo Komutacingje stotyje jdiegtais telefono ry$io numeriais.

3. UAB ,,Ecofon uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle rinkos.

5. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos néra.

6. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle paslaugy rinkoje pirkéjo derybinés galios néra.

Dél anksciau iSvardyty aplinkybiy, UAB ,,Ecofon®, nesant reguliavimo, Skambuéiy uzbaigimo
UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje gali elgtis nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty, potencialiy
paslaugy gavéjy ir galutiniy paslaugy gaveéjy. Tarnyba, jvertinusi, konkurencijos veiksminguma
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje, konstatuoja, kad konkurencija Skambuéiy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos problemas:

1. UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti prieiga
prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su §iomis paslaugomis susijusiy priemoniy
arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy salygas
(iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Remiantis 2018 m. kovo 14 d. (Anketos pateikimo data) UAB ,,Ecofon* Anketoje nurodyta
informacija, vienas fizinis asmuo valdé 97 proc. UAB , Ecofon” akcijy. UAB ,,Ecofon” Anketoje
nenurodé¢ asmeny, kurie biity susij¢ su bendrove. Atsizvelgiant j tai ir } Ataskaitos 2 priede pateiktus tikio
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subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo principus, laikoma, kad tkio subjekta UAB ,,Ecofon® sudaro
UAB ,,Ecofon®.

Tarnyba, remdamasi ankséiau pateiktomis aplinkybémis, daro iSvada, kad konkurencija
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle rinkoje néra veiksminga ir Gkio subjektas UAB ,,Ecofon‘
turi didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje.

ISvados:

1. Ukio subjektas UAB ,,Ecofon turi didele jtakg Skambu¢iy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle
rinkoje.

2. Ukio subjekta UAB ,,Ecofon* sudaro UAB ,,Ecofon®.
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Kaip nurodyta Ataskaitos 1.2 skyriuje, trecias Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
etapas yra atitinkamy jpareigojimy nustatymas, pakeitimas arba panaikinimas. Sioje ataskaitoje yra
vertinama, kokie jpareigojimai turi biiti nustatyti, pakeisti ar panaikinti didel¢ jtakg Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkoje turintiems tikio subjektams.

Jstatymu ] nacionaling teis¢ buvo perkeltos Europos Sgjungos elektroniniy rysiy reguliavimo
sistemos nuostatos. 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2002/19/EB dél
elektroniniy rysiy tinkly ir susijusiy priemoniy sujungimo ir prieigos prie jy (Prieigos direktyva) (OL
2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 323) su paskutiniais pakeitimais, padarytais
2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL 2009 L 337, p. 37)
(toliau — Prieigos direktyva) preambulés 5 konstatuojamojoje dalyje teigiama, kad atviroje ir
konkurencinéje rinkoje neturi biiti apribojimy, kurie trukdyty jmonéms tarpusavyje derétis dél prieigos
ir tinkly sujungimo susitarimy, ypac dél susitarimy tarp tikio subjekty, veikianciy skirtingose valstybése.
O Prieigos direktyvos 3 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad valstybés narés privalo uztikrinti, kad nebity
jokiy apribojimy, kurie neleisty tkio subjektams toje pacioje ar kitoje valstybéje naréje derétis
tarpusavyje dél prieigos ir (ar) tinkly sujungimo salygy techniniais ar komerciniais klausimais. Tuo tikslu
Prieigos direktyvos 5 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad nacionalinés reguliavimo institucijos,
atsizvelgdamos | Pagrindy direktyvoje iSdéstytus tikslus, turi skatinti ir, kur biitina, uZtikrinti prieigos
teikima ir tinkly sujungima. Prieigos direktyvos 5 straipsnio 1 dalies 2 pastraipoje ir 8 straipsnio 1 dalyje
nurodyta, kad nacionalinés reguliavimo institucijos turi turéti galias nustatyti tam tikrus jpareigojimus.
Pazymétina, kad [statymo 1 straipsnio 5 dalimi siekiama Europos Sajungos elektroniniy rySiy
reguliavimo sistemos tiksly, tarp jy plésti vidaus rinkg. Taigi, Tarnyba, vadovaudamasi Jstatymo 1
straipsnio 5 dalimi, turi imtis atitinkamy priemoniy, siekdama skatinti konkurencija elektroniniy rysiy
srityje.

Prieigos direktyvos 8 straipsnio 4 dalyje nurodyta, kad nustatyti jpareigojimai turi biiti pagristi
nustatytos problemos pobtidZiu, turi biiti proporcingi ir pateisinami atsizvelgiant ] Pagrindy direktyvos 8
straipsnyje nustatytus tikslus (konkurencijos skatinimas, vidaus rinkos plétra ir Europos Sajungos
pilie¢iy interesy uztikrinimas). Prieigos direktyvos preambulés 15 konstatuojamojoje dalyje pabréZiama,
kad skiriant jmonei, turin¢iai didele jtaka rinkoje, jpareigojimus papildomos rinkos analizés atlikti
nereikia, ta¢iau biitina pagrjsti, kad biitent toks jpareigojimas yra tikslingas ir pagal nustatytos problemos
pobiidj proporcingas. Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 117 punkte taip pat akcentuojama, kad
nacionalinés reguliavimo institucijos turi uztikrinti, kad didele jtakg turintiems ikio subjektams
nustatomi jpareigojimai turi atitikti tikslus, nurodytus Pagrindy direktyvos 8 straipsnyje, ir biiti
proporcingi sprendziamoms problemoms.

Istatymo 17 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad Tarnyba turi teis¢ Gikio subjektams, turintiems
didel¢ jtaka atitinkamoje rinkoje, nustatyti Istatymo 17 straipsnio 1 dalies 1-7 punktuose nurodytus
Ipareigojimus, atsizvelgdama | tai, kurie i§ jy yra tinkami konkreciu atveju, ir nustatydama tokiy
jpareigojimy vykdymo pradzios momentg. Taisykliy V skyriuje (Taisykliy 20-23 punktuose) yra
nustatyta jpareigojimy nustatymo, pakeitimo ir panaikinimo procediira.

Taisykliy 20 punkte nurodyta, kad nustacius, jog konkurencija atitinkamoje rinkoje néra
veiksminga, Tarnyba nustato jpareigojimus didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tikio subjektams.
Ipareigojimai nustatomi vadovaujantis [statymo 17 straipsniu, taip pat vadovaujantis ir atsizvelgiant ]
Taisykliy 5 punkte nurodytus teisés aktus. Istatymo 17 straipsnyje nurodyta, kad Tarnyba, atsizvelgdama
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] tai, kurie jpareigojimai yra tinkamiausi konkreciu atveju, iikio subjektams, turintiems didel¢ jtaka
atitinkamoje rinkoje, gali nustatyti Siuos jpareigojimus:

1. skaidrumo jpareigojima;

2. nediskriminavimo jpareigojima;

3. apskaitos atskyrimo jpareigojima;

4. jpareigojima suteikti prieiga;

5. kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimus;

6. funkcinio atskyrimo jpareigojima;

7. jpareigojimus, susijusius su paslaugy galutiniams paslaugy gavéjams teikimu.

Taisykliy 21 punkte nurodyta, kad Tarnyba, Gikio subjektams, turintiems didele jtaka atitinkamoje
rinkoje, palieka tikio subjektams nustatytus jpareigojimus, jei jpareigojimai buvo nustatyti anksciau.
Tarnyba taip pat gali pakeisti minétiems tkio subjektams nustatytus jpareigojimus.

Taisykliy 23 punkte nurodyta, kad jpareigojimai panaikinami Istatymo 17 straipsnio 7 dalyje
nustatytais atvejais, saglygomis ir tvarka.

Ataskaitos 3.2.1 skyriuje nustatyta, kad tkio subjektas ,,Telia Lictuva“, AB, turi didele jtaka
Skambuc¢iy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje. Atsizvelgiant j tai, Tarnyba, vadovaudamasi
Istatymo 17 straipsniu, turi teis¢ fikio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, nustatyti atitinkamus jpareigojimus,
sprendziancius tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.1 skyriuje nustatyta, kad tikio subjektas ,,Telia Lietuva®“, AB, uzima 100 proc.
Skambuc¢iy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkos. Ten pat nustatyta, kad tikio subjektas ,, Telia
Lietuva®“, AB, parduodamas Skambuciy uzbaigimo paslaugg kitiems asmenims, nesusiduria su pirkéjo
derybine galia, galin¢ia padaryti jtakg Skambuéiy uzbaigimo paslaugos kainai ir kitoms Sios paslaugos
teikimo sglygoms. Barjerai jeiti | Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkg yra absoliutis.
Nagrinéjamoje rinkoje potencialios konkurencijos néra. Barjerai jeiti | nagrinéjamg rinka, Skambuciy
uzbaigimo paslaugy gavéjo derybinés galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos nebuvimas neleis
vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys salygas tikio subjektui ,,Telia Lietuva®“, AB, piktnaudziauti
turima didele jtaka Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinkoje.

Tarnyba Ataskaitos 3.2.1 skyriuje nustaté Sias Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle
rinkoje problemas:

1. ,Telia Lietuva®“, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti
prieiga prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieiga prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. ,,Telia Lietuva“, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy salygas
(1skaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos is esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje nustatytomis problemomis, kurios yra nurodytos toliau:

1. ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos.
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2. ,,Telia Lietuva®, AB, turi galimybiy ir motyvy sau ir kitiems tikio subjektams taikyti skirtingas
kainas analogiskiems Skambuciy uzbaigimo paslaugos tipams priklausomai nuo skambucio inicijavimo
kilmés.

3. ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir galimybiy taikyti papildomus uzmokescius uz tinkly
sujungimo taska, nors pats tokiy uzmokes¢iy Tinkly operatoriams nemoka.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®“, AB, Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos tikio subjektui ,, Telia Lietuva®,
AB, nustatant jpareigojimg suteikti prieiga, skaidrumo jpareigojimg, nediskriminavimo jpareigojima,
kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimus (kainy kontrolés jpareigojimas buvo taikomas tiek
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugoms, tiek su Siomis paslaugomis susijusioms
priemonéms). Apskaitos atskyrimo jpareigojimas buvo panaikintas.

Atsizvelgiant | tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle rinkoje
nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos ,,Telia Lietuva“, AB,
nustatant atitinkamus jpareigojimus, 0 nagrin¢jamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuztikrins
savaiminio Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo,
Tarnyba gali palikti galioti tkio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, nustatytus jpareigojimus arba juos
pakeisti, arba panaikinti.

Ataskaitos 3.2.1 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lictuva“, AB,
Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo,
turi galimybes nustatyti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (jskaitant kainas) sau palankia linkme. Pastebétina tai, kad $i
problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis
problemomis, kurios yra nurodytos toliau:

1. ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir galimybiy sau ir kitiems tikio subjektams taikyti skirtingas
kainas analogiSkiems Skambuciy uZbaigimo paslaugos tipams priklausomai nuo skambucio inicijavimo
kilmés.

2. ,,Telia Lietuva®, AB, turi motyvy ir galimybiy taikyti papildomus uZzmokescius uZz tinkly
sujungimo taska, nors pats tokiy uzmokesciy fiksuotojo rySio operatoriams nemoka.

Siekiant iSspresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, ,,Telia Lietuva“, AB, buvo:

a) paliktas galioti 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.1 papunktyje nustatytas
Ipareigojimas suteikti prieiga;

b) pakeisti 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.3 ir 3.4 papunkciuose nustatyti
skaidrumo ir kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimai;

) pakeistas Tarnybos 2007 m. birzelio 28 d. jsakymo Nr. 1V-816 ,,Dél nediskriminavimo
Ipareigojimo nustatymo ikio subjektui ,Telia Lietuva®“, AB, turin¢iam didel¢ jtaka Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje*
(toliau — 2007 m. birzelio 28 d. jsakymas Nr. 1V-816) 2 punkte nustatytas nediskriminavimo
Jpareigojimas;

d) panaikintas 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.5 papunktyje nustatytas apskaitos
atskyrimo jpareigojimas.
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Ataskaitos 3.2.1 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, uzima 100 proc.
Lietuva“, AB, Tinkle rinkg yra absoliutiis, Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle rinkoje
potencialios konkurencijos néra, Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy rinkoje
pirkéjo derybinés galios taip pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje rinkoje atsirasti
charakteristikoms, kurios spresty Sias Ataskaitos 3.2.1 skyriuje nurodytas su Skambuciy uzbaigimo
»lelia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy teikimo salygomis Susijusias
problemas. Problema, kad ,,Telia Lictuva®, AB, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
Skambuciy uzbaigimo ,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme, tiesiogiai ir geriausiai sprendzia Skambuciy uzbaigimo
»lelia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainy reguliavimas.
Nediskriminavimo jpareigojimas sustiprina kainy kontrolés jpareigojima, o taip pat riboja iikio subjekto
galimybes diskriminuoti skirtingus Skambuciy uzbaigimo paslaugy gavéjus Kitomis priemonémis nei
kainos. Jpareigojimas suteikti prieigg riboja tkio subjekto galimybes atsisakyti suteikti Skambuciy
uzbaigimo paslaugas, o skaidrumo jpareigojimas sudaro galimybes stebéti, kaip yra laikomasi
nediskriminavimo jpareigojimo, kainy kontrolés jpareigojimo, jpareigojimo suteikti prieiga.
Atsizvelgiant | anks¢iau paminétus atitinkamy jpareigojimy tikslus, taip pat j tai, kad penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu ,,Telia Lietuva®, AB, sprendziant analogiskas problemas, buvo
pakeisti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos bei nediskriminavimo jpareigojimai, Skambuciy uzbaigimo
»lelia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje tikslinga toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®,
AB, Tinkle ir su jomis susijusiy priemoniy kainas, taikyti nediskriminavimo ir skaidrumo jpareigojima
bei jpareigojimg suteikti prieigg.

Tarnyba toliau vertina, ar yra tikslinga pakeisti $iuo metu galiojanc¢ius Skambuéiy uzbaigimo
»Telia Lietuva®, AB, paslaugy rinkoje nustatytus kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos, jpareigojimo
suteikti prieiga, nediskriminavimo ir skaidrumo jpareigojimus.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu buvo siekiama paspartinti Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainy mazinimg iki 2008 m. Tarnybos patvirtinty
efektyviai veikiancio operatoriaus LRAIC sgnaudy?®, taip pat sukurti mechanizma, reikalingg jgyvendinti
Rekomendacijos dél kainy reguliavimo reikalavimus. 2012 m. sausio 1 d. Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle kainos pasieké 2008 m. patvirtintas LRAIC sgnaudas®®. Tai yra, Tarnybos
direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1519 , D¢l tikio subjekto ,,Telia Lietuva“, AB,
turin¢io didelg jtakg Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, vieSajame telefono rySio tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje” 4.1 papunktyje nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas
Skambuciy uZzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamojo laikotarpio pabaigoje jau buvo jgyvendintas.

® Ukio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, efektyviai veikian¢io konkurencinéje rinkoje, skambuéiy inicijavimo, skambudiy
uzbaigimo, nacionalinio bei tarptautinio tranzito paslaugy, teikiamy ,,Telia Lietuva“, AB, vieSuoju rysiy tinklu, teikiamu
fiksuotoje vietoje, bei susijusiy priemoniy kainos, nustatytos Tarnybos direktoriaus 2008 m. sausio 31 d. jsakymu Nr. 1V-101
,,Dél tikio subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, efektyviai veikiancio konkurencinéje rinkoje, skambuciy inicijavimo, skambuéiy
uzbaigimo, nacionalinio bei tarptautinio tranzito paslaugy, teikiamy ,,Telia Lietuva“, AB, vieSuoju telefono rySio tinklu,
teikiamu fiksuotoje vietoje, kainy nustatymo*.

10 Kainos nustatytos Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1519 ,,Dél iikio subjekto ,, Telia Lietuva“,
AB,, turinc¢io didelg jtaka Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, rinkoje 4.1 papunkgéiu.
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Rekomendacijos dél kainy reguliavimo 11 punkte nurodyta, kad Skambuciy uzbaigimo paslaugy
kainos, atsizvelgiant j ,,gryngsias* BU-LRAIC sgnaudas, turé¢jo biiti nustatytos iki 2012 m. gruodzio 31
d. Tarnyba iki 2012 m. gruodzio 31 d. nespéjo jdiegti BU-LRAIC modelio. Taciau, sickdama sudaryti
salygas jgyvendinti Rekomendacijos dél kainy reguliavimo reikalavimus, Tarnybos direktoriaus 2012 m.
gruodzio 18 d. jsakymu Nr. 1V-1900 ,,D¢l laikinyjy priemoniy iikio subjektui ,,Telia Lietuva®“, AB,
turin¢iam didele jtakg Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto ,, Telia Lietuva®, AB, viesajame rysiy tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, nustatymo buvo priimtos laikinosios priemonés del Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainy (toliau — Laikinosios priemonés). Tarnyba
Laikinosiomis priemonémis nustaté vieng Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy
kaing, jos nediferencijuojant j Skambuciy uzbaigimo paslaugy, teikiamy vieSuosius rysiy tinklus
sujungiant vietiniame tinkly sujungimo taSke, kainas ir Skambuciy uzbaigimo paslaugy, teikiamy
vieSuosius rysiy tinklus sujungiant nacionaliniame tinkly sujungimo taske, kainas. Tarnybos
Laikinosiomis priemonémis nustatytos kainos taip pat nebuvo diferencijuojamos j Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainas piko ir ne piko laiku. Minétos priemonés jsigaliojo 2013 m. sausio 1 d. ir tur¢jo galioti
iki jsigaliojo Tarnybos sprendimas, kuriuo, atsizvelgiant | Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo
nurodyto BU-LRAIC apskaitos modelio duomenis, buvo nustatytos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy kainos, tac¢iau ne ilgiau nei iki 2013 m. rugséjo 30 d.

Sprendimo, kuriuo, atsizvelgiant | Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodyto BU-LRAIC
apskaitos modelio duomenis, turéjo biiti nustatytos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle
paslaugy kainos, Tarnyba nepriémé ir nuo 2013 m. spalio 1 d. Laikinosios priemonés nustojo galioti.
Nepaisant to, net ir nustojus galioti Laikinosioms priemonéms, tikio subjektas ,,Telia Lietuva®, AB, iki
2014 m. gruodzio 31 d. taiké 2,11 lito ct/min. (be PVM) kaing, o nuo 2015 m. sausio 1 d. — 0,61 Eur
Ct/min. (be PVM) kaing uz Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugas. 2015 m.
Tarnyba baigé diegti BU-LRAIC sanaudy apskaitos modelj, apskaic¢iavo Tinklo ,,grynasias* BU-LRAIC
sagnaudas, jvertino Skambuciy uzbaigimo paslaugy komercines sgnaudas. Tarnyba penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-
1433 ,,Dél iikio subjekto ,,Teo LT*, AB, turin¢io didelg jtaka Skambuciy uzbaigimo ,,TEO LT, AB,
vie$ajame ry$iy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje (toliau — 2015 m. lapkric¢io 23
d. jsakymas Nr. 1V-1433) 4.3.1 papunktyje tikio subjektui ,,Telia Lietuva“, AB, nustaté tokj kainy
kontrolés jpareigojima:

,,Ukio subjektas ,,Teo LT*, AB, privalo:

1. Uztikrinti, kad Skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése,
uzbaigimo iikio subjekto ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy kaina buty ne didesné¢ nei 0,13 euro
ct/min. (be PVM).«

Siekiant efektyvaus ir vieningo Skambuciy uzbaigimo paslaugy reguliavimo Europos Sajungos
mastu ir jvertinus Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas, tatkomas Europos Sajungos valstybése narése,
kurios faktiSkai yra jgyvendinusios Rekomendacijos dél kainy reguliavimo keliamus reikalavimus,
Tarnybos nuomone, Bendroje pozicijoje dél priemoniy minimas kitas kainy kontrolés metodas — kainy
kontrolés metodas, atsizvelgiant j kity Saliy patirtj (angl. Benchmarking) (toliau — Benchmarking
metodas) yra pats tinkamiausias nustatant kainy kontrolés jpareigojimg esamoje situacijoje, nes, pagal
Tarnybos turimg informacija, $io rinkos tyrimo laikotarpiu jau 21 valstybé naré yra jdiegusi BU-LRIC
sgnaudy apskaitos modelj pagal Rekomendacijg dél kainy reguliavimo ir jau yra pasiekusi joje keliamus
reikalavimus. [vertinus rekomenduojamo modelio BU-LRIC atnaujinimo kastus, reikalingus darbuotojy
iSteklius, bei lyginant juos su Benchmarking metodo gaunamu rezultatu (vidurkis i§ 21-0s Salies),
tikétina, kad Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainos rezultatas bus vienodas,
arba labai panasus, todél analizuojant sgnaudy metody naudg ir kastus, manytina, kad Benchmarking
metodas labiausiai tinkamas. Taip pat situacija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje per laikotarpj,



53

kuomet bty kuriamas BU-LRIC modelis, gali smarkiai pasikeisti del konkurencijos ir (arba) spartaus
technologijy pokyc¢io. Pazymétina, kad Bendroje pozicijoje dél skambuciy uzbaigimo kainy simetrijos
minimas skambuciy uzbaigimo kainy simetriSkumas turéty biiti uztikrinamas ne tik nacionaliniu, bet ir
visos Europos Sgjungos mastu. Todél auksciau pateikta informacija bei 3 paveiksle pateikti duomenys
yra reprezentatyvis ir leidzia Tarnybai jvertinti kity valstybiy patirtj bei, remiantis $ia patirtimi, nustatyti
tokias Skambuciy uzbaigimo ,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugos kainas, kurios atitikty
Rekomendacijos dél kainy reguliavimo keliamus tikslus bei reikalavimus.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta aukS¢iau, Tarnyba mano, kad yra tikslinga nustatyti skambuciy
tkio subjekto ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugos kainas, kurios bus apskaiciuotos pagal kainy
kontrolés metoda, atsizvelgiant j kity valstybiy patirtj. Tai yra Skambuciy uzbaigimo individualiame
Tinkle paslaugy kainos turi biiti ne didesnés nei valstybiy, idiegusiy ,,grynyjy“ BU-LRIC sanaudy
apskaitos modelj pagal Rekomendacijos kainy reguliavimo reikalavimus, skaic¢iavimy rezultaty vidurkj.
Tokios kainos, Tarnybos nuomone, visiskai atitinka Rekomendacijos dél kainy reguliavimo 12 punkto
nuostatg, kad po 2014 m. liepos 1 d. ,,alternatyviy metodiky taikymo rezultatai neturéty virSyti vidutiniy
skambudiy uzbaigimo tarify, kuriuos taikydamos rekomenduojamg sgnaudy metodika nustaté
nacionalinés reguliavimo institucijos*. Pazymeétina, kad ir SeStojo Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®,
AB, Tinkle rinkos tyrimo laikotarpiu kai kurios Europos Sgjungos valstybés narés perskaiciavo
Skambuciy uzbaigimo paslaugy sanaudas ir sumazino siektinas kainas. Tai savo ruoztu daro jtakg BU-
LRIC sgnaudy vidurkiui, taip pat ir vidutinei Skambuciy uzbaigimo Europos Sgjungos Tinkluose kainai.

Tarnyba, skai¢iuodama Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugos kaina,
rémési 21-0s valstybés, kuri buvo jdiegusi BU-LRIC sgnaudy apskaitos modelj pagal Rekomendacijg dél
kainy reguliavimo, duomenimis. 3 paveiksle pateikta informacija vaizduoja Skambuciy uZbaigimo
paslaugy kainas valstybése, kurios jau taiko ,,grynosiomis® BU-LRIC modelio sanaudomis gristas
kainas. Didziausia Skambuciy uzbaigimo paslaugos kaina (0,14 Eur ct/min), apskai¢iuota jgyvendinant
Rekomendacijg dél kainy reguliavimo, yra tatkoma Rumunijoje, maziausia — Didziojoje Britanijoje (0,04
Eur ct/min). Europos Sajungos valstybiy, kurios Skambuciy uzbaigimo Tinkluose paslaugy kainas
nustate atsizvelgdamos j ,,gryngsias‘ BU-LRIC sgnaudas, Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy vidurkis
siekia 0,09 Eur ct/min., todél, atsiZzvelgiant j minéta metoda, Tarnyba nustaté, kad Skambuciy uzbaigimo
,»Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugos kaina turi biiti ne didesné nei 0,09 Eur ct/min. (be PVM).

Verta paminéti, kad tikio subjekto ,,Telia Lietuva“, AB taikomos skambuéiy uzbaigimo kainos
kitiems iikio subjektams negali biiti skirtingos priklausomai nuo to, kuriame vieSajame telefono rySio
tinkle skambutis buvo inicijuotas. MazZesni skambuciy uzbaigimo tarifai, sumazins skambucius
inicijuojan¢iy paslaugy teikéjy sgnaudas. Tokie sgnaudy pokyciai paprastai lemia ir maZesnes
mazmeniniy skambuciy kainas ir atitinkamai didesnius vartojimo rodiklius. Todél Tarnybos nuomone,
sumazejus Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugos kainai iki 0,09 Eur ct/min.,
galimai teigiamg naudg turés mazmeniniy skambuciy paslaugy vartotojai.

Pazymétina ir tai, kad Tarybos turimais duomenimis, sumazinus Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kaing iki 0,09 Eur ct/min., ,,Telia Lietuva“, AB teikdama fiksuotojo rysio
paslaugas galimai patirs nedidelius nuostolius, lyginant su ,, Telia Lietuva*“ AB vieSai skelbiamu metiniu
»Telia Lietuva®, AB 2018 m. veiklos pelnu (angl. — EBITDA), kuris sieké beveik 127 min. Eur ir tai
didelés jtakos bendrovés veiklos finansiniams rodikliams ir teikiamoms fiksuotojo telefono rysSio
paslaugoms neturés.

Tarnyba, remdamasi anks¢iau pateiktomis aplinkybémis ir atsizvelgiant j tokiy Saliy, kaip
Vokietija, Estija, Latvija (ir kt.) sékmingg patirtj, taikant Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje kainas,
kurios buvo apskaiciuotos pagal kainy kontrolés metoda, atsizvelgiant i kity valstybiy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkoje taikomy kainy vidurkj, daro iSvadg, kad Tarnybos nustatyta Skambuciy



54

uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugos 0,09 Eur ct/min. kaina, nesukels neigiamy pasekmiy
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje.

3 paveikslas. Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy palyginimas Rekomendacijg dél kainy reguliavimo jgyvendinusiose
valstybése, Eur ct/min.
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Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta aukscCiau, ir j tai, kad ,, Telia Lietuva®“, AB, turi motyvy ir, nesant
reguliavimo, turi galimybes vienaSaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle
paslaugy salygas ir tokiu biidu riboti konkurencija teikiant viesasias fiksuotojo telefono rysio paslaugas,
Tarnybos nuomone, siekiant riboti tikio subjekto galimybes vienasaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo
savo Tinkle salygas, tikslinga pakeisti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-
1433 4.3.1 papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima ir iSdéstyti jj taip:

Ukio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, privalo:

1. uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo
tikio subjekto ,, Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugos kaina nebtuity didesné nei 0,09 Eur ct/min. (be PVM)
bet kuriuo paros metu.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos tkio subjekto ,Telia Lietuva®“, AB, galimybes
vienaSaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainas, ta¢iau uztikrins, kad ,, Telia Lietuva®, AB, padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas
neiSvengiamas sgnaudas. Kadangi Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todél tikio
subjektas nepatirs sanaudy apskaitos sistemy, reikalingy kainoms apskaiciuoti, diegimo ir palaikymo
nastos.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais Elektroniniy rySiy jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes, ribojant ,,Telia
Lietuva“, AB, galimybes nustatyti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainas
sau palankia linkme, bus skatinama konkurencija teikiant elektroniniy rySiy paslaugas ir uztikrinamas
maziausias biitinas reguliavimas.

Penkto Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sieckdama apriboti tikio subjekto
»lelia Lietuva®, AB, galimybes vienasaliskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tikio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, Tarnyba
nustaté kainy kontrolés jpareigojima, susijusi su Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo ,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy teikimu
susijusiomis priemonémis, kai tikio subjektas ,,Telia Lietuva®, AB, yra sujunggs savo Tinklg su kito
operatoriaus vieSuoju rySiy tinklu, Gkio subjektas ,,Telia Lietuva®“, AB, privalo nereikalauti kito
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operatoriaus moketi uz su Skambuciy uzbaigimo ,, Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy teikimu susijusias
priemones, t. y., tkio subjektas ,,Telia Lictuva“, AB, sgnaudas, susijusias su Skambuciy uzbaigimo
»lelia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, iSskyrus Rysiy linija, dengia
pats. Operatoriui, sujungusiam viesgjj rysiy tinklg su ,,Telia Lietuva®, AB, Tinklu, nusta¢ius uzmokescius
uz su skambuciy uzbaigimo to operatoriaus vieSajame rysiy tinkle teikimu susijusias priemones, ,,Telia
Lietuva®, AB, gali nustatyti analogiskus uzmokescius uz su Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones.

2. Kiek tai susij¢ su tinkly sujungimui naudojama Rysiy linija, jungiancia ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkla su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:

2.1. . Telia Lietuva®, AB, privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linijg viesajj rysiy tinklg su ,,Telia
Lietuva“, AB, Tinklu ketinan¢iam sujungti (ar sujungusiam) operatoriui (arba $io operatoriaus
pasirinktam tre¢iajam asmeniui), jei jo sitlloma RySiy linijos jrengimo bei teikimo kaina yra zemesné
negu kaina, uz kurig $ig Rysiy linija jrengti bei teikti sitilo ,,Telia Lietuva®, AB;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokescius uz viesyjy rysiy tinkly sujungimg ir tokiu biidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo viesuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes salygas
konkurencijai teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas ,, Telia Lietuva®“, AB, turi motyvy
ir, nesant reguliavimo, turi galimybiy nustatyti su Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugomis susijusiy priemoniy salygas (iskaitant kainas) sau palankia linkme. Siekiant riboti Gikio
subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy
kainas sau palankia linkme ir iSvengti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu
nustatytos problemos — vienasalisky uzmokes¢iy uz Tinkly sujungimg nustatymo ir taikymo —
pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés jpareigojima su Skambuciy uzbaigimo tkio
subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas
penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos tkio subjekto ,Telia Lietuva®, AB, galimybes
vienaSaliSkai nustatyti uZmokescius uz su Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy
teikimu susijusias priemones. Taciau jpareigojimas leidZia padengti dalj iSlaidy, susijusiy su Ry$iy linijos
Jrengimu ir teikimu.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencijg elektroniniy
ry$iy rinkoje ir uztikrins maziausia biiting reguliavima.

ISvados:

Ukio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, teikiant Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugas, yra pakei¢iamas Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkricio 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3.1
papunktis ir kainy kontrolés jpareigojimas Sioje dalyje iSdéstomas taip:

Ukio subjektas ,, Telia Lietuva“, AB, privalo:

1. uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo
tikio subjekto Telia Lietuva, AB, Tinkle paslaugos kaina nebiity didesné nei 0,09 euro ct/min. (be PVM)
bet kuriuo paros metu.

Ukio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, teikiant Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva*, AB, Tinkle
paslaugas ir su jomis susijusias priemones, yra paliekamas galioti kainy kontrolés jpareigojimas,
numatytas Jstatymo 23 straipsnio 1 dalyje ir nustatytas Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkricio 23 d.
jsakymo Nr. 1V-1433ir 4.3.2 ir 4.3.3 papunkciuose.
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Siame poskyryje yra vertinama, ar tikslinga palikti galioti jpareigojima suteikti prieiga. Kaip jau
nustatyta Ataskaitos 4.1 skyriuje, penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu ir §io
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnybos nustatytos problemos sutampa. Tolesnj
jpareigojimo suteikti prieigg taikymg pagrindzia ir toliau nurodytos aplinkybés. Ataskaitos 4.1.2.3
skyriuje sitlomas nustatyti skaidrumo jpareigojimas ir Ataskaitos 4.1.2.2 skyriuje sitilomas nustatyti
kainy kontrolés jpareigojimas tiesiogiai neribos ,, Telia Lietuva®, AB, galimybés nesuteikti prieigos prie
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy. Taigi, ipareigojimas suteikti prieiga yra butinas ir jis papildys kitus siilomus jpareigojimus
bei sudarys salygas konkurencijai.

Dél ankséiau i8déstyty aplinkybiy Tarnyba laiko, kad tkio subjektui ,, Telia Lietuva®“, AB,
tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.1
papunktyje nustatyta jpareigojima suteikti prieigg (nurodyta Istatymo 21 straipsnio 1 dalies 1, 2, 3, 5, 6,
7, 9 punktuose).

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos tikio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, galimybes vienaSaliskai
nesuteikti prieigos arba nutraukti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Ipareigojimas suteikti prieigg taip pat sumazins
elektroniniy ryS$iy paslaugy teikéjy i€¢jimo i vieSyjy telefono rysio paslaugy rinkg barjerus ir tokiu budu
galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy pasirinkimo galimybes. Ipareigojimas suteikti
prieiga yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo principais, nurodytais
Istatymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lictuva®, AB,
Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy paslaugy suteikimas) yra abipusiskai naudingas vieSuosius rysiy
tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uztikrinantis skirtingy vieSyjy rysiy tinkly abonenty
tarpusavio bendravima;

b) prieiga turés buti suteikta esant pagrjstam pra§ymui suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo
»lelia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

Ipareigojimas suteikti prieiga yra pateisinamas Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, ,, Telia Lietuva®, AB, turés galimybes ir motyvus nesuteikti
prieigos prie Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba vienasaliSkai nustatyti (keisti) Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugy salygas, tokiu biidu ribojant konkurencija teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas.
Nenustacius jpareigojimo suteikti prieigg, Tarnybai, kiekvieng karta kilus gincui dél Skambucliy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy nesuteikimo, teks nagrinéti nesutarimus tarp operatoriy.
Gincy sprendimo procediira trunka tam tikrg laikg, kas sukuria sglygas operatoriams piktnaudZiauti, o tai
savo ruoztu ribos paskatas veikti elektoriniy rysiy rinkoje.

I§vada: Ukio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, teikiant Skambug¢iy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, yra paliekamas galioti 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo
Nr. 1V-1166 3.1 papunktyje nustatytas ir Jstatymo 21 straipsnyje numatytas jpareigojimas suteikti

prieiga.

Siame poskyryje yra vertinama, ar tikslinga palikti galioti nediskriminavimo jpareigojima. Kaip
jau nustatyta Ataskaitos 3.2.1 skyriuje, penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu ir $io
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Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnybos nustatytos problemos sutampa, todél
siiloma palikti galioti ir nediskriminavimo jpareigojimg. Nediskriminavimo jpareigojimo tikslas yra
apriboti vertikaliai integruoto paslaugy teikéjo galimybes skirtingiems paslaugy gavéjams taikyti
skirtingas sglygas elektroniniy rySiy paslaugoms, kurias naudoja pats vertikaliai integruotas operatorius
ir kiti elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai, konkuruodami vieni su kitais. Skambuciy uzbaigimo paslaugy
teik¢jas, taikydamas skirtingas sglygas savo teikiamoms Skambuciy uzbaigimo paslaugoms, netiesiogiai
darys jtaka kity vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjy ir kity elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy
galimybéms konkuruoti su Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjo teikiamomis vieSosiomis telefono
rySio paslaugomis. Tolesnj nediskriminavimo jpareigojimo taikyma pagrindzia ir toliau nurodytos
aplinkybés.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnyba ikio subjektui ,,Telia
Lietuva®“, AB, pakeité 2007 m. birzelio 28 d. jsakymo Nr. 1V-816 2 punkte nustatytg nediskriminavimo
ipareigojimg ir iSdésté ji taip:

,,Ukio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, teikdamas skambuciy uzbaigimo tkio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo nediskriminuoti kity tkio
subjekty ir uztikrinti analogiSky salygy analogiSkomis aplinkybémis taikyma (jskaitant informacijos
teikimg ir paslaugy kokybe) ir tokios pacios kokybés bei tokiy paciy salygy taikymag (jskaitant
informacijos teikimg), kokias turi pats arba teikia savo padaliniams, dukterinéms jmonéms ar bet kuriems
kitiems wkio subjektams.*

Nediskriminavimo jpareigojimas uztikrina, kad skirtingiems Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy gavéjams ,, Telia Lietuva“, AB, taiko
analogiSkas technines, kokybés, nustatomy terminy ir kitas paslaugy teikimo salygas, kokias taiko sau,
taip pat paslaugy teikimo sglygos yra ne blogesnés nei ,Telia Lietuva®, AB, jas taiko sau. Sis
Ipareigojimas leidZia ,, Telia Lietuva®, AB, nustatyti lankstesnes Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas,
taciau riboja ,, Telia Lietuva“, AB, galimybes taikyti diskriminacines sglygas, kai skambucio kilmé yra
tokia pati. Lankstesnés galimybés nustatyti kainas sudaro salygas didesnei ,Telia Lietuva®, AB,
derybinei galiai derantis d¢l skambuciy uzbaigimo paslaugy gavimo saglygy i§ operatoriy, veikianciy uz
Europos ekonominés erdveés riby. Sis jpareigojimas atitinka Jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytus
tikslus, nes ribojant ,,Telia Lietuva®, AB, galimybes diskriminuoti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy pirkéjus sau, savo padaliniams ar
dukterinéms jmonéms teikiamy paslaugy techniniy, kokybiniy ir kity panaSiy salygy atzvilgiu, yra
sudaromos salygos vystytis konkurencijai teikiant viesasias telefono rysio paslaugas. Tai yra, kity vieSyjy
telefono rySio paslaugy teikéjy galimybés konkuruoti su ,,Telia Lietuva®, AB, nebity ribojamos ,,Telia
Lietuva®, AB, galimai diskriminaciniais veiksmais skirtingiems paslaugy gavéjams (jskaitant ir save)
nustatytomis skirtingomis Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis
susijusiy priemoniy saglygomis. Nediskriminavimo jpareigojimas atitinka Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje
nurodytus elektroniniy ry$iy veiklos reguliavimo principus, nes, kaip nurodyta anksciau, uZztikrina
salygas vystytis konkurencijai, taip pat dél tgsiamo reguliavimo uZtikrina teisinj tikruma ir apsaugo
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy gavéjy ir Siy gavéjy abonenty (galutiniy
paslaugy gavéjy) interesus.

Dél anksCiau i8déstyty aplinkybiy Tarnyba laiko, kad tkio subjektui ,Telia Lietuva“, AB,
tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.1
papunktyje nustatyta nediskriminavimo jpareigojimg (nurodyta Istatymo 19 straipsnio 1 dalyje).

Nediskriminavimo jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes
uztikrina, kad ,, Telia Lietuva®, AB, kiek tai susije su prieiga, nediskriminuos Kity tkio subjekty, jskaitant
kitiems ukio subjektams, teikiantiems analogiSkas paslaugas, analogisky salygy analogiSkomis
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aplinkybémis taikyma ir tos pacios kokybés bei tokiomis paciomis saglygomis, kokias turi pats arba teikia
savo padaliniams, dukterinéms jmonéms ar bet kuriems kitiems ukio subjektams, paslaugy bei
informacijos teikima.

ISvada: Ukio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, teikiant Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“,
AB, Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, yra palieckamas galioti 2015 m. lapkric¢io 23 d.
jsakymo Nr. 1V-1433 4.1 papunktyje nustatytas ir [statymo 19 straipsnyje numatytas nediskriminavimo
Jpareigojimas.

Siame poskyryje yra vertinama, ar tikslinga palikti galioti skaidrumo jpareigojima. Kaip jau
nustatyta Ataskaitos 3.2.1 skyriuje, penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu ir $io
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnybos nustatytos problemos sutampa, todél
siiloma palikti galioti ir skaidrumo jpareigojima. Skaidrumo jpareigojimas uztikrina galimybg stebéti
nediskriminavimo, kainy kontrolés ir prieigos suteikimo jpareigojimy laikymasi. Taip pat skaidrumo
Ipareigojimas palengvina antikonkurencinio elgesio steb&jima bei kitiems tikio subjektams padidina
tikruma, kad Skambuciy uZbaigimo paslauga teikiama jy nediskriminuojant. Tokiu bidu yra
uztikrinamos geresnés galimybés paslaugy teikéjams prognozuoti savo veiklg. AnksCiau apraSytos
aplinkybés rodo, kad tolesnis skaidrumo jpareigojimo taikymas yra tikslingas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Tarnyba tkio subjektui ,Telia
Lietuva®“, AB, pakeité 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.3 papunktyje nustatyta skaidrumo
Ipareigojima ir iSdésté jj taip:

,,Ukio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, teikdamas Skambucliy uzbaigimo tikio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, privalo:

1. standartiniame pasiiilyme suteikti Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugas vieSai skelbti detalig informacijg Prieigos, jskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo
taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2011 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,,D¢l Prieigos,
jskaitant tinkly sujungimg, suteikimo ir teikimo taisykliy patvirtinimo* (toliau — Prieigos taisyklés)
nustatyta tvarka ir salygomis, jskaitant technines specifikacijas, tinklo charakteristikas, atitinkamos
prieigos teikimo bei naudojimo sglygas, prieigos ir susijusiy priemoniy kainas;

2. teikti tkio subjektams, siekiantiems gauti Skambuciy uZbaigimo tikio subjekto ,, Telia Lietuva®,
AB, Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, visg informacijg, biiting Sioms paslaugoms gauti;

3. skelbti informacija apie Skambuéiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugas ir su
jomis susijusias priemones Prieigos taisykliy nustatyta tvarka ir saglygomis.*

Ipareigojimas yra atitinkantis problemy, nustatyty Ataskaitos 3.3.1 skyriuje, prigimt],
proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes apima tik butinos jsitikinti, kad néra
konkurencija ribojanciy veiksniy, informacijos pateikima bei skelbimg, taip pat biitinos tinkly
sujungimui jvykdyti informacijos pateikimg bei skelbima.

Dél anksCiau iSdéstyty aplinkybiy Tarnyba laiko, kad tkio subjektui ,Telia Lietuva“, AB,
tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.2
papunktyje nustatytg skaidrumo jpareigojima (nurodyta Jstatymo 18 straipsnyje).
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ISvada: Ukio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, teikiant Skambudiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones, yra paliekamas galioti 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo
Nr. 1V-1433 4.2 papunktyje nustatytas ir [statymo 18 straipsnyje numatytas skaidrumo jpareigojimas.

Ataskaitos 4 skyriuje buvo pateikta informacija, kokius jpareigojimus Tarnyba gali nustatyti
didele jtakg Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje turintiems tikio subjektams. Kai kuriy operatoriy
nuomone, ,,Telia Lietuva“, AB, nustatyti jpareigojimai turi biti ne tik islaikyti, bet ir sustiprinti.
Respondentai Anketose siiilé ,,Telia Lictuva®, AB, suskaldyti j du atskirus juridinius asmenis:
infrastruktiros ir didmeniniy paslaugy teikéja; mazmeniniy paslaugy teikéja. Sj pasitilyma operatoriai
grind¢ Siais argumentais:

a) ,,Telia Lietuva“, AB, valdo visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje i§vystyta elektroniniy
ry$iy infrastruktiirg, yra vertikaliai integruota bendrove ir turi didelj diversifikuota paslaugy portfelj;

b) ,,Telia Lietuva®“, AB, yra Zymiai lengviau gauti prieigg prie elektroniniy rysiy tinkly ir
paslaugy, nes gali greitai kreiptis i savo vidinius padalinius;

c) kitiems operatoriams kreipiantis j ,, Telia Lietuva“, AB, dél didmeniniy paslaugy, ,,Telia
Lietuva“, AB, suzino kity operatoriy plétros planus.

Tarnybos nuomone, funkcinio atskyrimo jpareigojimas yra netinkama ir neproporcinga priemoné
spresti Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas problemas. Jstatymo 23 straipsnio
1 dalyje nurodyta, kad funkcinio atskyrimo jpareigojimas gali buiti nustatytas iSimtinémis aplinkybémis,
kai kity Istatymo 17 straipsnyje numatyty priemoniy nepakanka spresti nustatytas problemas. Tarnybos
Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, ankstesniy Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkos tyrimy metu surinkta informacija, taip pat informacija, surinkta Tarnybai atliekant jpareigojimy
prieziiirg, rodo, kad ,,Telia Lietuva®, AB, nustatyty jpareigojimy pakanka spresti Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkoje kylancias problemas. Pastebétina ir tai, kad ,,Telia Lietuva®“, AB, yra pripazinta Gkio
subjektu, turinciu didele jtakg keliose vertikaliai su mazmeniniy fiksuotojo telefono rysio paslaugy ir kity
mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy teikimu susijusiose didmeniniy paslaugy rinkose: Tarnybos
direktoriaus 2011 m. birzelio 16 d. jsakymu Nr. 1V-629 ,,Dél iikio subjekto ,, Telia Lietuva®, AB, turincio
didelé jtaka Didmeninés (fizinés) tinklo infrastruktiiros prieigos (iskaitant i$ dalies arba visiskai atsietg
prieiga) fiksuotoje vietoje rinkoje* yra pripaZinta tikio subjektu, turinciu didel¢ jtakg Didmeninés
(fizinés) tinklo infrastruktiiros prieigos (iskaitant i§ dalies arba visiskai atsieta prieiga) fiksuotoje vietoje
rinkoje; Tarnybos direktoriaus 2012 m. lapkri¢io 21 d. jsakymu Nr. 1V-1718 ,,Dél ukio subjekto ,,Telia
Lietuva®, AB, turin¢io didel¢ jtakag Didmeninés placiajuosCio rySio prieigos rinkoje* ,,Telia Lietuva®,
AB, yra pripazinta tkio subjektu, turin¢iu didele jtakg Didmeninés placiajuoscio rysio prieigos rinkoje;
Tarnybos direktoriaus 2014 m. spalio 8 d. jsakymu Nr. 1V-1359 , Dél tikio subjekto ,,Telia Lietuva“, AB,
turin¢io didele jtaka Skambuciy inicijavimo vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje,
rinkoje* ,,Telia Lietuva®, AB, yra pripazinta tikio subjektu, turiniu didele jtakg Skambuciy inicijavimo
vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje. Minétose rinkose tikio subjektui ,,Telia
Lietuva®, AB, yra nustatyti tokie jpareigojimai: jpareigojimas suteikti prieigg, nediskriminavimo
Ipareigojimas, skaidrumo jpareigojimas, kainy kontrolés jpareigojimas. Taigi, ,, Telia Lietuva“, AB, yra
reguliuojama vertikaliai su mazmeniniy fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikimu susijusiose rinkose,
kas riboja ,, Telia Lietuva®“, AB, galimybes elgtis nepriklausomai nuo konkurenty ir paslaugy gavéjy.
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Tarnyba, atsizvelgdama | anksciau iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad Siuo metu ,,Telia
Lietuva®“, AB, néra tikslinga nustatyti Jstatymo 23! straipsnyje nurodyta funkcinio atskyrimo
jpareigojimg. Taciau Tarnyba stebés esamg Situacija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje ir kitose
elektroniniy rySiy paslaugy rinkose.

I§vada: Ukio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, néra tikslinga nustatyti Jstatymo 23! straipsnyje
nurodytg funkcinio atskyrimo jpareigojima.

Trecio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu iikio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB,
buvo paliktas galioti 2005 m. gruodzio 29 d. jsakymo Nr. 1V-1166 3.5 papunktyje nustatytas apskaitos
atskyrimo jpareigojimas. Siuo jpareigojimu Tarnyba sieké sukurti sglygas jgyvendinti nediskriminavimo,
skaidrumo, kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimy vykdymg. Penkto Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu, atsizvelgiant j tai, kad Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugy kaing nustato Tarnyba, buvo nustatyta, kad apskaitos atskyrimo jpareigojimas néra biitinas
jgyvendinti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimus, todél apskaitos atskyrimo jpareigojimas
buvo panaikintas.

Nediskriminavimo, skaidrumo, kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimy pakanka, kad
biity sprendziamos Skambucéiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle rinkoje nustatytos problemos, net
ir nesant apskaitos atskyrimo jpareigojimo. Kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimai tiesiogiai
reguliuoja Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy
paslaugy kainas. Vykdydamas skaidrumo jpareigojima, tikio subjektas ,, Telia Lietuva“, AB, turi viesai
skelbti standartinj pasitilymg sujungti elektroniniy ry$iy tinklus, kuriame turi bati nurodytos paslaugy
teikimo techninés sglygos, taip pat ir kainos. Tarnyba, turédama informacijg apie ,, Telia Lietuva®, AB, ir
kity operatoriy tinkly sujungimo sutartis, taip pat Skambuéiy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugy kainas lygindama su vieSai skelbiamomis mazmeniniy paslaugy kainomis ir vidutinémis
paslaugy pajamomis??, gali vertinti, ar ,, Telia Lietuva®, AB, vykdo nediskriminavimo jpareigojima.

Tarnyba, atsizvelgdama } anksciau iSdéstytas aplinkybes, konstatuoja, kad Siuo metu ,,Telia
Lietuva®, AB, néra tikslinga nustatyti [statymo 20 straipsnyje nurodytg apskaitos atskyrimo jpareigojima.
Taciau Tarnyba stebés esama situacija Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkoje ir kitose elektroniniy rysiy
paslaugy rinkose.

I§vada: Ukio subjektui ,,Telia Lietuva“, AB, néra tikslinga nustatyti Jstatymo 20 straipsnyje
nurodyta apskaitos atskyrimo jpareigojima.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* turi didelg
jtaka Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje. Atsizvelgiant j tai, Tarnyba,

11 Elektroniniy rysiy paslaugy ir tinkly teikéjai, vadovaudamiesi Bendryjy vertimosi elektroniniy rysiy veikla salygy apraso
reikalavimais, kas ketvirt] Tarnybai privalo pateikti informacija apie paslaugy pajamas ir kiekius. Informacija yra pakankama
apskaiciuoti viesyjy telefono rysio paslaugy vidutines vienos minutés pajamas.
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vadovaudamasi Jstatymo 17 straipsniu, turi teis¢ fikio subjektui AB ,Lietuvos gelezinkeliai® nustatyti
atitinkamus jpareigojimus, sprendzianéius tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. AB ,Lietuvos gelezinkeliai®, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti
suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieigg prie Skambuciy uzbaigimo AB
,Lietuvos gelezinkeliai® Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. AB ,Lietuvos gelezinkeliai®, turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy salygas (jskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau
palankia linkme.

Tarnybos §io Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i$ esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. AB ,Lietuvos gelezinkeliai* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy
uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugos, nes kiti Gkio subjektai (veiklg pradéje ar
pradedantys operatoriai), sujungg savo tinklus su AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* Tinklu, jgyja galimybiy
konkuruoti su AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ mazmeninése fiksuotojo telefono rysio rinkose.

2. AB ,Lietuvos gelezinkeliai* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy
uzbaigimo AB ,Lictuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy uzbaigimo
AB ,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali
daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai.

Penkto Skambucéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, Skambuéiy uzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos iikio subjektui AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai® nustatant jpareigojimg suteikti prieigg ir kainy kontrolés jpareigojimg. Pastarasis
jpareigojimas buvo taikomas tiek Skambuéiy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle
paslaugoms, tiek su Siomis paslaugomis susijusioms priemonems.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje nustatyta, kad tikio subjektas AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® uzima 100
proc. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkos. Ten pat nurodyta, kad tkio
subjektas AB ,,Lictuvos gelezinkeliai®, parduodamas Skambuéiy uzbaigimo paslaugas kitiems tkio
subjektams, nesusiduria su pirkéjo derybine galia, galinia daryti jtaka Skambuéiy uzbaigimo paslaugy
kainai ir kitoms Siy paslaugy teikimo salygoms. Barjerai jeiti | Skambuciy uZzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai“ Tinkle rinka yra absoliutlis. Nagriné¢jamoje rinkoje potencialios konkurencijos néra.
potencialios konkurencijos nebuvimas neleis vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys salygas tikio
subjektui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ piktnaudziauti turima didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB
»Lietuvos gelezinkeliai® Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant | tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
Tinkle rinkoje nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos tkio
subjektui nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagriné¢jamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés
neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkoje nustatyty
problemy sprendimo, Tarnyba gali palikti galioti iikio subjektui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* nustatytus
Jpareigojimus arba juos pakeisti.
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Ataskaitos 3.2.2 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
Tinkle rinkoje egzistuoja §i problema — AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® turi motyvy ir, nesant reguliavimo,
turi galimybes atsisakyti suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy
uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.
Kaip nurodyta ankstesniame Ataskaitos skyriuje, $i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema — AB ,,Lietuvos gelezinkeliai turi motyvy ir galimybiy
nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lictuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugos, nes Kiti
tkio subjektai, sujunge (arba ketinantys sujungti) savo tinklus su AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinklu
igyja galimybiy konkuruoti su AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* teikiant mazmenines fiksuotojo telefono
rySio paslaugas. Siekiant spresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg
problema, tikio subjektui AB ,,Lictuvos geleZinkeliai* buvo nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga.
Ankstesniame Ataskaitos skyriuje konstatuota, kad nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés
neuZtikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* Tinkle rinkoje nustatyty
problemy sprendimo. Taigi, Siekiant spresti Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle
rinkos tyrimo metu nustatyta problemg ir atsizvelgiant  tai, kad $io Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema, o nagriné¢jamoje rinkoje
egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai‘
Tinkle rinkoje nustatytos problemos sprendimo, tikio subjektui AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* tikslinga
palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1522 , D¢l tikio subjekto
AB ,Lietuvos gelezinkeliai“, turinCio didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
vieSajame telefono rySio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytg jpareigojima
suteikti prieiga.

Ipareigojimas suteikti prieiga ribos tkio subjekto AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ galimybes
vienaSaliskai nesuteikti prieigos arba nutraukti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. [pareigojimas suteikti
prieiga taip pat sumazins elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy j€jimo j vieSyjy telefono rysio paslaugy
rinkg barjerus ir tokiu btdu galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy pasirinkimo
galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® turés galimybiy ir motyvy
nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy arba vienaSaliSkai nustatyti (keisti) Skambuciy uzbaigimo AB
»Lietuvos geleZzinkeliai“ Tinkle paslaugy salygas. Tokiu biidu bus ribojama konkurencija teikiant
viesasias telefono rysio paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieiga yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) Siuo jpareigojimu bus apribotos AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* galimybés riboti vieSyjy telefono
rySio paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos arba nutraukiant prieiga
prie Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy;
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b) Siuo jpareigojimu bus apribotos AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*“ galimybés riboti savo teikiamy
viesyjy telefono rySio paslaugy gavéjams galimybes paskambinti kity vieSyjy telefono rySio paslaugy
teikéjy abonentams arba atvirksciai;

C) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiskai naudingas
vieSuosius ry$iy tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uZztikrinantis skirtingy operatoriy
abonenty tarpusavio bendravima;

d) prieiga turés buti suteikta esant pagrjstam praSymui suteikti prieigg prie Skambuciy
uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

ISvada: Ukio subjektui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* yra paliekamas galioti Tarnybos direktoriaus
2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1522 ,,Dél iikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®, turin¢io
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ vieSajame telefono rySio tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieigg.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad AB ,,Lietuvos gelezinkeliai turi motyvy ir,
nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*“ Tinkle paslaugy
ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme. Pastebétina tai, kad
§i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema
— AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo
AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés
lemiamos jtakos operatoriui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®.

Siekiant iSspresti penkto Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, tikio subjektui AB ,,Lictuvos gelezinkeliai“ buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas
dviem paslaugoms: Skambuéiy uzbaigimo AB ,Lictuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugai ir su
Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* Tinkle paslauga susijusiy priemoniy paslaugai.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* uzima 100
proc. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkos, barjerai jeiti ] Skambuciy
uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle rinkg yra absoliutiis, Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos néra, Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios taip pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy
nagrinéjamoje rinkoje atsirasti charakteristikoms, kurios spresty Sio Ataskaitos skyriaus pirmoje
pastraipoje nurodyta su Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lictuvos geleZinkeliai* Tinkle paslaugy ir su jomis
susijusiy priemoniy kainomis susijusig problema. Minétos problemos taip pat objektyviai nei$spres
Ipareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas suteikti prieiga uZztikrins, kad tikio subjektas AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai® privalés suteikti Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® Tinkle paslaugas ir
su jomis susijusias priemones. Taciau minétas jpareigojimas neribos AB ,Lietuvos gelezinkeliai
galimybés nustatyti sau palankig Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia kaina gali biiti nepagrjstai
didelé, o jos taikymas sudarys AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ galimybes riboti konkurencijg teikiant
viesgsias telefono rySio paslaugas. Problema, kad AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® turi motyvy ir, nesant
reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su
Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme, tiesiogiai ir geriausiai
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sprendzia Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainy reguliavimas. Atsizvelgiant j tai, taip pat j tai, kad penkto Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* sprendziant analogiSkas problemas, buvo
nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, Skambuciy uzbaigimo AB ,Liectuvos gelezinkeliai* Tinkle
rinkoje tikslinga toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir
su jomis susijusiy priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektas AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* buvo jpareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos geleZinkeliai*
Tinkle paslaugos kainas nei Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainos, kurias atitinkamame tinkly
sujungimo taske taiko tkio subjektas ,, Telia Lietuva‘“, AB, vykdydamas jam Tarnybos direktoriaus 2015
m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojima.
Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad Tarnyba keicia Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d.
jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojima. Atsizvelgiant ] tai, kad
Tarnyba tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, kei¢ia penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
metu nustatytg kainy kontrolés jpareigojima, taip pat j tai, kad tikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
teitkiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas buvo siejamas su tkio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, taikomomis Skambu¢iy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainomis, toliau
yra vertinama, ar butina keisti tikio subjektui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* penkto Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg kainy kontrolés jpareigojima.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektui AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojimag, kurj jgyvendinant Skambuciy uzbaigimo
AB ,Lietuvos gelezinkeliai*“ Tinkle paslaugy kainos negalé¢jo biiti didesnés nei tikio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, taikomos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy kainos. Tokiu
Ipareigojimu buvo jgyvendintas Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas, kaip to reikalauja
Rekomendacija dél kainy reguliavimo.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos i§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali buti svarbus strateginiai ir konkurenciniali
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.2 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuliy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle rinkoje, AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* turi galimybiy, o pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir (arba) siekis apsaugoti savo
teikiamas vieSgsias telefono rySio paslaugas nuo konkurencijos, sukuria motyvus nustatyti Skambuciy
uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis Susijusiy priemoniy
salygas sau palankia linkme.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
siekdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant | tai, kad reguliuojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriskumas
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sudaro vienodas salygas konkurencijai teikiant vie3gsias telefono rysio paslaugas??, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro salygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy ir kity Skambuciy uzbaigimo
paslaugy teikéjy teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma. Siekiant toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriskumg, pakanka nustatyti vieng Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kaing, kuria remiantis biity reguliuojamos didele jtaka atitinkamose Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkose turin¢iy tikio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos. Ataskaitos
4.1.1.1 skyriuje yra apraSyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio subjektui
»lelia Lietuva®, AB. Atsizvelgiant | tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainy dydj istoriniam Tinklo operatoriui, Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai‘
Tinkle paslaugy kainos nustatymo procediiros néra tikslinga apraSyti i§ naujo.

Remiantis tuo, kad Rekomendacija dél kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti simetrines
Skambuciy uzbaigimo Tinkluose kainas ir, atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos sglygas teikiant vie$gsias telefono rySio paslaugas, taip
pat j tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle paslaugy kainas sieti su ,,Telia Lietuva“, AB, taikomomis Skambuciy uzbaigimo
,»Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis.

Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tuo tarpu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1434
,Dé€l tkio subjekto AB ,Lietuvos gelezinkeliai“, turin¢io didele jtakag Skambuciy uzbaigimo AB
,Lietuvos gelezinkeliai* vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje® 4.1
papunktyje nurodyta, kad AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* privalo ,,uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty
Europos ekonomings erdves valstybése narése, uzbaigimo iikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®
vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kaina nevirS§yty Tarnybos tikio subjektui
»lelia Lietuva®, AB, nustatytos skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése,
uzbaigimo tkio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje,
paslaugy kainos®. Todél tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo
Nr. 1V-1434 , Dél iikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“, turin¢io didele jtakg Skambuciy uzbaigimo
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1
papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy ry$iy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ Tinkle paslaugy kainas sau palankia linkme, skatinama
konkurencija teikiant viesgsias telefono rysio paslaugas, nes kity vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy
konkurencinés galimybés nepriklausys nuo galimy per dideliy Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy kainy. Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ Tinkle
paslaugy kainy dydis nesukurs nevienody veiklos salygy Europos Sagjungoje veikiantiems vieSyjy
telefono rysio paslaugy teikéjams, o tai prisidés prie vidaus rinkos plétros.

Ipareigojimas atitinka elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus [statymo 2
straipsnio 1 dalyje. Ipareigojimas yra proporcingas ir ribos tikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
galimybes vienaSaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* Tinkle paslaugy
kainas, taciau uztikrins, kad AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas

12 Tai yra vienodos Skambudiy uzbaigimo paslaugy kainos uztikrina, kad mazmeniniy vie$yjy telefono rysio paslaugy teikéjy
teikiamy paslaugy kainos priklauso nuo teikéjo veiklos ir jos efektyvumo, bet ne nuo Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjo
nustatytos Skambuciy uzbaigimo paslaugos savo Tinkle kainos.
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sanaudas. Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todél tkio subjektas nepatirs
sgnaudy apskaitos sistemy, reikalingy kainoms apskaiciuoti, diegimo ir palaikymo nastos. Pastebétina
tai, kad kainy kontrolés jpareigojimu yra reguliuojamos tik elektroniniy rySiy paslaugos ir Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas neapima turinio ir su juo susijusiy paslaugy, teikiamy
elektroniniy rysiy tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, siekdama apriboti tikio subjekto AB
»Lietuvos gelezinkeliai® galimybes vienaSaliskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy uzbaigimo AB
»Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tkio subjektui AB ,Lietuvos
gelezinkeliai Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, susijusj su Skambuciy uzbaigimo AB
,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis:

3. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy teikimu
susijusiomis priemonémis, kai tikio subjektas AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* yra sujunges savo Tinklg su
kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu, tikio subjektas AB ,,Lictuvos gelezinkeliai* privalo nereikalauti
kito operatoriaus mokéti uz su Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinkle paslaugy
teikimu susijusias priemones, t. y. tikio subjektas AB ,,Lietuvos gelezinkeliai sgnaudas, susijusias su
Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis,
iSskyrus Rysiy linija, dengia pats. Operatoriui, sujungusiam vieSajj rysiy tinklag su AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinklu, nustacius uzmokescius uz su skambuciy uzbaigimo to operatoriaus vieSajame rysSiy
tinkle teikimu susijusias priemones, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai® gali nustatyti analogiSkus uzmokesc¢ius.

4. Kiek tai susije su tinkly sujungimui naudojama RySiy linija, jungiancia AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:

2.1. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ privalo leisti jrengti bei teikti Rysiy linija viesajj rySiy tinkla su
AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Tinklu ketinan¢iam sujungti (ar sujungusiam) operatoriui (arba Sio
operatoriaus pasirinktam treciajam asmeniui), jei jo siiloma RySiy linijos jrengimo bei teikimo kaina yra
zemesné negu kaina, uz kurig $ig Rysiy linijg jrengti bei teikti sitilo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokesc¢ius uz viesyjy rysiy tinkly sujungimg ir tokiu biidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes sglygas
konkurencijai teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.2 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas AB ,,Lictuvos geleZinkeliai* turi
motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybiy nustatyti su Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy salygas (jskaitant kainas) sau palankia linkme.
Siekiant riboti Gikio subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugomis
susijusiy priemoniy kainas sau palankia linkme ir ivengti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimo metu nustatytos problemos — vienasalisky uzmokesc¢iy uz Tinkly sujungima nustatymo ir taikymo
— pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés jpareigojimg su Skambuciy uzbaigimo tikio
subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Tinkle paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas
penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes riboja tikio subjekto AB ,,Lietuvos geleZinkeliai® galimybes
viena$aliskai nustatyti uzmokesc¢ius uz su Skambuciy uzbaigimo AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*“ Tinkle
paslaugy teikimu susijusias priemones. Taciau jpareigojimas leidzia padengti dalj iSlaidy, susijusiy su
Rysiy linijos jrengimu ir teikimu.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencija elektroniniy
ry$iy rinkoje ir uztikrins maziausig biiting reguliavima.
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ISvada: Ukio subjektui AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ palieckamas galioti Tarnybos direktoriaus
2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1434 ,,Dél iikio subjekto AB ,,Lietuvos gelezinkeliai®, turin¢io
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ vieSajame rysiy tinkle, teikiamame
fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje“ 4 punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, nurodytas
Istatymo 23 straipsnyje.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
turi didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje.
Atsizvelgiant j tai, Tarnyba, vadovaudamasi Jstatymo 17 straipsniu, turi teis¢ Gkio subjektui AB Lietuvos
radijo ir televizijos centrui nustatyti atitinkamus jpareigojimus, sprendzianéius tiriamoje rinkoje
nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
atsisakyti suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy.

2. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nustatyti Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy salygas (iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos §io Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i§ esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugos, nes kiti tikio subjektai
(veiklg pradéje ar pradedantys operatoriai), sujunge savo tinklus su AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su AB Lietuvos radijo ir televizijos centru mazmeninése
fiksuoto telefono rysio rinkose.

2. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés
galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui AB Lietuvos radijo ir televizijos
centrui.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos tikio subjektui AB
Lietuvos radijo ir televizijos centrui nustatant jpareigojimg suteikti prieigg ir kainy kontrolés
jpareigojima. Pastarasis jpareigojimas buvo taikomas tiek Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle paslaugoms, tiek su Siomis paslaugomis susijusioms priemonéms.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje nustatyta, kad tkio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos. Ten pat
nurodyta, kad tkio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, parduodamas Skambuciy
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uzbaigimo paslaugas kitiems tikio subjektams, nesusiduria su pirkéjo derybine galia, galincia daryti jtaka
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainai ir kitoms Siy paslaugy teikimo salygoms. Barjerai jeiti |
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinka yra absoliutis.
Nagrin¢jamoje rinkoje potencialios konkurencijos néra. Barjerai jeiti | nagrinéjama rinkg, Skambuciy
uzbaigimo paslaugy gavéjo derybinés galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos nebuvimas neleis
vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys sglygas tikio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos
centrui piktnaudziauti turima didele jtaka Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su
penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle rinkoje nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo
sprendziamos Ukio subjektui nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagriné¢jamoje rinkoje
egzistuojan¢ios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo, Tarnyba gali palikti galioti tikio
subjektui AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* nustatytus jpareigojimus arba juos pakeisti.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle rinkoje egzistuoja $i problema — AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi
motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba
nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Kaip nurodyta ankstesniame Ataskaitos skyriuje,
§i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema
— AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugos, nes kiti Gkio subjektai, sujunge
(arba ketinantys sujungti) savo tinklus su AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinklu jgyja galimybiy
konkuruoti su AB Lietuvos radijo ir televizijos centru teikiant mazmenines fiksuotojo telefono rysio
paslaugas. Siekiant spresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg
problema, tikio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui buvo nustatytas jpareigojimas suteikti
priciga. Ankstesniame Ataskaitos skyriuje konstatuota, kad nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios
aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
rinkoje nustatyty problemy sprendimo. Taigi, siekiant spresti Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo
ir televizijos centro Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema ir atsiZvelgiant | tai, kad Sio Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos tyrimo
metu nustatyta problema, o nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje nustatytos problemos
sprendimo, iikio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui tikslinga palikti galioti Tarnybos
direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1524 , D¢l iikio subjekto AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras, turin¢io didelg jtakag Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
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vieSajame telefono rySio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatyta jpareigojima
suteikti prieigg.

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos tkio subjekto AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
galimybes vienasaliSkai nesuteikti prieigos arba nutraukti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.
Ipareigojimas suteikti prieiga taip pat sumazins elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy j€jimo ] vieSyjy
telefono rysio paslaugy rinka barjerus ir tokiu biidu galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes
paslaugy pasirinkimo galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turés galimybiy ir
motyvy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba vienasaliSkai nustatyti (keisti) Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy salygas. Tokiu biidu bus ribojama
konkurencija teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais [statymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) Siuo jpareigojimu bus apribotos AB Lietuvos radijo ir televizijos centro galimybés riboti
vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos arba
nutraukiant prieigg prie Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy;

b) Siuo jpareigojimu bus apribotos AB Lietuvos radijo ir televizijos centro galimybés riboti savo
teikiamy vieSyjy telefono rysio paslaugy gavéjams galimybes paskambinti kity vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéjy abonentams arba atvirksciai;

C) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo
ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiskai
naudingas vieSuosius rysSiy tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu budu uztikrinantis skirtingy
operatoriy abonenty tarpusavio bendravima;

d) prieiga turés biti suteikta esant pagrjstam pra§ymui suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo
AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

ISvada: Ukio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui yra paliekamas galioti Tarnybos
direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1524 | D¢l tkio subjekto AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras, turin¢io didelg jtakg Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytas jpareigojimas
suteikti prieiga.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia
linkme. Pastebétina tai, kad $i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
metu nustatyta problema — AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy ir galimybiy taikyti
pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugos kainas,
nes Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje kitas operatorius
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pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui AB Lietuvos radijo
ir televizijos centrui.

Siekiant i$spregsti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, tkio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui buvo nustatytas kainy kontrolés
jpareigojimas dviem paslaugoms: Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugai ir su Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslauga susijusiy
priemoniy paslaugai.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkos, barjerai
jeiti ] Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkg yra absoliutis,
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos
néra, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés
galios taip pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje rinkoje atsirasti charakteristikoms,
kurios spresty Sio Ataskaitos skyriaus pirmoje pastraipoje nurodytg su Skambuciy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainomis susijusia
problema. Minétos problemos taip pat objektyviai neiSspres jpareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas
suteikti prieigg uztikrins, kad tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras privalés suteikti
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias
priemones. Taciau minétas jpareigojimas neribos AB Lietuvos radijo ir televizijos centro galimybés
nustatyti sau palankia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia kaina gali buiti nepagrjstai didel¢, o
jos taikymas sudarys AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui galimybes riboti konkurencijg teikiant
viesgsias telefono rysio paslaugas. Problema, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras turi motyvy
ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme,
tiesiogiai ir geriausiai sprendzia Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainy reguliavimas. Atsizvelgiant j tai, taip pat j tai, kad penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui, sprendziant
analogiSkas problemas, buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, Skambuciy uZbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje tikslinga toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras buvo jpareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle paslaugos kainas nei Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainos, kurias
atitinkamame tinkly sujungimo taske taiko tkio subjektas ,Telia Lietuva“, AB, vykdydamas jam
Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy
kontrolés jpareigojima. Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad Tarnyba keic¢ia Tarnybos direktoriaus
2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima.
Atsizvelgiant | tai, kad Tarnyba tikio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, keicia penkto Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy kontrolés jpareigojima, taip pat j tai, kad tikio subjekto AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas buvo
siejamas su tikio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, taikomomis Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB,
Tinkle paslaugy kainomis, toliau yra vertinama, ar batina keisti tikio subjektui AB Lietuvos radijo ir
televizijos centrui penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy kontrolés
Ipareigojima.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektui AB Lietuvos radijo ir
televizijos centrui Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojimg, kurj jgyvendinant Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy kainos negaléjo buti didesnés nei
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tkio subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, taikomos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugy kainos. Tokiu jpareigojimu buvo jgyvendintas Skambuciy uZzbaigimo paslaugy kainy
simetriSkumas, kaip to reikalauja Rekomendacija dél kainy reguliavimo.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos i§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali biiti svarbis strateginiai ir konkurenciniai
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.3 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle rinkoje, AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras turi galimybiy, o pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir (arba) siekis
apsaugoti savo teikiamas viesgsias telefono rysSio paslaugas nuo konkurencijos, sukuria motyvus nustatyti
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy salygas sau palankia linkme.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
sickdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant | tai, kad reguliuvojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriskumas
sudaro vienodas salygas konkurencijai teikiant viesasias telefono rySio paslaugas, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro salygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy ir kity Skambuéiy
uzbaigimo paslaugy teikéjy teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumg. Siekiant
toliau uztikrinti Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma, pakanka nustatyti vieng Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kaing, kuria remiantis biity reguliuojamos didelg jtaka atitinkamose Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkose turin¢iy tkio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos.
Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje yra apraSyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio
subjektui ,,Telia Lietuva®, AB. Atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainy dydj, Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy kainos nustatymo procediiros néra tikslinga aprasyti i$§ naujo.

Remiantis tuo, kad Rekomendacija dél kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti simetrines
Skambuciy uzbaigimo Tinkluose kainas, ir atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos sglygas teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas, taip
pat 1 tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto ,,Telia
Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambuciy uzbaigimo tikio subjekto AB Lietuvos radijo
ir televizijos centro Tinkle paslaugy kainas sieti su ,,Telia Lietuva“, AB, taikomomis Skambuciy
uzbaigimo ,, Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis.

Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tuo tarpu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkricio 23 d. jsakymo Nr. 1V-1435
,,Dél tikio subjekto AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy
rinkoje* 4.1 papunktyje nurodyta, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras privalo: ,,uztikrinti, kad
skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo tkio subjekto AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kaina
nevirSyty Tarnybos iikio subjektui ,, Telia Lietuva®“, AB, nustatytos skambuciy, inicijuoty Europos
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ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo tkio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, vieSajame rySiy
tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kainos®“. Todél tikslinga palikti galioti Tarnybos
direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1435 , D¢l tikio subjekto AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras, turin¢io didele jtakg Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje nustatytg kainy
kontrolés jpareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant AB Lietuvos radijo ir televizijos centro galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy kainas sau palankia
linkme, skatinama konkurencija teikiant vieSgsias telefono rySio paslaugas, nes kity vieSyjy telefono
rySio paslaugy teikéjy konkurencinés galimybés nepriklausys nuo galimy per dideliy Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy kainy. Skambuéiy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy kainy dydis nesukurs nevienody veiklos salygy
Europos Sgjungoje veikiantiems vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjams, o tai prisidés prie vidaus
rinkos plétros.

Ipareigojimas atitinka elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus Istatymo 2
straipsnio 1 dalyje. Ipareigojimas yra proporcingas ir ribos tikio subjekto AB Lietuvos radijo ir televizijos
centro galimybes vienasaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
Tinkle paslaugy kainas, taciau uztikrins, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras padengs Sioms
paslaugoms teikti patiriamas sgnaudas. Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todél
tkio subjektas nepatirs sanaudy apskaitos sistemy, reikalingy kainoms apskaiciuoti, diegimo ir
palaikymo naStos. Pastebétina tai, kad kainy kontrolés jpareigojimu yra reguliuojamos tik elektroniniy
ry$iy paslaugos ir Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas neapima turinio ir su juo susijusiy
paslaugy, teikiamy elektroniniy rysiy tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sickdama apriboti iikio subjekto AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro galimybes vienasaliskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy
uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tkio
subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, susijusj
su Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis
priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos centras yra
sujunges savo Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu, tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras privalo nereikalauti kito operatoriaus mokéti uz su Skambuéiy uzbaigimo AB Lietuvos
radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones, t. y. tikio subjektas AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras sgnaudas, susijusias su Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, iSskyrus Rysiy linija, dengia pats.
Operatoriui, sujungusiam vie$gjj rysiy tinklg su AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinklu, nustacius
uzmokesc¢ius uz su skambuciy uzbaigimo to operatoriaus vieSajame rySiy tinkle teikimu susijusias
priemones, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras gali nustatyti analogiskus uzmokes¢ius.

2. Kiek tai susije su tinkly sujungimui naudojama Rysiy linija, jungianc¢ia AB Lietuvos radijo ir
televizijos centro Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:

2.1. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linijg vie$ajj
telefono rySio tinklg su AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinklu ketinan¢iam sujungti (ar
sujungusiam) operatoriui (arba $io operatoriaus pasirinktam treCiajam asmeniui), jei jo sitiloma RySiy
linijos jrengimo bei teikimo kaina yra Zemesn¢ negu kaina, uz kurig $ig RySiy linijg jrengti bei teikti sitilo
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras;
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2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokes¢ius uz vieSyjy rysiy tinkly sujungima ir tokiu biidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes sglygas
konkurencijai teikiant viesasias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.3 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas AB Lietuvos radijo ir televizijos
centras turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (jskaitant kainas)
sau palankia linkme. Siekiant riboti tikio subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo
Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy kainas sau palankia linkme ir iS§vengti penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos — vienasalisky uzmokes¢iy uz Tinkly
sujungimg nustatymo ir taikymo — pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés
ijpareigojimg su Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto AB Lietuvos radijo ir televizijos centro Tinkle
paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkos tyrime.

ISvada: Ukio subjektui AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui paliekamas galioti Tarnybos
direktoriaus 2015 m. lapkric¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1435 , Dél tkio subjekto AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras, turincio didele jtakg Skambuciy uzbaigimo AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje™ 4 punkte nustatytas kainy
kontrolés jpareigojimas, nurodytas Istatymo 23 straipsnyje.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje konstatuota, kad tkio subjektas UAB ,,CSC Telecom* turi didelg jtaka
Skambuciy uzbaigimo UAB,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje. Atsizvelgiant j tai, Tarnyba, vadovaudamasi
Istatymo 17 straipsniu, turi teis¢ Ukio subjektui UAB ,,CSC Telecom* nustatyti atitinkamus
Ipareigojimus, sprendziancius tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom® Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. UAB ,,CSC Telecom® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti
prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieiga prie Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB,,CSC Telecom* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy salygas
(1skaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos Sio Skambuciy uZzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i§ esmeés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. UAB,,CSC Telecom* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugos, nes kiti iikio subjektai (veikla pradéje ar pradedantys
operatoriai), sujungg savo tinklus su UAB ,,CSC Telecom* Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB
,CSC Telecom* mazmeninése fiksuotojo telefono rysio rinkose.
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2. UAB,,CSC Telecom* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuc¢iy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos
operatoriui UAB ,,CSC Telecom*.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom* Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos tikio subjektui UAB ,,CSC Telecom*
nustatant jpareigojimg suteikti prieigg ir kainy kontrolés jpareigojimg. Pastarasis jpareigojimas buvo
taikomas tiek Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugoms, tiek su Siomis
paslaugomis susijusioms priemonéms.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje nustatyta, kad tkio subjektas UAB ,,CSC Telecom* uzima 100 proc.
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkos. Ten pat nurodyta, kad tikio subjektas UAB
,,CSC Telecom®, parduodamas Skambuciy uzbaigimo paslaugg kitiems tikio subjektams, nesusiduria su
pirkéjo derybine galia, galinCia padaryti jtaka Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainai ir kitoms Sios
yra absoliutlis. Nagrin¢jamoje rinkoje potencialios konkurencijos néra. Barjerai jeiti j nagrinéjama rinka,
Skambuciy uzbaigimo paslaugy gavéjo derybinés galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos
nebuvimas neleis vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys salygas tikio subjektui UAB ,,CSC
Telecom® piktnaudziauti turima didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje
nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos tikio subjektui nustatant
atitinkamus jpareigojimus, o nagriné¢jamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo, Tarnyba gali
palikti galioti ikio subjektui UAB ,,CSC Telecom* nustatytus jpareigojimus arba juos pakeisti.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
rinkoje egzistuoja §i problema — UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB
,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Kaip nurodyta
ankstesniame skyriuje, $i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
metu nustatyta problema — UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugos, nes kiti tikio subjektai, sujungg (arba
ketinantys sujungti) savo tinklus su UAB ,,CSC Telecom* Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB
,CSC Telecom* teikiant mazmenines fiksuotojo telefono rysSio paslaugas. Siekiant spresti penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg problema, tikio subjektui UAB ,,CSC
Telecom* buvo nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga. Ankstesniame Ataskaitos skyriuje konstatuota,
kad nagrinéjamoje rinkoje egzistuojanéios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo. Taigi, siekiant spresti Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatytg problema ir atsizvelgiant j tai, kad
Sio Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema sutampa
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su penkto Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema,
0 nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB
,CSC Telecom* Tinkle rinkoje nustatytos problemos sprendimo, tikio subjektui UAB ,,CSC Telecom*
tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1528 ,,Dé¢l tukio
subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turinio didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*
viesajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytg jpareigojima
suteikti prieigg.

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos tikio subjekto UAB ,,CSC Telecom* galimybes vienaSaliskai
nesuteikti prieigos arba nutraukti prieigg prie Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Jpareigojimas suteikti prieigg taip pat sumazins
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy i&jimo i viesyjy telefono rysio paslaugy rinkg barjerus ir tokiu budu
galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy pasirinkimo galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti priciga, UAB ,,CSC Telecom* turés galimybiy ir motyvy nesuteikti
prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba vienaSaliskai nustatyti (keisti) Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*
Tinkle paslaugy salygas. Tokiu biidu bus ribojama konkurencija teikiant vieSasias telefono rysio
paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais [statymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,CSC Telecom* galimybés riboti vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos arba nutraukiant prieigg prie
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy;

b) $iuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,CSC Telecom* galimybés riboti savo teikiamy viesyjy
telefono rysio paslaugy gavéjams galimybes paskambinti kity vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy
abonentams arba atvirksciai;

C) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiSkai naudingas
vieSuosius ry$iy tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uZtikrinantis skirtingy operatoriy
abonenty tarpusavio bendravima,

d) prieiga turés biti suteikta esant pagrjstam prasymui suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo
UAB,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

ISvada: Ukio subjektui UAB ,,CSC Telecom* yra paliekamas galioti Tarnybos direktoriaus
2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1528 , D¢l iikio subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turin¢io didelg
jtakg Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* vieSajame telefono rySio tinkle, teikiamame
fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*
Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy ir, nesant reguliavimo,
turi galimybes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme. Pastebétina tai, kad §i problema sutampa su
penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema — UAB ,,CSC Telecom*
turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
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paslaugos kainas, nes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje Kitas operatorius
pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,CSC
Telecom®.

Siekiant i$spresti penkto Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, tikio subjektui UAB ,,CSC Telecom* buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas dviem
paslaugoms: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugai ir su Skambuc¢iy uzbaigimo
UAB,,CSC Telecom* Tinkle paslauga susijusiy priemoniy paslaugai.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* uzima 100 proc.
,,CSC Telecom* Tinkle rinkg yra absoliutts, Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje
potencialios konkurencijos néra, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje pirkéjo
derybinés galios taip pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje rinkoje atsirasti
charakteristikoms, kurios spresty $io skyriaus pirmoje pastraipoje nurodyta su Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainomis susijusig problema.
Minétos problemos taip pat objektyviai neiSspres jpareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas suteikti
prieiga uztikrins, kad tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* privalés suteikti Skambuéiy uzbaigimo UAB
,CSC Telecom* Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones. Taciau minétas jpareigojimas neribos
UAB ,,CSC Telecom* galimybés nustatyti sau palankig Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia
kaina gali buti nepagrjstai didelé, o jos taikymas sudarys UAB ,,CSC Telecom* galimybes riboti
konkurencijg teikiant vieSgsias telefono rySio paslaugas. Problema, kad UAB ,,CSC Telecom* turi
motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme, tiesiogiai ir
geriausiai sprendzia Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainy reguliavimas. Atsizvelgiant j tai, taip pat j tai, kad penkto Skambuéiy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu UAB ,,CSC Telecom* sprendziant analogiSkas problemas, buvo nustatytas
kainy kontrolés jpareigojimas, Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje tikslinga
toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom® Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom*
buvo jpareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugos
kainas nei Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainos, kurias atitinkamame tinkly sujungimo taske taiko
tikio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, vykdydamas jam Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d.
jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima. Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje
nurodyta, kad Tarnyba kei¢ia Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3
papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima. Atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba tikio subjektui ,, Telia
Lietuva“, AB, kei¢ia penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg kainy
kontrolés jpareigojima, taip pat | tai, kad tdkio subjekto UAB ,,CSC Telecom* teikiamy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas buvo siejamas su tikio subjekto ,, Telia Lietuva“, AB, taikomomis
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis, toliau yra vertinama, ar biitina
keisti tkio subjektui UAB ,,CSC Telecom* penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu
nustatyta kainy kontrolés jpareigojimg.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektui UAB ,,CSC Telecom*
Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, kurj jgyvendinant Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom* Tinkle paslaugy kainos negaléjo biiti didesnés nei tikio subjekto ,, Telia Lietuva®, AB, taikomos
Skambuciy uzbaigimo ,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainos. Tokiu jpareigojimu buvo
1gyvendintas Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas, kaip to reikalauja Rekomendacija del
kainy reguliavimo.
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Rekomendacijos del kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos i§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali biiti svarbis strateginiai ir konkurenciniai
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.4 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle rinkoje, UAB ,,CSC Telecom* turi
galimybiy, o pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir (arba) siekis apsaugoti savo teikiamas viesasias
telefono rysio paslaugas nuo konkurencijos, sukuria motyvus nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB
,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy salygas sau palankia linkme.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
siekdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant | tai, kad reguliuvojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas
sudaro vienodas salygas konkurencijai teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro salygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom® Tinkle paslaugy ir kity Skambuciy uzbaigimo paslaugy
teikéjy teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma. Siekiant toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumg, pakanka nustatyti vieng Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kaing, kuria remiantis biity reguliuojamos didele jtakg atitinkamose Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkose turin¢iy tkio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos. Ataskaitos
4.1.1.1 skyriuje yra aprasSyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio subjektui
»lelia Lietuva®, AB. AtsiZvelgiant | tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainy dydj, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy kainos nustatymo
procediiros néra tikslinga apraSyti i§ naujo.

Taigi, remiantis tuo, kad Rekomendacija dél kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti
simetrines Skambuéiy uzbaigimo Tinkluose kainas, atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos sglygas teikiant viesgsias telefono rySio
paslaugas, taip pat i tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo tkio
subjekto ,, Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambuciy uzbaigimo tikio subjekto UAB
,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy kainas sieti su ,,Telia Lietuva“, AB, tatkomomis Skambuéiy uzbaigimo
»lelia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis.

Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tuo tarpu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1436
,Dél tkio subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC
Telecom* viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje
nurodyta, kad UAB ,,CSC Telecom* privalo: ,,uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés
erdvés valstybése narése, uzbaigimo tkio subjekto UAB ,,CSC Telecom* vieSajame rySiy tinkle,
teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kaina nevir§yty Tarnybos tikio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB,
nustatytos skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo tikio subjekto
»lelia Lietuva®, AB, vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kainos*. Todél
tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1436 ,,Dél tkio
subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turin¢io didele jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom*



78

vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje nustatytg kainy
kontrolés jpareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant UAB ,,CSC Telecom* galimybes nustatyti Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy kainas sau palankia linkme, skatinama konkurencija teikiant
viesgsias telefono rySio paslaugas, nes kity vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjy konkurencinés
galimybés nepriklausys nuo galimy per dideliy Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
paslaugy kainy. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy kainy dydis nesukurs
nevienody veiklos salygy Europos Sajungoje veikiantiems viesyjy telefono rySio paslaugy teikéjams, o
tai prisidés prie vidaus rinkos plétros.

Ipareigojimas atitinka elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus Jstatymo 2
straipsnio 1 dalyje. Ipareigojimas yra proporcingas ir ribos tkio subjekto UAB ,,CSC Telecom*
galimybes vienaSaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy kainas,
taciau uztikrins, kad UAB ,,CSC Telecom* padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas sgnaudas.
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todé¢l tikio subjektas nepatirs sanaudy apskaitos
sistemy, reikalingy kainoms apskaiCiuoti, diegimo ir palaikymo nastos. Pastebétina tai, kad kainy
kontrolés jpareigojimu yra reguliuojamos tik elektroniniy ry$iy paslaugos ir Skambuéiy uzbaigimo
paslaugy kainy reguliavimas neapima turinio ir su juo susijusiy paslaugy, teikiamy elektroniniy rySiy
tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sickdama apriboti tikio subjekto
UAB,,CSC Telecom* galimybes vienaSaliskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy uzbaigimo UAB
,,CSC Telecom* Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tikio subjektui UAB,,CSC Telecom* Tarnyba
nustaté kainy kontrolés jpareigojima, susijusj su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy teikimu
susijusiomis priemonémis, kai tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* yra sujunges savo Tinklg su kito
operatoriaus vieSuoju ryS$iy tinklu, @ikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* privalo nereikalauti Kito
operatoriaus mokéti uz su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy teikimu
susijusias priemones, t. y. tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* sgnaudas, susijusias su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, i$skyrus Rysiy
linija, dengia pats. Operatoriui, sujungusiam vie$ajj rysiy tinkla su UAB ,,CSC Telecom* Tinklu,
nustac¢ius uzmokesc¢ius uz su skambuciy uzbaigimo to operatoriaus vieSajame rysiy tinkle teikimu
susijusias priemones, UAB ,,CSC Telecom* gali nustatyti analogiskus uzmokescius.

2. Kiek tai susije su tinkly sujungimui naudojama Rysiy linija, jungianc¢ia UAB ,,CSC Telecom*
Tinklg su kito operatoriaus viesuoju rySiy tinklu:

2.1. UAB ,,CSC Telecom* privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linija viesajj ry$iy tinklag su UAB
,CSC Telecom* Tinklu Ketinan¢iam sujungti (ar sujungusiam) operatoriui (arba §io operatoriaus
pasirinktam treciajam asmeniui), jei jo siiloma RySiy linijos jrengimo bei teikimo kaina yra Zemesné
negu kaina, uz kurig $ig Rysiy linijg jrengti bei teikti sitilo UAB ,,CSC Telecom*;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokes¢ius uz viesyjy rysiy tinkly sujungima ir tokiu biidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes sglygas
konkurencijai teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.4 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,CSC Telecom* turi motyvy
ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle
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paslaugomis susijusiy priemoniy salygas (jskaitant kainas) sau palankia linkme. Tarnybos nuomone,
siekiant riboti tkio subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugomis
susijusiy priemoniy kainas sau palankia linkme ir iSvengti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimo metu nustatytos problemos — vienasalisky uzmokeséiy uz Tinkly sujungimg nustatymo ir taikymo
— pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés jpareigojima su Skambuciy uzbaigimo tkio
subjekto UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas
penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos wkio subjekto UAB ,,CSC Telecom* galimybes
vienaSaliSkai nustatyti uzmokescius uz su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* Tinkle paslaugy
teikimu susijusias priemones. Taciau jpareigojimas leidzia padengti dalj iSlaidy, susijusiy su Rysiy linijos
jrengimu ir teikimu.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencija elektroniniy
rysiy rinkoje ir uztikrins maziausig biiting reguliavima.

ISvada: Ukio subjektui UAB ,,CSC Telecom* paliekamas galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m.
lapkric¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1436 ,,Dél tkio subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turin¢io didele jtaka
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje,
paslaugy rinkoje‘ 4 punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, nurodytas [statymo 23 straipsnyje.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle rinkoje. Atsizvelgiant j tai,
Tarnyba, vadovaudamasi [statymo 17 straipsniu, turi teis¢ tkio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier
Services* nustatyti atitinkamus jpareigojimus, sprendziancius tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos
problemas.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti
suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su
Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieigg prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy saglygas (iskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy
kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos §io Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i§ esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugos, nes kiti tikio subjektai
(veiklg pradéje ar pradedantys operatoriai), sujunge savo tinklus su UAB ,,Mediafon Carrier Services*
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Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB ,,Mediafon Carrier Services* mazmeninése fiksuotojo
telefono rysio rinkose.

2. UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios
neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,Mediafon Carrier Services*.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo UAB
,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos tkio subjektui
UAB ,,Mediafon Carrier Services* nustatant jpareigojima suteikti prieiga ir kainy kontrolés jpareigojima.
Pastarasis jpareigojimas buvo taikomas tieck Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services*
Tinkle paslaugoms, tiek su Siomis paslaugomis susijusioms priemonéms.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje nustatyta, kad tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services* uzima
100 proc. Skambucéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkos. Ten pat nurodyta, kad
ukio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services®, parduodamas Skambuciy uzbaigimo paslaugg kitiems
tkio subjektams, nesusiduria su pirkéjo derybine galia, galin¢ia padaryti jtakg Skambuéiy uzbaigimo

galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos nebuvimas neleis vystytis savaiminei konkurencijai ir
sudarys salygas Ukio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier Services“ piktnaudziauti turima didele jtaka
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle rinkoje nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos
tkio subjektui nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrin¢jamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés
neuztikrins savaiminio Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje
nustatyty problemy sprendimo, Tarnyba gali palikti galioti Gkio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier
Services* nustatytus jpareigojimus arba juos pakeisti.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle rinkoje egzistuoja $i problema — UAB ,,Mediafon Carrier Services® turi motyvy ir,
nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau
suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su
Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Kaip nurodyta ankstesniame Ataskaitos skyriuje, $i problema
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema — UAB
»Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugos, nes kiti Gkio subjektai, sujunge (arba ketinantys
sujungti) savo tinklus su UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB
»Mediafon Carrier Services* teikiant mazmenines fiksuotojo telefono rysio paslaugas. Siekiant spresti
penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema, tikio subjektui UAB
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»Mediafon Carrier Services* buvo nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga. Ankstesniame Ataskaitos
skyriuje konstatuota, kad nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo.
Taigi, siekiant spresti Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkos tyrimo
metu nustatytg problemg ir atsizvelgiant j tai, kad $io Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo UAB
»Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema, o nagrinéjamoje rinkoje
egzistuojan¢ios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services” Tinkle rinkoje nustatytos problemos sprendimo, tikio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier
Services* tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1523
,Dél tkio subjekto UAB ,,Mediafon®, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon*
vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytg jpareigojima
suteikti prieigg.

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos UAB ,,Mediafon Carrier Services“ galimybes vienaSaliSkai
nesuteikti prieigos arba nutraukti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services*
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Ipareigojimas suteikti prieigg taip pat
sumazins elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjy j€jimo j vieSyjy telefono rysio paslaugy rinkg barjerus ir
tokiu biidu galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy pasirinkimo galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, UAB ,,Mediafon Carrier Services” turés galimybiy ir
motyvy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services® Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba vienaSaliSkai nustatyti (keisti) Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services” Tinkle paslaugy salygas. Tokiu biidu bus ribojama
konkurencija teikiant vieSasias telefono rysio paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais [statymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,Mediafon Carrier Services* galimybés riboti vieSyjy
telefono rysio paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos arba nutraukiant
prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services” Tinkle paslaugy;

b) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,Mediafon Carrier Services“ galimybés riboti savo
teikiamy vieSyjy telefono rySio paslaugy gavéjams ir (arba) savo teikiamy vieSyjy elektroniniy rysiy
paslaugy gavéjy abonentams galimybes paskambinti kity vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjy
abonentams arba atvirksciai;

C) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiskai naudingas
vieSuosius ry$iy tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uZtikrinantis skirtingy operatoriy
abonenty tarpusavio bendravima;

d) prieiga turés biti suteikta esant pagrjstam pra§ymui suteikti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

ISvada: Ukio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier Services* yra paliekamas galioti Tarnybos
direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1523 ,, D¢l tikio subjekto UAB ,,Mediafon®, turin¢io
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon® viesajame telefono rySio tinkle, teikiamame
fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieigg.
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Ataskaitos 3.2.5 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy
ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme. Pastebétina
tai, kad $i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta
problema — UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios
neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,Mediafon Carrier Services®.

Siekiant iSspregsti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, tkio subjektui UAB ,Mediafon Carrier Services“ buvo nustatytas kainy kontrolés
jpareigojimas dviem paslaugoms: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle
paslaugai ir su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslauga susijusiy
priemoniy paslaugai.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje konstatuota, kad tkio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services*
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkg yra absoliutis, Skambudiy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje potencialios konkurencijos néra,
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios taip
pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje rinkoje atsirasti charakteristikoms, kurios
spresty Sio skyriaus pirmoje pastraipoje nurodyta su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainomis susijusig problemg. Minétos
problemos taip pat objektyviai neiSspres jpareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas suteikti prieiga
uztikrins, kad tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services* privalés suteikti Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones. Ta¢iau minétas
jpareigojimas neribos UAB ,,Mediafon Carrier Services* galimybés nustatyti sau palankig Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia kaina gali biiti nepagrjstai didel¢, o jos taikymas sudarys UAB
»Mediafon Carrier Services* galimybes riboti konkurencijg teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas.
Problema, kad UAB ,,Mediafon Carrier Services* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme, tiesiogiai ir geriausiai sprendZia Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas. Atsizvelgiant j tai, taip pat | tai, kad penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
metu UAB ,,Mediafon Carrier Services* sprendziant analogiskas problemas, buvo nustatytas kainy
kontrolés jpareigojimas, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services Tinkle rinkoje
tikslinga toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy ir
su jomis susijusiy priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektas UAB ,,Mediafon
Carrier Services® buvo jpareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle paslaugos kainas nei Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainos, Kurias atitinkamame
tinkly sujungimo taske taiko tkio subjektas ,, Telia Lietuva“, AB, vykdydamas jam Tarnybos direktoriaus
2015 m. lapkricio 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojima.
Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad Tarnyba kei¢ia Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d.
jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojimg. Atsizvelgiant ] tai, kad
Tarnyba tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, keicia penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo
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metu nustatyta kainy kontrolés jpareigojima, taip pat | tai, kad tkio subjekto UAB ,,Mediafon Carrier
Services* teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas buvo siejamas su tikio subjekto
,»lelia Lietuva®, AB, taikomomis Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainomis,
toliau yra vertinama, ar biitina keisti tikio subjektui UAB ,,Mediafon Carrier Services* penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy kontrolés jpareigojima.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektui UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, kurj jgyvendinant Skambuéiy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy kainos negaléjo buti didesnés nei tkio subjekto
»Telia Lietuva®, AB, taikomos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®“, AB, Tinkle paslaugy kainos.
Tokiu jpareigojimu buvo jgyvendintas Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas, kaip to
reikalauja Rekomendacija dél kainy reguliavimo.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos 1§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali bati svarbis strateginiai ir konkurenciniali
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.5 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle rinkoje, UAB ,,Mediafon
Carrier Services* turi galimybiy, o pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir (arba) siekis apsaugoti
savo teikiamas vieSgsias telefono rySio paslaugas nuo konkurencijos, sukuria motyvus nustatyti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy salygas sau palankia linkme.

Rekomendacijos d¢l kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
sickdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant ] tai, kad reguliuojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas
sudaro vienodas salygas konkurencijai teikiant viesgsias telefono rySio paslaugas, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro sglygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uZtikrinti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle paslaugy ir kity Skambuciy uzbaigimo
paslaugy teikéjy teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma. Siekiant toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumg, pakanka nustatyti vieng Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kaina, kuria remiantis biity reguliuojamos didele jtaka atitinkamose Skambuciy uzbaigimo
paslaugy rinkose turin¢iy tikio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos. Ataskaitos
4.1.1.1 skyriuje yra apraSyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio subjektui
,lelia Lietuva®, AB. Atsizvelgiant | tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainy dydj, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services” Tinkle paslaugy kainos
nustatymo procediiros néra tikslinga apraSyti i§ naujo.

Taigi, remiantis tuo, kad Rekomendacija dé¢l kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti
simetrines Skambuciy uzbaigimo Tinkluose kainas, atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos salygas teikiant viesgsias telefono rysio
paslaugas, taip pat ] tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo ikio
subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambuciy uzbaigimo tikio subjekto UAB
»Mediafon Carrier Services“ Tinkle paslaugy kainas sieti su ,Telia Lietuva®“, AB, taikomomis
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis.
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Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tuo tarpu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1438
,Dél tkio subjekto UAB ,,Mediafon®, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon*
vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje nurodyta, kad
UAB ,,Mediafon Carrier Services* privalo: ,,uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés
erdvés valstybése narése, uzbaigimo tikio subjekto UAB ,,Mediafon Carrier Services® vieSajame rysiy
tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kaina nevir§yty Tarnybos tikio subjektui ,, Telia Lietuva“,
AB, nustatytos skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo iikio
subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, vie$ajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kainos*.
Todél tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1438 ,,.Dél
tikio subjekto UAB ,,Mediafon®, turin¢io didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon* vieSajame
rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje nustatytg kainy kontrolés
]pareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant UAB ,,Mediafon Carrier Services* galimybes nustatyti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy kainas sau palankia linkme,
skatinama konkurencija teikiant vieSasias telefono rySio paslaugas, nes kity vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéjy konkurencinés galimybés nepriklausys nuo galimy per dideliy Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Mediafon Carrier Services® Tinkle paslaugy kainy. Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle paslaugy kainy dydis nesukurs nevienody veiklos salygy Europos Sajungoje
veikiantiems viesyjy telefono rysSio paslaugy teikéjams, o tai prisidés prie vidaus rinkos plétros.

Ipareigojimas atitinka elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus Istatymo 2
straipsnio 1 dalyje. Jpareigojimas yra proporcingas ir ribos tikio subjekto UAB ,,Mediafon Carrier
Services“ galimybes vienasaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services
Tinkle paslaugy kainas, taciau uztikrins, kad UAB ,,Mediafon Carrier Services padengs Sioms
paslaugoms teikti patiriamas sgnaudas. Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todél
tkio subjektas nepatirs sgnaudy apskaitos sistemy, reikalingy kainoms apskaiciuoti, diegimo ir
palaikymo naStos. Pastebétina tai, kad kainy kontrolés jpareigojimu yra reguliuojamos tik elektroniniy
ry$iy paslaugos ir Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas neapima turinio ir su juo susijusiy
paslaugy, teikiamy elektroniniy rysiy tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sieckdama apriboti tikio subjekto
UAB ,,Mediafon Carrier Services* galimybes vienaSaliskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tikio subjektui
UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, susijusj su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services“ Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle paslaugy
teikimu susijusiomis priemonémis, kai tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services™ yra sujunggs
savo Tinkla su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu, tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services*
privalo nereikalauti kito operatoriaus mokéti uz su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones, t. y. tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier
Services* sanaudas, susijusias su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, i§skyrus Rysiy linija, dengia pats. Operatoriui, sujungusiam
viesajj rysiy tinkla su UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklu, nustac¢ius uzmokesc¢ius uz su skambuciy
uzbaigimo to operatoriaus vieSajame ryS$iy tinkle teikimu susijusias priemones, UAB ,,Mediafon Carrier
Services* gali nustatyti analogiskus uzmokescius.

2. Kiek tai susije¢ su tinkly sujungimui naudojama RysSiy linija, jungian¢ia UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:
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2.1. UAB ,,Mediafon Carrier Services* privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linijg viesaji rysSiy
tinklg su UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinklu ketinan¢iam sujungti (ar sujungusiam) operatoriui
(arba Sio operatoriaus pasirinktam treciajam asmeniui), jei jo sitiloma Rysiy linijos jrengimo bei teikimo
kaina yra zemesné negu kaina, uz kurig $ig RySiy linijg jrengti bei teikti sitilo UAB ,,Mediafon Carrier
Services®;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokeséius uz vieSyjy rysiy tinkly sujungima ir tokiu bidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes salygas
konkurencijai teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.5 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,Mediafon Carrier Services*
turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon
Carrier Services* Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy salygas (jskaitant kainas) sau palankia linkme.
Tarnybos nuomone, siekiant riboti iikio subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo
Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy kainas sau palankia linkme ir iSvengti penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos — vienasalisky uzmokes¢iy uz Tinkly
sujungimg nustatymo ir taikymo — pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés
jpareigojima su Skambudiy uzbaigimo tkio subjekto UAB ,,Mediafon Carrier Services* Tinkle
paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos iikio subjekto UAB ,,Mediafon Carrier Services*
galimybes vienaSaliskai nustatyti uzmokes¢ius uz su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon Carrier
Services* Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones. Taciau jpareigojimas leidzia padengti dalj
iSlaidy, susijusiy su Rysiy linijos jrengimu ir teikimu.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencijg elektroniniy
ry$iy rinkoje ir uztikrins maziausig biiting reguliavima.

ISvada: Ukio subjektui UAB , Mediafon Carrier Services* paliekamas galioti Tarnybos
direktoriaus 2015 m. lapkric¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1438 ,,Dél ukio subjekto UAB ,,Mediafon®, turin¢io
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Mediafon* viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, paslaugy rinkoje“ 4 punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, nurodytas Istatymo 23
straipsnyje.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje konstatuota, kad tkio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* turi didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle
rinkoje. Atsizvelgiant | tai, Tarnyba, vadovaudamasi Jstatymo 17 straipsniu, turi teis¢ tikio subjektui
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* nustatyti atitinkamus jpareigojimus, sprendziancius
tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuciy uzbaigimo UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi
galimybes atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
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tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieiga
prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“ turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi
galimybes nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle
paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (jskaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy
ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos §io Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i§ esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. UAB,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugos, nes kiti tikio
subjektai (veikla pradéje ar pradedantys operatoriai), sujunge savo tinklus su UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* mazmeninése fiksuotojo telefono rysio rinkose.

2. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg
aukstas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugos kainas,
nes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje kitas operatorius
pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas®.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, Skambuciy uzbaigimo UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos ikio
subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ nustatant jpareigojima suteikti prieiga ir kainy
kontrolés jpareigojimg. Pastarasis jpareigojimas buvo taikomas tiek Skambuciy uzbaigimo UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle paslaugoms, tiek su Siomis paslaugomis susijusioms
priemonémes.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje nustatyta, kad tikio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“ uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle
rinkos. Ten pat nurodyta, kad tkio subjektas UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®,
parduodamas Skambuciy uzbaigimo paslauga kitiems tikio subjektams, nesusiduria su pirkéjo derybine
galia, galincia daryti jtakg Skambuciy uZbaigimo paslaugos kainai ir kitoms §ios paslaugos teikimo
saglygoms. Barjerai jeiti j Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle
rinka, Skambuciy uZbaigimo paslaugy gaveéjo derybinés galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos
nebuvimas neleis vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys salygas tikio subjektui UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* piktnaudZziauti turima didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa
su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos
buvo sprendziamos ukio subjektui nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje rinkoje
egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo, Tarnyba gali palikti galioti tikio
subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ nustatytus jpareigojimus arba juos pakeisti.
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Ataskaitos 3.2.6 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje egzistuoja $i problema — UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas‘ turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti prieigg prie Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis
susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteikta prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Kaip nurodyta
ankstesniame Ataskaitos skyriuje, $i problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimo metu nustatyta problema — UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas turi motyvy ir
galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle paslaugos, nes kiti tikio subjektai, sujunge (arba ketinantys sujungti) savo tinklus su UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* teikiant mazmenines fiksuotojo telefono rySio paslaugas. Siekiant spresti
penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema, tikio subjektui UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* buvo nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga. Ankstesniame
Ataskaitos skyriuje konstatuota, kad nagrinéjamoje rinkoje egzistuojanéios aplinkybés neuztikrins
savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle rinkoje
nustatyty problemy sprendimo. Taigi, siekiant spresti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problemg ir atsizvelgiant ] tai, kad Sio
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkos tyrimo metu
nustatyta problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema, 0 nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios
aplinkybeés neuZtikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle rinkoje nustatytos problemos sprendimo, tikio subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“ tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1520,,Dél
tikio subjekto UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, turin¢io didel¢ jtaka Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, rinkoje* 3 punkte nustatytg jpareigojima suteikti prieiga.

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybes
vienaSaliSkai nesuteikti prieigos arba nutraukti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. [pareigojimas
suteikti prieigg taip pat sumazins elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy j€jimo i vieSyjy telefono rysio
paslaugy rinka barjerus ir tokiu budu galutiniams paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy
pasirinkimo galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieigg, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turés
galimybiy ir motyvy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy arba vienaSaliSkai nustatyti (keisti)
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy salygas. Tokiu
bidu bus ribojama konkurencija teikiant vieSgsias telefono rysio paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:
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a) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ galimybés
riboti viesyjy telefono rysio paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos
arba nutraukiant prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle
paslaugy;

b) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybés
riboti savo teikiamy vieSyjy telefono rySio paslaugy gavéjams galimybes paskambinti kity vieSyjy
telefono rysio paslaugy teikéjy abonentams arba atvirksciai,

C) vieSyjy rySiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiskai
naudingas vieSuosius rySiy tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uZztikrinantis skirtingy
operatoriy abonenty tarpusavio bendravima;

d) prieiga turés biti suteikta esant pagrjstam praSymui suteikti prieigg prie Skambuéiy uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

I§vada: Ukio subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ yra paliekamas galioti
Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr.1V-1520 ,Dél tkio subjekto UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, turin¢io didele jtakag Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® vieSajame telefono rySio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* 3
punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy uzbaigimo UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy
kainas nustatyti sau palankia linkme. Pastebétina tai, kad §i problema sutampa su penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema — UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti
vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®.

Siekiant iSspresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, Tikio subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ buvo nustatytas kainy kontrolés
jpareigojimas dviem paslaugoms: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle paslaugai ir su Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle
paslauga susijusiy priemoniy paslaugai.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas“ uzima 100 proc. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle
yra absoliutlis, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje
potencialios konkurencijos néra, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios taip pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje
rinkoje atsirasti charakteristikoms, kurios spresty Sio skyriaus pirmoje pastraipoje nurodyta su
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle paslaugy ir Su jomis
susijusiy priemoniy kainomis susijusig problemg. Minétos problemos taip pat objektyviai neiSspres
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Ipareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas suteikti prieigg uZtikrins, kad ukio subjektas
UAB ,Nacionalinis  telekomunikacijy  tinklas*“ privalés suteikti =~ Skambuciy  uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugas ir su jomis susijusias priemones. Taciau
minétas jpareigojimas neribos UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybés nustatyti sau
palankia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia kaina gali buti nepagrjstai didel¢, o jos taikymas
sudarys UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybes riboti konkurencijg teikiant vie$asias
telefono rysio paslaugas. Problema, kad UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi motywvy ir,
nesant reguliavimo, turi galimybes Skambucéiy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti sau palankia linkme,
tiesiogiai ir geriausiai sprendzia Skambuciy uzbaigimo UAB , Nacionalinis telekomunikacijy tinklas
Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainy reguliavimas. Atsizvelgiant | tai, taip pat | tai, kad
penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas*, sprendziant analogiskas problemas, buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle rinkoje tikslinga toliau reguliuoti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas® Tinkle paslaugy ir su jomis
susijusiy priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektas UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ buvo jpareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugos kainas nei Skambuciy uzbaigimo paslaugos
kainos, kurias atitinkamame tinkly sujungimo taSke taiko tkio subjektas ,Telia Lictuva®“, AB,
vykdydamas jam Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje
nustatyta kainy kontrolés jpareigojimg. Ataskaitos 4.1.1.1. skyriuje nurodyta, kad Tarnyba keicia
Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatyta kainy
kontrolés jpareigojimg. Atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba tikio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, kei¢ia penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy kontrolés jpareigojima, taip pat i tai,
kad tkio subjekto UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* teikiamy Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainy reguliavimas buvo siejamas su tkio subjekto , Telia Lietuva®“, AB, taikomomis
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis, toliau yra vertinama, ar biitina
keisti Gkio subjektui UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* penkto Skambuéiy uzbaigimo
paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytg kainy kontrolés jpareigojima.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tkio subjektui UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, kurj jgyvendinant Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy kainos negaléjo buti didesnés
nei tkio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, taikomos Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle
paslaugy kainos. Tokiu jpareigojimu buvo jgyvendintas Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy
simetriSkumas, kaip to reikalauja Rekomendacija dél kainy reguliavimo.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos i§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali biiti svarbis strateginiai ir konkurenciniai
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.6 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle rinkoje, UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* turi galimybiy, o pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir
(arba) siekis apsaugoti savo teikiamas vieSgsias telefono rySio paslaugas nuo konkurencijos, sukuria
motyvus nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy
ir su jomis susijusiy priemoniy sglygas sau palankia linkme.
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Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
sickdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant ] tai, kad reguliuojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas
sudaro vienodas sglygas konkurencijai teikiant viesgsias telefono rysio paslaugas, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro salygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy ir kity Skambuciy
uzbaigimo paslaugy teikéjy teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriskumg. Siekiant
toliau uztikrinti Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma, pakanka nustatyti vieng Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kaing, kuria remiantis biity reguliuojamos didele jtaka atitinkamose Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkose turin¢iy tikio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos.
Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje yra aprasyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio
subjektui ,,Telia Lietuva“, AB. Atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainy dydj, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
Tinkle paslaugy kainos nustatymo procediiros néra tikslinga aprasyti i$ naujo.

Taigi, remiantis tuo, kad Rekomendacija dél kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti
simetrines Skambuciy uzbaigimo Tinkluose kainas, atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos sglygas teikiant viesgsias telefono rysio
paslaugas, taip pat j tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo tikio
subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambu¢iy uzbaigimo tikio subjekto UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy kainas sieti su ,,Telia Lietuva“, AB, taikomomis
Skambuciy uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis.

Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad tikio subjektui ,, Telia Lietuva“, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tuo tarpu Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1439
,Deél tkio subjekto UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®“, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, paslaugy rinkoje* 4.1 papunktyje nurodyta, kad UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
privalo: ,,uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése narése, uzbaigimo
tkio subjekto UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* vieSajame rySiy tinkle, teikiamame
fiksuotoje vietoje, paslaugy kaina nevirS§yty Tarnybos tikio subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, nustatytos
skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdveés valstybése narése, uzbaigimo iikio subjekto ,,Telia
Lietuva®“, AB, vieSajame ryS$iy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy kainos*. Todél tikslinga
palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkric¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1439 , D¢l tkio subjekto
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, turinCio didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy
rinkoje* 4.1 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybes
nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy kainas
sau palankia linkme, skatinama konkurencija teikiant viesgsias telefono rysio paslaugas, nes kity vieSyjy
telefono rysio paslaugy teikéjy konkurencinés galimybés nepriklausys nuo galimy per dideliy Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy kainy. Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy kainy dydis nesukurs nevienody veiklos
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salygy Europos Sajungoje veikiantiems vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjams, o tai prisidés prie
vidaus rinkos plétros.

Ipareigojimas atitinka elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus Istatymo 2
straipsnio 1 dalyje. Jpareigojimas yra proporcingas ir ribos iikio subjekto UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® galimybes vienaSaliskai nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® Tinkle paslaugy kainas, taciau uztikrins, kad UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas sagnaudas. Skambuciy uzbaigimo
paslaugy kainas nustatys Tarnyba, tod¢l tikio subjektas nepatirs sgnaudy apskaitos sistemy, reikalingy
kainoms apskaiciuoti, diegimo ir palaikymo nastos. Pastebétina tai, kad kainy kontrolés jpareigojimu yra
reguliuojamos tik elektroniniy ry$iy paslaugos ir Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas
neapima turinio ir su juo susijusiy paslaugy, teikiamy elektroniniy rysiy tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sickdama apriboti tkio subjekto
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* galimybes vienaSaliskai reikalauti uzmokesCiy uz su
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugomis susijusias
priemones, tikio subjektui UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tarnyba nustaté kainy kontrolés
jpareigojima, susijusj su Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle
paslaugy teikimu susijusiomis priemonémis, kai fikio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* yra sujunges savo Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju ryS$iy tinklu, tkio subjektas UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* privalo nereikalauti kito operatoriaus mokéti uz su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones,
t. y. ©ikio subjektas UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* sgnaudas, susijusias su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis
priemonémis, i§skyrus Rysiy linija, dengia pats. Operatoriui, sujungusiam viesaji rysiy tinkla su UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinklu, nusta¢ius uzmokescius uz su skambuciy uzbaigimo to
operatoriaus vieSajame rysiy tinkle teikimu susijusias priemones, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* gali nustatyti analogiSkus uZmokescius.

2. Kiek tai susije su tinkly sujungimui naudojama Rysiy linija, jungian¢ia UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkla su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:

2.1. UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linija
vieSgji rysiy tinkla su UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinklu ketinan¢iam sujungti (ar
sujungusiam) operatoriui (arba $io operatoriaus pasirinktam treciajam asmeniui), jei jo sitiloma RySiy
linijos jrengimo bei teikimo kaina yra Zemesné negu kaina, uz kurig $ig Rysiy linijg jrengti bei teikti sitilo
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uZzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokescius uz viesyjy ry$iy tinkly sujungima ir tokiu badu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSUosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes salygas
konkurencijai teikiant vie$gsias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.6 skyriuje buvo konstatuota, kad Ttkio subjektas UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti su Skambuciy
uzbaigimo UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy
salygas (jskaitant kainas) sau palankia linkme. Tarnybos nuomone, siekiant riboti tikio subjekto
galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugomis susijusiy priemoniy kainas sau
palankia linkme ir iSvengti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos
problemos — vienasalisky uzmokes¢iy uz Tinkly sujungimg nustatymo ir taikymo — pasikartojimo,
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tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés jpareigojima su Skambuciy uzbaigimo tikio subjekto UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ Tinkle paslaugomis susijusiomis priemonémis, koks buvo
nustatytas penktame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos iikio subjekto UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy
tinklas* galimybes vienaSaliSkai nustatyti uzmokescius uz su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas* Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones. Taciau jpareigojimas leidzia
padengti dalj iSlaidy, susijusiy su Rysiy linijos jrengimu ir teikimu.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rysSiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencijg elektroniniy
rySiy rinkoje ir uztikrins maziausig biiting reguliavima.

ISvada: Ukio subjektui UAB , Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ paliekamas galioti
Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1439 , D¢l tikio subjekto UAB
,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*, turin¢io didele jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 4
punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, nurodytas Jstatymo 23 straipsnyje.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje konstatuota, kad tkio subjektas UAB ,,Ecofon® turi didele jtaka
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle rinkoje. Atsizvelgiant | tai, Tarnyba, vadovaudamasi
Istatymo 17 straipsniu, turi teis¢ tkio subjektui UAB ,,Ecofon nustatyti atitinkamus jpareigojimus,
sprendziancius tiriamoje rinkoje nustatytas konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje yra nurodytos tokios Tarnybos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon*
Tinkle rinkoje nustatytos problemos:

1. UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes atsisakyti suteikti prieigg
prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su §iomis paslaugomis susijusiy priemoniy
arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy.

2. UAB ,,Ecofon turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy salygas
(1skaitant Skambuciy uzbaigimo paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainas) sau palankia linkme.

Tarnybos Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytos problemos i§ esmés
sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytomis problemomis,
kurios nurodytos toliau:

1. UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB
,Ecofon Tinkle paslaugos, nes kiti ikio subjektai (veiklg pradéje ar pradedantys operatoriai), sujunge
savo tinklus su UAB ,,Ecofon® Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB ,,Ecofon® mazmeninése
fiksuotojo telefono rysio rinkose.

2. UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir galimybiy taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo UAB
»Ecofon“ Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle rinkoje kitas
operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB
,,Ecofon.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, Skambuciy uzbaigimo UAB
,Ecofon“ Tinkle rinkoje nustatytos problemos buvo sprendziamos iikio subjektui UAB ,,Ecofon*
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nustatant jpareigojima suteikti prieigg ir kainy kontrolés jpareigojimg. Pastarasis jpareigojimas buvo
taikomas tick Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugoms, tick su Siomis paslaugomis
susijusioms priemonéms.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje nustatyta, kad tkio subjektas UAB ,,Ecofon® uzima 100 proc.
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon“ Tinkle rinkos. Ten pat nurodyta, kad tkio subjektas UAB
,Ecofon®, parduodamas Skambuciy uzbaigimo paslaugg kitiems tikio subjektams, nesusiduria su pirkéjo
derybine galia, galinCia daryti jtakg Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainai ir kitoms Sios paslaugos
teikimo sglygoms. Barjerai jeiti j Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkg yra absoliutis.
Nagrinéjamoje rinkoje potencialios konkurencijos néra. Barjerai jeiti | nagrinéjamg rinka, Skambuciy
uzbaigimo paslaugy gavéjo derybinés galios nebuvimas ir potencialios konkurencijos nebuvimas neleis
vystytis savaiminei konkurencijai ir sudarys salygas tikio subjektui UAB ,,Ecofon® piktnaudziauti turima
didele jtaka Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ Tinkle rinkoje.

Atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy
uzbaigimo UAB ,Ecofon“ Tinkle rinkoje nustatytos problemos sutampa su penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu Skambuciy uzbaigimo UAB ,Ecofon® Tinkle rinkoje
nustatytomis problemomis ir anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos tikio subjektui nustatant
atitinkamus jpareigojimus, o nagrin¢jamoje rinkoje egzistuojancios aplinkybés neuZztikrins savaiminio
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje nustatyty problemy sprendimo, Tarnyba gali palikti
galioti Tikio subjektui UAB ,,Ecofon® nustatytus jpareigojimus arba juos pakeisti.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje buvo nustatyta, kad Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle
rinkoje egzistuoja §i problema — UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
atsisakyti suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy arba nutraukti jau suteiktg prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB
»Ecofon“ Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy. Kaip nurodyta ankstesniame
Ataskaitos skyriuje, §i problema sutampa su penkto Skambuéiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu
nustatyta problema — UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir galimybiy nesuteikti prieigos prie Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugos, nes kiti tikio subjektai, sujungg (arba ketinantys sujungti)
savo tinklus su UAB ,Ecofon Tinklu jgyja galimybiy konkuruoti su UAB ,,Ecofon“ teikiant
mazmenines fiksuotojo telefono rySio paslaugas. Siekiant spresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkos tyrimo metu nustatyta problema, tikio subjektui UAB ,,Ecofon® buvo nustatytas jpareigojimas
suteikti prieigg. Ankstesniame Ataskaitos skyriuje konstatuota, kad nagrinéjamoje rinkoje
egzistuojancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje
nustatyty problemy sprendimo. Taigi, siekiant sprgsti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle
rinkos tyrimo metu nustatyta problemg ir atsizvelgiant ] tai, kad Sio Skambuciy uzbaigimo UAB
,»Ecofon* Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema sutampa su penkto Skambuciy uzbaigimo UAB
,Ecofon“ Tinkle rinkos tyrimo metu nustatyta problema, o nagrinéjamoje rinkoje egzistuojancios
aplinkybés neuztikrins savaiminio Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje nustatytos
problemos sprendimo, tikio subjektui UAB ,,Ecofon® tikslinga palikti galioti Tarnybos direktoriaus 2015
m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1441 | Dél ikio subjekto UAB , Ecofon®, turin¢io didel¢ jtaka
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy
rinkoje* 3 punkte nustatyta jpareigojima suteikti prieiga.
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Ipareigojimas suteikti prieiga ribos UAB ,,Ecofon® galimybes vienasaliskai nesuteikti prieigos
arba nutraukti prieigg prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,Ecofon” Tinkle paslaugy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoniy. Ipareigojimas suteikti prieigg taip pat sumazins elektroniniy rysiy
paslaugy teikéjy jéjimo j vieSyjy telefono rySio paslaugy rinkg barjerus ir tokiu badu galutiniams
paslaugy gavéjams sukurs didesnes paslaugy pasirinkimo galimybes.

Ipareigojimas suteikti prieiga yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais tikslais,
nes nenustacius jpareigojimo suteikti prieiga, UAB ,,Ecofon® turés galimybiy ir motyvy nesuteikti
prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy
priemoniy arba vienaSali$kai nustatyti (keisti) Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy
salygas. Tokiu biidu bus ribojama konkurencija teikiant viesgsias telefono rysio paslaugas.

Ipareigojimas suteikti prieigg yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy ry$iy veiklos
reguliavimo principais, nurodytais Jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje, nes:

a) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,Ecofon” galimybés riboti vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéjy (konkurenty) skaiciy arba jy veikla, nesuteikiant prieigos arba nutraukiant prieigg prie
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy;

b) Siuo jpareigojimu bus apribotos UAB ,,Ecofon® galimybés riboti savo teikiamy vieSyjy
telefono rySio paslaugy gavéjams ir (arba) savo teikiamy vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy gavéjy
abonentams galimybes paskambinti kity vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjy abonentams arba
atvirkséiai;

C) vieSyjy rysiy tinkly sujungimas (t. y. prieigos prie Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon*
Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy suteikimas) yra abipusiSkai naudingas vieSuosius rysiy
tinklus sujungiantiems operatoriams, tokiu biidu uztikrinantis skirtingy operatoriy abonenty tarpusavio
bendravima;

d) prieiga turés buti suteikta esant pagrjstam praSymui suteikti prieiga prie Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy.

Isvada: Ukio subjektui UAB ,,Ecofon* yra paliekamas galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m.
lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1441 | Dél tikio subjekto UAB ,,Ecofon®, turincio didele jtakg Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon® viesajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje® 3
punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje nustatyta, kad viena i§ Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle
rinkoje nustatyty problemy yra tai, kad UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su Siomis paslaugomis susijusiy priemoniy
kainas nustatyti sau palankia linkme. Pastebétina tai, kad $i problema sutampa su penkto Skambuciy
uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta problema — UAB ,,Ecofon‘ turi motyvy ir galimybiy
taikyti pernelyg aukstas Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugos kainas, nes Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle rinkoje kitas operatorius pirkéjo derybinés galios neturi ir negali daryti
vienpusés lemiamos jtakos operatoriui UAB ,,Ecofon®.

Siekiant iSspresti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatytas
problemas, tkio subjektui UAB ,,Ecofon” buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas dviem
paslaugoms: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugai ir su Skambuciy uzbaigimo UAB
,»Ecofon“ Tinkle paslauga susijusiy priemoniy paslaugai.
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Ataskaitos 3.2.7 skyriuje konstatuota, kad tkio subjektas UAB ,,Ecofon® uzima 100 proc.
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle rinkos, barjerai jeiti j Skambuciy uzbaigimo UAB
,»Ecofon Tinkle rinka yra absoliutiis, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle rinkoje potencialios
konkurencijos néra, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle rinkoje pirkéjo derybinés galios taip
pat néra. Sios aplinkybés nesudaro salygy nagrinéjamoje rinkoje atsirasti charakteristikoms, kurios
spresty Sio skyriaus pirmoje pastraipoje nurodytg su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle
paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainomis susijusig problemg. Minétos problemos taip pat
objektyviai neiSspres jpareigojimas suteikti prieigg. Ipareigojimas suteikti prieiga uztikrins, kad tkio
subjektas UAB ,,Ecofon® privalés suteikti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugas ir su
jomis susijusias priemones. Taciau minétas jpareigojimas neribos UAB ,,Ecofon galimybés nustatyti
sau palankia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaing. Tokia kaina gali biiti nepagristai didelé, o jos
taikymas sudarys UAB ,,Ecofon® galimybes riboti konkurencijg teikiant vieSgsias telefono rySio
paslaugas. Problema, kad UAB ,,Ecofon® turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su $iomis paslaugomis susijusiy priemoniy kainas nustatyti
sau palankia linkme, tiesiogiai ir geriausiai sprendzia Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle
paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy kainy reguliavimas. Atsizvelgiant j tai, taip pat j tai, kad penkto
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu UAB ,,Ecofon® sprendziant analogiskas problemas,
buvo nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, Skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle rinkoje
tikslinga toliau reguliuoti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy ir su jomis susijusiy
priemoniy kainas.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektas UAB ,,Ecofon‘ buvo
ipareigotas taikyti ne didesnes Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugos kainas nei
Skambuciy uzbaigimo paslaugos kainos, kurias atitinkamame tinkly sujungimo taske taiko tkio
subjektas ,,Telia Lietuva“, AB, vykdydamas jam Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo
Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje nustatytg kainy kontrolés jpareigojima. Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta,
kad Tarnyba keicia Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1433 4.3 papunktyje
nustatyta kainy kontrolés jpareigojimg. Atsizvelgiant ] tai, kad Tarnyba iikio subjektui ,,Telia Lietuva®,
AB, kei¢ia penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy kontrolés
Ipareigojima, taip pat j tai, kad tikio subjekto UAB ,,Ecofon” teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy
kainy reguliavimas buvo siejamas su iikio subjekto ,,Telia Lietuva®, AB, taikomomis Skambuciy
uzbaigimo ,,Telia Lietuva®, AB, Tinkle paslaugy kainomis, toliau yra vertinama, ar biitina keisti tikio
subjektui UAB ,,Ecofon® penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu nustatyta kainy
kontrolés jpareigojima.

Penkto Skambudiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu tikio subjektui UAB ,,Ecofon®
Tarnyba nustaté kainy kontrolés jpareigojima, kurj jgyvendinant Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon*
Tinkle paslaugy kainos negalé¢jo buti didesnés nei tkio subjekto , Telia Lietuva“, AB, taikomos
Skambuciy uzbaigimo ,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainos. Tokiu jpareigojimu buvo
1gyvendintas Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas, kaip to reikalauja Rekomendacija deél
kainy reguliavimo.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje nurodyta, kad
prieiga prie skambuciy uzbaigimo paslaugy yra dvisalé — abu tinklus sujungiantys operatoriai turéty gauti
naudos 1§ tinkly sujungimo. Taciau ten pat nurodyta, kad tinklus sujungusiems operatoriams
konkuruojant dél abonenty, skambuciy uzbaigimo tarifai gali buti svarbis strateginiai ir konkurenciniai
veiksniai. Sis faktas sutampa ir su Tarnybos Ataskaitos 3.2.7 skyriuje nustatyta aplinkybe, kad, nesant
reguliavimo, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle rinkoje, UAB ,,Ecofon turi galimybiy, o
pajamy ir (arba) pelno maksimizavimas, ir (arba) siekis apsaugoti savo teikiamas vie$gsias telefono rysio
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paslaugas nuo konkurencijos, sukuria motyvus nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle
paslaugy ir su jomis susijusiy priemoniy sglygas sau palankia linkme.

Rekomendacijos dél kainy reguliavimo preambulés 3 konstatuojamojoje dalyje taip pat nurodyta,
kad dideli skambuciy uzbaigimo tarifai paprastai lemia didesnes mazmenines skambuciy inicijavimo
kainas ir atitinkamai mazesnius vartojimo rodiklius, todél mazéja vartotojy gerové. Europos Komisija,
sickdama spresti Rekomendacijoje dél kainy reguliavimo nurodytas problemas, Rekomendacijoje dél
kainy reguliavimo rekomendavo taikyti simetrines Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainas.

Atsizvelgiant ] tai, kad reguliuojamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo tiriamuoju laikotarpiu ir
tyrimo metu jau buvo simetriskos (t. y. vienodos), Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkumas
sudaro vienodas salygas konkurencijai teikiant viesgsias telefono rySio paslaugas, vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sudaro salygas didinti paslaugy gavéjy gerove, tikslinga toliau uztikrinti
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon Tinkle paslaugy ir kity Skambuciy uzbaigimo paslaugy teikéjy
teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma. Siekiant toliau uZztikrinti Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainy simetriSkuma, pakanka nustatyti vieng Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina,
kuria remiantis biity reguliuojamos didelg jtaka atitinkamose Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkose
turin¢iy tkio subjekty teikiamy Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainos. Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje yra
apraSyta, kokia Skambuciy uzbaigimo paslaugy kaina yra nustatoma tikio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB.
Atsizvelgiant | tai, kad Tarnyba jau yra nustaciusi siekting Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy dydj,
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy kainos nustatymo procediiros néra tikslinga
apra$yti i$ naujo.

Taigi, remiantis tuo, kad Rekomendacija dél kainy reguliavimo rekomenduoja nustatyti
simetrines Skambuciy uzbaigimo Tinkluose kainas, atsizvelgiant j tai, kad vienodos Skambuciy
uzbaigimo paslaugy kainos sukurs vienodas konkurencijos salygas teikiant viesgsias telefono rysio
paslaugas, taip pat j tai, kad Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje buvo nustatyta Skambuciy uzbaigimo tikio
subjekto ,,Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kaina, tikslinga Skambuciy uzbaigimo tkio subjekto UAB
,Ecofon* Tinkle paslaugy kainas sieti su ,,Telia Lietuva®, AB, tatkomomis Skambuciy uzbaigimo ,, Telia
Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainomis.

Ataskaitos 4.1.1.1 skyriuje nurodyta, kad Gkio subjektui ,, Telia Lietuva®, AB, yra kei¢iamas kainy
kontrolés jpareigojimas. Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkricio 23 d. jsakymo Nr. 1V-1441 , D¢l tkio
subjekto UAB ,,Ecofon®, turin¢io didele jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® vieSajame rySiy
tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 3.2.1 papunktyje nurodyta, kad tikio subjektas
UAB ,,Ecofon® privalo: ,,uztikrinti, kad skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése
narése, uzbaigimo tkio subjekto UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy kaina nevir§yty Tarnybos tkio
subjektui ,,Telia Lietuva®, AB, nustatytos Skambuciy, inicijuoty Europos ekonominés erdvés valstybése
narése, uzbaigimo tkio subjekto ,, Telia Lietuva“, AB, Tinkle paslaugy kainos*. Todé¢l tikslinga palikti
galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkric¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1441 , Dél tkio subjekto UAB
,»Ecofon®, turin¢io didele¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* vieSajame rysiy tinkle, teitkiamame
fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 3.2.1 papunktyje nustatyta kainy kontrolés jpareigojima.

Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo tikslais, nurodytais
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje. Ribojant UAB ,,Ecofon® galimybes nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB
,Ecofon* Tinkle paslaugy kainas sau palankia linkme, skatinama konkurencija teikiant viesgsias telefono
ry$io paslaugas, nes kity vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy konkurencinés galimybés nepriklausys
nuo galimy per dideliy Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy kainy. Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy kainy dydis nesukurs nevienody veiklos salygy Europos
Sajungoje veikiantiems vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjams, o tai prisidés prie vidaus rinkos
plétros.
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Ipareigojimas atitinka elektroniniy rySiy veiklos reguliavimo principus, jtvirtintus Jstatymo 2
straipsnio 1 dalyje. Jpareigojimas yra proporcingas ir ribos tikio subjekto UAB ,,Ecofon® galimybes
vienaSaliSkai nustatyti Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy kainas, taciau uztikrins,
kad UAB ,,Ecofon“ padengs Sioms paslaugoms teikti patiriamas sgnaudas. Skambuéiy uzbaigimo
paslaugy kainas nustatys Tarnyba, todél Gikio subjektas nepatirs sanaudy apskaitos sistemy, reikalingy
kainoms apskaiciuoti, diegimo ir palaikymo nastos. Pastebétina tai, kad kainy kontrolés jpareigojimu yra
reguliuojamos tik elektroniniy rySiy paslaugos ir Skambuciy uzbaigimo paslaugy kainy reguliavimas
neapima turinio ir su juo susijusiy paslaugy, teikiamy elektroniniy rysiy tinklais, kainy reguliavimo.

Penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu, sieckdama apriboti tikio subjekto
UAB ,,Ecofon® galimybes vienaSaliSskai reikalauti uzmokes¢iy uz su Skambuciy uzbaigimo UAB
,»Ecofon Tinkle paslaugomis susijusias priemones, tikio subjektui UAB ,,Ecofon® Tarnyba nustaté kainy
kontrolés jpareigojima, susijusj su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon” Tinkle paslaugy teikimu
susijusiomis priemonémis:

1. Kiek tai susij¢ su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy teikimu susijusiomis
priemonémis, kai tikio subjektas UAB ,,Ecofon* yra sujungges savo Tinklg su kito operatoriaus vieSuoju
rySiy tinklu, tkio subjektas UAB ,,Ecofon“ privalo nereikalauti kito operatoriaus mokéti uz su
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugy teikimu susijusias priemones, t. y. iikio subjektas
UAB ,,Ecofon® sgnaudas, susijusias su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon® Tinkle paslaugy teikimu
susijusiomis priemonémis, iSskyrus RySiy linija, dengia pats. Operatoriui, sujungusiam viesaji rysiy
tinklg su UAB ,,Ecofon* Tinklu, nusta¢ius uzmokesc¢ius uz su skambuéiy uzbaigimo to operatoriaus
vieSajame rySiy tinkle teikimu susijusias priemones, UAB ,Ecofon“ gali nustatyti analogiSkus
uzmokescius.

2. Kiek tai susij¢ su tinkly sujungimui naudojama Rysiy linija, jungianc¢ia UAB ,,Ecofon® Tinkla
su kito operatoriaus vieSuoju rysiy tinklu:

2.1. UAB ,,Ecofon* privalo leisti jrengti bei teikti RySiy linija vie$gjj rySiy tinklg su UAB
,»Ecofon* Tinklu ketinané¢iam sujungti (ar sujungusiam) operatoriui (arba $io operatoriaus pasirinktam
treiajam asmeniui), jei jo sitiloma RysSiy linijos jrengimo bei teikimo kaina yra Zemesné negu kaina, uz
kurig $ig Rysiy linijg jrengti bei teikti sitilo UAB ,,Ecofon®;

2.2. padengti 50 proc. Rysiy linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

Tarnybos 2010 m. pradétas su Skambuciy uzbaigimo paslaugomis susijusiy priemoniy kainy
reguliavimas sumazino uzmokescius uz viesyjy rysiy tinkly sujungima ir tokiu biidu sudaré palankesnes
salygas operatoriams tiesiogiai sujungti savo vieSuosius rysiy tinklus, taip pat sudaré geresnes salygas
konkurencijai teikiant vie$gsias telefono rysio paslaugas.

Ataskaitos 3.2.7 skyriuje buvo konstatuota, kad tikio subjektas UAB ,,Ecofon® turi motywy ir,
nesant reguliavimo, turi galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo UAB ,Ecofon Tinkle
paslaugomis susijusiy priemoniy sglygas (iskaitant kainas) sau palankia linkme. Tarnybos nuomone,
siekiant riboti Gikio subjekto galimybes nustatyti su Skambuciy uzbaigimo savo Tinkle paslaugomis
susijusiy priemoniy kainas sau palankia linkme ir iSvengti penkto Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos
tyrimo metu nustatytos problemos — vienasalisky uzmokesc¢iy uz Tinkly sujungimag nustatymo ir taikymo
— pasikartojimo, tikslinga palikti galioti tokj kainy kontrolés jpareigojima su Skambuciy uzbaigimo tikio
subjekto UAB ,,Ecofon‘ Tinkle paslaugomis susijusioms priemonéms, koks buvo nustatytas penktame
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime.

Ipareigojimas yra proporcingas, nes ribos tikio subjekto UAB ,,Ecofon® galimybes vienasaliSkai
nustatyti uzmokescius uz su Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Ecofon* Tinkle paslaugy teikimu susijusias
priemones. Taciau jpareigojimas leidZia padengti dalj iSlaidy, susijusiy su RySiy linijos jrengimu ir
teikimu.
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Ipareigojimas yra pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo tikslais ir principais,
nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje, nes skatins konkurencijg elektroniniy
ry$iy rinkoje ir uztikrins maziausia biiting reguliavima.

ISvada: Ukio subjektui UAB ,,Ecofon“ paliekamas galioti Tarnybos direktoriaus 2015 m.
lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1441 , D¢l uikio subjekto UAB ,,Ecofon®, turincio didele jtakg Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Ecofon‘ vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* 3
punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas, nurodytas [statymo 23 straipsnyje.

Tarnyba, 2015 m. atlikusi Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimg, apibrézé atskirg
Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Telekomunikacijy grupé® vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje
vietoje, paslaugy rinka, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau —
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Telekomunikacijy grupé“ Tinkle rinka), ir tkio subjekta UAB
,» Lelekomunikacijy grupé pripazino turin¢iu didele jtakg minétoje rinkoje. Skambuciy uzbaigimo UAB
,» Telekomunikacijy grupé™ Tinkle rinka buvo apibrézta Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d.
jsakymo Nr. 1V-1518 ,,D¢l Skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rysio tinkluose,
teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinkos apibrézimo* (toliau — 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymas Nr. 1V-
1518) 2.10 papunktyje ir Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1432 ,Dél
Skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje,
rinkos apibrézimo* (toliau — 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymas Nr. 1V-1432) 2.8 papunktyje.

UAB ,,Telekomunikacijy grupé Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-
1440 ,,De¢l tukio subjekto UAB ,,Telekomunikacijy grupé®, turincio didele jtaka Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Telekomunikacijy grupé* vieSajame rysiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje*
(toliau — 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymas Nr. 1V-1440) 3 punkte buvo paliktas galioti Tarnybos
direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1521 ,,Dél uikio subjekto UAB ,, Telekomunikaciju
grupa®, turincio didele jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,, Telekomunikaciju grupa“ vieSajame telefono
rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* (toliau — 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymas Nr. 1V-
1521) 3 punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga, o 4 punkte pakeistas 2009 m. gruodzio 24 d.
jsakymo Nr. 1V-1521 4 punkte nustatytas kainy kontrolés jpareigojimas. Taciau, kaip nurodyta
Ataskaitos 2.4 skyriuje, UAB ,,Telekomunikacijy grupé“ 2017 m. pradzioje buvo prijungta prie UAB
,,CSC Telecom* ir 2017 m. sausio 5 d. buvo isregistruota i§ Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registro.

Atsizvelgiant | tai, UAB ,,Telekomunikacijy grupé®, kaip atskiras juridinis asmuo, nuo 2017 m.
sausio 5 d. nebeegzistuoja, todél néra Skambuciy uzbaigimo UAB ,, Telekomunikacijy grupé“ Tinkle
rinkos ir negali biiti teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Telekomunikacijy grupé* Tinkle paslaugos.
Dé¢l Siy aplinkybiy Tarnyba Siame Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime neapibréze atskiros
Skambuciy uzbaigimo UAB , Telekomunikacijy grupé“ Tinkle rinkos ir neatliko konkurencijos
veiksmingumo minétoje rinkoje tyrimo.

Kaip buvo nurodyta Ataskaitos 2.4 ir 3 skyriuose, taip pat $io skyriaus pirmoje pastraipoje, UAB
,»Telekomunikacijy grupé®, kaip atskiras juridinis asmuo, veiklos nevykdo, neteikia Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Telekomunikacijy grupé* Tinkle paslaugy, juridinis asmuo UAB ,,Telekomunikacijy
grupé‘ yra iSregistruotas 1§ Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registro. Paminétos aplinkybés rodo,
kad nagrinéjamos rinkos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty [statymo 17
straipsnyje, taikymo. [statymo 17 straipsnio 7 dalyje nurodyta, kad, jeigu atlikus atitinkamos rinkos
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tyrimg nustatoma, kad jos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty 17 straipsnyje,
taikymo, Tarnyba, Istatymo nustatyta tvarka ir sglygomis, nenustato Jstatymo 17 straipsnyje nurodyty
jpareigojimy ukio subjektams ir (ar) panaikina didelg¢ jtaka atitinkamoje rinkoje turéjusiems iikio
subjektams nustatytus jpareigojimus, jei tokie buvo nustatyti.

Atsizvelgiant j tai, kad néra Skambuciy uzbaigimo UAB ,, Telekomunikacijy grupé* Tinkle rinkos
ir negali bati teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Telekomunikacijy grupé“ Tinkle paslaugos, taip
pat vadovaujantis Istatymo 16 straipsnio 5 dalimi ir 17 straipsnio 7 dalimi bei Rinkos tyrimo taisykliy 9
punktu, tkio subjektui UAB ,,Telekomunikacijy grupé* 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymu Nr. 1V-1521 ir
2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymu Nr. 1V-1440 nustatyti jpareigojimai yra naikintini, o patys jsakymai
pripazintini netekusiais galios.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Telekomunikacijy grupé“ Tinkle rinkoje egzistuoja
charakteristikos, kurios negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Jstatymo 17 straipsnyje, taikymo, todél
2009 m. gruodzio 24 d. jsakymu Nr. 1V-1521 ir 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymu Nr. 1V-1440 tkio
subjektui UAB ,,Telekomunikacijy grupé nustatyti jpareigojimai naikintini bei 2009 m. gruodzio 24 d.
jsakymas Nr. 1V-1521 ir 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymas Nr. 1V-1440 pripazjstami netekusiais galios.

Tarnyba, 2015 m. atlikusi Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrima, apibrézé atskirg
Skambuciy uzbaigimo UAB ,Linkotelus® vieSajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje,
paslaugy rinka, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija (toliau — Skambuciy
uzbaigimo UAB ,,Linkotelus* Tinkle rinka), ir tikio subjekta UAB ,,Linkotelus® pripazino turin¢iu didel¢
itakg minétoje rinkoje. Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus* Tinkle rinka buvo apibrézta 2009 m.
gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1518 2.7 papunktyje ir 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1432 2.5
papunktyje.

UAB ,,Linkotelus® Tarnybos direktoriaus 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymo Nr. 1V-1437 ,,.Dél
tkio subjekto UAB ,,Linkotelus®, turin¢io didel¢ jtakg Skambuciy uzbaigimo UAB ,Linkotelus*
viesajame rySiy tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, paslaugy rinkoje* (toliau — 2015 m. lapkri¢io 23
d. jsakymas Nr. 1V-1437) 3 punkte buvo paliktas galioti Tarnybos direktoriaus 2009 m. gruodzio 24 d.
1sakymo Nr. 1V-1525 ,,Dél tikio subjekto UAB ,,Linkotelus®, turin¢io didele jtaka Skambuciy uzbaigimo
UAB ,,Linkotelus* vieSajame telefono rysio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje* (toliau — 2009
m. gruodzio 24 d. jsakymas Nr. 1V-1525) 3 punkte nustatytas jpareigojimas suteikti prieiga, o 4 punkte
pakeistas 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymo Nr. 1V-1525 4 punkte nustatytas kainy kontrolés
jpareigojimas. Taciau, kaip nurodyta Ataskaitos 2.4 skyriuje, nors UAB ,,Linkotelus®, kaip juridinis
asmuo, ir toliau veikia, taciau, atsizvelgiant | Tarnybos turimus Elektroniniy rysiy ataskaity duomentis ir
1 UAB ,,Linkotelus* atsiystos anketos duomenis, UAB ,,Linkotelus‘ $io Skambuciy uzbaigimo paslaugy
rinkos tyrimo tiriamojo laikotarpio pabaigoje ir Skambuciy uZbaigimo paslaugy rinkos tyrimo metu
neteike Skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose rysiy tinkluose, teikiamuose fiksuotoje
vietoje, paslaugy.

Atsizvelgiant  tai, Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus* Tinkle rinkos néra ir negali buti
teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus® Tinkle paslaugos. D¢l iy aplinkybiy Tarnyba Siame
Skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrime neapibrézé atskiros Skambuciy uzbaigimo UAB
,,Linkotelus® Tinkle rinkos ir neatliko konkurencijos veiksmingumo minétoje rinkoje tyrimo.

Paminétos aplinkybés rodo, kad nagrin¢jamos rinkos charakteristikos negali pateisinti
Jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje taikymo. Jstatymo 17 straipsnio 7 dalyje nurodyta, kad,
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jeigu atlikus atitinkamos rinkos tyrima, nustatoma, kad jos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy,
nurodyty 17 straipsnyje, taikymo, Tarnyba, [statymo nustatyta tvarka ir sglygomis, nenustato Istatymo
17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy tikio subjektams ir (ar) panaikina didelg¢ jtakg atitinkamoje rinkoje
turéjusiems tikio subjektams nustatytus jpareigojimus, jei tokie buvo nustatyti.

Atsizvelgiant j tai, kad néra Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus‘ Tinkle rinkos ir negali buti
teikiamos Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus* Tinkle paslaugos, taip pat vadovaujantis [statymo
16 straipsnio 5 dalimi ir 17 straipsnio 7 dalimi bei Rinkos tyrimo taisykliy 9 punktu, iikio subjektui UAB
,Linkotelus® 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymu Nr. 1V-1525 ir 2015 m. lapkricio 23 d. jsakymu Nr. 1V-
1437 nustatyti jpareigojimaiyra naikintini, o patys jsakymai pripaZintini netekusiais galios.

ISvada: Skambuciy uzbaigimo UAB ,,Linkotelus® Tinkle rinkoje egzistuoja charakteristikos,
kurios negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikymo, todél 2009 m. gruodzio
24 d. jsakymu Nr. 1V-1525 ir 2015 m. lapkri¢io 23 d. jsakymu Nr. 1V-1437 tkio subjektui UAB
,Linkotelus* nustatyti jpareigojimai yra naikintini bei 2009 m. gruodzio 24 d. jsakymas Nr. 1V-1525 ir
2015 m. lapkricio 23 d. jsakymas Nr. 1V-1437 pripazintini netekusiais galios.
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Skambudiy uzbaigimo paslaugy rinkos tyrimo respondenty sgrasas

Ellrl Operatorius

1. ,.Sotelus, UAB

2. | AB,Lietuvos gelezinkeliai*

3. | AB Lietuvos radijo ir televizijos centras

4. | DIDWW lIreland Limited

5. | Reval Vara OU

6. |, Teledema SIP*, UAB

7. |, Telia Lietuva“, AB

8. UAB ,,Bité Lietuva“

9. | UAB,,CSC Telecom*

10. | UAB,,Ecofon*

11. | UAB ,Linkotelus*

12. | UAB ,,Mediafon Carrier Services*

13. | UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
14. | UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras‘
15. | UAB ,,Tele2*

16. | UAB ,,Teledema*

17. | UAB ,,Vortumo*

18. | Voxbone SA
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Ukio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo principai

Istatymo 3 straipsnio 67 dalyje nurodyta, kad tikio subjektas — tai ,,asmuo ar asmeny, susijusiy
kontrolés ar priklausomybés santykiais, grupé, kurie verciasi elektroniniy rysiy veikla Lietuvos
Respublikoje arba kuriy veiksmai daro jtakg ar ketinimai, jeigu jie buity jgyvendinti, galéty daryti jtakg
itkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.*.

Atsizvelgiant  [statyma, Sioje Ataskaitoje susijusiais asmenimis yra laikomi:

1. Asmenys, kuriuose, kaip ir nagrinéjamame juridiniame asmenyje, tas pats fizinis asmuo arba
tie patys fiziniai asmenys turi akcijy dalj, kuri sudaro daugiau kaip 1/3 jstatinio kapitalo, arba turi teises
j daugiau kaip 1/3procenty visy balsy;

2. Asmenys, kurie su nagrin¢jamu juridiniu asmeniu yra bendrai valdomi ar turi bendra
administracinj padalinj, arba kuriy stebétojy taryboje, valdyboje ar kitame valdymo organe yra pusé ar
daugiau ty paciy nariy, kaip ir nagriné¢jamo juridinio asmens valdymo organuose;

3. Asmenys, kuriuose nagrinéjamas juridinis asmuo turi akcijy dalj, sudarancig daugiau kaip 1/3
procenty jstatinio kapitalo, arba turi teises j 1/3 ar daugiau visy balsy arba kurie yra jsipareigoje derinti
savo tkinés veiklos sprendimus su nagriné¢jamu juridiniu asmeniu, arba uz kuriy prievoliy tretiesiems
asmenims jvykdyma yra jsipareigojes atsakyti nagriné¢jamas juridinis asmuo, arba kurie yra jsipareigoj¢
perduoti visg arba dalj pelno ar suteike teis¢ naudoti daugiau kaip 1/3 savo turto nagrinéjamam juridiniam
asmeniui;

4. Asmenys, kurie nagrinéjamame juridiniame asmenyje turi akcijy dalj, sudarancig 1/3 ar
daugiau jstatinio kapitalo, arba turi teises j 1/3 ar daugiau visy balsy arba su kuriais nagrinéjamas juridinis
asmuo yra jsipareigoj¢s derinti savo tkinés veiklos sprendimus, arba kurie yra jsipareigoje atsakyti uz
nagrinéjamo juridinio asmens prievoliy tretiesiems asmenims jvykdyma, arba kuriems nagriné¢jamas
juridinis asmuo yra jsipareigojes perduoti visg arba dalj pelno ar suteike¢s teis¢ naudoti 1/3 ar daugiau
savo turto;

5. Asmenys, kurie veikia Lietuvos Respublikoje ir yra tiesiogiai ar netiesiogiai, per kitus
juridinius asmenis, jskaitant ir veikiancius kitose valstybése, susije su anks¢iau i§vardintuose 1, 2, 3 ir 4
punktuose nurodytais asmenimis bet kuriuo i§ anks¢iau iSvardintuose 1, 2, 3 ir 4 punktuose nurodyty
budy;

6. Nagrin¢jamo juridinio asmens Lietuvos Respublikoje veikian€ios dukterinés ar
patronuojancios bendrovés, susijusios su nagrin€¢jamu juridiniu asmeniu per kitose valstybése veikiancias
bendroves, arba nagrinéjamo juridinio asmens patronuojan¢iy bendroviy Lietuvos Respublikoje
veikianc¢ios dukterinés bendrovés Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo prasme;

7. Kiti kontrolés ar priklausomybés santykiais su nagrinéjamu juridiniu asmeniu susij¢ fiziniai ar
juridiniai asmenys, kurie verciasi elektroniniy rySiy veikla Lietuvos Respublikoje ar kuriy veiksmai daro
itakg arba ketinimai, jeigu biity igyvendinti, galéty daryti jtakg Gikinei veiklai Lietuvos Respublikoje.

Laikoma, kad ukio subjekta sudaro visi su nagrin¢jamu juridiniu asmeniu pagal anksciau
i$vardintus principus susij¢ juridiniai asmenys.



