LIETUVOS RESPUBLIKOS
RYSIU REGULIAVIMO TARNYBA

GINCU TARP UKIO SUBJEKTU IR GINCU TARP PASTO PASLAUGOS TEIKEJU
SPRENDIMO KOMISIJA

SPRENDIMAS
DEL UAB,,CSC TELECOM* IR TELIA LIETUVA, AB GINCO

2019 m. geguzés 17 d. Nr. (62.10) GPS -8
Vilnius

Gincy tarp tkio subjekty ir ginéy tarp pasto paslaugos teikéjy sprendimo komisija, sudaryta
Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2017 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr.
1V-1295 ,,Dél Gincy tarp tkio subjekty ir gincy tarp pasto paslaugos teikéjy sprendimo komisijos
sudarymo®, (toliau — Komisija) susidedanti i§ Linos Rainienés (Komisijos pirmininké), Gintarés
Lapkauskienés (Komisijos pirmininko pavaduotoja), Ievos Zilionienés, Virgilijaus StundZios,
Viktoro Syruso, sekretoriaujant Rolandui Brukstui, 2019 m. geguzés 17 d. posédzio metu rasytinio
proceso tvarka susipazinusi su ieSkovo UAB ,,CSC Telecom* (juridinio asmens kodas 111818067,
buveinés adresas Perkiinkiemio g. 7, Vilnius) (toliau — Ieskovas) 2019 m. vasario 26 d. praSymu
iSspresti gin¢a (toliau — Prasymas), 2019 m. geguzés 3 d. raStu pateikta papildoma informacija,
atsakovo Telia Lietuva, AB (juridinio asmens kodas 111818067, Lvovo g. 7, LT-03501 Vilnius)
(toliau — Atsakovas) 2019 m. kovo 18 d. atsiliepimu (toliau — Atsiliepimas), kita ginco Saliy pateikta
ir nagrin¢jant gincg surinkta papildoma medZiaga,

nustateé:

Prasymu IeSkovas Komisijos prasé:

1) jpareigoti Atsakova uztikrinti telefono rysio numeriy 707 40000 - 707 48999, 707 50000 —
707 69999, kurie jdiegti Ieskovo judriojo rySio tinkle (kodas 9640), pilng pasiekiamumg i$
Atsakovo tinklo (tiek fiksuotojo, tiek judriojo) naudojant esamus Saliy telekomunikacijy tinkly
sujungimo taskus, t.y. jpareigoti Atsakova persiysti minétiems numeriams skirta skambuciy srautg
nepriklausomai nuo jo kilmés j IeSkovo judriojo telefono rysio tinklag (kodas 9640);

2) jpareigoti Atsakova atlyginti IeSkovo sumokéta uzmokest] uz gin€o nagrinéjimg, kitas
i8laidas, susijusias su gin¢o nagrinéjimu.

Ieskovas nurodo, kad yra vieSojo fiksuotojo rySio tinklo, naudojamo viesosioms fiksuotojo
telefono rysio paslaugoms teikti, ir (arba) viesyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy teikéjas, taip
pat vieSojo judriojo rySio tinklo, naudojamo vieSosioms judriojo telefono rysio paslaugoms teikti, ir
(arba) viesyjy judriojo telefono rysio paslaugy teikéjas.

Ieskovas bei Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos (toliau — IRD) susitaré dél rysio paslaugy, teikiamy naudojant telefono rySio numerius
707 40000 — 707 48999, 707 50000 — 707 69999. Sie telefono rysio numeriai Lietuvos Respublikos
ry$iy reguliavimo tarnybos (toliau — Tarnyba) direktoriaus 2017 m. geguzés 18 d.jsakymu Nr. 1V-
491 , D¢l telefono rySio numeriy skyrimo Informatikos ir rySiy departamentui prie Vidaus reikaly
ministerijos* paskirti IRD, o IRD 2018 m. lapkricio 29 d. rastu nurodé, kad:

,Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2017 m. geguzés 18 d.
jsakymu Nr. 1V-491 IRD skirti naudoti telefono rysio numeriai nuo 707 40 000 iki 707 48 999 ir
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nuo 707 50 000 iki 707 69 999. UAB ,,CSC Telecom* privalo jdiegti Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnybos suteiktus IRD numerius UAB ,,CSC Telecom* judriojo telefono rysio tinkle
(Rysiy reguliavimo tarnybos suteiktas kodas NPPI 9640), taip pat, bet neapsiribojant,
prisiskambinimo j jj is visy Lietuvos Respublikos operatoriy (UAB ,,Bité Lietuva®, UAB ,, Tele2
judriojo rysio tinkly, AB ,, Telia Lietuva“, AB judriojo ir fiksuotojo rysio tinkle ir kt.) telefono rysio
tinkly.

Ieskovas 2018 m. gruodzio 4 d. kreipési j operatorius (tarp jy ir i Atsakova) su praSymu
uztikrinti IRD priklausanciy telefono rySio numeriy 707 40000 — 707 48999, 707 50000 — 707
69999, kurie diegiami Ieskovo judriojo telefono rysio tinkle (kodas 9640), pilng pasiekiamuma i§
operatoriy tinkly (tarp jy ir i§ Atsakovo), naudojant esamus Saliy telekomunikacijy tinkly sujungimo
taskus, t.y. persiysti Siems telefono rySio numeriams skirta skambuciy srautg j IeSkovo judriojo
telefono rysio tinklg (kodas 9640).

Pasak Ieskovo, visi operatoriai, iSskyrus Atsakova, jvykdé auks$¢iau nurodyta prasymg ir
nukreipé IRD telefono rySio numeriams skirtus skambucius  Ieskovo judriojo telefono rysio tinkla
(kodas 9640), o Atsakovas deramai nesureagavo | pateikta praSyma (jskaitant ir pakartotinius
priminimus el. pastu) ir neuztikrino skambuciy pasiekiamumo i§ savo tinklo (tiek judriojo, tiek
fiksuotojo).

Ieskovas nurodo, kad judriojo ir (ar) fiksuotojo rySio tinkle esantiems rySio abonentams
galimybe skambinti tam tikrais telefono rysio numeriais gali suteikti tik abonento operatorius. Siuo
atveju galimybe skambinti tam tikrais telefono rySio numeriais Atsakovo judriojo/fiksuotojo rySio
abonentams gali suteikti tik pats Atsakovas leisdamas savo abonentams skambinti, t.y.
patvirtindamas inicijuojamg skambutj tam tikru telefono ry$io numeriu ir jj persiysdamas
skambucio gavéjui | savo tinklg ar kitus tinklus. To priezastis — technologiné natiirali monopolija,
t.y. joks kitas operatorius negali panaudoti operatoriaus tinklo ir be S$io tinklo operatoriaus
sutikimo/leidimo sudaryti abonentui galimybes skambinti tam tikrais telefono rysio numeriais.

Ieskovas teigia, kad aplinkybés aiskiai patvirtina, kad Atsakovas neturi intereso uztikrinti
kituose tinkluose, Siuo atveju Ieskovo judriojo telefono rySio tinkle (kodas 9640), jdiegty telefono
rySio numeriy pasiekiamumo i§ savo rysiy tinkly, nors Atsakovas ir IeSkovas turi visas galimybes
apsikeisti tiek telefono rysio numeriams 707 40000 — 707 48999, 707 50000 — 707 69999 skirtais
skambuciais, tiek $iy numeriy inicijuotais skambuciais, per esamus Saliy telekomunikacijy tinkly
sujungimo taSkus be jokiy papildomy investicijy, sagnaudy ar deryby.

Kaip nurodo IeSkovas, jis ir Atsakovas jau ilga laika faktiSkai keiciasi pokalbiy srautais —
persiun¢ia vienas Kitam skirta pokalbiy srautg tarp Atsakovo fiksuotojo/judriojo rySio tinklo ir
Ieskovo judriojo rySio tinklo. Be to, uzbaigiant (priimant) skambucius Ieskovas taiko standarting
skambuciy Ieskovo judriojo telefono rySio tinkle uzbaigimo kaing (ji lygi Atsakovo taikomai
standartinei skambuciy Atsakovo judriojo telefono rysio tinkle uzbaigimo kainai). Siuo metu
Ieskovas ir Atsakovas taiko vienas Kito atzvilgiu Tarnybos direktoriaus 2015 m. gruodzio 23 d.
isakymu Nr. 1V-1587 , D¢l ukio subjekto UAB ,,CSC Telecom®, turin¢io didel¢ jtaka balso
skambuciy uzbaigimo UAB ,,CSC Telecom* vie$ajame judriojo rySio tinkle rinkoje* ir 2015 m.
gruodzio 23 d. jsakymu Nr. 1V-1585 , D¢l wkio subjekto UAB ,,Omnitel®, turinCio didele jtaka
balso skambuéiy uzbaigimo UAB ,,Omnitel” vieSajame judriojo rySio tinkle rinkoje* nustatytg
skambuciy uzbaigimo judriojo rysio tinkle kaing.

IeSkovas teigia, kad Prieigos, jskaitant tinkly sujungimg, suteikimo ir teikimo taisyklés,
patvirtintos Tarnybos direktoriaus 2011 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,,Dél Prieigos, jskaitant
tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo taisykliy patvirtinimo*, (toliau — Prieigos taisyklés) numato,
kad operatorius, tinkly sujungimo atveju, privalo laikytis Nacionalinio telefono rySio numeracijos
plano, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. 1V-1104 ,,Dél
Telefono rySio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio telefono rySio numeracijos
plano patvirtinimo®, (toliau — Numeracijos planas) bei su numeracija susijusiy reikalavimy, pvz.,
operatorius privalo jdiegti Numeracijos plang savo eksploatuojamame tinkle, o visus tinklo
pakeitimus bei kitus darbus, susijusius su telefono ryS$io numeriy jdiegimu sujungus tinklus, atlikti
savo léSomis pagal prasyma uztikrinti telefono rysio numeriy veikima (Taisykliy 57.1 p.). leskovas
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teigia, kad visi operatoriai, i$skyrus Atsakova, jvykdé auksc¢iau nurodyta prasyma ir nukreipé IRD
telefono rysio numeriams skirtus skambucius j IeSkovo judriojo telefono rysio tinkla (kodas 9640),
taciau Atsakovas per teisés akty nustatytg terming to nepadaré.

Atsakovas Atsiliepime nurodé, kad patenkino leskovo reikalavima ir uztikrina pasiekiamuma
1 telefono rySio numerius 707 40000 — 707 48999, 707 50000 — 707 69999, kurie jdiegti Ieskovo
tinkle.

Komisijakonstatuoja:

Gin¢o nhagrin¢jimo Metu surinkti jrodymai nagrinétini tik konkreciy Ieskovo reikalavimy
ribose.

Komisija nagrinéja Siuos Ieskovo reikalavimus:

1) jpareigoti Atsakova uztikrinti telefono rysio numeriy 707 40000 - 707 48999, 707 50000 -
707 69999, kurie jdiegti IeSskovo judriojo rysio tinkle (kodas 9640), pilng pasickiamumg i§
Atsakovo tinklo (tiek fiksuotojo, tiek judriojo) naudojant esamus Saliy telekomunikacijy tinkly
sujungimo taskus, t.y. jpareigoti Atsakova persiysti minétiems numeriams skirtg skambuciy srauta
nepriklausomai nuo jo kilmés j IeSkovo judriojo telefono rysio tinkla (kodas 9640);

2) jpareigoti Atsakova atlyginti leSkovo sumokéta uzmokesti uz ginco nagringjima, kitas
iSlaidas, susijusias su ginco nagrinéjimu.

Dél Ieskovo pirmojo reikalavimo.

Tarp saliy néra ginco, kad Ieskovas ir Atsakovas yra operatoriai ir juos sieja sutartiniai
santykiai dél tinkly sujungimo. Be Kity reikalavimy, Prieigos taisykliy VI skyrius nustato bendraja
tinkly sujungimo teikimo tvarka ir salygas, jskaitant ir reikalavimus, susijusius su telefono rysio
numeracija. Vadovaujantis Prieigos taisykliy 57.1 papunk¢io reikalavimais, operatorius privalo
laikytis Numeracijos plano nuostaty ir su telefono rySio numeracija susijusiy reikalavimy, t.y.
jdiegti Numeracijos plang savo eksploatuojamame tinkle; visus tinklo pakeitimus bei Kitus darbus,
susijusius su telefono rySio numeriy jdiegimu, atlikti savo 1éSomis ne véliau kaip per 2 ménesius
nuo kito operatoriaus praSymo uztikrinti telefono rySio numeriy veikimg gavimo dienos. IS Sios
teisés normos seka, kad tinkly sujungimo atveju pareiga operatoriui jdiegti Numeracijos plang savo
eksploatuojamame tinkle ir uztikrinti telefono rys$io numeriy veikima savo tinkle yra siejama tik su
kito operatoriaus praSymo uztikrinti telefono rySio numeriy veikima gavimo faktu. Komisija
nustaté, kad IeSkovas praSymg jdiegti Numeracijos plang Atsakovo eksploatuojamame tinkle ir
uztikrinti telefono rySio numeriy veikimg Siame tinkle Atsakovui pateiké 2018 m. gruodzio 4 d.
Atsizvelgdama j tai, Komisija konstatuoja, kad Atsakovas, vadovaudamasis Prieigos taisykliy 57.1
papunkcio reikalavimu, privaléjo iki 2019 m. vasario 4 d. jdiegti savo tinkle telefono rySio numerius
707 40 000 — 707 48 999 ir 707 50 000 — 707 69 999, kurie jdiegti leSkovo vieSajame rysiy tinkle, ir
uztikrinti jy veikima Atsakovo tinkle, todél Ieskovo pirmasis reikalavimas tenkintinas ir Atsakovas
jpareigotinas jdiegti savo tinkle telefono rySio numerius 707 40 000 — 707 48 999 ir 707 50 000 —
707 69 999, kurie jdiegti leskovo viesajame rysiy tinkle, ir uztikrinti jy veikimg Atsakovo tinkle.

Atsakovas Atsiliepimu patvirtino, kad uztikrina telefono rySio numeriy 707 40 000 — 707 48
999 ir 707 50 000 — 707 69 999 pasiekiamuma savo tinkle, t.y. IeSkovo pirmasis reikalavimas de
facto buvo patenkintas po to, kai Ieskovas kreipési | Tarnyba dél ginco nagringjimo.

Dél Ieskovo antrojo reikalavimo.

Ieskovas praso jpareigoti Atsakova atlyginti leSkovo sumokéta uZzmokest] uz ginco
nagrinéjimg, Kitas iSlaidas, susijusias su gino nagrinéjimu, jskaitant ir iSlaidas uz advokato
pagalbos apmokéjima. Sis Ieskovo reikalavimas jpareigoti Atsakova atlyginti Ieskovo bylingjimosi
iSlaidas tenkintinas.

Vadovaujantis Gin¢y tarp tkio subjekty ir gincy tarp pasto paslaugos teikéjy sprendimo
taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2011 m. spalio 21 d. jsakymu Nr. 1V-1017 ,,Dél Gincy
tarp tikio subjekty ir gincy tarp pasto paslaugos teikéjy sprendimo taisykliy patvirtinimo®, 114, 118
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ir 119 punktais, Komisijai patenkinus ieskovo praSyma visiSkai ar i§ dalies, ieSkovo praSymu
sprendimu, kuriuo tenkinamas praSymas, atsakovas atitinkamai proporcingai patenkinty reikalavimy
dydziui gali buti jpareigojamas atlyginti ieSkovui jo sumokéta uzmokestj uz ginco nagrin¢jima bei
ieSkovo iSlaidas, susijusias su gin€o nagrinéjimu, jskaitant iSlaidy atlyginimg uz advokato ar
advokato padéjéjo pagalbos apmokéejimg. Komisija nustaté, kad iki nagrin¢jimo i§ esmés pabaigos
IeSkovas pateiké jrodymus, jog Tarnybai sumokéjo 274,27 Eur dydzio gino nagrinéjimo
uzmokestj, taip pat patyré 900 Eur islaidas advokato paslaugoms. Atsizvelgdama j pateiktus
jrodymus, ir j tai, kad leSkovo reikalavimas tenkinamas, Komisija konstatuoja, kad IeSkovui i$
Atsakovo priteistinas IeSkovo sumokétas uzmokestis uz ginco nagrinéjima bei advokato paslaugas.

nusprendzia:

teikti Tarnybos direktoriui priimti sprendima tenkinti UAB ,,CSC Telecom* 2019 m. vasario
26 d. prasyma dél ginco, kilusio tarp UAB ,,CSC Telecom® ir Telia Lietuva, AB, iSsprendimo.

Ginco Salys per 14 dieny nuo $io Komisijos sprendimo priémimo turi teis¢ kreiptis tiesiogiai j
Vilniaus apygardos teisma ir prasyti nagrinéti jy gin¢g i§ esmés

Komisijos pirmininké Lina Rainiené
Komisijos nariai Gintaré Lapkauskiené
Virgilijus Stundzia

Viktoras Syrusas



