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VIETINES SVIESOLAIDINES LINIJOS SKAIDULOS PASLAUGA

Siame priede pateikiamas Vietinés §viesolaidinés linijos skaidulos paslaugos (toliau — paslauga, Vietinés
Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga) techninis aprasas, uzsakymo ir teikimo tvarka, aptarnavimo parametrai,
taip pat paslaugos kainos bei atsiskaitymo uz suteiktg paslauga tvarka.

1 DALIS. PASLAUGOS TECHNINIS APRASAS

1. Vietiné Sviesolaidiné linijos skaidula yra prieigos tinklo Sviesolaidinés rysio linijos skaidulos dalis, kuri
nutiesta tarp jvairiy optiniy skirstykliy, kuriose sumontuotos mechaninés jungtys. Vietiné Sviesolaidiné linijos
skaidula gali bati teikiama tik tuo atveju, jei yra nepanaudota. Paslauga suteikia galimybe Operatoriui sukurti savo
elektroniniy rySiy paslaugas ir ,Telia“ prieigos tinklu jas teikti savo Galutiniams paslaugy gavéjams.

2. Vietiné Sviesolaidiné rysio linija realizuojama naudojant vienmodes skaidulas atitinkancias ITU-T G.562.D
standarto reikalavimus.

3. Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos techniniai parametrai nurodyti 1 lenteléje:

1 lentelé.
Bangos ilgis, nm Vidutinis slopinimas d??!?k%mrl?taaf/i(rﬁb Jlggr%tlljltegvtilrazs At§ pindZio
’ skaiduloje, a1, dB/km . " slopinimas, dB
taskui taske
1310 <06 0,5
SC/PC > -35dB
1550 <05 0,5
2 lentelé.
Paslaugos eksploatavimo temperattra (-20 - +50) C°
Paslaugos jdiegimo temperatira (-5 - +40) C°

4. Vietiné Sviesolaidiné linijos skaidula realizuojama/komutuojama nuo skirstyklés (kuri yra galinio kliento
pastate), kur néra aktyvios jrangos, iki:

4.1. pirmo sujungiamo/komutuojamo tasko, kuriame sumontuotos ,Telia“ mechaninés jungtys:

4.1.1. iki ,Telia* pagrindinés skirstyklés krose, kuriame yra elektra maitinama jranga (aktyvi jranga) (1 pav.
(2));

4.1.2. iki ,Telia* pagrindinés skirstyklés spintoje, kurioje yra elektra maitinama jranga (aktyvi jranga) (1 pav.
@)

4.2. iki ,Telia“ pagrindinés skirstyklés spintoje, kur néra elektra maitinamos jrangos (1 pav. (3)).Vietinés

Sviesolaidinés linijos skaidulos sujungimas su Operatoriaus tinklu atliekamas sujungimo taskuose, kai iki

sujungimo tasko Operatorius atveda jungiamajj Sviesolaidj (1 pav.).
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5. Operatorius norédamas pasinaudoti Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga privalo jsirengti savo
reikméms komutacinius jrenginius (spinta, dézé) ir i$ jy iki ,Telia“ skirstyklés (ODF) esancio sujungimo tasko (y)
atvesti vienos skaidulos jungiamajj Sviesolaidinj kabelj su nustatyto tipo jungtimi.

6. Operatorius savo jranga montuoja suderines sglygas su valdos savininku.

7. Prie Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos Operatorius gali pajungti elektroniniy rysiy
paslaugy teikimui skirtg jrangg. Optiniai signalai 1260-1670 nm bangy diapazone ir jy lygiai neturi virSyti +20 dBm.

2 DALIS. VIETINES SVIESOLAIDINES LINIJOS SKAIDULOS PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO
SALYGOS

8. Paslaugos uzsakymy pateikimo terminai nurodyti 3 lenteléje:

3 lentelé
Techniniy galimybiy tikrinimas iki 7 (septyniy) darbo dieny
Atsakymo pateikimas po TG Iki 2 (dviejy) darbo dieny
Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos rezervavimas Iki 22 (dvideSimt dviejy) darbo dieny
po teigiamo TG pateikimo
Operatoriaus uzsakymo pateikimas po teigiamy TG Iki 10 (deSimt) darbo dieny
atsakymo
Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos Iki 5 (penkiy) darbo dieny

suteikimo laikas esant techninéms galimybéms

Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos Iki 5 (penkiy) darbo dieny
jdiegimo (sujungimo/komutacijos) laikas esant
techninéms galimybéms

Techninés priezidros valandos* Iki 6 val. per ménes;j

* Techninés prieziGros valandos — ,Telia“ su Operatoriumi suderintas laikas (paprastai savaitgaliais, $venciy
dienomis), kai atliekama techniné profilaktika, kurios metu galimi rySio sutrikimai. Techninés priezidros valandos | paslaugos
nepateikiamumo valandas nejskaitomos.

9. Vietiné Sviesolaidiné linijos skaidula gali bati teikiama, jei yra atitinkamos techninés galimybés, kurios
nustatomos, kai Operatorius pateikia ,Telia“ Paklausimg Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugai. Esant
ribotiems Vietinés Sviesolaidinés linijos skaiduly iStekliams pirmumo teisé gauti paslaugg Operatoriui suteikiama
atsizvelgiant j Paklausimo pateikimo data.

10. Kiekvienai naujai Vietinei Sviesolaidinei linijos skaidulai gauti skirtingais adresais, pildomas atskiras
Paklausimas.

11. Techniniy galimybiy tyrimas pradedamas tik Operatoriui pateikus iSsamius Paklausime prasomus
duomenis.

12. Techninés galimybeés suteikti Operatoriams Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugg patikrinamos
ir atsakymas j Paklausimg pateikiamas paprastai ne véliau kaip per 9 (devynias) darbo dienas nuo Operatoriaus
Paklausimo pateikimo , Telia“ dienos.

13. Po techniniy galimybiy tyrimo Operatorius apmokestinamas techniniy galimybiy tyrimo mokesciu.




14. Operatorius, gaves teigiamg atsakymg ir norédamas gauti Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos
paslauga, uzpildo ir pateikia ,Telia“ Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos UZzsakyma.

15. Kiekvienai Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugai skirtingais adresais pildomas atskiras
Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos UZsakymas. UZ UZsakyme pateikty duomeny teisingumg
atsako Operatorius.

16. ,Telia® turi teise nepriimti Operatoriaus pateikto Uzsakymo, jeigu jis yra pateikiamas, nesilaikant Sio priedo
9 — 15 punkty reikalavimy.

17. Pagal Operatoriaus pateiktg ir ,Telia“ priimtg bei priimtg vykdymui Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos
paslaugos Uzsakymg ,Telia“ pradeda Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos suteikimo darbus.

18. Suteikus Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga ,Telia“ informuoja Operatoriy apie paslaugos
suteikima elektroniniu pastu ir apmokestina ménesiniu paslaugos mokesciu.

19. Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga teikiama nuo Operatoriaus informavimo apie paslaugos
suteikima.

20. Suteikus Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugg ,Telia“ telefonu ar elektroniniu pastu informuoja
Operatoriy, kad gali atlikti paslaugos sujungima/komutacija per 5 d.d., jei Operatorius yra atlikes visus reikiamus
darbus, reikalingus atlikti sujungimui.

21. Atlikus Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos sujungima/komutacijg ,Telia“ informuoja Operatoriy apie
paslaugos jdiegimg (sujungima/komutacijg) elektroniniu pastu ir apmokestina Sviesolaidzio sujungimo paslaugos
mokesciu.

22. Jeigu Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga ar su ja susijusios jungiamojo laido, laidy lovelio
nuomos bei vietos technologinése patalpose suteikimo paslaugos néra teikiamos dél Operatoriaus kaltés,
laikoma, kad Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga yra teikiama ir Operatorius turi vykdyti visus savo
jsipareigojimus pagal Sutart;.

23. Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos kainos ir mokéjimo uz paslaugas tvarka yra nurodytos
Sio priedo 4 dalyje.

3 DALIS. SALIY PAREIGOS IR TEISES

24. ,Telia“ jsipareigoja:

24.1.dél ,Telia“ kaltés laiku neatlikus 17 ir 20 punkte nurodyty paslaugos jdiegimo darby, mokéti Operatoriui
0,05 (penkiy Simtyjy) procento dydzio paslaugos kainos delspinigius uz kiekvieng praleistg diena;

24.2.laiku nepradéjus teikti paslaugos po paslaugos jdiegimo, kaip nurodyta Sios Sutarties 21 punkte, mokéti
Operatoriui 0,1 (vienos deSimtosios) procento dydzio paslaugos kainos delspinigius uz kiekvieng praleista dieng;

24.3.dél ,Telia® kaltés laiku neatlikus 20 punkte nurodyty paslaugos jdiegimo darby arba nesilaikant Sios
Sutarties 5 dalyje nurodyty gedimo Salinimo terminy, jei tai saglygojo mazmeniniy paslaugy teikimo nutraukima,
mokeéti Operatoriui 0,2 (dviejy deSimtyjy) procento dydzio paslaugos kainos delspinigius uz kiekvieng praleistg
dieng;

24.4.teikti Operatoriui jo uzsakytg Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga Siame priede nustatytomis
teikimo saglygomis;

24.5. atstatyti dél atsiradusiy gedimy pablogéjusius Operatoriui teikiamos Vietinés Sviesolaidinés linijos
skaidulos paslaugos kokybinius parametrus, laikantis Sio priedo 5 dalyje nustatytos gedimy Salinimo tvarkos ir
salygy;

24.6.rastu informuoti Operatoriy apie Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos mokesc€iy ir/ar
Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos teikimo sglygy pakeitimg ne véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

25. Operatorius jsipareigoja:

25.1.laikytis ,Telia“ Sio priedo 4 dalyje nustatytos atsiskaitymo uz Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos
paslaugg tvarkos ir salygu;

25.2.nekeisti ,Telia“ jrengtos Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos vietos, jos nemodifikuoti, naudoti pagal
salygas, nurodytas paslaugos techniniy parametry lenteléje (Sio priedo 1 dalis); be ,Telia“ leidimo Vietinés
Sviesolaidinés linijos skaidulos netaisyti. Pazeidus §j jsipareigojimg, , Telia“ turi teise sustabdyti prieigos paslaugy,
kuriomis naudojantis buvo pazeistas jsipareigojimas, teikima, prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu
praneses apie tai Operatoriui;

25.3.saugoti ,Telia“ suteiktas Vietines Sviesolaidinés linijos skaidulas ir uztikrinti, kad Sios elektroniniy rysiy
linijos nebity sugadintos, pazeistos, sunaikintos ar prarastos;

25.4.jungti tik tokig galine jranga, kuri atitinka reikalavimus, nurodytus 1 dalies 7 punkte;

25.5.montuojant reikalingus jrenginius, nepazeisti elektroninio rySio paslaugos teikimo ir ,Telia“ prieigos tinklo
(,Telia“ infrastruktlros) bei visiSkai atlyginti su tuo susijusiy gedimy Salinimo iSlaidas;

25.6. priimti i§ savo Galutiniy paslaugy gavéjy visas pretenzijas dél gedimy ir savarankiSkai alinti gedimus,
iSskyrus tuos, kurie jvyksta ,Telia“ tinkle;

25.7.atlyginti ,Telia“ patirtas gedimo Salinimo i$laidas, jeigu gedimas jvyksta dél Operatoriaus ar jo Galutinio
paslaugy gavejo kaltés;

25.8.Vietinés Sviesolaidines linijos skaidulos paslaugos Paklausime bei Uzsakyme pateikti tikslig ir teisingg
informacija;

25.9.tinkamai naudotis Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga;

25.10. sudarant Sutartj/pateikiant Paklausimg paskirti atstovg tiesiogiai bendrauti su ,Telia“ visais Sios
paslaugos diegimo techniniais klausimais ir ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng rastu pranesti ,Telia“ apie Sio
atstovo pakeitimg kitu asmeniu;

25.11. rastu informuoti ,Telia“ apie savo rekvizity, nurodyty Sutartyje ir Sutarties prieduose pasikeitimus ne
véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo dienos.

26. ,Telia“ turi teise:

26.1.Vietinés Sviesolaidinés linijjos skaidulos paslaugos diegimo metu atlikti skaidulos/linijos prasvietimg
lazeriniu Sviesos Saltiniu iki skirstyklés;



26.2.rastu informavus Operatoriy, vienasaliSkai pakeisti Vietinés Sviesolaidinés linijos paslaugos mokescius
ir/ar Sios paslaugos teikimo sglygas;

26.3.sustabdyti Sios Sutarties XlI skyriuje numatyta tvarka Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos
teikimg, jeigu Operatorius neapmoka uz jam suteiktg paslaugg ar paZeidZia kitas esmines sutarties ir jos priedy
sglygas. Siuo pagrindu sustabdZius paslaugos teikima, Operatorius turi ir toliau mokéti mokesgius uz Vietinés
Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga.

27. Operatorius turi teise gauti Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugg pagal Sio priedo 1 dalyje
nustatytus techninius parametrus.

4 DALIS. PASLAUGOS KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA

28. Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos kainos:

4 lentelé
Eil. Nr. Paslauqu rasvs Mokescio dydis (Eur)
gu rusy Kaina be PVM
L SviesolaidZio sujungimo mokestis 10.00
2. Ménesinis mokestis 9.00

3. | Atvykimo ir diagnostikos (gedimo Salinimo)

mokestis mokestis taikomas pagal ,Telia“ galiojancius tarifus

29. Visi mokesciai uz paslaugas nurodomi be pridétinés vertés mokescio (PVM). Pridétinés vertés mokestis
(PVM) yra papildomas mokestis ir skai€iuojamas pagal galiojancius LR jstatymus.

30. Atsiskaitymo tvarka ir salygos:

30.1. uz kiekvienos paslaugos techniniy galimybiy tyrimg, Sviesolaidzio sujungimg ir teikimg Operatorius moka
mokescius ,Telia“ 4 dalyje nustatytomis kainomis;

30.2.,Telia“ iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos iSraso ir iSsiun¢ia Operatoriui PVM
sgskaitg faktlirg ar kitg mokéjimo dokumentg (toliau Siame priede — sgskaita) uz kiekvieng paslaugg, suteiktg
Operatoriui per ataskaitinj laikotarpj;

30.3. jei per 5 (penkias) dienas nuo 30.2 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos ,Telia“
negauna Operatoriaus pranesSimo, kad jis negavo iSsiystos sgskaitos uz suteiktg paslaugg, laikoma, kad iSsiysta
sgskaita yra jteikta Operatoriui ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés 30.2 punkte apibrézto saskaitos iSsiuntimo
Operatoriui termino dienos;

30.4. Operatorius turi mokéti uz paslaugas pagal ,Telia“ pateiktg saskaitg | joje nurodytg ,Telia“ sgskaitg
banke iki paskutinés kito (einancio po ataskaitinio laikotarpio) ménesio dienos, jeigu sgskaitoje nenurodyta kita
atsiskaitymo data;

30.5. ,Telia" paslaugos SviesolaidZio sujungimo mokestj jtraukia j pirmo ménesio, per kurj Operatoriui bus
teikiama paslauga, saskaitg;

30.6. jeigu Operatorius neatsiskaito 30.4 punkte nurodytu laiku, ,Telia“ turi teise reikalauti i§ Operatoriaus
0,05 (penkiy Simtyjy) procenty dydzio delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos, uz kiekvieng pradelstg
kalendorine dieng;

30.7.suteikus ar iSjungus paslaugg ne pirmajg kalendorinio Sios Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz
kiekvieng to ménesio dieng Operatorius moka uz paslaugos teikimg po Siame priede nurodytos kainos dalj,
apskaiciuotg uz vieng kalendorine atitinkamg (paslaugos teikimo pradzios ir pabaigos) ménesio dieng. Paslaugos
suteikimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugos teikima;

30.8.nepaisant to, kaip bus nurodyta Operatoriaus, visi Operatoriaus mokéjimai pagal Sig Sutartj bus
paskirstomi Sia tvarka: ,Telia“ pirmiausiai Operatoriaus mokéjimg skiria sumokeéti palikanoms, apskaiCiuotoms iki
Operatoriaus mokéjimo gavimo dienos, véliau sumokeéti netesyboms, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti;

30.9.jeigu yra nustatoma, kad per vieng parg paslauga dél ,Telia“ kaltés neveiké ilgiau kaip Sio priedo 31
punkte nurodytg gedimy Salinimo laikg, ,Telia“ pradelsto laiko kaing perskai€iuoja (kredituoja) ir iSraso kreditinj
dokumentg ar kitg dokumentg, kurj reglamentuoja Lietuvoje galiojantys jstatymai netikslumams saskaitoje
iStaisyti, taip pat uz pradelstg laikg moka jstatymo nustatytas netesybas.

5 DALIS. PASLAUGOS GEDIMU SALINIMAS
31. Gedimy Salinimo salygos pateiktos 5 lenteléje
5 lentelé

Laikas nuo pranesSimo apie gedimg gavimo iki jo Miestuose iki 24 val. / kaimo vietovése iki 28 val.
pasalinimo valandomis (miesto/kaimo teritorijose)

Gedimai Salinami darbo valandomis:
- pirmadieniais — ketvirtadieniais 8.00-17.00 val.
- penktadieniais 8.00-15.45 val.

31.1. Gedimy Salinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo praneSimo apie gedimg momento.

31.2. Gedimy, apie kuriuos buvo pranesta savaitgaliais ir Svenciy dienomis, Salinimo trukmé pradedama
skaiciuoti nuo artimiausios darbo dienos 8.00 valandos.

31.3. | gedimy Salinimo trukme nejskai€iuojami savaitgaliai ir Sventinés dienos.

31.4. Ne dél Operatoriaus kaltés jvyke gedimai ,Telia“ tinkle Salinami nemokamai;

31.5. Uz gedimy, jvykusiy ,Telia“ tinkle dél Operatoriaus kaltés Salinimg imami ,Telia“ patvirtinti mokesciai,
nurodyti 3 lenteléje.




32.,Telia“ garantuoja, kad teikiamos Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos paslaugos kokybe atitiks
techninius ir kokybés parametrus, nurodytus Sio priedo 1 dalyje paslaugy techninése specifikacijose.

33. Jeigu Operatorius nustato, jog paslauga neveikia, uzZfiksuotas gedimas Salinamas pagal toliau nustatytg
tvarkg ir salygas:

33.1. Operatorius savo |éSomis ir jegomis atlieka savo jrangos, prijungtos prie jam suteiktos Vietinés
Sviesolaidinés linijos skaidulos techniniy ir kokybiniy parametry patikrinimg, t.y. Operatorius turi atlikti Vietinés
Sviesolaidinés linijos skaidulos prasSvietimg lazeriniu Sviesos $altiniu, tokiu bldu nustatydamas gedimg ,Telia“
rysio linijoje;

33.2. nustates, kad paslauga neveikia ne dél jo tinklo kaltés, Operatorius kreipiasi | ,Telia“ Siais gedimy
registravimo telefonais:

- IS FIKSUOTO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU 1816;

- IS MOBILIOJO TELEFONO RYSIO TINKLY SKAMBINTI TELEFONU (8 5) 274 20 30.

33.3.“Telia“ registruoja praneSimg apie gedima ir patvirtina, kad gedimas uZzregistruotas tokia pacia forma,
kokia Operatorius prane$é apie gedima;

33.4.“Telia“ atlieka Operatoriui suteiktos Vietinés Sviesolaidinés linijos skaidulos patikrinimg prasviesdamas
linijg lazeriniu Sviesos Saltiniu iki skirstyklés (paskirstymo dézutés);

33.5.jeigu patikrinimo metu Vietiné Sviesolaidiné linijos skaidula neprasiSvie€ia, gedima pasalina , Telia“;

33.6.jeigu patikrinimo metu Vietiné Sviesolaidiné linijos skaidula prasiSvieCia, t.y. Operatoriui suteiktoje
elektroniniy rysiy tinklo dalyje gedimas nenustatytas:

33.6.1.“Telia“ ir Operatorius pasiraSo darby atlikimo aktg. Jeigu Operatoriaus atstovas nedalyvauja, aktas
pasiraSomas tik ,Telia“ atstovo ir pateikiamas apmokéjimui;

33.6.2.uz atvykimg ir diagnostika (atliktus parametry patikrinimo ir matavimy darbus) Operatorius apmoka
pagal ,Telia“ galiojancius tarifus pagal gale ménesio ,Telia“ iSraSytg(as) saskaitg(as).

33.7.“Telia“ neatsako uz Operatoriaus patirtus nuostolius, atsiradusius ne dél ,Telia“ kaltés ,Telia"
infrastruktdroje jvykusiy avarijy arba dél Tre€iyjy Saliy atliekamy statybos ir rekonstrukcijos darby ,Telia“
infrastruktaroje.

33.8.0peratorius atlygina , Telia“ visus tiesioginius nuostolius, patirtus dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta
kitaip. ,Telia“ atlygina Operatoriui tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél jo kaltés, jei Sutartyje nenumatyta kitaip.

33.9.“Telia“ neatsako uz Operatoriaus jrenginiy pazeidimg ar praradima, jei pastarieji atsirado dél Treciyjy
asmeny veiklos.

6 DALIS. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
34. Siame priede ai$kiai neapibréZtos sgvokos Saliy yra suprantamos ir aiskinamos pagal Sutartyje ir kituose
jos prieduose apibréztas ar/ir pavartotas sgvokas.
35. Sis priedas yra neatskiriama Sutarties dalis ir gali bati kei¢iamas kaip numatyta Sutartyje ar $iame priede.
36. Sis priedas jsigalioja nuo jo pasirasymo dienos ir galioja iki Sutarties galiojimo pabaigos.
37.,Telia“ turi teise nutraukti Sio priedo galiojimg nutraukus pagrindine paslaugos sutartj.

SALIY PARASAI

srelia“ Operatorius
Telia Lietuva, AB

A.V. A.V.
(Para$as) (Para$as)




