DIDMENINES AUKSTOS KOKYBES PRIEIGOS PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS

201 __ m. mén. __ d. Nr.
Telia Lietuva, AB (toliau — ,Telia®), Saltoniskiy g. 7A, LT-03501 Vilnius, atstovaujama [jmonés vadovo arba
Jjgalioto asmens, vardas, pavardé pareigos], veikiancio pagal [jgalinan¢io dokumento pavadinimas]
ir
[imonés pavadinimas] (toliau — Operatorius), [buveinés adresas], atstovaujamas [jmonés vadovo arba
lgalioto asmens, vardas, pavardé], veikianCio pagal [jgalinancio dokumento pavadinimas], (toliau sutartyje abi
bendrovés vadinamos Salimis),

sudare Sig didmeninés aukstos kokybeés prieigos paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1. ,Telia“ pagal Sutartyje ir jos prieduose nustatytg tvarkg Operatoriui teikia Sutarties 7 punkte iSvardintas
didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugas (toliau — paslaugos), kurioms Operatorius Sutarties prieduose
nustatyta tvarka pateikia paklausimus, uzsakymus. Visi iSvardinti dokumentai, iSskyrus paklausima, yra pridedami
prie Sutarties kaip jos neatsiejama dalis.

2. Sutarties 7 punkte iSvardintos paslaugos gali bati teikiamos tiek, kiek ,Telia“ turimi infrastruktdros
resursai leidzia tg daryti. Paslaugos teikiamos, pasiraSius Sutartj, atitinkamag/-us Sutarties prieda/-us bei pateikus
atitinkama/us uzsakyma/-us.

3. Operatorius, laikydamasis Sutarties prieduose nustatyty paslaugy teikimo salygy, naudoja ,Telia"
teikiamas paslaugas tik savo elektroniniy rySiy paslaugoms teikti.

4. Salys pripaZjsta, kad aukstos kokybés prieiga, naudojama prieigos paslaugoms teikti, nuosavybés teise
priklauso , Telia“.

5. Kita, nei Sutartyje nurodyta, ,Telia“ elektroniniy rySiy infrastruktdra, reikalinga paslaugoms teikti, yra
nuomojama pagal atskirg sutartj.

Il. SAVOKOS IR JU APIBREZIMAI
6. Sutartyje vartojamos sgvokos, zodziai ir frazés turi 1 priede nurodytas reikSmes, jei tai neprieStarauja
Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatoms. Kitos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ar reglamentuojanciuose dokumentuose.

Ill. PASLAUGOS

7. ,Telia® teikiamos paslaugos, kurioms, pateikes paslaugos paklausimus, paslaugos uZsakymus,
pasirasSes Sutartj, turi teise naudotis Operatorius, yra nurodytos 1 lenteléje:

1 lentelé
Paslaugos
Paslaugos pavadinimas !‘Od.a?’ - -
pagrindiné/susij Paslaugos paskirtis
usi paslauga

Didmeniné auks$tos kokybés prieigos
paslauga

AKP, Pagrindiné
paslauga

tai didmeniné duomeny perdavimo paslauga, uZztikrinanti
aukStus paslaugos parametrus, suteikianti galimybe
perduoti duomenis tarp Tinklo galinio tasko ir ariausiai Sio
tinklo galinio tasko esancio skirstomojo jrenginio (jskaitant
§j jrenginj).

8. Paklausimy dél paslaugy teikimo galimybiy, taip pat paslaugy uzsakymo pateikimo ir paslaugy teikimo
tvarka bei sglygos yra nurodytos Sutarties prieduose.
9. Paslaugy, teikiamy pagal Sutartj, teikimo parametrai yra nurodomi atitinkamuose paslaugy prieduose.
Operatorius, teikdamas elektroniniy rySiy paslaugas savo klientams, atsako uz visus santykiy su jais aspektus,

10. Operatoriui gali bdti suteikiama teiseé naudotis ,Telia“ tarnybine programine jranga, tarnybinémis
informacinémis sistemomis ar duomeny bazémis, skirtomis iSankstiniam uzsakymui, tiekimui, priezidrai ir remontui,
sgskaity pateikimui tik pagal atskirg susitarimg. Sutartimi tokia teisé Operatoriui nesuteikiama.

IV. PASLAUGY MOKESCIAI IR ATSISKAITYMO SALYGOS

11. Uz 7 punkte nurodytas paslaugas, teikiamas pagal Sutartj, Operatorius, pateikes praSymg suteikti
paslauga (-as) ir jdiegus paslaugg (-as) moka paslaugos (-y) jrengimo bei ménesinius mokesc€ius, kuriy dydZiai yra

nurodyti Sutarties prieduose.

12. ,Telia“ turi teise vienaSaliSkai keisti paslaugy mokescius ir/ar paslaugy teikimo salygas apie jy
pakeitimus informaves Operatoriy raStu/el. pastu ir paskelbes vieSai ,Telia“ puslapyje www.telia.lt prie$ 30
(trisdesimt) kalendorinj dieny iki iy mokesciy ar sglygy pakeitimo.
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13.,Telia“ turi teise vienaSaliSkai pakeisti Sutarties vykdymo dokumentus ne véliau kaip prieS 5 (penkias)
kalendorines dienas paskelbes vieSai ,Telia“ puslapyje www.telia.lt apie Sutarties vykdymo dokumenty formy
pasikeitimg.

14. Operatorius uz suteiktas paslaugas apmoka Sios Sutarties prieduose nustatyta tvarka.

V. PASLAUGY TEIKIMO VIETOS IR PRIJUNGIMO PRIE ,,TELIA“ TINKLO ELEMENTAI

15. ,Telia“ tinklo taSky (prijungimo tasky) vietoves, kuriose gali bati suteikta Didmeniné aukStos kokybés
prieigos paslauga, yra iSvardintos Sutarties 2 priede. Susijusiy paslaugy pagalba yra uztikrinamas nepertraukiamas
elektroniniy rySiy paslaugy teikimas ir prijungiama prie Operatoriaus tinklo. Didmeninés aukStos kokybés prieigos
paslaugos teikiamos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, esant techninéms galimybéms.

VI. PASLAUGY KOKYBE IR APRIBOJIMAI GAUTI PASLAUGAS

16. ,Telia® teikiamy paslaugy kokybés parametrai yra nurodyti Sutarties prieduose.

17. Siekiant uztikrinti ,Telia“ tinklo vieninguma ir vientisuma, tinklo operacijy saugumg ir ,Telia“ bei
Operatoriaus teikiamy paslaugy suderinamumo principus, prie ,Telia“ tinklo turi bati jungiami tik galiniai jrenginiai ir
kita jranga, atitinkanti Radijo rySio jrenginiy ir elektroniniy rySiy jrenginiy techninio reglamento reikalavimus.
Atitikimas Siems reikalavimams turi bati patvirtintas RySiy reguliavimo tarnybos iSduotu atitikties pazyméjimu ar kitu
teisés aktais nustatytu badu.

18. Jeigu Operatoriaus elektroniniy rySiy jrenginiai, jungiami prie , Telia“ tinklo, neatitinka Radijo rySio
jrenginiy ir elektroniniy rySiy jrenginiy techninio reglamento reikalavimy, jie negali bati jungiami prie ,Telia“ tinklo.

19. ,Telia" turi teise nesuteikti Operatoriui paslauguy, jei tai sukelty pavojy tinklo operacijy saugumui, tinklo
vieningumui ir vientisumui, teikiamy paslaugy suderinamumui bei duomeny apsaugai, jskaitant asmens duomeny ir
privatumo apsauga. ,Telia“ turi teise nesuteikti Operatoriui paslaugy ir kitais pagrindais, suderintais su RySiy
reguliavimo tarnyba.

VII. TINKLO ELEMENTY |JRENGIMAS IR TECHNINE PRIEZIURA

20. ,Telia“ tinklo elementai, skirti prijungti Operatoriaus elektroniniy rysiy tinkla prie , Telia“ paslaugy teikimui,
nuosavybés teise priklauso ,Telia“. Visy 7 punkte iSvardyty paslaugy jdiegimo darbus, jskaitant elektroniniy rySiy
tinkly prijungimui skirty elementy jrengima, atlieka ,Telia“.

21. Teikdamas paslaugas, ,Telia“ atlieka jo valdomos ir jam nuosavybés teise priklausancios elektroniniy
rySiy infrastruktlros technine prieziiirg.

22. Operatoriaus jrenginiy, kurie, teikiant paslaugas, yra prijungti prie ,Telia“ elektroniniy rySiy tinklo,
technine priezilrg bei jai reikalingus matavimus Operatorius atlieka savo jégomis ir savo IéSomis.

23. ] ,Telia® infrastruktirg, esandig ,Telia“ patalpose, montuoti, eksploatuoti, techniSkai priziaréti ir
remontuoti Operatoriui priklausancius aktyvius elektroniniy rySiy jrenginius jo atsakingas atstovas gali patekti ir ten
bati tik lydimas , Telia“ darbuotojo atskiroje sutartyje nustatyta tvarka.

VIIl. KONFIDENCIALI INFORMACIJA IR JOS PATEIKIMAS

24. Salys susitaria, kad Sutarties nuostatos, i§skyrus komercine paslaptj sudarangig ar kitg Sutartyje
nurodytg konfidencialig informacija, yra vieSos.

25. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija laikoma bet kokia su Sutarties jsipareigojimy vykdymu
susijusi informacija, vienos Salies perduota kitai radytine, elektronine ar Zodine forma, kai jos perdavimo kitai Saliai
metu nurodoma, kad tai yra konfidenciali informacija, iSskyrus 27 punkte nurodytus atvejus.

26. Informacija nelaikoma konfidencialia, jeigu ji:

26.1.yra vieSai prieinama, iSskyrus atvejus, kai vieSas prieinamumas tapo galimas dél Sutarties ar teisés
akty pazeidimo;

26.2.vienai i$ Saliy teisétu badu tapo Zinoma iki Sutarties pasiradymo;

26.3. atskiru radytiniu Saliy susitarimu pripaZinta nekonfidencialia;

26.4. pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus negali biiti laikoma konfidencialia.

27. Salis tretiesiems asmenims konfidencialig informacijg gali atskleisti tik su radytiniu kitos Salies sutikimu
ar jstatyme numatytais atvejais. Kiekviena i§ Saliy yra atsakinga, kad jos darbuotojai, pataréjai, konsultantai ar kiti
susije asmenys, kuriems konfidenciali informacija buvo atskleista dél jy uzimamy pareigy, Sig informacija naudoty
tik tiems tikslams, dél kuriy ji buvo atskleista ir neatskleisty jos tretiesiems asmenims.

28. Salys privalo imtis visy batiny konfidencialios informacijos apsaugos priemoniy, kuriy imtysi savo pagiy
konfidencialiai informacijai apsaugoti, kad $i informacija netapty Zinoma tretiesiems asmenims. Salys nedelsdamos
turi informuoti viena kitg apie konfidencialios informacijos atskleidimo tretiesiems asmenims atvejj arba jtariamag
konfidencialios informacijos atskleidima, kuris jvykdytas pazeidziant Sutarties nuostatas ir imtis reikiamy priemoniy
uzkirsti kelig galimai zalai.

29. Jei Salis, paZeisdama Sutarties nuostatas, tretiesiems asmenims atskleidZia Sutartyje nurodyts
konfidencialig informacija, ji atlygina kitai Saliai visus nuostolius, susidariusius dél konfidencialios informacijos
atskleidimo.

30. Sios Sutarties nuostatos dél konfidencialios informacijos atskleidimo galioja Sutarties galiojimo
laikotarpiu.

IX. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

31. Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uz Sutarties salygy nevykdyma, vykdyma ne laiku ar netinkama
vykdyma, jeigu Sutarties salygos nebuvo vykdomos ar buvo vykdomos ne laiku, ar netinkamai vykdomos dél
neiSvengiamy ir nenuspéjamy aplinkybiy, atsiradusiy po Sutarties jsigaliojimo ir nepriklausanc¢iy nuo Saliy valios,
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kuriy jos negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu bei negaléjo uzkirsti kelio Sioms
aplinkybéms ar jy padariniams atsirasti.

32. Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure), privalo rastu apie tai informuoti kitg Salj
per 10 (desimt) darbo dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo ar suzinojimo pranesanciosios (t.y. nenugalimos
jégos aplinkybes (force majeure) patiriangios) Salies at?vilgiu dienos. Laiku to nepadariusi Salis praranda galimybe
remtis nenugalimos jégos aplinkybiy (force majeure) laikotarpiu iki praneSimo apie nenugalimos jégos aplinkybes
(force majeure) pateikimo kitai Saliai dienos.

33. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure) tesiasi ilgiau kaip tris ménesius, bet kurios Salies
ra8ytiniu reikalavimu (pranesimu), perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie$ penkias dienas iki Sutarties nutraukimo
dienos, Sutartis gali bdti nutraukta arba jos vykdymas sustabdytas. Siuo atveju né viena Salis neturi teisés
reikalauti i$ kitos Salies atlyginti patirtus nuostolius.

X. TEISIY IR |SIPAREIGOJIMY PERDAVIMAS

34. Né viena i$ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, numatyty Sutartyje, be rastisko kitos
Salies sutikimo, i§skyrus teisiy ir jsipareigojimy perleidima susijusiai jmonei ir/ar teisétam teisiy perémeéjui pagal
teisés aktus. Sios nuostatos pazeidimu nelaikomi atvejai, kai ,Telia“, vykdydama Sutartj, paveda atlikti tam tikras
funkcijas ar darbus tretiesiems asmenims likdama visiSkai atsakinga Operatoriui.

Xl. PASLAUGOS ATSISAKYMAS ARBA PASLAUGOS TEIKIMO SUSTABDYMAS

35. Operatorius gali atsisakyti visy ar dalies uzsakyty paslaugy jspéjes ,Telia“ rastu ne véliau kaip prie$ 30
(trisdeSimt) dieny iki raste nurodytos paslaugos atsisakymo dienos.

36. Jeigu Operatorius neatsiskaito su ,Telia“ per sgskaitoje nurodytg atsiskaitymo terming arba pazeidzia
kitas esmines Sutarties sglygas, ,Telia“, jspéjusi Operatoriy ne véliau kaip prie$ 30 (trisdesimt) dieny iki paslaugos
sustabdymo dienos, turi teise sustabdyti atitinkamos uzsakytos paslaugos teikimg. Kai toks Sutarties pazeidimas
tesiasi bei nepanaikinamas per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo paslaugos teikimo sustabdymo dienos,
»relia“ gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj ar atitinkamg Sutarties prieda.

37. Jeigu Operatorius, naudodamasis ,Telia“ paslaugomis ir teikdamas savo elektroniniy rySiy paslaugas,
pazeidzia Sutartj taip, kad iSkyla pavojus, jog gali bdti pazeistas ,Telia“ elektroniniy rySiy tinklo patikimumas,
vientisumas, paslaugy suderinamumas, sutrikti duomeny saugg uztikrinanti sistema bei priezidros darby vykdymas,
tai ,Telia“ gali sustabdyti savo jsipareigojimy, prisiimty Sia Sutartimi, vykdyma ta apimtimi ir tokiam laikui, kuris yra
batinas pavojui pa$alinti, apie tai prie§ 1 (vieng) dieng rastu jspéjes Operatoriy. Jeigu per 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny Operatorius nepasalina pazeidimo, ,Telia“ turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj dél ty
paslaugy ar jy dalies teikimo.

38. Tuo atveju, jei Operatoriaus veiksmai, jungiant Operatoriaus jrenginius prie ,Telia“ tinklo bei naudojantis
paslaugomis, sukelia arba realiai gali sukelti avarine situacijg ,Telia“ tinkle, ,Telia“ turi teise sustabdyti paslaugy
teikima ta apimtimi, kuri yra batina avarijos grésmei pa$alinti, be iSankstinio jspéjimo.

39. Laikinai sustabdZius paslaugos teikimg arba nutraukus Sutartj, lieka galioti Sutarties nuostatos,
susijusios su atsakomybe bei mokéjimais ir atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutart. Dél Operatoriaus kaltés
sustabdZzius paslaugos teikimg, Operatorius neatleidziamas nuo paslaugos mokesc¢iy mokéjimo.

XIl. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR JOS NUTRAUKIMAS

40. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja iki

41. Sutartis pildoma ir kei¢iama tik rasytiniu abiejy Saliy parasais patvnrtlntu susitarimu, iSskyrus atvejus kai
Sutartis keiCiama vienasaliSku , Telia“ praneSimu, kaip tai numatyta Sutartyje.

42. Sutartis gali bati nutraukta prie$ terming:

42.1. Saliy susitarimu, kai abi Salys pasirago atskirg rasytinj susitarima;

42.2. Operatoriaus ra8ytiniu praneSimu, jspéjus ,Telia“ prieS 30 (trisdeSimt) dieny iki Sutarties
nutraukimo, jeigu Operatorius néra suinteresuotas testi visy ar dalies paslaugos santykiy, arba jeigu ,Telia“
pazeidzia Sutarties salygas;

42.3. ,Telia“ radytiniu praneSimu, jei Operatorius nepaSalina Sutarties pazeidimy per Sutartyje nurodytg
terming nuo paslaugy teikimo sustabdymo dienos.

Xlll. GINCY SPRENDIMO TVARKA

43. Gingai ir kiti Saliy nesutarimai, susije su Sutartimi ar kylantys i$ jos, sprendZiami derybomis.
44. Nepavykus ginCo iSspresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny nuo deryby pradzios, gincas
sprendziamas Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

XIV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

45. Siai sutargiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

46. Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiSkai ar i$ dalies negaliojandia, tai neturi jtakos
kity Sutarties nuostaty galiojimui.

47. Sutarties vykdymui reikalingg informacijg Salys viena kitai perduoda registruotuose laiskuose, faksimilés
arba elektroninio pasto praneSimais.

48. Sutarties priedai ir priedéliai, jy papildymai ir sutarties vykdymo dokumentai (uzsakymai, praSymai aktai
ir kt.) yra neatskiriama Sios sutarties dalis.

49. Jei Sios sutarties nuostatos priestarauja jos priedy nuostatoms, tokiu atveju taikomos priedy nuostatos.

50. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinCiais vienodg juridine galig — po vieng kiekvienai Saliai.



XV. SUTARTIES SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

srelia“
Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius

Kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT 212154314
Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji sgskaita (nurodoma saskaitoje
uz elektroniniy rySiy paslaugas)

Klienty aptarnavimas telefonu 1816

www.telia.lt

(Parasas)

(Vardas, pavardé)

Operatorius
Jmonés pavadinimas:

Buveinés adresas:

Jmonés, jstaigos ar organizacijos kodas:
PVM moketojo kodas:

Juridiniy asmeny registras
Atsiskaitomoji sgskaita:

Tel.:
Faks.

(ParaSas)

(Vardas, pavardé)



