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I SKYRIUS 
MISIJA 

 
Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos (toliau – Tarnyba) misija – užtikrinti veiksmingą 

konkurenciją, investicijas, inovacijas ir patrauklių paslaugų įvairovę elektroninių ryšių, pašto, geležinkelių 
transporto, patikimumo užtikrinimo paslaugų srityse, taip pat atlyginimo už registro objekto registravimą 
ir dokumentų teikimą dydžių pagrįstumą. 

 
II SKYRIUS 

VEIKLOS PRIORITETAI 
 
1. Elektroninių ryšių ir patikimumo užtikrinimo paslaugų gavėjų, pašto paslaugos, radijo ryšio įrenginių 
bei elektrinių ir elektroninių aparatų naudotojų teisių ir teisėtų interesų apsauga. 
 
2. Investicijų į naujos kartos belaidžio plačiajuosčio ryšio tinklus bei pažangių technologijų ir paslaugų 
darnios plėtros skatinimas. 
 
3. Veiksmingos konkurencijos geležinkelių transporto sektoriuje užtikrinimas ir galimybių piktnaudžiauti 
įtaka  geležinkelių transporto paslaugų rinkoje prevencija. 
 
4. Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių pagrįstumo sąnaudomis 
užtikrinimas. 

 
III SKYRIUS 

STRATEGINIAI TIKSLAI IR PROGRAMOS 
 

Tarnybos veiklos strateginiai tikslai ir jiems įgyvendinti vykdomos programos nurodytos 1 grafike.  
 

1 grafikas. 2020–2022 metų planuojami strateginiai tikslai ir jiems įgyvendinti numatomos programos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 strateginis tikslas (kodas – 01) 
 
Didinti veiksmingą 
konkurenciją elektroninių ryšių 
ir pašto srityse, užtikrinti 
efektyvų elektroninių ryšių 
išteklių naudojimą ir apsaugoti 
informacinių ir ryšių 
technologijų (IRT) ir pašto 
paslaugų naudotojų teises, taip 
spartinant skaitmeninės 
visuomenės plėtrą. 
 

2 strateginis tikslas (kodas – 02) 
 
Siekti, kad būtų sudarytos 
veiksmingos konkurencijos 
geležinkelių transporto paslaugų 
rinkoje sąlygos ir būtų užkirsta 
galimybė viešosios geležinkelių 
infrastruktūros valdytojui, 
geležinkelių paslaugų įrenginių 
operatoriams piktnaudžiauti savo 
įtaka geležinkelių transporto 
paslaugų rinkoje. 
 

3 strateginis tikslas (kodas – 
03) 
 
Užtikrinti, kad atlyginimo už 
registro objekto registravimą ir 
dokumentų teikimą dydžiai būtų 
apskaičiuoti pagrįstai ir teisingai. 

Programa  
(kodas – 02 82) 

Geležinkelių transporto 
rinkos reguliavimas 

 

Programa  
(kodas – 01 81) 

Ryšių valdymas ir 
kontrolė 

Programa  
(kodas – 03 83) 

Atlyginimo už registro 
objekto registravimą ir 

dokumentų teikimą dydžių 
apskaičiavimo priežiūra 
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Tarnybos asignavimų pasiskirstymas 2020–2022 metais nurodytas 1 lentelėje. 

1 lentelė. 2020–2022 metų asignavimų pasiskirstymas pagal programas (tūkst. eurų) 
 

*Iš jų pagal Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 2019 m. liepos 5 d. raštą Nr. (2.33-04)-6K-1903598 „Dėl 
prognozuojamų 2020, 2021 ir 2022 metų valstybės biudžeto apimčių“ 2020–2022 m. numatoma skirti po 1 159 tūkst. Eur iš 
valstybės biudžeto įrangai, naudojamai Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse 
nurodytais tikslais, įsigyti ir išlaikyti. 
 

Tarnybos 2020–2022 metais planuojami asignavimai vykdomoms programoms įgyvendinti parodyti  
2 grafike. 
2 grafikas. 2020–2022 metų asignavimų pasiskirstymas pagal programas 

 
  

8760

140 229

8860

140 229

9040

140 229

Ryšių valdymo ir kontrolės
programa

Geležinkelių transporto
rinkos reguliavimo programa

Atlyginimo už registro
objekto registravimą ir

dokumentų teikimą dydžių
apskaičiavimo priežiūros

programa

2020‒2022 metų asignavimų pasiskirstymas pagal programas, 
tūkst. Eur

2020 m.

2021 m.

2022 m.

Eil. 
Nr. 

Programos 
kodas ir 

pavadinimas 

2020 metų asignavimai 2021 metų asignavimai 2022 metų asignavimai 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 
išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo- 
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1. 
01 81 Ryšių 
valdymas ir 
kontrolė 

8760 6341 4650 2419* 8860 6271 4650 2589* 9040 6271 4650 2769* 

2. 

02 82 
Geležinkelių 
transporto 
rinkos 
reguliavimas 

140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 0 

3. 

03 83 
Atlyginimo už 
registro 
objekto 
registravimą ir 
dokumentų 
teikimą 
dydžių 
apskaičiavimo 
priežiūra  

229 218 162 11 229 218 162 11 229 218 162 11 

 Iš viso 9129 6699 4915 2430 9229 6629 4916 2600 9409 6629 4917 2780 
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1 strateginis tikslas: didinti veiksmingą konkurenciją elektroninių ryšių ir pašto srityse, užtikrinti 
efektyvų elektroninių ryšių išteklių naudojimą ir apsaugoti IRT ir pašto paslaugų naudotojų teises, 
taip spartinant skaitmeninės visuomenės plėtrą 

 
Šiam strateginiam tikslui pasiekti 2020–2022 m. Tarnyba vykdys tęstinę Ryšių valdymo ir kontrolės 

programą ir įgyvendins nusistatytus prioritetus: 
1. Elektroninių ryšių ir patikimumo užtikrinimo paslaugų gavėjų, pašto paslaugos, radijo 

ryšio įrenginių bei elektrinių ir elektroninių aparatų naudotojų teisių ir teisėtų interesų apsauga: 
1.1. Bus siekiama, kad paslaugų gavėjai, įskaitant vartotojus, turėtų galimybę palankiomis sąlygomis 

naudotis technologiškai pažangiomis ir jų poreikius atitinkančiomis elektroninių ryšių ir pašto paslaugomis:  
1.1.1. Bus tęsiami viešųjų judriojo telefono ryšio paslaugų ir duomenų perdavimo paslaugų kokybės 

kontroliniai matavimai UAB „Bitė Lietuva“, Telia Lietuva, AB ir UAB „Tele2“, AB Lietuvos radijo ir 
televizijos centro (tik duomenų perdavimo paslaugoms) tinkluose. Didelis dėmesys bus skiriamas duomenų 
perdavimo spartos LTE tinkluose matavimams judant, t. y. kai matavimai atliekami važiuojant miestų 
gatvėmis ir pagrindiniais keliais, aprėpiant ir mažiau apgyvendintas teritorijas. Tai leis atskleisti paslaugų 
kokybės rodiklių pokyčius, priklausomai nuo elektroninių ryšių paslaugų teikėjų naujai diegiamų ryšio 
technologijų, teikiamų paslaugų aprėpties, elektroninių ryšių paslaugų gavėjų buvimo vietos ir jų judrumo, 
tokiu būdu sudarant galimybę vartotojams rinktis geriausiai jų poreikius atitinkančias paslaugas. Bus 
tęsiami paslaugų kokybės rodiklių matavimai Lietuvos Respublikos geležinkelių keleiviniuose 
maršrutuose, atsižvelgiant į Europos Komisijos (toliau – EK) iškeltą „gigabitinės visuomenės“ kūrimo 
tikslą, numatantį, kad iki 2025 metų Europos Sąjungoje (toliau – ES) ne tik miestų teritorijas, bet ir 
didžiausius transporto kelius – automobilių magistrales ir geležinkelius – padengtų penktosios kartos (5G) 
judrusis radijo ryšys. Su atliktų matavimų rezultatais visuomenė galės susipažinti nuolat interaktyviame 
Tarnybos administruojamame interneto tinklapyje matavimai.rrt.lt. 

1.1.2. Atsižvelgiant į 2015 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 
2015/2120, kuriuo nustatomos priemonės, susijusios su atvira interneto prieiga ir mažmeninėmis 
reguliuojamų ryšio paslaugų ES viduje kainomis, ir kuriuo iš dalies keičiama Direktyva 2002/22/EB ir 
Reglamentas (ES) Nr. 531/2012 (OL 2015 L 310, p. 1), su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2018 m. 
gruodžio 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2018/1971 (OL 2018 L 321, p. 1), (toliau 
– Reglamentas Nr. 2015/2120) nuostatas dėl tinklų neutralumo, planuojama dalyvauti kuriant Europos 
elektroninių ryšių reguliuotojų institucijos (BEREC) tinklų neutralumo matavimo įrankį, kuris leis įvertinti, 
ar interneto prieigos paslaugų teikėjai neapriboja elektroninių ryšių paslaugų gavėjams interneto prieigos 
paslaugų priklausomai nuo to, kokiam interneto turiniui gauti jos naudojamos. Sukurtą įrankį nuo 2020 m. 
planuojama pradėti naudoti ir Lietuvoje.  

1.1.3. Numatoma toliau dalyvauti Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministerijos kuruojamame 
projekte „Topografijos ir inžinerinės infrastruktūros informacinės sistemos ir naujų elektroninių paslaugų 
sukūrimas ir įdiegimas“ (toliau – TIIIS projektas), kurį įgyvendinus, bus sukurtas vieningas informacijos 
šaltinis, skirtas topografijos ir inžinerinės infrastruktūros erdvinių duomenų kaupimui ir tvarkymui. 
Įgyvendinus TIIIS projektą, bus teikiama „Erdvinių duomenų pateikimas, peržiūra ir gavimas dėl galimai 
bendro inžinerinių infrastruktūrų įrengimo“ paslauga, kuria naudodamiesi inžinerinės infrastruktūros 
erdvinių duomenų tvarkytojai (infrastruktūros valdytojai), turintys Lietuvos Respublikos teisės aktais 
numatytą prievolę teikti pranešimus Tarnybai apie ketinimus įrengti elektroninių ryšių infrastruktūrą ir 
(arba) tinkamos paskirties fizinę infrastruktūrą, turės galimybę tai atlikti per vieningą Topografijos ir 
inžinerinės infrastruktūros informacinę sistemą. Infrastruktūros naudotojai, pageidaujantys bendrai 
įsirengti elektroninių ryšių infrastruktūrą, ar elektroninių ryšių infrastruktūrų projektuotojai bei statytojai, 
naudodamiesi šia sistema per viešą prieigą, galės lengvai peržiūrėti ir gauti juos dominančią informaciją.  

1.1.4. Bus tęsiama 2012 m. birželio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 
531/2012 dėl tarptinklinio ryšio per viešuosius judriojo ryšio tinklus Europos Sąjungoje (OL 2012 L 172, 
p. 10), su paskutiniais pakeitimais, padarytais Reglamentu Nr. 2015/2120, (toliau – Reglamentas Nr. 
531/2012) vykdymo priežiūra ir rinkos stebėsena, ar judriojo ryšio operatoriai vykdo Reglamento Nr. 
531/2012 ir Reglamento Nr. 2015/2120 nuostatas, ar elektroninių ryšių paslaugų gavėjai nėra 
diskriminuojami, ar teikiant paslaugas ir atsiskaitant tarp operatorių nėra taikomos diskriminacinės 
nuostatos. Jei reikės, bus priimami atitinkami sprendimai dėl nacionalinių judriojo ryšio paslaugų tarifų 
už tarptautinio tarptinklinio ryšio paslaugas keliaujant ES ir Europos ekonominės erdvės šalyse taikymo.  
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1.1.5. Nuo 2019 m. gegužės 15 d. visose ES ir Europos ekonominės erdvės šalyse įsigaliojo 
Reglamento Nr. 2015/2120 5a straipsniu nustatytos naujos tarptautinių skambučių mažmeninės kainos. 
Skambučiai į šias šalis vartotojams kainuos ne daugiau kaip 0,19 Eur/min. (0,23 Eur /min su PVM), 
trumposios žinutės SMS – 0,06 Eur/min (0,07 Eur/min su PVM). Įeinantys skambučiai Lietuvos 
vartotojams neapmokestinami. Nuo 2019 m. gegužės 15 d. įsigaliojusios tarptautinių pokalbių kainos leis 
vartotojams skambučių į kitas ES šalis išlaidas sumažinti nuo 45 iki 80 procentų. Bus tikrinama, kaip 
elektroninių ryšių paslaugų teikėjai, teikdami tarptautinio ryšio paslaugas ES viduje, laikosi Reglamento 
Nr. 2015/2120 5a straipsnio nuostatų dėl mažmeninių reguliuojamų paslaugų kainų ES viduje, elektroninių 
ryšių paslaugų teikėjams bus teikiama metodinė pagalba.  

1.1.6. 2020 m. didelis dėmesys bus skiriamas AB Lietuvos pašto visoje Lietuvos Respublikos 
teritorijoje teikiamos universaliosios pašto paslaugos tarifų dydžio pagrįstumo analizei, AB Lietuvos pašto 
taikomai sąnaudų apskaitos sistemai ir kitiems universaliosios pašto paslaugos teikimo aspektams, įskaitant 
vertinimą, ar AB Lietuvos pašto teikiamų tarptautinių pašto paslaugų siuntinių pristatymo paslaugų tarifai 
atitinka 2018 m. balandžio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/644 dėl tarptautinių 
siuntinių (OL 2018 L 112, p. 19) nuostatas. 

1.1.7. Siekiant užtikrinti pašto paslaugos naudotojų teisių ir teisėtų interesų apsaugą, bus tęsiamas 
pašto paslaugos naudotojų ir pašto paslaugos teikėjų konsultavimas ir skundų nagrinėjimas, atliekama 
universaliosios pašto paslaugos teikimo sąlygų laikymosi priežiūra, universaliosios pašto paslaugos 
kokybės rodiklių stebėsena ir kt. Taip pat bus vertinama, kaip AB Lietuvos pašto veiklos optimizavimas 
užtikrina pareigą teikti universaliąją pašto paslaugą, laikantis nustatytų pašto tinklo charakteristikų 
reikalavimų.  

1.2. Bus užtikrinama, kad Lietuvos rinkai tiekiami radijo ryšio įrenginiai ir elektriniai bei 
elektroniniai aparatai būtų saugūs ir atitiktų jiems nustatytus reikalavimus: 

1.2.1. Siekiant stiprinti rinkos priežiūrą 2019 m. birželio 20 d. patvirtintas naujas Europos Parlamento 
ir Tarybos Reglamentas 2019/1020 dėl rinkos priežiūros ir gaminių atitikties, kuris pilnai įsigalios nuo 2021 
m. liepos 16 d. Vadovaujantis šiuo reglamentu bus sukurtas tinklas, kurio paskirtis – sudaryti sąlygas 
valstybių narių vykdymo užtikrinimo institucijų ir Komisijos struktūriniam koordinavimui ir 
bendradarbiavimui, siekti veiklos efektyvumo suderinant rinkos priežiūros praktiką ES. Tinklą sudarys 
kiekvienos valstybės narės atstovai, įskaitant nacionalinį ekspertą, administracinio bendradarbiavimo 
grupių (ADCO) pirmininkai ir Komisijos atstovai. Tarnyba pagal kompetenciją atlieka rinkos priežiūrą 
gaminiams pagal dviejų ES Direktyvų 2014/30/ES (toliau – EMCD) ir 2014/53/ES (toliau – RED) taikymo 
sritį, t. y. esminius elektromagnetinio suderinamumo reikalavimus elektriniams bei elektroniniams 
aparatams bei radijo ryšio įrenginiams, taip pat efektyvaus radijo dažnių spektro naudojimo reikalavimus 
radijo ryšio įrenginiams, kad būtų išvengta žalingųjų trukdžių, o taip pat formaliuosius (administracinius) 
reikalavimus (ženklinimas, atitikties deklaracijos ir pan.).  Siekiant apsaugoti vartotojus bei 
telekomunikacijų tinklus nuo neatitinkančių reikalavimų, žalingus trikdžius skleidžiančių įrenginių, 
Tarnyba periodiškai tikrina rinkoje esančius gaminius ir įvertina jų atitiktį atlikdama bandymus pagal 
darniuosius standartus. Tarnyba 2019 m. pradėjo vykdyti investicinį projektą VIP „Specialiosios paskirties 
pastato su antenų bokštu radijo stebėsenai ir elektromagnetinio suderinamumo laboratorija Kaune, Želvos 
g. 12, statyba“ ir iki 2022 m. liepos mėn. planuojama įrengti 10 m pusiau beaidę kamerą SAC, praplėsti 
elektromagnetinio suderinamumo laboratoriją bei įkurti radijo ryšio įrenginių saugos laboratoriją. Bus 
žymiai padidintas laboratorijos pajėgumas, bandymų tikslumas, esminių reikalavimų patikra pagal visus 
RED esminių reikalavimų radijo ryšio įrenginiams aspektu, atsiras galimybė patikrinti atitikimą esminiam 
reikalavimui radijo ryšio įrenginiams, t. y. žmonių ir naminių gyvūnų sveikatos apsaugą ir saugą bei 
nuosavybės apsaugą, įskaitant tikslus, susijusius su Direktyvoje 2014/35/ES apibrėžtais saugos 
reikalavimais. Naujoje 10 m SAC bus galima atlikti visus, įskaitant didelių matmenų elektrinių ir 
elektroninių, bei medicinos aparatų bandymus, taip pat automobilių bei elektromobilių elektromagnetinio 
suderinamumo (spinduliavimo) bandymus. Atsparumo elektromagnetinių laukų poveikiui bandymai bus 
atliekami senojoje kameroje.  

1.2.2. Siekiant užtikrinti Elektromagnetinio suderinamumo techniniame reglamente, patvirtintame 
Tarnybos direktoriaus 2006 m. gruodžio 15 d. įsakymu Nr. 1V-1328 „Dėl Elektromagnetinio 
suderinamumo techninio reglamento patvirtinimo“, (toliau – Elektromagnetinio suderinamumo techninis 
reglamentas) ir Radijo ryšio įrenginių techniniame reglamente (toliau kartu – Reglamentai) nustatytų 
reikalavimų laikymąsi, bus vykdoma radijo ryšio įrenginių bei elektrinių ir elektroninių aparatų rinkos 
priežiūra ir siekiama, kad į Lietuvos rinką būtų tiekiami Reglamentuose nustatytus reikalavimus 
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atitinkantys radijo ryšio įrenginiai ir aparatai. Tarnybos įgaliotieji pareigūnai rinkos priežiūrą vykdys 
vadovaudamiesi teisės aktuose nustatytomis tikrinimo ir įvertinimo procedūromis, o nustatę, kad radijo 
ryšio įrenginiai ir (ar) elektriniai bei elektroniniai aparatai neatitinka reikalavimų, imsis veiksmų, įtvirtintų 
Reglamentuose, taip pat nustatyta tvarka informuos apie nustatytus neatitikimus EK ir ES valstybes nares. 
Taip pat planuojama dalyvauti ES valstybių narių administracinio bendradarbiavimo grupių EMC ADCO 
ir ADCO RED rengiamose rinkos priežiūros kampanijose, t. y. 2020 m. 13-oje ES šalių kampanijoje pagal 
EMCD bei 11-oje ES šalių kampanijoje pagal RED, o vykdant radijo ryšio įrenginių ir aparatų rinkos 
priežiūrą, aktyviai naudotis ES rinkos priežiūros įrankiu – Bendrosios rinkos priežiūros informacijos 
archyvavimo ir informacijos mainų sistema (ICSMS). 

1.2.3. Siekiant apsaugoti Lietuvos Respublikos vartotojus bei viešuosius elektroninių ryšių tinklus 
nuo nekokybiškų, elektromagnetinius trikdžius keliančių radijo ryšio įrenginių bei elektrinių ir elektroninių 
aparatų bei sustiprinti tarpusavio bendradarbiavimą, įgyvendinant 2008 m. liepos 9 d. Europos Parlamento 
ir Tarybos reglamentą (EB) Nr. 765/2008, nustatantį su gaminių prekyba susijusius akreditavimo ir rinkos 
priežiūros reikalavimus, panaikinantį Reglamentą (EEB) Nr. 339/93 (OL 2008 L 218, p. 30). 2019 m. 
rugsėjo 30 d. pasirašyta bendradarbiavimo sutartis su Muitinės departamentu prie Lietuvos Respublikos 
finansų ministerijos, pagal kurią bus keičiamasi informacija apie į Lietuvos Respubliką importuojamus 
radijo ryšio įrenginius bei elektrinius ir elektroninius aparatus, siekiant užtikrinti, kad šie įvežami įrenginiai 
ir aparatai atitiktų ES teisės aktų reikalavimus.  

1.3. Bus tęsiamas patikimumo užtikrinimo paslaugų priežiūros įstaigos funkcijų vykdymas, interneto 
turinio priežiūra ir skatinamas saugus naudojimasis internetu: 

1.3.1. Bus atliekamas nacionalinio patikimo sąrašo (angl. Trusted Services List, TSL), kuriame 
pateikiama informacija apie Lietuvoje prižiūrimus kvalifikuotus patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjus 
ir jų teikiamas kvalifikuotas patikimumo užtikrinimo paslaugas, sudarymas, tvarkymas ir skelbimas, 
tobulinamos šiai veiklai vykdyti reikalingos skaitmeninės priemonės ir stiprinamas vartotojų informavimas.  
Bus tęsiama priežiūra, kaip patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjai vykdo 2014 m. liepos 23 d. Europos 
Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 910/2014 dėl elektroninės atpažinties ir elektroninių operacijų 
patikimumo užtikrinimo paslaugų vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB, (OL 2014 L 
257, p. 73) (toliau – eIDAS reglamentas) ir kituose teisės aktuose jiems nustatytus reikalavimus. 2021 m. 
numatoma atlikti visų kvalifikuotų patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų veiklos dokumentų ir atitikties 
vertinimo ataskaitų vertinimą. Vadovaujantis eIDAS reglamento 19 straipsnio 3 dalimi, Europos tinklų ir 
informacijos saugumo agentūrai (angl. European Network and Information Security Agency) bus teikiama 
informacija apie saugumo ar vientisumo pažeidimus, o EK, vadovaujantis eIDAS reglamento 17 straipsnio 
6 dalimi, bus teikiamos kasmetinės ataskaitos apie pagrindines priežiūros veiklas. 

1.3.2. Bus tęsiama Saugesnio interneto projekto, kurį Tarnyba vykdo kartu su partneriais –
Nacionaline švietimo agentūra, asociacija „Langas į ateitį“ ir VŠĮ „Vaikų linija“ – veikla, t. y. neteisėto bei 
žalingo interneto turinio elektroninėje erdvėje prevencija, kuriamos naujos visuomenės skatinimo 
atsakingai ir kritiškai elgtis internete iniciatyvos, šviečiama ir mokoma visuomenė, kaip saugiai ir pagarbiai 
elgtis internete, kaip atpažinti neigiamą ir žalingą interneto turinį, bus sudaryta galimybė apie tokį turinį 
pranešti,  bus teikiama emocinė pagalba vaikams, susidūrusiems su žalingu turiniu, netinkamu elgesiu ar 
kita neigiama patirtimi internete. Tarnyba šiame projekte ir toliau vykdys interneto karštosios linijos 
funkcijas. 2020 m. bus tęsiama interneto karštosios linijos „Švarus internetas“ veikla, nedelsiant reaguojant 
į pranešimus apie neteisėtą ir žalingą turinį internete, administruojama interneto svetainė 
www.svarusinternetas, aktyviai dalyvaujama ir viešinama tarptautinės interneto karštųjų linijų asociacijos 
INHOPE veikla bei derinami tarptautiniai veiksmai kovai su neteisėtu, žalingu nepilnamečiams turiniu 
internete. 

1.3.3. Kartu su Informacinės visuomenės plėtros komitetu, asociacija „Langas į ateitį“, Lietuvos 
nacionaline Martyno Mažvydo biblioteka ir Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerija 2020 m. bus 
tęsiamas 2018 m. pradėtas projektas „Prisijungusi Lietuva“: efektyvi, saugi ir atsakinga Lietuvos 
skaitmeninė bendruomenė“ (toliau – Projektas). Projektu siekiama skatinti Lietuvos gyventojus įgyti 
reikalingų įgūdžių efektyviai, įvairiapusiškai, saugiai ir atsakingai naudotis internetu. RRT, kaip šio 
projekto partneris, atsakingas už saugaus ir atsakingos naudojimosi internetu temas, 2020 m. toliau rengs 
ir platins mokomąją medžiagą apie patikimumo užtikrinimo paslaugas, elektroninį parašą bei saugų 
naudojimąsi internetu, tęs potencialių elektroninio parašo naudotojų aprūpinimą techninėmis priemonėmis, 
reikalingomis pasirašant elektroniniu parašu – lustinių kortelių skaitytuvais.  
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2. Investicijų į naujos kartos belaidžio plačiajuosčio ryšio tinklus bei pažangių technologijų 
ir paslaugų darnios plėtros skatinimas: 

2.1. 2018 m. gruodžio 11 d. patvirtinta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2018/1972, 
kuria nustatomas Europos elektroninių ryšių kodeksas, (OL 2018 L 321, p. 36) (toliau – Direktyva Nr. 
2018/1972). Šia direktyva siekiama efektyvesnio elektroninių ryšių rinkos reguliavimo, kuris atitiktų 
šiuolaikinių technologijų ir rinkų ypatumus bei sparčiai augančių interneto prieigos paslaugų ir didelio 
pralaidumo penktosios kartos (5G) judriojo radijo ryšio tinklų poreikius. Pagal Direktyvos Nr. 2018/1972 
54 straipsnio 1 dalį, siekiant palengvinti penktosios kartos (5G) judriojo radijo ryšio diegimą, valstybės 
narės privalo ne vėliau kaip 2020 m. gruodžio 31 d. pertvarkyti 3400–3800 MHz radijo dažnių juostą ir 
suteikti galimybę naudotis pakankamai dideliais šios radijo dažnių juostos blokais, taip pat leisti naudotis 
bent 1 GHz iš 24,25–27,5 GHz radijo dažnių juostos, jeigu yra rinkos paklausa. Todėl iki 2020 m. 
pabaigos bus analizuojamas šių radijo dažnių juostų naudojimas, nagrinėjamos galimybės jas pertvarkyti, 
rengiami susiję radijo ryšio plėtros planai, vykdomos radijo dažnių (kanalų) iš šių radijo dažnių juostų 
tarptautinio koordinavimo ir skyrimo procedūros. 

2.2. 2017 m. gegužės 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas (ES) 2017/899 dėl 470–790 
MHz dažnių juostos naudojimo Sąjungoje (OL 2017 L 138, p. 131) (toliau – Sprendimas (ES) 2017/899) 
įpareigojo ES valstybes nares iki 2020 m. birželio 30 d. sudaryti sąlygas naudoti 694‒790 MHz (toliau – 
700 MHz) radijo dažnių juostą antžeminėms sistemoms, kuriomis galima teikti belaidžio plačiajuosčio 
ryšio paslaugas, o iki 2030 m. užtikrinti, kad 470‒694 MHz radijo dažnių juostą būtų galima naudoti 
transliavimo paslaugoms, įskaitant nemokamą televiziją. Sprendime (ES) 2017/899 nustatyta, kad 
terminas sudaryti sąlygas naudoti 700 MHz radijo dažnių juostą antžeminėms sistemoms, kuriomis galima 
teikti belaidžio plačiajuosčio ryšio paslaugas, gali būti atidėtas ne ilgiau kaip dvejiems metams, t. y. iki 
2022 m. birželio 30 d. Atsižvelgiant į tai, Tarnybos direktoriaus 2018 m. rugpjūčio 10 d. įsakymu Nr. 1V-
731 „Dėl Radijo ryšio plėtros 470–790 MHz radijo dažnių juostoje plano patvirtinimo“ buvo patvirtintas 
Radijo ryšio plėtros 470–790 MHz radijo dažnių juostoje planas, kuriame nustatyta 700 MHz radijo 
dažnių juostos, kurioje gali būti diegiami ir penktosios kartos (5G) judriojo radijo ryšio tinklai, paskirtis, 
radijo dažnių (kanalų) skyrimo tvarka, elektroninių ryšių paslaugų teikimo tvarka, bendrosios radijo 
dažnių (kanalų) naudojimo sąlygos ir minimalūs antžeminių radijo ryšio sistemų plėtros reikalavimai, taip 
pat radijo dažnių (kanalų) iš 700 MHz radijo dažnių juostos naudojimo, įskaitant televizijos programoms 
transliuoti, sąlygos. Pagal minėtą planą ne vėliau kaip nuo 2022 m. turės būti išduodi leidimai naudoti 
radijo dažnius (kanalus) iš 700 MHz radijo dažnių juostos, o leidimų turėtojai turės įrengti antžemines 
radijo ryšio sistemas ir sudaryti galimybę valstybinės reikšmės magistraliniuose keliuose ir tam tikrose 
teritorijose esantiems namų ūkiams gauti ne mažesnės kaip 30 Mb/s duomenų perdavimo spartos 
elektroninių ryšių paslaugas. Įgyvendinant Sprendimo (ES) 2017/899 nuostatas, vienas iš pagrindinių 
Tarnybos darbų 2020–2022 m. bus pasirengimas atlaisvinti 700 MHz radijo dažnių juostą nuo televizijos 
transliavimo paslaugų ne vien Lietuvoje, bet ir kaimyninėse valstybėse. 

2.3. 2019 m. sausio 24 d. EK įgyvendinimo sprendimu (ES) 2019/235, kuriuo dėl 3400–3800 MHz 
dažnių juostai taikomų techninių sąlygų atnaujinimo iš dalies keičiamas Sprendimas 2008/411/EB, (OL 
2019 L 37, p. 135) nustatyta, kad 3400–3800 MHz radijo dažnių juostą valstybės narės turi paskirti ir 
suteikti galimybę ją naudoti antžeminėse elektroninių ryšių sistemose, įskaitant penktosios kartos (5G) 
judriajam radijo ryšiui. Dalis šios radijo dažnių juostos Lietuvoje jau yra naudojama, todėl planuojama 
pertvarkyti jau paskirtus radijo dažnius (kanalus), dalį jų pakeičiant kitais, tos pačios paskirties radijo 
dažniais (kanalais), taip, kad kaip galima greičiau būtų galima paskirti radijo dažnius (kanalus) iš šios 
radijo dažnių juostos naudoti su penktosios kartos (5G) judriojo radijo ryšio technologijos diegimu 
susijusioms reikmėms. 2020 m. bus skelbiamas aukcionas suteikti teisę naudoti radijo dažnius (kanalus) 
iš 3400–3800 MHz radijo dažnių juostos ir išduodami leidimai naudoti atitinkamus radijo dažnius 
(kanalus) šio aukciono laimėtojams. 

2.4. 2019 m. gegužės 14 d. EK įgyvendinimo sprendimu (ES) 2019/784 dėl antžeminių sistemų, 
kurias naudojant Sąjungoje galima teikti belaidžio plačiajuosčio elektroninio ryšio paslaugas, 24,25–27,5 
GHz dažnių juostos suderinimo (OL 2019 L 127, p. 13) nustatyta, kad valstybės narės privalo paskirti 
24,25–27,5 GHz radijo dažnių juostą ir užtikrinti galimybę ją naudoti neišskirtinėmis sąlygomis 
antžeminėms sistemoms. Dalis šios radijo dažnių juostos yra naudojama kitoms reikmėms, bet yra 
galimybė judriojo ryšio operatoriams paskirti siauresnę radijo dažnių juostą (apie 1 GHz), todėl 2020 m. 
bus sudarytos sąlygos rinkoms dalyviams, esant poreikiui, teikti paraiškas naudoti radijo dažnius 
(kanalus) iš 26,3–27,5 GHz radijo dažnių juostos.  
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2.5. Tarnyba yra pateikusi siūlymus Rusijos Federacijos ir Baltarusijos Respublikos 
telekomunikacijų administracijoms dėl 700 MHz, 1427–1517 MHz, 3400–3800 MHz ir 24,25–27,5 GHz 
radijo dažnių juostų naudojimo, siekiant, kad Lietuvoje šios radijo dažnių juostos galėtų būti naudojamos 
pagal EK sprendimuose nustatytus parametrus arba, kad nuokrypis nuo šių parametrų būtų kuo mažesnis. 
2020–2022 m. Tarnyba sieks susitarti ir surasti visoms pusėms tinkamą sprendimą. 

2.6. Pagal Susisiekimo ministerijos kanclerio 2019 m. kovo 12 d. potvarkiu Nr. 4-7 „Dėl darbo 
grupės sudarymo“ sudarytos darbo grupės parengtą Lietuvos 5G ryšio plėtros gairių priemonių projektą, 
Tarnyba yra atsakinga už šias priemones:  
 1) iki 2020 m. II ketv. organizuoti aukcioną suteikti teisę naudoti radijo dažnius (kanalus) iš 3,4–3,8 
GHz ir 694–790 MHz radijo dažnių juostų. Nesant galimybės paskelbti aukcioną šioms dažnių juostoms 
vienu metu, numatyti terminą ir sąlygas skelbti 694–790 MHz radijo dažnių juostos aukcioną;  
 2) iki 2020 m. IV ketv. nustatyti poreikį ir jam esant, paskirti ryšio operatoriams radijo dažnius iš 
24,25–27,5 GHz  radijo dažnių juostos; 
 3) iki 2020 m. II ketv. kartu su Aplinkos ministerija ir Susisiekimo ministerija pakeisti Statybos 
techninių reglamentų reikalavimus ir Elektroninių ryšių infrastruktūros įrengimo reglamentavimą, 
siekiant užtikrinti judriojo ryšio aprėptį visose plačiai visuomenei prieinamose visuomeninių pastatų 
patalpose; 
 4) iki 2022 m. IV ketv. kartu su Susisiekimo ministerija parengti ir įgyvendinti teisines priemones, 
skatinančias judriojo ryšio paslaugų plėtrą daiktų interneto ir mašinų tarpusavio sąveika grindžiamiems 
įrenginiams. 

2.7. 2020–2022 m. bus dedamos visos pastangos, kad Lietuvoje veikiantys operatoriai ES mastu 
harmonizuotas radijo dažnių juostas galėtų naudoti kuo palankesnėmis sąlygomis, taip skatinant 
investicijas į naujos kartos belaidžio plačiajuosčio ryšio tinklus bei pažangių technologijų ir paslaugų 
plėtrą. 

2.8. Siekiant supaprastinti judriojo ryšio bazinių stočių registravimo procedūrą, 2020 m. planuojama 
modernizuoti Radijo spektro valdymo informacinę sistemą, sukuriant galimybę automatiškai surinkti, 
apdoroti ir kaupti informaciją apie judriojo ryšio operatorių bazines stotis vienoje platformoje, kuri 
palengvins judriosios tarnybos bazinių stočių priežiūrą, pagreitins bazinių stočių registraciją, sumažins 
žmogiškųjų klaidų bei radijo trikdžių tikimybę ir užtikrins efektyvesnę judriosios tarnybos bazinių stočių 
stebėseną. 

2.9. Siekiant supaprastinti vartotojų prisijungimo  ir autorizacijos per Elektroninės valdžios vartus 
procedūrą bei padidinti Radijo spektro valdymo informacinės sistemos saugumą, 2020 m. taip pat 
planuojama Radijo spektro valdymo informacinės sistemos interneto portalo modernizavimas, kurio 
metu  Radijo spektro valdymo informacinės sistemos duomenų bazė bus atskirta nuo interneto portalo, 
taip pat bus pakeistas autentifikacijos būdas ir įdiegtas su tuo susijęs funkcionalumas – sukurta asmens 
kontaktų įvedimo forma bei asmenų, įgaliotų atstovauti juridinį asmenį, sąrašo tvarkymas.  
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EFEKTO VERTINIMO KRITERIJAI 
 
Strateginiam tikslui įvertinti numatyti šie efekto vertinimo kriterijai: 
 
E-01-01 – namų ūkių, turinčių galimybę naudotis 30 Mb/s ir spartesnio duomenų perdavimo 

paslauga, teikiama naudojant belaidžio ryšio technologijas, dalis (proc. dalis nuo visų namų ūkių) – leidžia 
įvertinti didelės duomenų perdavimo spartos belaidžių radijo ryšio tinklų plėtrą Lietuvoje ir parodo šių 
tinklų prieinamumą visuomenei. 

 
3 grafikas. Namų ūkių, turinčių galimybę naudotis 30 Mb/s ir spartesnio duomenų perdavimo paslauga, teikiama 
naudojant belaidžio ryšio technologijas, dalis (proc. dalis nuo visų namų ūkių) 

 
 
E-01-02 – aktyvių judriojo ryšio galutinių paslaugų gavėjų (skaičiuojant SIM kortelėmis), kurie 

naudojasi duomenų perdavimo LTE tinklu paslaugomis, dalis (proc. nuo visų aktyvių judriojo ryšio 
galutinių paslaugų gavėjų, kurie naudojasi duomenų perdavimo paslaugomis, neįskaitant įrenginių 
tarpusavio sąveikos (angl. machine-to-machine, M2M) paslaugų gavėjų) – parodo Tarnybos veiksmų 
efektyvumą, užtikrinant pažangių elektroninių ryšių paslaugų įperkamumą ir leidžia Tarnybos veiklą 
nukreipti į sritis, kurios padidintų paslaugų prieinamumą. 
 
4 grafikas. Aktyvių judriojo ryšio galutinių paslaugų gavėjų (skaičiuojant SIM kortelėmis), kurie naudojasi 
duomenų perdavimo LTE tinklu paslaugomis, dalis (proc. nuo visų aktyvių judriojo ryšio galutinių paslaugų 
gavėjų, kurie naudojasi duomenų perdavimo paslaugomis, neįskaitant įrenginių tarpusavio sąveikos (angl. 
machine-to-machine, M2M) paslaugų gavėjų) 

 
 
E-01-03 – namų ūkių, besinaudojančių 30 Mb/s ir spartesne interneto prieiga, teikiama fiksuotojo 

ryšio technologijomis, dalis (proc. dalis nuo visų namų ūkių) – parodo, kaip diegiami naujos kartos 
interneto prieigos tinklai, kuriais būtų galima užtikrinti spartų interneto ryšį. Kriterijumi siekiama 
Informacinės visuomenės plėtros 2014–2020 metų programoje „Lietuvos Respublikos skaitmeninė 
darbotvarkė“1 įtvirtinto tikslo – užtikrinti geografiškai tolygią sparčiojo plačiajuosčio ryšio 
infrastruktūros plėtrą ir skatinti naudotis interneto prieigos paslaugomis, taip pat sudaryti sąlygas, kad 
iki 2020 m. 100 proc. namų ūkių turėtų galimybę prisijungti prie 30 Mb/s ir spartesnės interneto prieigos.  

 
 
 
 

 
1 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2014 m. kovo 12 d. nutarimas Nr. 244 „Dėl Informacinės visuomenės plėtros 2014–2020 
metų programos „Lietuvos Respublikos skaitmeninė darbotvarkė“ patvirtinimo“ 
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5 grafikas. Namų ūkių, besinaudojančių 30 Mb/s ir spartesne interneto prieiga, teikiama naudojant fiksuotojo 
ryšio technologijas, dalis (proc. dalis nuo visų namų ūkių) 

 
 

 
E-01-04 – pašto paslaugos rinkos augimas pagal pajamas (proc., palyginti su ankstesniais metais) 

– parodo, kaip kinta pašto paslaugos rinka, vertinant ją pagal pajamas. Šio kriterijaus siekiama skatinant 
skaidrią ir efektyvią konkurenciją pašto paslaugos rinkoje ir užtikrinant pašto paslaugos teikėjams 
galimybes skaidriomis ir nediskriminacinėmis sąlygomis naudotis AB Lietuvos pašto valdomu tinklu. 
 
6 grafikas. Pašto paslaugos rinkos augimas pagal pajamas (proc., palyginti su ankstesniais metais) 

 
 

 
E-01-05 – patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų sudarytų kvalifikuotų elektroninio parašo 

sertifikatų skaičiaus augimas (proc., palyginti su praėjusiais metais) – parodo patikimumo užtikrinimo 
paslaugų teikėjų sudarytų kvalifikuotų elektroninio parašo sertifikatų skaičiaus pokytį per ataskaitinius 
metus. 
 
7 grafikas. Patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų sudarytų kvalifikuotų elektroninio parašo sertifikatų 
skaičiaus augimas (proc., palyginti su praėjusiais metais) 
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STRATEGINĮ TIKSLĄ ĮGYVENDINANČIOS PROGRAMOS 
 

01 81 RYŠIŲ VALDYMAS IR KONTROLĖ 

Ryšių valdymo ir kontrolės programos tikslai ir uždaviniai atitinka nacionalinėms reguliavimo 
institucijoms ES elektroninių ryšių reguliavimo srities teisės aktuose keliamus tikslus ir užtikrina 
Tarnybos finansavimo principus, nustatytus Leidimų direktyvoje2 ir Pagrindų direktyvoje3 bei jas 
pakeisiančioje Direktyvoje Nr. 2018/1972. Šia programa taip pat įgyvendinamos 2008 m. vasario 20 d. 
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2008/6/EB, iš dalies keičiančios Direktyvą 97/67/EB, 
siekiant visiško Bendrijos pašto paslaugų vidaus rinkos suformavimo (OL 2008 L 52, p. 3), nuostatos.  

Programa orientuota į harmoningą šalies elektroninių ryšių ir pašto sektoriaus plėtrą, siekiant 
sudaryti palankias sąlygas elektroninių ryšių ir pašto verslo bei paslaugų plėtrai, konkurencijai ir 
inovacijoms šiose srityse, visuomenės informavimui didinti ir dėmesiui į žalingą turinį viešuosiuose 
kompiuterių tinkluose atkreipti. 

Programa parengta, atsižvelgiant į tikslus ir uždavinius, numatytus šiuose planavimo 
dokumentuose: 

 Informacinės visuomenės plėtros 2014–2020 metų programa „Lietuvos Respublikos skaitmeninė 
darbotvarkė“4; 

 Skaitmeninės antžeminės televizijos diegimo ir plėtros Lietuvoje modelio aprašas5; 
 Valstybės pažangos strategija „Lietuvos pažangos strategija „Lietuva 2030“6; 
 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2016–2020 metų programa7; 
 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2016–2020 metų programos įgyvendinimo planas8; 
 Lietuvos Respublikos naujos kartos interneto prieigos plėtros 2014–2020 m. planas9. 
Programos vertinimas nebuvo atliktas. 
Programa yra tęstinė – pradėta vykdyti 2001 m. ir bus tęsiama 2020–2022 m. 
Programos vykdytojas – Tarnyba. 
Programos koordinatorius – Feliksas Dobrovolskis, Tarnybos direktorius, tel. (8 5) 210 5620. 
Kita svarbi informacija 
Programa yra finansuojama iš į valstybės biudžetą įmokamų Tarnybos pajamų, gaunamų už 

teikiamas paslaugas bei atliekamus darbus, už kuriuos mokama pagal Užmokesčių už Lietuvos 
Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus tarifus, patvirtintus 
Tarnybos direktoriaus 2011 m. balandžio 7 d. įsakymu Nr. 1V-367 „Dėl Užmokesčių už Lietuvos 
Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus tarifų bei mokėjimo 
tvarkos aprašo patvirtinimo“. Vadovaujantis ES elektroninių ryšių reguliavimo sistemą nustatančiuose 
teisės aktuose (Leidimų direktyvoje) nustatytu nacionalinių reguliavimo institucijų administracinių 
užmokesčių, taikomų elektroninių ryšių rinkos dalyviams, mechanizmu, šie administraciniai 
užmokesčiai gali dengti tik rinkos reguliavimo ir priežiūros funkcijų, kurias atlieka nacionalinė 
reguliavimo institucija, sąnaudas. 

 
2 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/20/EB dėl elektroninių ryšių tinklų ir paslaugų leidimo 
(Leidimų direktyva) (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 337) su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2009 
m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL 2009 L 337, p. 37) 
3 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dėl elektroninių ryšių tinklų ir paslaugų bendrosios 
reguliavimo sistemos (Pagrindų direktyva) (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 29 tomas, p. 349) su paskutiniais 
pakeitimais, padarytais 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL 2009 L 337, p. 37) 
4 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2014 m. kovo 12 d. nutarimas Nr. 244 „Dėl Informacinės visuomenės plėtros 2014–2020 
metų programos „Lietuvos Respublikos skaitmeninė darbotvarkė“ patvirtinimo  
5 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004 m. lapkričio 25 d. nutarimas Nr. 1492 „Dėl Skaitmeninės antžeminės televizijos 
diegimo ir plėtros Lietuvoje modelio aprašo patvirtinimo“ 
6 Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. gegužės 15 d. nutarimas Nr. XI-2015 „Dėl Valstybės pažangos strategijos „Lietuvos 
pažangos strategija „Lietuva 2030“  patvirtinimo“ 
7 Lietuvos Respublikos Seimo 2016 m. gruodžio 13 d. nutarimas Nr. XIII-82 „Dėl Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
programos“ 
8 Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2017 m. kovo 13 d. nutarimas Nr. 167 „Dėl Lietuvos Respublikos Vyriausybės programos 
įgyvendinimo plano patvirtinimo“ 
9 Susisiekimo ministro 2014 m. spalio 30 d. įsakymas Nr. 3-410-(E) „Dėl Lietuvos Respublikos naujos kartos interneto prieigos 
plėtros 2014–2020 m. plano patvirtinimo“ 
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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, Tarnyba 
kasmet atlieka skirtumo tarp Tarnybos sąnaudų ir surinktų užmokesčių apskaitą ir, atsižvelgdama į tai, 
pagal poreikį patvirtina reikalingus užmokesčių už Tarnybos teikiamas paslaugas ir atliekamus darbus 
tarifų dydžių pakeitimus, įvesdama tarifų dydžių perskaičiavimo koeficientą. Tarnybos direktoriaus 
2019 m. birželio 27 d. įsakymu Nr. 1V-667 „Dėl radijo dažnių (kanalų) naudojimo priežiūros, įskaitant 
radijo stebėseną, ir telefono ryšio numerių naudojimo priežiūros tarifų koeficiento nustatymo“ buvo 
nustatytas radijo dažnių (kanalų) naudojimo priežiūros, įskaitant radijo stebėseną, ir telefono ryšio 
numerių naudojimo priežiūros tarifų perskaičiavimo koeficientas 0,76, kuris galioja nuo 2019 m. liepos 
1 d. iki 2019 m. lapkričio 30 d. Tarifų perskaičiavimo koeficiento taikymas leidžia lanksčiai suderinti 
Tarnybos pajamas su išlaidomis, t. y. grąžinti rinkai jos permokas per sumažintus tarifus, jei 
einamaisiais metais pajamų buvo surinkta daugiau nei numatyta, ir taip užtikrinti principo, kad rinkos 
dalyviai sumoka ne daugiau, nei reikalinga rinkai reguliuoti ir priežiūrai vykdyti, įgyvendinimą. 
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2 lentelė. 2020–2022 metų Ryšių valdymo ir kontrolės programos tikslai, uždaviniai, priemonės ir asignavimai (tūkst. eurų) 

Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

01 Tikslas: Užtikrinta veiksminga ir skaidri 
konkurencija elektroninių ryšių ir pašto paslaugų 
rinkose  

35 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 0   

01-01 Uždavinys: užtikrinti, kad elektroninių ryšių ir 
pašto sektoriuose nebūtų konkurencijos iškraipymų 
ir ribojimų 

35 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 0   

01-01-01 Priemonė: atlikti elektroninių ryšių rinkų tyrimus, 
kontroliuoti, kaip didelę įtaką atitinkamose rinkose 
turintys ūkio subjektai vykdo jiems nustatytus 
įpareigojimus 

35 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 0   

01-01-03 Priemonė: tobulinti elektroninių ryšių ir pašto sektorių 
reguliavimo aplinką ir teisinę bazę, siekiant skatinti 
veiksmingą konkurenciją ir sudaryti palankias sąlygas 
investicijoms į elektroninių ryšių infrastruktūrą 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

01-01-05 Priemonė: vykdyti elektroninių ryšių paslaugų ir pašto 
paslaugos teikėjų patikrinimus, viešai skelbti 
informaciją apie pagrindinius veiklos priežiūros 
reikalavimus ir patikrinimų rezultatus 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

02 Tikslas. Pagal Tarnybos kompetenciją užtikrinta 
IRT ir pašto paslaugų naudotojų teisių ir teisėtų 
interesų apsauga 

531** 134** 0 397 341 134 0 207 274 134 0 140   

02-01 Uždavinys: užtikrinti viešųjų ryšių tinklų 
vientisumą, skatinti saugų naudojimąsi internetu ir 
vykdyti interneto turinio priežiūrą  

12** 6** 0 6 6* 6* 0 0 6 6 0 0   

02-01-02 Priemonė: teikti rekomendacijas  saugaus ir atsakingo 
naudojimosi internetu klausimais 

3 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0   
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Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

02-01-03 Priemonė: Priimti ir tirti pranešimus apie patyčias 
kibernetinėje erdvėje ir kitą draudžiamą ar ribojamą 
skleisti viešąją informaciją 

9** 6** 0 3 6 6 0 0 6 6 0 0 Nacionalinės 
kibernetinio 
saugumo 
strategijos 
įgyvendinimo 
tarpinstitucinio 
veiklos plano, 
patvirtinto LRV 
2019 m. liepos 3 
d. nutarimu Nr. 
709 2.2.2 
priemonė 

 

02-01-04 Priemonė: vykdyti žalingo interneto turinio filtravimo 
priemonių aprobavimo darbus, skelbti rekomendacijas 
dėl jų tinkamumo naudoti 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

02-01-05 Priemonė: prižiūrėti kaip viešųjų ryšių tinklų teikėjai 
įgyvendina technines ir organizacines priemones savo 
teikiamų tinklų vientisumui užtikrinti, siekiant 
nepertraukiamo viešųjų elektroninių ryšių paslaugų 
teikimo 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

02-02 Uždavinys: vykdyti veiksmingą elektroninių ryšių ir 
pašto paslaugų, įskaitant universaliąsias paslaugas, 
teikimo priežiūrą 

102 61 0 41 73 61 0 12 69 61 0 8   

02-02-01 Priemonė: vykdyti universaliųjų elektroninių ryšių bei 
pašto paslaugų teikimo ir įpareigojimų teikti 
universaliąsias paslaugas laikymosi priežiūrą 

61 61 0 0 61 61 0 0 61 61 0 0   
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Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

02-02-02 Priemonė: vykdyti elektroninių ryšių tinklų ir linijų 
techninių parametrų bei IRT teikiamų paslaugų 
kokybės rodiklių kontrolinius matavimus 

41 0 0 41 12 0 0 12 8 0 0 8 Informacinės 
visuomenės 
plėtros 2014-
2020 m. 
programos 
„Lietuvos 
skaitmeninė 
darbotvarkė“ 
įgyvendinimo 
tarpinstitucinio 
veiklos plano, 
patvirtinto LRV 
2019 m. 
gruodžio 4 d.  
nutarimu Nr. 
1225, 5.2.1. 
priemonė 

 

02-02-03 Priemonė: nagrinėti elektroninių ryšių paslaugų gavėjų 
ir pašto paslaugos naudotojų, įskaitant vartotojus, 
skundus dėl paslaugų teikimo sąlygų ir paslaugų 
kokybės, spręsti ginčus, informuoti vartotojus tarifų 
skaidrumo bei paslaugų kokybės klausimais 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

02-03 Uždavinys: užtikrinti Lietuvos rinkoje esančių 
radijo ryšio įrenginių atitiktį privalomiems Radijo 
ryšio įrenginių techninio reglamento reikalavimams 
bei elektrinių ir elektroninių aparatų atitiktį 
Elektromagnetinio suderinamumo techninio 
reglamento reikalavimams 

415 65 0 350 260 65 0 195 185 65 0 120   

02-03-01 Priemonė: vykdyti radijo ryšio įrenginių rinkos 
priežiūrą, elektrinių ir elektroninių aparatų 
elektromagnetinio suderinamumo reikalavimų 
priežiūrą, atsižvelgiant į ES teisės aktų reikalavimus 

415 65 0 350 260 65 0 195 185 65 0 120   
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Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

02-04 Uždavinys: vykdyti patikimumo užtikrinimo 
paslaugų teikėjų ir jų teikiamų patikimumo 
užtikrinimo paslaugų priežiūrą 

2 2 0 0 2 2 0 0 14 2 0 12   

02-04-01 Priemonė: vertinti patikimumo užtikrinimo paslaugų 
teikėjų veiklos procesus, kad būtų teikiamos patikimos 
bei reikalavimus atitinkančios patikimumo užtikrinimo 
paslaugos, ir  teikti pagalbą bei informaciją 
patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjams ir 
naudotojams 

2 2 0 0 2 2 0 0 14 2 0 12   

02-04-03 Priemonė: sudaryti, tvarkyti ir skelbti nacionalinį 
patikimą sąrašą, siekiant užtikrinti Lietuvoje prižiūrimų 
patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų pripažinimą 
tarptautiniu lygiu 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

03 Tikslas. Sudarytos sąlygos ilgalaikėms investicijoms 
į elektroninių ryšių infrastruktūrą ir pažangiai IRT 
plėtrai 

265 0 0 265 0 0 0 0 0 0 0 0   

03-01 Uždavinys: vykdyti radijo dažnių (kanalų) valdymą, 
jų naudojimo priežiūrą, įskaitant radijo stebėseną, 
kitų elektroninių ryšių išteklių valdymą 

265 0 0 265 0 0 0 0 0 0 0 0   

03-01-02 Priemonė: planuoti radijo dažnių (kanalų) poreikį 
radijo ryšio tinklams (sistemoms), nustatyti radijo 
dažnių (kanalų) naudojimo sąlygas, skirti radijo 
dažnius (kanalus)  ir išduoti leidimus naudoti radijo 
dažnius (kanalus), siekiant sudaryti sąlygas efektyviai 
plačiajuosčio ryšio plėtrai 

65 0 0 65 0 0 0 0 0 0 0 0   

03-01-04 Priemonė: užtikrinti radijo ryšio tinklų (sistemų) 
elektromagnetinį suderinamumą 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

03-01-05 Priemonė: skirti telefono ryšio numerius ir elektroninių 
ryšių tinklų identifikatorius, vykdyti šių elektroninių 
ryšių išteklių naudojimo sąlygų laikymosi priežiūrą 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

03-01-06 Priemonė: vykdyti radijo stebėseną, radijo trukdžių 
tyrimus, vykdyti radijo dažnių (kanalų) naudojimo 
sąlygų laikymosi priežiūrą 

200 0 0 200 0 0 0 0 0 0 0 0   
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Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

04 Tikslas. Integracija į ES ir tarptautinę reguliavimo 
erdvę ir efektyvi Tarnybos veikla 

7202** 6639** 4650 563 7537** 6314*
* 

4650 1223 7607 6137 4650 1470   

04-01 
Uždavinys: užtikrinti efektyvią integraciją į ES ir 
tarptautinių organizacijų sprendimų priėmimo 
procesą 

678** 678** 0 0 434** 
 

434** 
 

0 0 257 257 0 0   

04-01-01 Priemonė: bendradarbiauti su ES valstybių narių ryšių 
rinkos reguliuotojais, Europos elektroninių ryšių 
reguliuotojų institucija (BEREC), Europos pašto 
reguliuotojų grupe (ERGP), Europos patikimumo 
užtikrinimo paslaugų teikėjų priežiūros įstaigų forumu 
(FESA), pagal kompetenciją dalyvauti tarptautinių 
organizacijų ir ES institucijų, komitetų ir darbo grupių 
veikloje 

678** 678** 0 0 434** 434** 0 0 257 257 0 0   

04-02 Uždavinys: užtikrinti efektyvų Tarnybos veiklos 
organizavimą, veiklos viešumą ir kontrolę 

6524** 5961** 4650 563 7103 
 

5880 4650 1223 7350 5880 4650 1470   

04-02-01 Priemonė: planuoti, valdyti ir efektyviai naudoti 
finansinius, materialinius ir žmogiškuosius išteklius 

5993 5548 4650 445 6544 
 

5474 
 

4650 1070 6808 5474 4650 1334   

04-02-02 Priemonė: viešinti Tarnybos veiklą 143** 143** 0 0 136 136 0 0 136 136 0 0   
04-02-03 Priemonė: plėtoti ir tobulinti Tarnybos informacines 

sistemas, kitus informacinius išteklius 
388 270 0 118 423 270 0 153 406 270 0 136   

05 Tikslas. Užtikrintas įpareigojimų, kurie gali būti 
nustatyti operatoriams ir elektroninių ryšių 
paslaugų teikėjams valstybės gynybos, nacionalinio 
saugumo ir viešosios tvarkos palaikymo interesais, 
taip pat ypatingų aplinkybių atvejais, vykdymas 

1159 0 0 1159 1159 0 0 1159 1159 0 0 1159   

05-01 Uždavinys: užtikrinti, kad operatoriai ir 
elektroninių ryšių paslaugų teikėjai vykdytų 
įpareigojimus, kurie gali būti nustatyti valstybės 
gynybos, nacionalinio saugumo ir viešosios tvarkos 
palaikymo interesais, taip pat ypatingų aplinkybių 
atvejais 

1159 0 0 1159 1159 0 0 1159 1159 0 0 1159   
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Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti- 
tucinio veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiu

i 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

05-01-01 Priemonė: įsigyti įrangą, naudojamą Lietuvos 
Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 77 straipsnio 1 
ir (ar) 4 dalyse nurodytais tikslais su Lietuvos 
Respublikos Vyriausybės įgaliota institucija – 
kriminalinės žvalgybos subjektu ‒ suderinta tvarka 

1159 0 0 1159 1159 0 0 1159 1159 0 0 1159   

 1. Iš viso Lietuvos Respublikos valstybės biudžetas  8760 6341 4650 2419* 8860 6271 4650 2589* 9040 6271 4650 2769*   
 iš jo:  

1.1. bendrojo finansavimo lėšos 
              

 1.2. Europos Sąjungos ir kitos tarptautinės finansinės 
paramos lėšos 

              

 1.3. tikslinės paskirties lėšos ir pajamų įmokos 7601 6341 4650 1260 7701 6271 4650 1430 7881 6271 4650 1610   
 2. Kiti šaltiniai (Europos Sąjungos finansinė parama 

projektams įgyvendinti ir kitos teisėtai gautos lėšos) 
432** 432** 0 0 177** 177** 0 0 0 0 0 0   

 
Iš viso programai finansuoti (1+2) 

9192** 6773** 4650 2419* 9034** 6448*
* 

4650 2589* 9040 6271 4650 2769*   

*Iš jų pagal Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 2019 m. liepos 5 d. raštą Nr. (2.33-04)-6K-1903598 „Dėl prognozuojamų 2020, 2021 ir 2022 metų valstybės biudžeto apimčių“ 2020–
2022 m. numatoma skirti po 1 159 tūkst. Eur iš valstybės biudžeto įrangai, naudojamai Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais tikslais, 
įsigyti ir išlaikyti. 
**2020 m. iš Europos infrastruktūros tinklų priemonės lėšų Saugesnio interneto projekto ,,Safer Internet Centre Lithuania: draugiskasinternetas.lt II” vykdymui numatyta 27 tūkst. Eur:  02-
01-03 priemonei 4 tūkst. Eur; 04-01-01 priemonei 16 tūkst. Eur ir 04-02-02 priemonei 7 tūkst. Eur; pagal Europos Sąjungos Dvynių projektą Nr. UA 18 ENI TE 01 19 „Nacionalinės ryšių 
reguliavimo ir informatizavimo komisijos reguliavimo gebėjimų stiprinimas rinkos prieigos ir paslaugų kokybės priežiūros srityje“ 2020 m. priemonei 04-01-01 numatyta 405 tūkst. Eur ir 
2021 m. 177 tūkst. Eur. 
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   3 lentelė. Ryšių valdymo ir kontrolės programos tikslai, uždaviniai, vertinimo kriterijai ir jų reikšmės 

Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
 1 tikslas – užtikrinta veiksminga ir skaidri 

konkurencija elektroninių ryšių ir pašto paslaugų 
rinkose 

    
 

R-01-81-01-01 Alternatyvių viešųjų fiksuotojo ryšio tinklų ir paslaugų teikėjų 
rinkos dalis (rinką vertinant pagal galutinių paslaugų gavėjų 
skaičių, proc.) 

12,25 15 15,25 15,5 Lietuvos Respublikos Vyriausybės (LRV) 
2016–2020 metų programa 

R-01-81-01-02 Pašto paslaugos teikėjų (išskyrus AB Lietuvos paštą) rinkos 
dalis (rinką vertinant pagal pajamas, proc.) 

63,5 64 64,5 65 LRV 2016–2020 metų programa 

R-01-81-01-03 Alternatyvių plačiajuostės interneto prieigos, teikiamos 
naudojant fiksuotojo ryšio technologijas, paslaugų teikėjų rinkos 
dalis (rinką vertinant pagal galutinių paslaugų gavėjų skaičių, 
proc.) 

49 47 47,25 47,5 LRV 2016–2020 metų programa 

 1 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti, kad elektroninių ryšių 
ir pašto sektoriuose nebūtų konkurencijos iškraipymų 
ir ribojimų 

     

P-01-81-01-01-01 Atlikta patikrinimų, kaip didelę įtaką rinkoje turintys ūkio 
subjektai laikosi jiems nustatytų įpareigojimų (proc. nuo 
nustatytų įpareigojimų) 

100 100 100 100 LRV 2016–2020 metų programa 

P-01-81-01-01-02 Pagal 2014 m. spalio 9 d. EK rekomendaciją 2014/710/ES dėl 
elektroninių ryšių sektoriaus atitinkamų produktų ir paslaugų 
rinkų, kurioms gali būti taikomas ex ante reguliavimas pagal 
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2002/21/EB dėl 
elektroninių ryšių tinklų ir paslaugų bendrosios reguliavimo 
sistemos (OL 2014 L 295, p. 79) ir kitų rinkų, kurioms gali būti 
taikomas ex ante reguliavimas, atliktų tyrimų skaičius (vnt.) 

2 3 1 1 LRV 2016–2020 metų programa 

P-01-81-01-01-03 Pagal Tarnybos kompetenciją nustatytais terminais perkeltų į 
nacionalinę teisę ir įgyvendintų ES teisės aktų dalis (proc. nuo 
reikalingų perkelti ir įgyvendinti teisės aktų) 

100 100 100 100  

P-01-81-01-01-04 Išnagrinėtų pranešimų dėl elektroninių ryšių infrastruktūros 
įrengimo ir naudojimo pažeidimų dalis (proc. nuo gautų 
pranešimų apie pažeidimus) 

100 100 100 100 LRV 2016–2020 metų programa 

P-01-81-01-01-05 Atliktų elektroninių ryšių paslaugų teikėjų veiklos planinių 
patikrinimų skaičius (vnt.) 

18 17 15 15 LRV 2016–2020 metų programa; Institucijų 
atliekamų priežiūros funkcijų optimizavimo 
gairių aprašas 
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Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
P-01-81-01-01-06 Atliktų pašto paslaugos teikėjų, įskaitant jų skyrius, veiklos 

planinių patikrinimų skaičius (vnt.) 
15 14 12 12 LRV 2016–2020 metų programa; Institucijų 

atliekamų priežiūros funkcijų optimizavimo 
gairių aprašas 

 2 tikslas – pagal Tarnybos kompetenciją užtikrinta 
IRT ir pašto paslaugų naudotojų teisių ir teisėtų 
interesų apsauga 

     

R-01-81-02-01 Radijo ryšio įrenginių tipų, atitinkančių Radijo ryšio įrenginių 
techninio reglamento administracinius reikalavimus, dalis (proc. 
nuo patikrintų įrenginių tipų)  

72 73 75 76  

R-01-81-02-02 Elektrinių ir elektroninių aparatų tipų, atitinkančių 
Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento 
administracinius reikalavimus, dalis (proc. nuo patikrintų 
aparatų tipų) 

74 75 78 79  

R-01-81-02-03 Apsilankiusiųjų specializuotoje interneto svetainėje 
www.elektroninisparasas.lt skaičiaus augimas (proc., palyginti 
su praėjusiais metais) 

- 5 5 5 LRV 2016–2020 metų programa 

 2 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti viešųjų ryšių tinklų 
vientisumą, skatinti saugų naudojimąsi internetu ir 
vykdyti interneto turinio priežiūrą 

     

P-01-81-02-01-01 Interneto svetainėje www.esaugumas.lt paskelbtų pranešimų 
apie saugų ir atsakingą naudojimąsi internetu skaičius (vnt.) 

20 20 20 25  

P-01-81-02-01-02 Ištirtų pranešimų apie patyčias kibernetinėje erdvėje bei kitą 
draudžiamą ir ribojamą skleisti viešąją informaciją dalis nuo 
užregistruotų, procentais* 

100 100 100 100 Nacionalinė kibernetinio saugumo strategija 

P-01-81-02-01-03 Paskelbtų pranešimų apie viešo naudojimo kompiuterių 
tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolės ir ribojamos 
viešosios informacijos platinimo tvarkos pažeidimus skaičius 
(vnt.) 

4 4 4 4  

P-01-81-02-01-04 Išnagrinėtų prašymų dėl filtravimo priemonių aprobavimo dalis 
(proc. nuo gautų prašymų) 

100 100 100 100  

 2 tikslo 2 uždavinys – vykdyti veiksmingą elektroninių 
ryšių ir pašto paslaugų, įskaitant universaliąsias 
paslaugas, teikimo priežiūra 

     

P-01-81-02-02-01 Pagal Tarnybos kompetenciją išnagrinėtų elektroninių ryšių ir 
pašto paslaugų gavėjų, įskaitant vartotojus, skundų dalis (proc. 
nuo visų gautų skundų) 

100 100 100 100 Valstybinė vartotojų apsaugos plėtros 
2019–2027 metų programa 
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Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
P-01-81-02-02-02 Kabelinės televizijos tinklų (KTV) planinių patikrinimų skaičius 

(vnt.) 
19 18 18 17  

P-01-81-02-02-03 Operatorių tinklų, kuriuose vykdoma paslaugų kokybės rodiklių 
stebėsena, skaičius (vnt.) 

5 4 4 4  

 2 tikslo 3 uždavinys – užtikrinti Lietuvos rinkoje 
esančių radijo ryšio įrenginių atitiktį privalomiems 
Radijo ryšio įrenginių techninio reglamento 
reikalavimams bei elektrinių ir elektroninių aparatų 
atitiktį Elektromagnetinio suderinamumo techninio 
reglamento reikalavimams 

     

P-01-81-02-03-01 Patikrintų radijo ryšio įrenginių atitikties Radijo ryšio įrenginių 
techninio reglamento administraciniams reikalavimams tipų 
skaičius (vnt.) 

75 80 85 85  

P-01-81-02-03-02 Patikrintų elektrinių ir elektroninių aparatų atitikties 
Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento 
administraciniams reikalavimams tipų skaičius (vnt.) 

35 37 42 45  

P-01-81-02-03-03 Radijo ryšio įrenginių, paimtų iš rinkos ir pateiktų 
laboratoriniams bandymams, siekiant nustatyti, ar jie tenkina 
Radijo ryšio įrenginių techninio reglamento esminius 
reikalavimus, tipų skaičius (vnt.) 

25 30 35 37  

P-01-81-02-03-04 Elektrinių ir elektroninių aparatų, paimtų iš rinkos ir pateiktų 
laboratoriniams bandymams, siekiant nustatyti, ar jie tenkina 
Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento 
esminius reikalavimus, tipų skaičius (vnt.) 

20 25 30 32  

P-01-81-02-03-05 Atliktų radijo ryšio įrenginių atitikties Radijo ryšio įrenginių 
techninio reglamento esminiams reikalavimams (efektyvaus 
radijo dažnių (kanalų) naudojimo ir elektromagnetinio 
suderinamumo) vertinimų ir išduotų bandymų ataskaitų skaičius 
(vnt.) 

50 50 50 50  

P-01-81-02-03-06 Atliktų elektrinių ir elektroninių aparatų atitikties 
Elektromagnetinio suderinamumo techninio reglamento 
esminiams reikalavimams vertinimų ir išduotų bandymų 
ataskaitų skaičius (vnt.) 

85 85 85 85  

 2 tikslo 4 uždavinys – vykdyti patikimumo užtikrinimo 
paslaugų teikėjų ir jų teikiamų patikimumo 
užtikrinimo paslaugų priežiūrą 
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Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
P-01-81-02-04-01 Pagal Tarnybos kompetenciją išnagrinėtų asmenų skundų dėl 

patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų veiklos dalis (proc. 
nuo visų gautų skundų) 

100 100 100 100  

P-01-81-02-04-02 Suteiktos metodinės pagalbos patikimumo užtikrinimo paslaugų 
teikėjams dalis (proc. nuo visų gautų paklausimų) 

100 100 100 100 Valstybinė vartotojų apsaugos plėtros 
2019–2027 metų programa 

P-01-81-02-04-03 Suteiktų konsultacijų patikimumo užtikrinimo paslaugų 
naudotojams dalis (proc. nuo visų gautų paklausimų) 

100 100 100 100 Valstybinė vartotojų apsaugos plėtros 
2019–2027 metų programa 

 3 tikslas – sudarytos sąlygos ilgalaikėms investicijoms į 
elektroninių ryšių infrastruktūrą ir pažangiai IRT 
plėtrai 

     

R-01-81-03-01 Ketvirtosios kartos (4G) judriojo radijo ryšio tinklų vidutinio 
stiprumo ryšių aprėpiama Lietuvos Respublikos teritorijos dalis 
(proc. nuo visos Lietuvos Respublikos teritorijos) 

80 90 92 93  

R-01-81-03-02 Paskirtos ES mastu suderintos radijo dažnių juostos plotis 
(MHz) 

948 960 1000 1500  

R-01-81-03-03 Užregistruotų plačiajuostės prieigos judriojo radijo ryšio radijo 
stočių skaičius (vnt.) 

9 500 10 000 10 300 -  

R-01-81-03-04 Penktosios kartos (5G) judriajam radijo ryšiui vystyti paskirtų 
radijo dažnių juostų plotis (MHz) 

- 300 1 300 1 360  

 3 tikslo 1 uždavinys – vykdyti radijo dažnių (kanalų) 
valdymą, jų naudojimo priežiūrą, įskaitant radijo 
stebėseną, kitų elektroninių ryšių išteklių valdymą 

     

P-01-81-03-01-01 Išduota leidimų naudoti radijo dažnius (kanalus) judriojo radijo 
ryšio vidaus tinkluose (proc. nuo gautų prašymų) 

95 95 95 95  

P-01-81-03-01-02 Išduota leidimų naudoti radijo dažnius (kanalus) fiksuotosios 
tarnybos  radijo ryšio stotyse (proc. nuo gautų prašymų) 

80 85 87 90  

P-01-81-03-01-03 Išduota leidimų eksperimentiniam radijo dažnių (kanalų) 
naudojimui (proc. nuo gautų prašymų) 

90 90 92 95  

P-01-81-03-01-04 Atlikta naujai įrengtų radijo ir televizijos transliavimo stočių 
patikrinimų ir kontrolinių matavimų (proc. nuo naujai įrengtų 
stočių skaičiaus) 

100 100 100 100  

P-01-81-03-01-05 Radijo ir televizijos transliavimo stočių patikrinimų skaičius 
(vnt.) 

32 32 32 32  

P-01-81-03-01-06 Vidaus radijo ryšio tinklų patikrinimų skaičius (vnt.) 137 140 140 140  
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Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
P-01-81-03-01-07 Ištirtų vartotojų skundų dėl radijo trukdžių dalis (proc. nuo visų 

gautų skundų skaičiaus)  
95,5 95,5 95,5 95,5  

 4 tikslas – integracija į ES ir tarptautinę reguliavimo 
erdvę ir efektyvi Tarnybos veikla  

     

R-01-81-04-01 ES ir tarptautinių organizacijų nuolatinių darbo grupių, 
komitetų, kurių veikloje užtikrinamas Tarnybos atstovavimas, 
skaičius (vnt.) 

30 32 33 35  

R-01-81-04-02 Tarnybos vykdomos ūkio subjektų veiklos priežiūros 
pažangumo indeksas (balas) 

6 7 8 9 LRV programos įgyvendinimo planas 

 4 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti efektyvią integraciją į 
ES ir tarptautinių organizacijų sprendimų priėmimo 
procesą 

     

P-01-81-04-01-01 Pranešimų, dokumentų projektų, Lietuvos pozicijų, parengtų ir 
suderintų dalyvavimui ES Tarybos, EK komitetuose ir darbo 
grupėse, Europos elektroninių ryšių reguliuotojų institucijos 
(BEREC), Europos pašto reguliuotojų grupės (ERGP), Europos 
pašto ir telekomunikacijų administracijų konferencijos (CEPT), 
Tarptautinės telekomunikacijų sąjungos (ITU), Pasaulinės pašto 
sąjungos (UPU) komitetuose ir darbo grupėse, Baltijos šalių 
reguliuotojų susitikime, kituose tarptautiniuose renginiuose, 
skaičius (vnt.) 

40 40 42 44  

 4 tikslo 2 uždavinys – užtikrinti efektyvų Tarnybos 
veiklos organizavimą, veiklos viešumą ir kontrolę 

     

P-01-81-04-02-01 Valstybės tarnautojų, per ataskaitinius metus dalyvavusių 
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, dalis (proc. nuo bendro 
valstybės tarnautojų skaičiaus)  

86 87 88 89  

P-01-81-04-02-02 Tarnybos informacinių sistemų ir jų posistemių pasiekiamumas 
per metus (proc. nuo viso jų darbo laiko)  

90 90 91 91  

P-01-81-04-02-03 Žiniasklaidos priemonėms išplatintų pranešimų apie Tarnybos 
veiklą skaičius (vnt.) 

50 55 57 60  

 5 tikslas – užtikrintas įpareigojimų, kurie gali būti 
nustatyti operatoriams ir elektroninių ryšių paslaugų 
teikėjams valstybės gynybos, nacionalinio saugumo ir 
viešosios tvarkos palaikymo interesais, taip pat 
ypatingų aplinkybių atvejais, vykdymas  
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Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai ir 
mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019  
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m. 

1 2 3 4 5 6 7 
R-01-81-05-01 Užtikrintas su elektroninių ryšių srautų priežiūra susijusių 

įpareigojimų vykdymas (proc.) 
100 100 100 100 LRV 2016–2020 metų programa 

 5 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti, kad operatoriai ir 
elektroninių ryšių paslaugų teikėjai vykdytų 
įpareigojimus, kurie gali būti nustatyti valstybės 
gynybos, nacionalinio saugumo ir viešosios tvarkos 
palaikymo interesais, taip pat ypatingų aplinkybių 
atvejais 

     

P-01-81-05-01-01 Įsigytos įrangos, naudojamos Lietuvos Respublikos elektroninių 
ryšių įstatymo 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais tikslais, 
dalis (proc. nuo reikalingos įsigyti) 

100 100 100 100 LRV 2016–2020 metų programa 

       
    * Kriterijus atitinka formuluotę, kuri nurodyta Nacionalinės kibernetinio saugumo strategijos įgyvendinimo tarpinstituciniame veiklos plane. 
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2 strateginis tikslas: siekti, kad būtų sudarytos veiksmingos konkurencijos geležinkelių 
transporto paslaugų rinkoje sąlygos ir būtų užkirsta galimybė viešosios geležinkelių 
infrastruktūros valdytojui, geležinkelių paslaugų įrenginių operatoriams piktnaudžiauti 
savo įtaka geležinkelių transporto paslaugų rinkoje 

 
Šiam strateginiam tikslui pasiekti 2020–2022 m. Tarnyba vykdys tęstinę Geležinkelių transporto 

rinkos reguliavimo programą ir įgyvendins nusistatytą prioritetą: 
3. Veiksmingos konkurencijos geležinkelių transporto sektoriuje užtikrinimas ir 

galimybių piktnaudžiauti įtaka geležinkelių transporto paslaugų rinkoje užkirtimas: 
3.1. 2016 m. gruodžio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2370, kuria iš 

dalies keičiama Direktyva 2012/34/ES, kiek tai susiję su keleivių vežimo geležinkeliais valstybės 
viduje paslaugų rinkos atvėrimu ir geležinkelių infrastruktūros valdymu (OL 2016 L 352, p. 1) 
nustatė naujus reikalavimus, privalomus įgyvendinti ES valstybių narių geležinkelių infrastruktūros 
valdytojo veiklos nepriklausomumo, nešališkumo ir finansinio skaidrumo užtikrinimo srityse. 
Atsižvelgiant į tai, buvo priimtas Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto kodekso (toliau – 
GTK) pakeitimas10, kuris įsigalios nuo 2019 m. birželio 1 d. ir 2019 m. gruodžio 8 d., o Tarnyba 
turės užtikrinti nediskriminacinės prieigos prie viešosios geležinkelių infrastruktūros ir geležinkelių 
paslaugų įrenginių bei juose teikiamų paslaugų sąlygas ir veiksmingą konkurenciją geležinkelių 
transporto sektoriuje.  

3.2. Siekiant, kad būtų užkirsta bet kokia viešosios geležinkelių infrastruktūros valdytojo ir (ar) 
geležinkelių paslaugų įrenginių operatorių galimybė piktnaudžiauti savo įtaka geležinkelių 
transporto paslaugų rinkoje, 2020 m., jei reikės, bus inicijuojami geležinkelių transporto rinkos 
priežiūrą reglamentuojančių teisės aktų pakeitimai. Įgyvendinant naują geležinkelių transporto 
sektoriaus reguliavimo sistemą, bus skatinamas skaidrumas ir konkurencija geležinkelių transporto 
paslaugų rinkoje, siekiant visiems ūkio subjektams Lietuvoje užtikrinti tokias pat veiklos sąlygas, 
kaip ir kitose ES šalyse. 

3.3. 2020 m. viešosios geležinkelių infrastruktūros valdytojui, atlikus vežimo geležinkelių 
transporto rinkos segmentų vertinimą ir paskelbus vežimo geležinkelių transportu rinkos segmentų, 
kuriuose gali būti taikomi antkainiai, sąrašą, bus vykdoma vežimo geležinkelių transportu rinkos 
segmentų nustatymo priežiūra, taip pat didelis dėmesys bus skiriamas užmokesčio už minimalųjį 
prieigos paketą tarifų analizei bei AB „Lietuvos geležinkeliai“ sąnaudų apskaitos atskyrimo 
patikrinimui. 

EFEKTO VERTINIMO KRITERIJAI 
 

Strateginiam tikslui įvertinti numatytas šis efekto vertinimo kriterijus: 
E-02-01 – geležinkelių transporto rinkos augimas pagal pervežtų krovinių kiekį (proc., 

palyginti su ankstesniais metais) – parodo geležinkelių transporto rinkos kitimą pagal pervežtų 
krovinių kiekį, tokiu būdu sudarant galimybę įvertinti geležinkelių transporto rinkos būklę ir 
tendencijas. 

8 grafikas. Geležinkelių transporto rinkos augimas pagal pervežtų krovinių kiekį (proc., palyginti su 
ankstesniais metais) 

 
 

10 Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto kodekso 3, 41, 5, 61, 7, 71, 9, 10, 14, 23, 231, 24, 25, 26, 28, 29, 301, 302, 
303, 304, 33 straipsnių ir priedo pakeitimo, Kodekso papildymo 241, 242, 243, 244, 251, 252, 291, 292, 293, 294, 295, 296, 
297 ir 298 straipsniais įstatymas Nr. XIII-1858 

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.

Planas 0,25 0,3 0,35 1 1,1 1,2

Faktas 10,47 7,86

ES vidurkis 1,4

0
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10

15
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02 82 GELEŽINKELIŲ TRANSPORTO RINKOS REGULIAVIMO PROGRAMA 
 

Geležinkelių transporto rinkos reguliavimo programa orientuota į Tarnybai pavestų 
geležinkelių transporto rinkos reguliuotojo funkcijų įgyvendinimą, vykdant šios rinkos stebėseną, 
siekiant, kad būtų sudarytos sąlygos veiksmingai konkurencijai ir plėtrai Lietuvos Respublikos 
geležinkelių transporto paslaugų rinkoje, taip pat sąlygos, padedančios užkirsti kelią viešosios 
geležinkelių infrastruktūros valdytojui, geležinkelių paslaugų įrenginių operatoriams 
piktnaudžiauti savo įtaka Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto paslaugų rinkoje.  

Programa inicijuota remiantis GTK pakeitimo įstatymo11 nuostatomis. Programos tikslai ir 
uždaviniai atitinka GTK keliamus tikslus bei užtikrina Tarnybos finansavimo principus. 

Programos vertinimas nebuvo atliktas. 
Programa pradėta vykdyti 2017 m. ir bus tęsiama 2020–2022 m. 
Programos vykdytojas – Tarnyba. 
Programos koordinatorius – Ieva Žilionienė, l. e. Tarnybos direktoriaus pavaduotojo 

pareigas, tel. (8 5) 210 5622. 
Kita svarbi informacija  
Vadovaujantis GTK 71 straipsnio 10 dalies 1 punktu, Tarnybos, kaip geležinkelių transporto 

rinkos reguliuotojo, funkcijos finansuojamos iš geležinkelio įmonių (vežėjų) mokamų įmokų. 
Geležinkelio įmonės (vežėjo) įmoka apskaičiuojama pagal jos praėjusių metų faktinę darbo 
Lietuvos Respublikos geležinkelių tinkle apimtį bruto tonkilometriais. Įmokos dydis yra 5 eurai 
už vieną milijoną bruto tonkilometrių.   

 
11 Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto kodekso 3, 4, 4(1), 7, 11, 14, 23, 24, 25, 28, 29 straipsnių, priedo 
pakeitimo ir kodekso papildymo 6(1), 7(1) straipsniais, ketvirtuoju (1) skirsniu įstatymas 
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2 lentelė. 2020‒2022 metų Geležinkelių transporto rinkos reguliavimo programos tikslai, uždaviniai, priemonės ir asignavimai (tūkst. eurų) 

Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai 
Numatomi 2021 metų 

asignavimai 
Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti-
tucinio 

veiklos plano 
kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 
išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

02 Tikslas. Sudaryti sąlygas veiksmingai konkurencijai 
geležinkelių transporto rinkoje 

140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 0   

02-01 Uždavinys: užtikrinti, kad geležinkelių transporto 
rinkoje nebūtų konkurencijos iškraipymų ir ribojimų 

140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 0   

02-01-01 Priemonė: tobulinti Lietuvos geležinkelių transporto 
rinkos reguliavimo aplinką ir teisinę bazę, siekiant 
skatinti veiksmingą konkurenciją ir sudaryti palankias 
sąlygas prieigai prie infrastruktūros, efektyvumo 
didinimui bei investicijoms į infrastruktūrą 

119 119 103 0 118 118 104 0 118 118 105 0   

02-01-02 Priemonė: nagrinėti savo iniciatyva ar pagal pareiškėjų 
skundus viešosios geležinkelių infrastruktūros valdytojo, 
geležinkelių paslaugų įrenginių operatorių, geležinkelio 
įmonių (vežėjų), institucijų, įstaigų ar organizacijų 
veiksmus ir (ar) neveikimą 

9 9 0 0 10 10 0 0 10 10 0 0   

02-01-03 Priemonė: vykdyti viešosios geležinkelių infrastruktūros 
valdytojo, prireikus geležinkelio įmonių (vežėjų) ir 
geležinkelių paslaugų įrenginių operatorių, apskaitos 
atskyrimo priežiūrą 

8 8 0 0 7 7 0 0 7 7 0 0   

02-01-04 Priemonė: surinkti, apibendrinti ir nustatytais terminais 
viešinti statistinius duomenis apie geležinkelių transporto 
rinką  

4 4 0 0 5 5 0 0 5 5 0 0   

 1. Iš viso Lietuvos Respublikos valstybės biudžetas  140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 0   
 iš jo:  

1.1. bendrojo finansavimo lėšos 
              

 1.2. Europos Sąjungos ir kitos tarptautinės finansinės 
paramos lėšos 

              

 
1.3. tikslinės paskirties lėšos ir pajamų įmokos 

140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 
 

0   

 2. Kiti šaltiniai (Europos Sąjungos finansinė parama 
projektams įgyvendinti ir kitos teisėtai gautos lėšos) 

              

 Iš viso programai finansuoti (1+2) 140 140 103 0 140 140 104 0 140 140 105 0   
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3 lentelė. Geležinkelių transporto rinkos reguliavimo programos tikslai, uždaviniai, vertinimo kriterijai ir jų reikšmė 

Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų 
pavadinimai ir mato vienetai 

Vertinimo kriterijų reikšmės 
Susijęs strateginio planavimo 

dokumentas 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.  

  1 tikslas – sudaryti sąlygas veiksmingai 
konkurencijai geležinkelių transporto rinkoje 

        
 

R-02-82-01-01 Nustatytais terminais pagal Tarnybos kompetenciją 
išnagrinėtų pareiškėjų skundų dėl viešosios geležinkelių 
infrastruktūros valdytojo, geležinkelių paslaugų 
įrenginių operatorių, geležinkelio įmonių (vežėjų), 
institucijų, įstaigų ar organizacijų veiksmų ir (ar) 
neveikimo dalis (proc. nuo visų gautų skundų) 

100 100 100 100 LRV 2016–2020 metų programa 

 
1 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti, kad 
geležinkelių transporto rinkoje nebūtų 
konkurencijos iškraipymų ir ribojimų 

    
 

P-02-82-01-01-01 Parengtų ir nustatytais terminais EK pateiktų 
geležinkelių transporto rinkos stebėjimo ataskaitų 
skaičius (per metus) (vnt.) 

1 1 1 1  
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3 strateginis tikslas: užtikrinti, kad atlyginimo už registro objekto registravimą ir 
dokumentų teikimą dydžiai būtų apskaičiuoti pagrįstai ir teisingai 

 
 Šiam strateginiam tikslui pasiekti 2020–2022 m. Tarnyba vykdys tęstinę Atlyginimo už 

registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo priežiūros programą ir 
įgyvendins nusistatytą prioritetą: 

4. Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių 
pagrįstumo sąnaudomis ir apskaičiavimo teisingumo užtikrinimas: 

4.1. Siekiant, kad atlyginimų už dokumentų teikimą dydžiai neviršytų sąnaudų, patiriamų 
juos rengiant, teikiant ir perduodant, atlyginimų už registro objekto registravimą dydžiai būtų 
pagrįsti darbuotojų, registruojančių registro objektą, darbo laiko sąnaudomis procedūrai atlikti, 
naudojamų informacinių technologijų sprendimų įdiegimo investicijų grąža ir šių informacinių 
technologijų sprendimų naudojimo sąnaudomis, o kompensuojamų sąnaudų, kurias prašoma 
atlyginti iš valstybės biudžeto lėšų, dydis būtų pagrįstas, 2020 m. bus vertinamas tiek atlyginimo 
už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių, tiek ir neatlygintino registro objekto 
registravimo ir dokumentų teikimo sąnaudų pagrįstumas. 

4.2. Bus renkama ir nustatytais terminais skelbiama apibendrinta informacija apie 
Atlyginimo už registro objekto registravimą, dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo ir 
atlyginimo už registro objekto registravimą, registro duomenų, registro informacijos, registrui 
pateiktų dokumentų ir (arba) jų kopijų, valstybės informacinių sistemų duomenų teikimą 
mokėjimo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. sausio 10 d. 
nutarimu Nr. 45 „Dėl Atlyginimo už registro objekto registravimą, dokumentų teikimą dydžių 
apskaičiavimo ir atlyginimo už registro objekto registravimą, registro duomenų, registro 
informacijos, registrui pateiktų dokumentų ir (arba) jų kopijų, valstybės informacinių sistemų 
duomenų teikimą mokėjimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Atlyginimo už registro objekto 
registravimą ir dokumentų teikimą apskaičiavimo tvarkos aprašas) nuostatų įgyvendinimą. 

 
EFEKTO VERTINIMO KRITERIJAI 

 
Strateginiam tikslui įvertinti numatytas šis efekto vertinimo kriterijus: 

 
E-03-01 – išvadų, pateiktų dėl atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų 

teikimą dydžių pagrįstumo sąnaudomis bei apskaičiavimo teisingumo, dalis (proc. nuo pateiktų 
prašymų) – leidžia įvertinti Tarnybos pateiktų išvadų dėl atlyginimo dydžių pagrįstumo sąnaudomis 
dalį, lyginant su bendrai pateiktų prašymų pateikti išvadą skaičiumi 
 
9 grafikas. Išvadų, pateiktų dėl atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių 
pagrįstumo sąnaudomis bei apskaičiavimo teisingumo, dalis (proc. nuo pateiktų prašymų) 
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03 83 ATLYGINIMO UŽ REGISTRO OBJEKTO REGISTRAVIMĄ IR DOKUMENTŲ 
TEIKIMĄ DYDŽIŲ APSKAIČIAVIMO PRIEŽIŪROS PROGRAMA 

Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo 
priežiūros programa inicijuota Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo 
įstatymo, Lietuvos Respublikos teisės gauti informaciją iš valstybės ir savivaldybių institucijų ir 
įstaigų įstatymo, Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymo Nr. XI-
1807 25, 27, 29, 35 ir 38 straipsnių pakeitimo įstatymo Nr. XIII-848 (toliau – VIIVĮ pakeitimo 
įstatymas) ir Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. sausio 10 d. nutarimo Nr. 45 „Dėl 
Atlyginimo už registro objekto registravimą, dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo ir 
atlyginimo už registro objekto registravimą, registro duomenų, registro informacijos, registrui 
pateiktų dokumentų ir (arba) jų kopijų, valstybės informacinių sistemų duomenų teikimą 
mokėjimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Nutarimas Nr. 45) nuostatomis, kuriomis 
įtvirtinamas atlyginimo už registro objekto registravimą ir sąnaudų, patiriamų dėl neatlygintino 
registro objekto registravimo, apskaičiavimo bei atlyginimo už dokumentų teikimą dydžių ir 
sąnaudų, patiriamų dėl neatlygintino dokumentų teikimo, apskaičiavimo ir priežiūros 
mechanizmas.  

VIIVĮ pakeitimo įstatyme numatyta, kad Lietuvos Respublikos Vyriausybės įgaliota 
institucija vertintų, ar atlyginimo už registro objekto registravimą ir registro bei informacinių 
sistemų duomenų teikimą dydžiai apskaičiuoti vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
nustatyta tvarka, o neatlygintino registro objekto registravimo ir duomenų teikimo sąnaudų, 
kurias prašoma finansuoti iš valstybės biudžeto lėšų, dydis yra pagrįstas.  

Programa orientuota į Nutarimu Nr. 45 Tarnybai pavestas vykdyti atlyginimo už registro 
objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo priežiūros institucijos 
funkcijas, vertinant atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių 
apskaičiavimo pagrįstumą.  

Programos vertinimas nebuvo atliktas. 
Programa yra tęstinė – pradėta vykdyti 2018 m. ir bus tęsiama 2020–2022 m.  
Programos vykdytojas – Tarnyba. 
Programos koordinatorius – Ieva Žilionienė, l. e. Tarnybos direktoriaus pavaduotojo 

pareigas, tel. (8 5) 210 5622. 
Kita svarbi informacija  
Atsižvelgiant į tai, kad Tarnyba yra nacionalinė elektroninių ryšių, pašto ir geležinkelių 

transporto rinkos reguliavimo institucija, o atlyginimo už registro objekto registravimą ir 
dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo priežiūros institucijos funkcijos nėra susijusios su 
nacionalinės reguliavimo institucijos funkcijų vykdymu, programa finansuojama iš valstybės 
biudžeto.  
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2 lentelė. 2020‒2022 metų Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo priežiūros programos tikslai, uždaviniai, priemonės ir 
asignavimai (tūkst. eurų) 

Tikslo, 
uždavinio, 
priemonės 

kodas 

Tikslo, uždavinio, priemonės pavadinimas 

2020 metų asignavimai Numatomi 2021 metų asignavimai Numatomi 2022 metų asignavimai 

Tarpinsti-
tucinio 
veiklos 

plano kodas 

Vyriausybės 
programos 

įgyvendinimo 
plano 

elemento 
kodas 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 

iš viso 

iš jų 
išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti 

išlaidoms 

turtui 
įsigyti iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 
užmo-
kesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

03 Tikslas. Užtikrintas atlyginimo už registro objekto 
registravimą ir dokumentų teikimą dydžių pagrįstumas 
sąnaudomis  

229 218 162 11 229 218 162 11 229 218 162 11 
 

  

03-01 Uždavinys: užtikrinti, kad atlyginimo už registro 
objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžiai 
atitiktų būtinas ir pagrįstas šių veiklų sąnaudas, o 
sąnaudos, patirtos dėl neatlygintino registro objekto 
registravimo ir dokumentų teikimo, būtų tinkamai 
apskaičiuotos 

229 218 162 11 229 218 162 11 229 218 162 11   

03-01-01 Priemonė: vertinti atlyginimo už registro objekto 
registravimą ir dokumentų teikimą dydžių pagrįstumą 

208 197 162 11 208 197 162 11 208 197 162 11   

03-01-02 Priemonė: vertinti neatlygintino registro objekto 
registravimo ir dokumentų teikimo sąnaudų pagrįstumą 

5 5 0 0 5 5 0 0 5 5 0 0   

03-01-03 Priemonė: surinkti ir nustatytais terminais  paskelbti 
apibendrintą informaciją apie Atlyginimo už registro 
objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių 
apskaičiavimo tvarkos aprašo nuostatų įgyvendinimą  

16 16 0 0 16 16 0 0 16 16 0 0   

 1. Iš viso Lietuvos Respublikos valstybės biudžetas  229 218 162 11 229 218 162 11 229 218 162 11   
 iš jo:  

1.1. bendrojo finansavimo lėšos 
              

 1.2. Europos Sąjungos ir kitos tarptautinės finansinės 
paramos lėšos 

              

 1.3. tikslinės paskirties lėšos ir pajamų įmokos               

 2. Kiti šaltiniai (Europos Sąjungos finansinė parama 
projektams įgyvendinti ir kitos teisėtai gautos lėšos) 

              

 Iš viso programai finansuoti (1+2) 229 218 162 11 229 218 162 11 229 218 162 11   
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3 lentelė. Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų teikimą dydžių apskaičiavimo priežiūros programos tikslai, uždaviniai, vertinimo kriterijai ir jų reikšmė 

Vertinimo 
kriterijaus kodas 

Tikslų, uždavinių, vertinimo kriterijų pavadinimai 
ir mato vienetai 

Vertinimo kriterijų 
reikšmės 

Susijęs strateginio planavimo dokumentas 
2019 
m. 

2020 
m. 

2021 
m. 

2022 
m.  

  1 tikslas – užtikrintas atlyginimo už registro objekto 
registravimą ir dokumentų teikimą dydžių 
pagrįstumas sąnaudomis 

         

R-03-83-01-01 Išnagrinėtų prašymų dėl atlyginimo už registro objekto 
registravimą ir dokumentų teikimą dydžių pagrįstumo dalis 
(proc. nuo visų gautų prašymų) 

100 100 100 100 LRV programos įgyvendinimo planas 

R-03-83-01-02 Išnagrinėtų prašymų dėl neatlygintino registro objekto 
registravimo ir dokumentų teikimo sąnaudų pagrįstumo 
dalis (proc. nuo visų gautų prašymų)  

100 100 100 100 LRV programos įgyvendinimo planas 

  1 tikslo 1 uždavinys – užtikrinti, kad atlyginimo už 
registro objekto registravimą ir dokumentų 
teikimą dydžiai atitiktų būtinas ir pagrįstas šių 
veiklų sąnaudas, o sąnaudos, patirtos dėl 
neatlygintino registro objekto registravimo ir 
dokumentų teikimo, būtų tinkamai apskaičiuotos 

     

P-03-83-01-01-01 Parengtų ir nustatytais terminais paskelbtų ataskaitų apie 
Atlyginimo už registro objekto registravimą ir dokumentų 
teikimą apskaičiavimo tvarkos aprašo nuostatų 
įgyvendinimą skaičius (per metus) (vnt.) 

1 1 1 1  
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IV SKYRIUS 
VALSTYBĖS INVESTICIJŲ PROJEKTAI 

 
4 lentelė. 2020‒2022 metų investicijų projektai ir asignavimai (tūkst. eurų) 
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2019 m. 2022 m. 2 700 0 170 340 340    950 950    1 240 1 240    
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2012 m. 2022 m. 11923,6 7287,6 1159 1159*     1159*     1159*     

Iš viso investicijų projektams   14623,6 7287,6 1329 1499 340    2109 950    2399 1240    

*Pagal Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos nuostatų, patvirtintų Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004 m. rugpjūčio 19 d. nutarimu Nr. 1029 „Dėl Lietuvos Respublikos ryšių 
reguliavimo tarnybos nuostatų patvirtinimo“, 21.11 papunktį Tarnybai pavesta įsigyti, valdyti, prižiūrėti ir atnaujinti įrangą, naudojamą Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 77 
straipsnio 1 ir (ar) 4 dalyse nurodytais tikslais, kuri pagal Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių įstatymo 77 straipsnio 1 ir (ar) 4 dalių nuostatas turi būti įsigyjama ir išlaikoma valstybės 
lėšomis. Specializuota programinė ir aparatinė įranga nustatyta teisės aktų tvarka patikėjimo teise valdyti bus perduota Lietuvos Respublikos valstybės saugumo departamentui. 
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V SKYRIUS 
ŽMOGIŠKIEJI IŠTEKLIAI IR VALDYMO IŠLAIDOS 

 

Tarnyboje nėra juridinio asmens statusą turinčių padalinių, taip pat Tarnyba neįgyvendina jokių viešųjų įstaigų ar bet kurios formos bendrovių (valstybės 
įmonių, akcinių ar uždarųjų  akcinių bendrovių) savininko ar dalininko teisių. 

Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2019 m. liepos 10 d. nutarimu Nr. 718 „Dėl Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. gruodžio 12 d. nutarimo Nr. 
1298 „Dėl didžiausio leistino valstybės tarnautojų ir darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis ir gaunančių darbo užmokestį iš valstybės biudžeto ir valstybės 
pinigų fondų, pareigybių skaičiaus patvirtinimo“ pakeitimo“ nuo 2020 m. sausio 1 d. patvirtintas didžiausias leistinas Tarnybos valstybės tarnautojų ir darbuotojų, 
dirbančių pagal darbo sutartis, pareigybių skaičius yra 171, neįskaitant Tarnybos direktoriaus pareigybės (Tarnybos direktorius yra valstybės pareigūnas). 

Tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 23 d. įsakymu Nr. 1V-68 „Dėl Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos struktūros tvirtinimo“ patvirtinta 
nauja Tarnybos struktūra, kuri įsigaliojo 2019 m. kovo 1 d.: direktorius, 3 direktoriaus pavaduotojai, vyriausiasis patarėjas, Administracinis departamentas, 
Tinklų reguliavimo departamentas, Ekonominio reguliavimo departamentas, Infrastruktūros ir įrenginių kontrolės departamentas, Radijo ryšio departamentas, 
Radijo spektro kontrolės departamentas (turintis kontrolės skyrius Vilniuje, Klaipėdoje, Kaune, Šiauliuose), Strategijos departamentas, Teisės departamentas, 
Skaitmeninių paslaugų departamentas, Finansų ir buhalterinės apskaitos skyrius, Inspektavimo skyrius. 
 
5 lentelė. Informacija apie žmogiškuosius išteklius, asignavimus jiems išlaikyti ir valdymo išlaidas (tūkst. eurų)  

Eil. 
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1. Lietuvos Respublikos ryšių 
reguliavimo tarnyba 

170** 156 
 

4451*** 
 

- 172** 155 4915*** 
 

- 172** 155 4916 - 172** 155 4917 - 

* Valdymo išlaidos skaičiuojamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansų ministro 2003 m. liepos 3 d. įsakymu Nr. 184 „Dėl Lietuvos Respublikos valstybės ir savivaldybių biudžetų 
pajamų ir išlaidų klasifikacijos patvirtinimo“. Informacija teikiama apie asignavimų valdytojus, kurie nurodyti minėto įsakymo 2 priede. 
** Iš jų ‒ 1 valstybės pareigūnas.  
*** Iš jų 2019 m. – 234 tūkst. eurų (25 proc.), 2020 m. – 234 tūkst. eurų (25 proc.) teisės aktų numatyta tvarka yra skirti dėl ekonomikos krizės neproporcingai sumažinto darbo užmokesčio 
(atlyginimo) daliai grąžinti. 
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VI SKYRIUS 
VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMO KRYPTYS 

 
Pažymėtina, kad Tarnyba yra efektyviai veikianti institucija, kurios bendrosios veiklos srities 

darbuotojų skaičius, tenkantis vienam specialiosios veiklos srities darbuotojui, neviršija Lietuvos 
Respublikos Vyriausybės nustatyto koeficiento, o Tarnybos vykdomos bendrosios veiklos funkcijos yra 
finansuojamos ne iš bendrojo valstybės biudžeto, bet iš atskiro Tarnybos biudžeto, todėl bendrųjų 
funkcijų konsolidavimas nesudarytų galimybių sutaupyti valstybės biudžeto lėšų. Atsižvelgiant į 
Tarnybos, kaip nacionalinės reguliavimo institucijos, statusą, jos veiklos specifiką, biudžeto formavimo 
ir panaudojimo ypatumus, taip pat pagal ES teisės aktuose keliamus nepriklausomumo reikalavimus, 
Tarnybos struktūroje išlieka bendrosios funkcijos vykdymo poreikis.  

 
6 lentelė. Veiklos efektyvumo didinimo kryptys 

Bendrosios veiklos 
sritis 

Planuojami atlikti darbai Laukiamas rezultatas 
Įgyvendinimo 

terminas 

1. Turto valdymas 1.1. Pakeisti šiuo metu Tarnybos patalpose 
(požeminėje automobilių stovėjimo 
aikštelėje ir laiptinėse) naudojamas 
liuminescencines lempas LED lempomis.  

Elektros sąnaudų 
sutaupymas nurodytose 
patalpose apie 50 proc.  

2020 m. 

 1.2. Laiptinių apšvietimo reguliavimui 
sumontuoti papildomą šviesos jutiklį su 
laikmačiu. 

Elektros sąnaudų 
sutaupymas laiptinių 
apšvietimui apie 50 proc. 

2020 m.  

 1.3. Efektyvinti šilumos, elektros energijos 
ir vandens suvartojimą, informuojant 
darbuotojus apie galimas energijos išteklių 
taupymo priemones ir taupymo naudą 

Sumažinti išlaidas 5 proc.   2020 m. 

 1.4. Dalyvauti efektyvaus atliekų tvarkymo 
procesuose, prisidedant prie žiedinės 
gamybos koncepcijos palaikymo: skatinti 
rūšiuoti popieriaus atliekas ir sukaupus jas 
teikti perdirbimui.  

Rezultatas taršos 
mažinimas 500 kg / 
metus. 

2020–2022 m. 

2. Informacinių 
technologijų 
valdymas 

2.1. Iškelti dalį tarnybinių stočių į 
debesijos infrastruktūrą 

Sumažinti išlaidas 
tarnybinių stočių 
priežiūrai 10 proc. 

2020 m.  

3. Finansų 
valdymas ir 
apskaita 

3.1. Siekti, kad apskaitos dokumentų 
formavimas ir pateikimas paslaugų 
gavėjams būtų atliekamas elektroniniu 
būdu 

Ne mažiau 90 proc. 2020–2022 m. 

4. Personalo 
valdymas 

4.1. Vykdyti vidinius Tarnybos mokymus 
„RRT darbuotojai – RRT darbuotojams“ 

Tarnybos darbuotojų 
kompetencijos ir žinių 
perdavimo kitiems 
Tarnybos darbuotojams 
dėka planuojama 
sutaupyti apie 6000 Eur 
lėšų, skirtų kvalifikacijos 
kėlimui 

2020–2022 m. 

 4.2. Siekiant efektyviai išnaudoti vidinius 
Tarnybos resursus, mokymus organizuoti 
Tarnybos patalpose 

Sutaupyti apie 6000 Eur 
darbuotojų išoriniams 
mokymams skirtų lėšų  

2020–2022 m. 

 4.3. Tarnybos darbuotojų sveikatingumo 
skatinimas, sveikos gyvensenos 
populiarinimas, sergamumo mažinimas: 
organizuoti paskaitas įvairiomis sveikos 
gyvensenos temomis: žalingų įpročių 
valdymo, aktyvaus poilsio, streso 

Sumažinti sergamumą  
5 proc. 
(1–2 akcija per metus) 

2020–2022 m.  
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Bendrosios veiklos 
sritis 

Planuojami atlikti darbai Laukiamas rezultatas 
Įgyvendinimo 

terminas 

valdymo, skiepų tema; sveikatos 
patikrinimo akcijos (diabeto, vėžio, 
kraujagyslių ligų prevencijos), donorystės 
akcijos. 

5. Viešųjų pirkimų 
valdymas 

5.1. Prekių, paslaugų ir darbų viešuosius 
pirkimus (skaičiuojant pagal planuojamą 
pirkimų vertę) vykdyti Centrinės viešųjų 
pirkimų informacinės sistemos 
elektroninėmis priemonėmis  

Ne mažiau kaip 80 proc. 2020–2022 m. 

6. Dokumentų 
valdymas ir 
administravimas 

6.1. Padidinti elektroninių dokumentų 
skaičių Bendrame trumpai saugomų ir 
Siunčiamų dokumentų registruose 

Ne mažiau kaip 50 proc.  2020–2022 m. 

 6.2. Lietuvos Respublikos ryšių 
reguliavimo tarnybos vidaus darbo 
reglamente, patvirtintame Tarnybos 
direktoriaus 2005 m. vasario 11 d. įsakymu 
Nr. 1V-148 „Dėl Lietuvos Respublikos 
ryšių reguliavimo tarnybos vidaus darbo 
reglamento patvirtinimo“, nustatyti 
dokumentų tipus ir rūšis, kurie turi būti 
rengiami tik elektroniniu būdu 

Ne mažiau kaip 5–6 
dokumentų rūšys  

2020–2022 m. 

 


