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Siandien informacinés ir rysiy
technologijos yra pazangios visuomenés pagrindas.
Aktyvig Lietuvos pazangg rodo vis didéjancios
investicijos j informaciniy technologijy ir rySiy plétra
bei ambicingi tikslai per kelerius metus jdiegti 5G
rysj, kuris i§ esmés pakeis visy zmoniy kasdienybe,
atvers naujas galimybes verslui ir vieSajam sektoriui.

RySiy sektorius yra pamatinis visos
skaitmeninés ekonomikos ir informacinés
visuomenés pagrindas. Europos Sajungoje (ES) iki
2025 m. siekiama uztikrinti nenutriikstamg 5G rysio

apréptj visy miesty teritorijose ir visose didZiausiose

sausumos transporto magistralése. Naujoms paslaugoms jdiegti bus naudojama esama elektroniniy rySiy
infrastruktdra ir 5G technologija. Lietuva neatsilieka nuo Siy ambicingy tiksly. Iki Siy mety pabaigos Lietuva
turés aiskig 5G rySio plétros vizijg. VieSojo sektoriaus ir verslo eksperty grupé parengs Salies 5G rysio plétros
gaires, kurios jgalins palankios teisinés ir investicinés aplinkos 5G rySio tinkly plétrai Lietuvoje sukdrima.

5G rySys yra svarbus ekonomikos pazangos variklis bei kertiné skaitmeninés visuomenés vystymosi
aSis. Tikimasi, kad aiSki 5G rySio plétros vizija ir priemoniy planas padés Lietuvai siekti lyderystés 5G rySio
technologijoje tarp kity ES Saliy.

Svarbu ir toliau sparciai bei nuosekliai plétoti fiksuoto plagiajuoséio rysio tinklus. Sioje srityje
padarytas nemazas jdirbis. Tai rodo ir placiajuos€io rySio skvarbos rodikliai — 2018 mety pabaigoje
placiajuoscio rySio skvarba sieké 47,3 proc., per metus iSaugo 5,6 proc. Be abejonés, naujos kartos prieigos
tinkly plétra nepraras aktualumo ir ateityje. Iki 2025 m. tikimasi pasiekti ES nustatytus gigabitinés visuomenés
tikslus ir uztikrinti, kad visos vieSgsias paslaugas teikiancios jstaigos turéty gigabitines prieigas. Nors Siandien
valstybés institucijomis, fiksuotojo ir judriojo rySio operatoriais bei tarptautiniais partneriais ir organizacijomis.

Galiausiai, keliame tikslus ne tik neatsilikti naujausiy technologijy plétros aspektu, bet ir uztikrinti
Siomis technologijomis grjsty paslaugy prieinamumg visiems Lietuvos gyventojams. Naujos kartos tinkly
padengiamumas geografiSkai nutolusiose vietovése nuosekliai didéja dél valstybés, ES ir privataus verslo
skiriamy investicijy, taCiau ne maziau svarbu ir tai, kad ir toliau iSliekame viena i$ ES valstybiy, kuriy gyventojai
gali mégautis pazangiomis paslaugomis uz patrauklig kaing. Europos Komisijos paskelbto tyrimo duomenimis,
ES valstybése fiksuotas placiajuostis interneto rySys palankiausiomis kainomis teikiamas Rumunijoje,
Latvijoje, Vengrijoje ir Lietuvoje.

Lietuva yra pasiryZzusi sparCiai Zengti pirmyn ir diegti paZangiausiy technologijy sprendimus, kad

Lietuvos Zmonéms, verslui bei vieSajam sektoriui baty uZtikrintos aukS¢iausios kokybés paslaugos.

Susisiekimo ministras Rokas Masiulis
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Ketvirtus metus i8 eilés Lietuvos rySiy sektorius iSlaiko
stabilias augimo tendencijas. Auga tiek elektroniniy rysSiy, tiek ir
pasto paslaugos rinkos.

Elektroniniy rySiy rinkoje pagrindinis augimo variklis —
besiplétojanti judriojo rySio tinklais teikiamy interneto prieigos
paslaugy rinka, rodanti, kad lietuviai labai aktyviai naudojasi
internetu, kad ir kur bebaty. Jdomu tai, kad 2018 m. pabaigoje SIM
korteliy, naudoty interneto prieigos paslaugoms gauti, skaicius
pirmg kartg virSijo Lietuvos gyventojy skaiiy. Be augancio
interneto prieigos paslaugy vartotojy skaiciaus, milZiniSkais
tempais didéja ir persisiunc¢iamy duomeny apimtys: naudojimasis
judriojo rySio duomenimis Lietuvoje per metus iSaugo 59 proc., o
kiekvienas interneto prieigos paslaugy vartotojas vidutiniskai

persiuncia beveik 10 GB duomenuy.

Kita akivaizdi tendencija — auga judriojo rySio duomeny
persiuntimo srautai lietuviams keliaujant ES Salyse. Tai yra puiki iliustracija, kaip 2017 m. viduryje jsigaliojus
.,mokék kaip namie“ principui keiCiasi vartojimo jprociai: Lietuvos vartotojams atsirado galimybé naudotis
internetu Zenkliai pigiau, todél internetu uzsienyje keliaujant naudojamasi laisvai, beveik kaip namuose. 2018
m. buvo perduota 2,4 tikst. TB tarptautinio tarptinklinio rySio duomenuy, t. y. beveik 2,5 karto daugiau nei
ankstesniais metais.

Pastaruosius kelerius metus daznai kalbame apie daikty internetg. Jo skvarbos tendencijas Lietuvoje
rodo M2M korteliy sklaida. 2018 m. pabaigoje buvo naudojamos beveik 300 tikst. M2M korteliy, o per metus
jy skaicius iSaugo 17 proc. M2M naudojimo proverzio laukiama artimiausiais metais, kai bus pradéti diegti ne
tik atskiry namy dkiy, bet visus sektorius apimantys, nacionalinio lygmens, kokybiSkai nauji daikty interneto
sprendimai.

Galima pasidZiaugti ir puikiu LTE tinkly iSplétojimu — Sios technologijos pagrindu teikiamos judriojo rySio
paslaugos pasiekiamos beveik visoje Lietuvoje. Kitas zingsnis — vertinti ne tik rySio pasiekiamuma, bet ir
kokybe. Tam tikslui RRT, viena pirmyjy ES, kuria naujg ir pazangig metodika, leisiancig ne tik tiksliau jvertinti,
kur veikia judrusis rySys, bet ir apskaiciuoti signalo stiprumg, parodantj galimg pasiekiamy paslaugy kokybe.
Kita nauja RRT jau sukurta operatoriy tinkly informaciné sistema OTIS leidzia labai tiksliai iSmatuoti fiksuotojo
pladiajuoscio rysio tinkly iSvystymg. Sie tinklai 2018 m. paskuting dieng pasieké 77,0 proc. visy gyvenamuyjy
patalpy, o tai reiSkia, kad daugiau nei % visy Lietuvos namy Ukiy turéjo galimybe gauti aukStos kokybés
fiksuotojo rysio tinklais teikiamas interneto prieigos, mokamos televizijos ar telefono rySio paslaugas. Naujos
kartos tinkly padengiamumas sieké 63,4 proc. Sie nauiji jrankiai mums, kaip reguliuotojui, padeda tiksliau
jvertinti situacijg rinkoje ir priimti reikiamus reguliavimo sprendimus.

Verta paminéti, kad pasto paslaugos rinka tolygiai auga deSimt mety i§ eilés. Sios rinkos augimas

neatsiejamas nuo kasmet Suoliais didéjancio perduodamy pasto siuntiniy, o ypac tarptautiniy pasto siuntiniy,
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skaiCiaus. 2018 metais buvo persiysta beveik 50 proc. daugiau tarptautiniy pasto siuntiniy nei prie$ tai
buvusiais metais.

Kalbant apie universaliosios pasto paslaugos, uztikrinan€ios pasto paslaugos prieinamumg visoje
Salies teritorijoje, teikimg, treCius metus i$ eilés stebimas kilnojamyjy pasto paslaugos teikimo viety skai€iaus
augimas. Tokie pokyciai leidzia universaligjg pasto paslaugg teikti net ir retai apgyvendintose Lietuvos

Respublikos dalyse, tokiu bidu mazinant socialine atskirtj regionuose.

Rysiy reguliavimo tarnybos direktorius Feliksas Dobrovolskis
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Lietuva

Vilnius

. Plotas, km? 65 200
‘ Gyventojy skaicius 2 793 986

‘ Namuy ukiy skaicius 1343 263
‘ Salies telefono kodas +370
‘ Interneto domenas At

SVARBU!

Lentelése pateiktos piktogramos (lv'“) vaizduoja 2013-2018 m. laikotarpiu vyravusias tendencijas

(mazéjanti, didéjanti, svyruojanti).

Grafikuose kairéje puséje pateikti skai€iai (pvz., +3,2 %; —4,5 %) rodo atitinkamy rodikliy pokycius 2018 m.

(teigiamus, neigiamus), palyginti su 2017 m.

Ataskaita ,Lietuvos rysiy sektorius 2018 m.” parengta, naudojant elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy teikéjy

bei pasto paslaugos teikéjy pateiktg informacijg apie vykdytg elektroniniy rySiy ir pasto veiklg. Ataskaitoje

taip pat panaudota Europos Komisijos bei kity viesai prieinamy patikimy Saltiniy informacija.

o Elektroniniy rySiy paslaugy ir pasto paslaugos teikéjy sgrasai pateikiami 1 ir 2 prieduose.

e Elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy teikéjy bei pasto paslaugos teikéjy pateikti duomenys gali bdati
atnaujinami ir po atitinkamy mety ataskaitos paskelbimo, todél skirtingy mety ataskaitose pateikiami
ankstesniy laikotarpiy duomenys gali skirtis.

o Ataskaitos lentelése ir paveiksluose pateikiami duomenys yra apvalinami iki deSimtyjy daliy, todél rinkos
daliy bendra suma ne visada lygi 100 proc.

o Ataskaitoje nurodytos paslaugy teikéjy gautos pajamos ar rodikliai, kuriems skai€iuoti naudojamos pajamy
vertés, yra be PVM.

o Ataskaitoje skvarbai skaiciuoti naudojamas atitinkamy mety gyventojy ir namy kiy skaicius pateikiamas 3
priede.

e Kai kuriy rodikliy apskai¢iavimo metodikos pateikiamos 4 priede.


http://www.google.lt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwie98Xq1cnKAhXBiywKHaEYCIEQjRwIBw&url=http://www.klevualeja.lt/2015/10/29/forza-italija-lietuva-trepsi-vietoje/&psig=AFQjCNGSMw2GvNGaqiSIhbCx7McB-ihFMg&ust=1453973048450642
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‘ RysSiy paslaugy teikéjai 173

' Didziausias paslaugy teikéjas .1elia Lietuva“, AB
‘ Didmeninés rysiy sektoriaus pajamos, min. Eur 157,8
‘ Mazmeninés rysiy sektoriaus pajamos, min. Eur 706,7
‘ Bendros rysSiy sektoriaus pajamos, min. Eur 864,5
SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti ry$iy paslaugy teikéjai yra visi rysiy paslaugy teikéjai, i§skyrus UAB ,Bité
Lietuva®“, UAB ,DHL Lietuva®“, UAB ,DPD Lietuva“, AB Lietuvos pasta, UAB ,Mediafon Carrier Services®,

UAB ,Tele2“ ,Telia Lietuva”, AB, ir UAB ,Venipak Lietuva“ (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Lietuvos rysiy sektoriy sudaro dvi paslaugy rinkos: elektroniniy rysiy rinka ir pasto paslaugos rinka.
Vertinant Sias rinkas kartu, 2018 m. pabaigoje 173 Gkio subjektai buvo informave Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnybg (toliau — RRT) apie rysiy sektoriuje vykdoma veiklg — 19 Gkio subjekty maziau nei 2017 m.
(zr. 1 lentele). Tam daugiausia jtakos turéjo jmoniy priimti sprendimai dél veiklos pabaigos, diktuojami rinkos
poreikiy, ir konsolidavimasis. 2018 m. pradzioje UAB ,Cgates® jsigijo UAB ,DKD*“, UAB ,Acta iuventus® veiklg
peréemé UAB ,Internetas Vilniuje“, o 2018 m. lll ketv. UAB ,Duomeny ekspresas“ prijungtas prie UAB
.Magnetukas®.

1 lentelé. Asmeny, informavusiy RRT apie rysiy sektoriuje planuojama vykdyti veikla, skai€ius pagal rinkas, vnt.,
2013-2018 m.

‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Elektroniniy rySiy rinka ' 144 144 132 139 127 116
Pasto paslaugos rinka ‘ 76 69 66 67 65 57
Visi teikéjai ‘ 220 213 198 206 192 173

Saltinis: RRT

Rysiy sektoriaus pajamos 2018 m., kaip ir 2017 m., toliau augo (zr. 1 pav.). 2018 m. jos sieké 864,5
min. Eur ir buvo 4,4 proc. arba 36,7 min. Eur didesnés nei 2017 m. 2018 m. BVP augimas Lietuvoje buvo 3,6
proc., taigi 2018 m. rySiy sektoriaus pajamos augo sparciau nei BVP. 2018 m. tgteléjo abiejy rinky pajamos:
pasto paslaugos rinkos — 16,3 proc. arba 24,0 min. Eur, elektroniniy rySiy rinkos — 1,9 proc. arba 12,7 min.
Eur. Taip pat atkreiptinas démesys j tai, kad pasto paslaugos rinkos dalis visu 2013-2018 m. laikotarpiu pagal
bendras rySiy sektoriaus pajamas sudaré daug maZesne, taiau kasmet augancig dalj: 2018 m. ji sieké 19,8
proc. (2017 m. — 17,8 proc.).
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900
850
+4.4 % 800
750
700
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Pasto paslaugos rinka 101,9 109,0 120,6 130,7 147,1 171,1
Elektroniniy rySiy rinka 621,3 607,0 626,0 656,1 680,7 693,4
Rysiy sektorius, i viso 723,2 716,0 746,6 786,8 827,8 864,5

1 pav. RySiy sektoriaus pajamos, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
2013-2018 m. laikotarpiu rySiy sektoriaus struktdra tiek pagal pajamas, tiek pagal veiklos kryptj rodo,
kad sektoriuje vyrauja elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai (zr. 1 lentele ir 2 pav.). 2018 m. i$ 174 rySiy sektoriuje
veikusiy dkio subjekty daugiausia pajamy gavo elektroniniy rySiy paslaugas teikianti ,Telia Lietuva®“, AB (32,1
proc.), taciau jos rinkos dalis per 2018 m. sumazéjo 2,8 procentinio punkto. Kiti 2 i$ rySiy paslaugy teikimo
daugiausia pajamy gave teikéjai buvo UAB ,Tele2“ ir UAB ,Bité Lietuva®, atitinkamai uzéme 17,8 proc. ir 14,4
proc. rinkos dalis. Didziausio pasto paslaugos teikéjo — AB Lietuvos pasto pajamos 2018 m. sudaré 6,6 proc.
visy rySiy sektoriaus pajamy. Pastebétina, kad sparciai augant pasto paslaugos rinkos pajamoms vis daugiau

Sios paslaugos teikéjy patenka j didziausiy viso rySiy sektoriaus paslaugy teikéjy sgrasa.

,Telia Lietuva®“, AB 32,1% 2.8
UAB ,Tele2" 17,8% 1,3
UAB ,Bité Lietuva* 14,4% 0,6
AB Lietuvos pastas 6,6% 0,3
UAB ,DPD Lietuva“ 3,5% 0,2
UAB ,DHL LIETUVA" 2,4% 0,5
UAB ,Venipak Lietuva* 2,1% 0,3
Kiti teikgjai 18,7% 0,1
0 I% 9 % 18I % 27 % 36 % -4 -2 0 2

2 pav. Rysiy sektoriaus paslaugy teikéjy rinkos dalys pagal pajamas, proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai,
proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Nors 2018 m. ir mazéjo paslaugy teikéjy skaicius, paslaugy gavéjams buvo uztikrinamas jy poreikius
atitinkanciy paslaugy teikimas. 2018 m. daugelyje paslaugy segmenty vis gauséjanéiam paslaugy gavéjy ratui
buvo siGlomos konkurencingos paslaugos, uztikrinant auksta teikiamy paslaugy kokybe. Tai lémé 4,4 proc.
rySiy sektoriaus metinj pajamy augimg — augo tiek pasto paslaugos rinka, tiek ir elektroniniy rySiy rinka. Toks
augimas nuteikia pozityvioms ateities tendencijoms. Konsolidavimosi procesas rodo Ukio subjekty interesg

didinti veiklos efektyvumg sektoriuje, siekiant sukurti pridétine verte vartotojui ateityje.




1. Bendroji elektroniniy rysiy rinkos apzvalga

' Elektroniniy rySiy paslaugy teikéjai 116
‘ Didmeninés pajamos, min. Eur 157,8
‘ Mazmeninés pajamos, min. Eur 535,6
‘ Bendros pajamos, min. Eur 693,4
‘ Investicijos, min. Eur 80,6
SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti elektroniniy rysiy paslaugy teikéjai yra visi elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjai,
iSskyrus UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Cgates®, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg, UAB ,Mediafon Carrier

Services®, UAB ,Tele2 ir ,Telia Lietuva”, AB (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Elektroniniy rySiy paslaugy rinkg galima suskirstyti j 4 paslaugy grupes:
¢ telefono rySio paslaugos;
e duomeny perdavimo paslaugos;
¢ televizijos ir radijo paslaugos;

e prieigos prie fizinés infrastruktdros paslaugos.

Paslaugy teikéjai. Elektroniniy rySiy veikla besiver¢ian€iy asmeny skaiCius 2018 m. sumazéjo
11 dkio subjekty ir sieké 116. Daugiausia, kaip ir ankstesniais metais, buvo duomeny perdavimo paslaugy
teikéjy (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Paslaugas teikusiy elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy skaicius, vnt., 2013-2018 m.

| 2013 m. | 2014 m. | 2015m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m.
Telefono rySio paslaugos 56 51 49 53 49 46
Duomeny perdavimo paslaugos 107 110 103 106 93 87
Televizijos ir radijo paslaugos ' 44 43 43 42 40 41
Prieigos prie fizinés infrastruktdros paslaugos 17 15 14 15 15 16
Visy paslaugy |“144 144 135 140 127 116
Saltinis: RRT

Pajamos. 2018 m. elektroniniy rySiy rinkos pajamos toliau augo (Zr. 3 pav.). Palyginti su 2017 m.,
2018 m. pajamos iSaugo 1,9 proc. ir sieké 693,4 min. Eur. Tai kiek nuosaikesnis augimas, nei 2017 m. (2017
m. pajamos paaugo 3,7 proc.). Daugiausia pajamy 2018 m., kaip ir 2017 m., gavo telefono rySio (48,2 proc.)
ir duomeny perdavimo (40,3 proc.) paslaugy teikéjai. Duomeny perdavimo paslaugy teikéjai 2018 m. gavo
35,3 min. Eur arba 14,4 proc. daugiau pajamy, palyginti su 2017 m. Maziausiai pajamy 2018 m., kaip ir 2017
m., buvo gauta teikiant prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugas. Ir toliau augo pajamos, gautos uz
prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugy teikimg — 2018 m. Sios pajamos iSaugo nuo 8,3 min. Eur iki 9,8
min. Eur arba 18,1 proc.

10
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700

675

650

+1,9 %
625
600
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Telefono rySio 373,5 358,0 362,1 363,9 356,3 334,0
Duomeny perdavimo 176,1 178,6 193,9 217,9 2443 279,6
Televizijos ir radijo 64,9 64,4 64,6 69,0 71,8 70,0
Priegos prie fizinés infrastruktiros* 6,8 6,0 54 53 8,3 9,8
e |§ ViSO 621,3 607,0 626,0 656,1 680,7 693,4

* |ki 2017 m. apima pajamas, gautas tik uz prieigos prie nenaudojamos Sviesolaidinés linijos skaidulos paslauga.
3 pav. Elektroniniy rysSiy rinkos pajamy struktiira pagal paslaugy grupes, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. ,Telia Lietuva“, AB, iSliko elektroniniy rySiy rinkos lydere, vertinant pagal pajamas, taciau
per metus jos rinkos dalis sumazéjo 2,5 procentinio punkto iki 40,0 proc. (zr. 4 pav.). Tai didziausias
sumazéjimas, vertinant procentiniais punktais visy elektroniniy rySiy paslaugas teikusiy asmeny uzimamas
rinkos dalis. Daugiausiai rinkos dalj 2018 m. procentiniais punktais padidino UAB ,Tele2“ (2,1 procentinio
punkto), taip pat rinkos dalis padidino UAB ,Bité Lietuva®“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras ir UAB

,Cgates” atitinkamai 1,2, 0,3 ir 0,2 procentinio punkto.

,Telia Lietuva“, AB 40,0% 25
UAB ,Tele2" 22,2% 2.1
UAB ,Bité Lietuva“ 18,0% 1,2
UAB ,Cgates* 3.2% 0,2
UAB ,,Media_lfon 2,9% 05
Carrier Services*

AB Lietuvos radijo ir 2,3% 0.3

televizijos centras '

0,
Kiti teikéjai 11.4% 08
0% 20 % 40 % -4 -2 0 2 4

4 pav. Elektroniniy rysSiy rinkos pajamy struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai

poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

Investicijos. PrieSingai nei 2017 m., 2018 m. investicijos j elektroniniy rySiy infrastruktirg augo —

2018 m. j elektroniniy ry8iy infrastruktirg paslaugy teikéjai investavo 80,6 min. Eur, t. y. 3,7 min. Eur daugiau
nei 2017 m. (Zr. 5 pav.). Kaip ir ankstesniais laikotarpiais, daugiausia buvo investuojama j plagiajuoscio rysio
tinklus: | judriojo rySio 4G tinklus (angl. Long Term Evolution, LTE) ir j Sviesolaidiniy rySio linijy tinklus.
Apzvelgiant elektroniniy rysSiy rinkos plétros galimybes, yra svarbu jvertinti ir investicijy santykj su bendromis
Sios rinkos pajamomis. 2018 m. investicijy j elektroniniy rySiy infrastruktlirg santykis su bendromis Sios rinkos

pajamomis sieké 11,6 proc. ir buvo 0,3 procentinio punkto didesnis, palyginti su 2017 m.
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100,0
+2,7% 85,0 ——
70,0
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
s | NVESICIjOS 86,7 82,3 78,9 97,8 76,9 80,6
Investicijy dalis 14,0 13,6 12,6 14,9 11,3 11,6

5 pav. Investicijos j elektroniniy rysiy infrastruktira, min. Eur, ir investicijy j elektroniniy rysiy infrastruktiirg

santykis su bendromis elektroniniy rySiy rinkos pajamomis, proc., 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Viesuyjy fiksuotojo rysSio tinkly iSvystymas. Lietuvoje 2017—2018 m. vie3aisiais fiksuotojo rySio

tinklais bet kuriomis linijomis (varinémis linijomis arba Sviesolaidinémis linijjomis, arba bendraasio kabelio
linijomis) buvo pasiekiama 77,0 proc. visy gyvenamuyjy patalpy (Zr. 6 pav.). 2018 m., palyginti su 2017 m.,
viesuyjy fiksuotojo rysio tinkly padengiamumas padidéjo 0,1 procentinio punkto. 2018 m., palyginti su 2017 m.,
0,8 procentinio punkto padidéjo naujos kartos tinklo (NGN) iSvystymas — Siuo tinklu 2018 m. buvo pasiekiama
63,4 proc. visy gyvenamujy patalpy. Pastebétina, kad Lietuvoje vis dar labiausiai iSvystyti variniy linijy pagrindu
sukurti vieSieji fiksuotojo rySio tinklai. Jy padengiamumas 2018 m. siekeé 71,5 proc. visy gyvenamujy patalpy
ir buvo 0,5 procentinio punkto mazesnis nei 2017 m. Kaip jau minéta Sioje ataskaitoje, 2018 m. operatoriai
intensyviai investavo j Sviesolaidiniy linijy pagrindu kuriamy tinkly plétrg. Tai Iémeé, kad 2018 m., palyginti su

2017 m., Siy viesyjy fiksuotojo rysio tinkly iSvystymas iSaugo 0,2 procentinio punkto ir apémé beveik 61 proc.

visy gyvenamuyjy patalpy.

76,9%
= x .
3 z < 2 o8
5 2 = 5 % S
o z © 58 ® o
o < [l h=ir
= 0 = c
g g 53
& R

2017 m. ®=2018 m.**

* NGN — naujos kartos tinklas, apimantis Sviesolaidine linija, varine linijg su VDSL technologija ir bendraasio kabelio linijg
su Daocsis 3.x technologija.
** preliminards duomenys
6 pav. Fiksuotojo rysio tinkly iSvystymas Lietuvoje pagal rysio linijas, proc., 2017-2018 m.
Saltinis: RRT

2017-2018 m. viesieji fiksuotojo rySio tinklai, vertinant pagal gyvenamuyjy patalpy padengiamuma,
geriausiai buvo i8vystyti Klaipédos apskrityje (85,0 proc.), Vilniaus apskrityje (83,5 proc.) ir Kauno apskrityje
(mazdaug 83 proc.) (zr. 7 pav.). Siose 3 apskrityse viesujy fiksuotojo rysio tinkly i§vystymas virsijo bendrg
visos Lietuvos vieSyjy fiksuotojo rySio tinkly padengiamumg. Maziausiai viesieji fiksuotojo rySio tinklai iSvystyti

Utenos, Tauragés ir Alytaus apskrityse.
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* preliminaris duomenys
7 pav. Fiksuotojo rysio tinkly iSvystymas Lietuvoje pagal apskritis ir visoje Lietuvos teritorijoje, proc.,
2017-2018 m.
Saltinis: RRT

2017-2018 m. vieSojo fiksuotojo rySio tinklg Lietuvoje geriausiai buvo iSvysciusi ,Telia Lietuva“, AB
— jos vieSasis fiksuotojo rySio tinklas apémeé vir§ 76 proc. visy gyvenamuyjy patalpy (zr. 8 pav.). Antrasis
operatorius, geriausiai Lietuvoje iSvystes savo fiksuotojo rysio tinklg, buvo UAB ,Cgates®, kurio fiksuotojo rysio
tinklas apémé mazdaug 28 proc. visy gyvenamuyjy patalpy. Taip pat galima iSskirti UAB ,Balticum TV* ir UAB
.Penkiy kontinenty komunikacijy centras” fiksuotojy vie$ojo rysiy tinkly iSvystymo augimg 2018 m., palyginti
su 2017 m.

»Telia Lietuva®“, AB 76,3% 0,0
UAB ,Cgates” 27,5% 2,6
UAB ,Init" 23,1% -0,2
UAB ,Balticum TV* 15,5% 0,7
UAB ,Penkiy kontinenty
komunikacijy centras" 10,2% 1.2
,Splius", UAB 8,2% 01
UAB ,Kauno interneto 01
sistemos" 6,2% -0,
LKLILT", UAB 4,0% 0,0
0% 20 % 40 % 60 % 80 % -4 -2 0 2

8 pav. Fiksuotojo rysio tinkly iSvystymas Lietuvoje pagal operatorius, proc., ir tinkly iSvystymo metiniai
poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.*

* preliminards duomenys

Saltinis: RRT

Analizuojant vieSujy tinkly iSvystyma, svarbu nagrinéti ne tik bendrajj patalpy padengiamuma, bet ir
jvertinti Siy tinkly dubliavimg. Tinkly dubliavimas sudaro sglygas galutiniams paslaugy gaveéjams, pavyzdziui,
gyventojams ar verslo jmonéms turéti galimybe mazmenines elektroniniy rySiy paslaugas gauti i$ keliy teikéjy.
2017-2018 m. daugiausiai ty paciy gyvenamuyjy patalpy bent 3 operatoriy fiksuotojo rySio tinklais buvo
pasiekiamos Visagino (89,3-97,6 proc. visy toje savivaldybéje esanciy gyvenamuyjy patalpy) ir Siauliy miesto
savivaldybése (71,1-71,7 proc.) (Zr. 9 pav.). Geriausio pasiekiamumo penketukui taip pat priklausé 3
didziausiy Lietuvos miesty savivaldybés. Atkreiptinas démesys, kad 2018 m., palyginti su 2017 m., didziausias

bent 3 operatoriy fiksuotojo rysio tinkly pasiekiamumo tose paciose gyvenamosiose patalpose augimas
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procentiniais punktais stebimas Visagino savivaldybéje (8,3 procentinio punkto). Vilniaus miesto savivaldybéje
toks augimas sieké 2,4 procentinio punkto. Klaipédos miesto savivaldybéje toks augimas sudaré 1,9

procentinio punkto, taiau gyvenamujy patalpy pasiekiamumas nesieké 70 proc.

89,3%
71,1% 65,8% 67,0% 62,9%

Visagino
Siauliy m

Klaipédos m
Kauno m
Vilniaus m

2017 m. ®m2018 m.*

* preliminards duomenys

9 pav. Gyvenamujy patalpy, kurios pasiekiamos bent 3 operatoriy fiksuotojo rysio tinklais, dalis pagal 5 geriausia
pasiekiamuma turinéias savivaldybes, proc., 2017-2018 m.

Saltinis: RRT

Elektroniniy rySiy rinkoje 2018 m. veiké 116 operatoriy, t. y. 11 maziau nei 2017 m. 2018 m. ir toliau
augo elektroniniy rySiy rinkos pajamos — augimas sieké 1,9 proc., o pajamos sudaré 693,4 min. Eur. 2018 m.
investicijos padidéjo 3,7 min. Eur iki 80,6 min. Eur. Pozityvioms ateities tendencijoms nuteikia duomeny
perdavimo, ypatingai judriuoju rySiu, ir prieigos prie fizinés infrastruktiros segmenty augimas. 2018 m.
Lietuvoje viesieji fiksuotojo rysio tinklai buvo jdiegti beveik 77 proc. visy gyvenamuyjy patalpy, Sviesolaidinés
linijos vieSojo fiksuotojo rySio tinklai apémé beveik 61 proc. visy gyvenamuyjy patalpy. 2018 m. daugiausiai ty
paciy gyvenamuyjy patalpy bent 3 operatoriy fiksuotojo rySio tinklais buvo pasiekiamos Visagino (97,6 proc.
visy toje savivaldybéje esandiy gyvenamuyjy patalpy) ir Siauliy miesto savivaldybése (71,7 proc.). Kitose

savivaldybése toks pasiekiamumas nesieké 70 proc.
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2. Telefono rysys

2.1. Bendroji telefono rysio paslaugy rinkos apzvalga

SVARBU!
Siame ataskaitos skyriuje kiti telefono rysio paslaugy teikéjai yra visi telefono rysio paslaugy teikéjai,
iSskyrus ,Telia Lietuva®, AB, UAB ,Tele2“, UAB ,Bité Lietuva“ ir UAB ,Mediafon Carrier Services* (toliau

Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

2018 m. Lietuvoje teiktas telefono rySio paslaugas galima suskirstyti j mazmenines viesgsias
judriojo ir fiksuotojo telefono rysSio paslaugas bei didmenines viesuyjy rysiy tinkly teikimo ir vie$gsias telefono
rySio paslaugas (toliau — tinkly sujungimo paslaugos).

Paslaugy teikéjai. 2018 m. pabaigoje telefono rySio paslaugas teikeé 46 Ukio subjektai, tai yra 3
maziau nei 2017 m. pabaigoje. Telefono rysSio paslaugy teikéjai sudaré 39,7 proc. visy 116 elektroniniy rysiy
veiklg vykdziusiy Okio subjekty. Net 32 telefono rysio paslaugy teikéjai, t. y. 69,6 proc. visy telefono rysio
paslaugas teikianciy Gkio subjekty, teiké vie$asias fiksuotojo telefono rysio paslaugas.

Pajamos. 2018 m. pajamos, gautos uz telefono rySio paslaugas, sudaré 334,0 min. Eur, t. y. 6,3
proc. maziau nei 2017 m. (zr. 10 pav.). Nors jau antrus metus stebima visy telefono rysio paslaugy (judriojo,
fiksuotojo rysio bei tinkly sujungimo paslaugy) grupiy pajamy mazéjimo tendencija, Sios pajamos sudaré vis

dar didziausig visy elektroniniy rySiy rinkos pajamy dal;j (48,2 proc.).

380
\
—6,3% 340 o~
300
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
e Bendros pajamos 373,5 358,0 362,1 363,9 356,3 334,0
Judriojo rySio paslaugas 213,4 189,1 179,0 174,8 173,6 168,8
Fiksuotojo rysio paslaugas 62,6 53,8 47,8 44,2 39,9 34,5
Tinkly sujungimo paslaugas 97,5 115,1 135,4 144,9 142,7 130,7

10 pav. Pajamos, gautos uz telefono rysSio paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m., kaip ir visu 2013—-2018 m. laikotarpiu, didziausig (50,5 proc.) dalj sudaré pajamos, gautos

uz mazmenines vieSgsias judriojo telefono rySio paslaugas (zr. 11 pav.). 2018 m., palyginti su 2017 m.,
pajamy, gauty uz mazmenines viesgsias judriojo telefono rysio paslaugas, dalis pagal bendras pajamas iSaugo

1,8 procentinio punkto.
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Judriojo rysio paslaugos 50,5 % 1,8

Tinkly sujungimo paslaugos 39,1% -0,9

Fiksuotojo rysio paslaugos 10,3 % 0.9
0% 20 % 40 % 60 % -1 0 1 2

11 pav. Pajamuy, gauty uz telefono rysio paslaugas, struktiira pagal paslaugy grupes, proc., ir pajamy struktaros
metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. keturiy didziausiy telefono rySio paslaugy teikéjy pajamos sudaré 94,4 proc. nuo visy
pajamy, gauty uz telefono rySio paslaugas. Per metus jos Siek tiek (0,5 procentinio punkto) sumazéjo. 2018
m., kaip ir 2017 m., daugiausia pajamy uz telefono rySio paslaugas gavo ,Telia Lietuva®“, AB — 37,6 proc. visy
telefono rysio pajamy (2r. 12 pav.). Sio Gkio subjekto rinkos dalis per metus sumazéjo 2,4 procentinio punkto.

UAB ,Tele2“ rinkos dalis, matuojant pagal pajamas, 2018 m. paaugo 1,6 procentinio punkto ir sudaré 28,3

proc.

,Telia Lietuva“, AB 37,6% 2,4

UAB ,,Tele2“ 28,3% 1,6

UAB ,Bité Lietuva® 22,4% 0.8

UA_B ,,Medie;fon 6,0% -0,5

Carrier Services*
0,
Kiti teikéjai 5.6% 0,5
0% 10 % 20 % 30 % 40 % -4 -2 0 2

12 pav. Pajamy, gauty uz telefono rySio paslaugas, struktiura pagal paslaugy teikéjus, proc., ir pajamy daliy
metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. telefono rySio paslaugy rinka, matuojant pagal pajamas, toliau mazéjo. Nors jau antrus
metus stebima visy telefono rySio paslaugy grupiy pajamy mazéjimo tendencija, taCiau lyginant su 2013 m.
sumazéjo tik pajamos, gautos uz judriojo (20,9 proc.) bei fiksuotojo (44,9 proc.) telefono rySio paslaugas, o

tinkly sujungimo paslaugy pajamos iSaugo 34,1 proc.
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2.2. VieSosios judriojo telefono rysio paslaugos

SVARBU!
o Siame ataskaitos skyriuje kiti vieSyjy judriojo telefono rysio paslaugy teikéjai yra visi vie$yjy judriojo
telefono rySio paslaugy teikéjai, iSskyrus UAB ,Bité Lietuva“, ,Telia Lietuva“, AB, ir UAB ,Tele2“ (toliau

Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

VieSgsias judriojo telefono rySio paslaugas sudaro vieSaisiais judriojo rySio tinklais teikiami
nacionaliniail, tarptautiniai? ir tarptautinio tarptinklinio rysio (angl. roaming)® skambugiai, kai Lietuvos viesuyjy
judriojo telefono rySio paslaugy gavéjai, iSvyke j uzsienio Salis, naudojasi tarptinklinio rysio paslaugomis (toliau
— tarptinkliniai skambuciai). Taip pat Siame skyriuje jtrauktos trumpuyjy tekstiniy zinuc€iy (angl. Short Message
Service, toliau — SMS) bei vaizdo zinu€iy (angl. Multimedia Messaging Service, toliau — MMS) siuntimo
paslaugos.

Informacija apie duomeny perdavimo paslaugas judriojo rySio tinklu, naudojantis tiek telefonu, tiek
kompiuteriu, pateikiama skyriuje ,Duomeny perdavimas®.

Paslaugy teikéjai. 2018 m. pabaigoje vieSojo judriojo telefono rySio paslaugas teiké 15 dkio
subjekty: 3 operatoriai teiké viesgsias judriojo telefono rySio paslaugas savo tinklu, 4 paslaugy teikéjai buvo
sudare didmeniniy paslaugy sutartj su judriojo rySio operatoriais, kiti 8 Tikio subjektai perpardavinéjo paslaugy
gavéjams kity viesujy judriojo telefono rySio paslaugy teikéjy teikiamas paslaugas.

Paslaugy gavéjai. 2018 m. pabaigoje vieSosios judriojo telefono rySio paslaugos buvo teikiamos
mazdaug 3,8 min. aktyviy SIM korteliy* (Zr. 3 lentele). Per metus aktyviy SIM korteliy skaicius iSaugo 2,1 proc.
Aktyviy SIM korteliy skai€ius 100 gyventojy (judriojo rySio skvarba) dél padidéjusio aktyviy SIM korteliy
skaiciaus bei sumazéjusio gyventojy skai€iaus per 2018 m. iS8augo 3,5 procentinio punkto ir 2018 m. pabaigoje
100 gyventojy teko 135,2 aktyvios SIM (angl. Subscriber Identification Module) kortelés.

Didziausig dalj (64,6 proc.) 2018 m. sudaré aktyvios SIM kortelés, uz kurias buvo mokama pagal
sgskaitas (angl. post-paid, toliau lentelése — post-paid), o ne i$ anksto (angl. pre-paid, toliau lentelése — pre-
paid) (zr. 3 lentele). Nuo 2013 m. fiksuojama nuolatiné aktyviy SIM korteliy, uz kurias buvo mokama pagal

sgskaitas, skaiCiaus augimo tendencija. Per 2018 m. tokiy SIM korteliy skai€ius iSaugo 7,6 proc. arba 172,0

! Nacionaliniai skambuciai — tai Lietuvos vieSuosiuose judriojo ir fiksuotojo ry$io operatoriy tinkluose inicijuoti ir uzbaigti skambuciai.

2 Tarptautiniai skambugiai — tai Lietuvos vieSuosiuose judriojo ir fiksuotojo rySio operatoriy tinkluose inicijuoti ir uZsienio $aliy operatoriy
tinkluose uzbaigti skambugiai.

8 Tarptautinio tarptinklinio ry$io skambuciai — tai Lietuvos vieyjy judriojo rysio tinkly operatoriy paslaugy gavéjy uzsienio $alyse inicijuoti
skambudiai.

4 Sioje ataskaitos dalyje nurodytas paslaugy gavéjy skaicius atitinka aktyviy SIM korteliy (naudojamy balso skambugiy, trumpuyjy Zinugiy
(SMS) ir (arba) vaizdo zinuéiy (MMS) siuntimo paslaugoms teikti) skai¢iy. Aktyvia SIM kortele laikoma kortelé, kuria naudojantis per
paskutiniy 3 ménesiy laikotarpj buvo pasinaudota telekomunikacijy paslauga (inicijuotas ar priimtas skambutis, iSsiysta ar gauta trumpoji
tekstiné Zinuté ar naudotasi kita paslauga).
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tokst. ir iS viso sieké 2 440,2 tukst. Atitinkamai rinkoje maZzéjo iSankstinio mokéjimo SIM korteliy naudojimas

(6,7 proc. arba 96,1 tikst.). Sios tendencijas gali bati siejamos su paslaugy teikéjy taikomais fiksuoto tarifo

(angl. flat rate) tipo paslaugy planais, kai uz periodinj uzmokestj sililoma nustatyta nacionaliniy (dazniausiai

neriboti pokalbiai j visus Lietuvos tinklus) bei tarptautiniy pokalbiy trukmé bei tam tikras papildomy paslaugy

(SMS / MMS/ duomeny perdavimo paslaugos) kiekis.

3 lentelé. Aktyviy SIM korteliy, naudojamy vieSojo judriojo telefono rysio paslaugoms teikti, skaiCiaus struktira

pagal paslaugy teikéjus ir atsiskaitymo buda, tiikst. vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,,Bité Lietuva“ - 872,5 846,3 840,2 812,4 880,0 870,0
Pre-paid* ‘ 420,6 398,6 385,7 356,8 338,4 3015
Post-paid** t 452,0 447,7 454.5 455,6 541,6 568,5
»Telia Lietuva“, AB |¢apl 283,0 1095,0 1016,3 975,7 1033,6 1108,2
Pre-paid ., 633,6 439,3 351,3 305,8 277,3 262,6
Post-paid t 649,5 655,7 665,0 670,0 756,3 845,5
UAB , Tele2“ gl 8241 1780,5 17132 17245 1704,2 1715,2
Pre-paid ‘ 1022,2 959,9 893,5 863,8 815,7 771,3
Post-paid ' 802,0 820,6 819,7 860,7 888,5 943,8
Kiti teikéjai « 86,0 78,2 79,6 87,5 82,5 82,8
Pre-paid ‘ 13,0 13 1,3 13 0,7 0,4
Post-paid t 73,0 76,8 78,3 86,2 81,8 82,4
Visi teikéjai @ap4 065,7 3800,0 3649,3 3600,1 3700,3 3776,1
Pre-paid ‘, 2089,3 1799,1 1631,8 1527,7 1432,0 13359
Post-paid t 1976,4 2000,8 20175 20724 2 268,2 2 440,2

*Pre-paid — iSankstinis mokéjimas.

**Post-paid — mokéjimas pagal sgskaitas.

Saltinis: RRT

Vertinant vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy gavéjy skaiCiaus pasiskirstymg pagal teikéjus,

matyti, kad per 2018 m. sumazéjo UAB ,Bité Lietuva“ (zr. 3 lentele) aktyviy SIM korteliy skaicius, o ,Telia

Lietuva®“, AB, UAB ,Tele2“ ir kity teikéjy aktyviy SIM korteliy skaicius iSaugo. 2018 m. didziausig (45,4 proc.)

rinkos dalj pagal aktyviy SIM korteliy skai¢iy uZimantis operatorius buvo UAB ,Tele2“. Siam operatoriui

priklausé 38,7 proc. visy pagal sgskaitas apmokéty (angl. post-paid) ir 57,7 proc. visy i§ anksto apmokéty

(angl. pre-paid) SIM korteliy.

Numerio perkélimo paslauga. 2018 m. 165,9 tokst. paslaugy gavéjy pasinaudojo numerio

perkélimo paslauga, o tai sudaré 4,4 proc. visy viesuyjy judriojo telefono rySio paslaugy gaveéjy (zr. 4 lentele).

Pastebétina, kad Sia paslauga 2018 m. pasinaudojo net 30,9 tlkst. daugiau paslaugy gavéjy nei 2017 m.

Numerio perkélimo paslaugos paklausos augimas rodo, kad paslaugy gavéjai ieSko palankiausiy pasialymy.

4 lentelé. Perkelty numeriy srautai pagal paslaugy teikéjus, vnt., 2018 m.

Atéjo ISéjo Balansas
UAB ,Tele2“ 58 633 51 937 6 696
»1elia Lietuva“, AB 40 780 43 090 -2 310
UAB ,Biteé Lietuva“ 51 025 55101 -4 076
Kiti teikéjai 15 468 15778 -310
Saltinis: RRT
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Kaip ir 2017 m., 2018 m. didziausia dalis paslaugy gavéjy, pasinaudojusiy numerio perkélimo
paslauga, atéjo | UAB ,Tele2" tinklg (35,3 proc.), o daugiausia i5éjo i§ UAB ,Bité Lietuva“ tinklo (33,2 proc.).

Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos uz vieSasias judriojo telefono rysio paslaugas
sumazéjo 2,8 proc. arba 4,8 min. Eur ir sieké 168,8 min. Eur (Zr. 13 pav.). 2018 m. Sios pajamos sudaré vieng
didziausiy elektroniniy rysiy paslaugy rinkos pajamy daliy (24,3 proc.). Nagrinéjamu 2013—-2018 m. laikotarpiu

stebima pajamy, gauty uz viesasias judriojo telefono rysSio paslaugas, mazéjimo tendencija.

250 -
_2,8 0% 200 -
150
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| Bendros pajamos 2134 189,1 179,0 174,8 173,6 168,8

13 pav. Pajamos, gautos uz vieSgsias judriojo telefono rysio paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. didziausig rinkos dalj (40,3 proc.), matuojant pagal pajamas, gautas uz vie$gsias judriojo
telefono rySio paslaugas, kaip ir 2017 m., uzémé UAB ,Tele2“. Labiausiai iSaugo ,Telia Lietuva“, AB, rinkos

dalis (zr. 14 pav.).

UAB ,Tele2“ 40,3 % -0,7
UAB ,Bité Lietuva“ 28,8 % 0,2
JTelia Lietuva“, AB 27,2% 0,3
Kiti teikéjai 3,6 % 0.2

0 I% 1OI % 20I % 30% 40% 50% -1 O 1

14 pav. Pajamy, gauty uz vieSgsias judriojo telefono rysSio paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc.,
ir pajamy daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Vidutinés pajamos i§ vieno abonento per ménesj (ARPU) uz vieSasias judriojo telefono rySio
paslaugas 2018 m. mazéjo (0,2 Eur) ir sieké 3,7 Eur uz ménesj (zr. 5 lentele). Pastebétina, kad ARPU

svyravimai 2013-2018 m. laikotarpiu nebuvo dideli: nuo 3,5 Eur iki 4,0 Eur per ménes;j.

5 lentelé. ARPU uz vieSgsias judriojo telefono rysio paslaugas, Eur uz mén., 2013-2018 m.*
‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

¥ 40 3,7 3,6 3,5 3.9 3,7

ARPU uz vieSgsias judriojo telefono
rySio paslaugas
*Nuo 2017 m. skaiCiavimuose naudojamas tikslesnis aktyviy SIM korteliy, naudojamy tik balso skambuciy, SMS ir (arba) MMS siuntimo
paslaugoms teikti, skaicius.
Saltinis: RRT

2.2.1. Judriojo telefono rysio balso paslaugos

Skambucdiy trukmé. Lietuvos viesuyjy judriojo telefono rySio paslaugy gavéjy inicijuoty skambuciy
trukmé 2018 m. toliau augo. Palyginti su 2017 m., 2018 m. inicijuoty skambuciy trukmé padidéjo 0,9 proc. arba
77,4 min. min. ir i§ viso sieké 8 792,5 mIn. min. (Zr. 15 pav.). 2018 m. Lietuvos vie3uyjy judriojo telefono rySio

balso paslaugy gavéjai 97,0 proc. skambugiy, matuojant pagal trukme, inicijavo Lietuvoje. Siy skambugiy
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trukmé 2018 m., palyginti su 2017 m., praktiSkai nepasikeité (iSaugo 0,04 proc.). Labai iS8augo skambuciy,
kurie buvo inicijuoti uzZsienio 3alyse, kai Lietuvos vieSyjy judriojo telefono ry$io paslaugy gavéjai, iSvyke |
uzsienio Salis, naudojosi tarptinklinio rySio paslaugomis, trukmé (39,6 proc.).

9 500
8 500
7 500
6 500
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
LR inicijuoti skambugiai 7699,9 8181,5 8405,1 8567,2 8529,1 8532,8
Tarptinkliniai skambugiai 38,3 44,1 53,7 86,4 186,1 259,7
Inicijuoti skambudiai, i$ viso 7738,2 8225,6 8458,8 8653,6 8715,1 8792,5

15 pav. Lietuvos vieSyjy judriojo telefono rySio balso paslaugy gavéjy inicijuoty skambuciy trukmé, min. min.,
2013-2018 m.

Saltinis: RRT
Vertinant Lietuvos vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy gavéjy inicijuoty pokalbiy trukmés
pasiskirstymg pagal teikéjus, matyti, kad 2018 m. ilgiausia (48,6 proc.) iSliko UAB ,Tele2“ paslaugy gavéejy
inicijuoty skambuciy trukmé (zr. 6 lentele).

6 lentelé. Lietuvos vieSujy judriojo telefono rySio balso paslaugy gavéjy inicijuoty skambuciy trukmé pagal
paslaugy teikéjus, min. min., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Tele2" f 3571,8 3877,9 4 045,3 41279 4 216,7 42725
»1elia Lietuva®“, AB t 2148,8 2157,6 2 240,8 2 318,5 23472 2364,0
UAB ,Bite Lietuva“ 1761,7 1930,7 1947,3 1972,3 1939,4 19455
Kiti teikéjai z 217,6 215,3 225,3 234,9 211,9 210,4
Visi teikéjai t 7699,9 8181,5 8458,7 8653,6 8715,1 8792,5

Saltinis: RRT

Vertinant pokalbiy struktorg, svarbu jvertinti ir pokalbiy kryptis. I3skiriamos Sios Lietuvos
vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose inicijuoty skambugiy kryptys — kai skambugiai uzbaigiami: savame tinkle,
trumpaisiais bei paslaugy numeriais, kituose vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose, vieSuosiuose fiksuotojo
rySio tinkluose ir uzsienio operatoriy tinkluose. Didzioji dalis visy vieSojo judriojo telefono rySio skambuciy 2018
m. buvo uzbaigti savame tinkle (53,7 proc.) ir kituose Lietuvos vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose (41,5 proc.)
(Zr. 7 lentele). Per 2018 m. vieSojo judriojo telefono rySio skambudiy, kurie buvo uzbaigti kituose vieSuosiuose
judriojo ir fiksuotojo rySio tinkluose, trukmé atitinkamai pailgéjo 3,0 proc. ir 3,9 proc.
7 lentelé. Lietuvos vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose inicijuoty skambuéiy trukmeés struktira pagal skambuéiy
kryptis, min. min., 2013-2018 m.*
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

UZbaigti savame tinkle 5226,7 5144,7 4 969,3 4 866,7 4692,3 4 580,0
Uzbaigti trumpaisiais bei paslaugy numeriais - - 31,7

35,3

Uzbaigti kituose vieSuosiuose judriojo rySio | 2 224,5 2 755,9 3114,6 3346,8 34394 3541,0
tinkluose

Uzbaigti  vieSuosiuose  fiksuotojo  rySio 177,9 222,3 269,0 304,3 320,3 332,7
tinkluose

Uzbaigti uzsienio operatoriy tinkluose 70,8 58,6 52,2 49,4 45,4 43,9
Bendra skambuciy trukmé 7 699,9 8181,5 8 405,1 8567,2 8529,1 8532,8
*Nuo 2017 m. i$skiriami skambuciai trumpaisiais ir kitais padidinto ar nemokamo tarifo numeriais.

Saltinis: RRT
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Analizuojant pokalbiy struktirg pagal atsiskaitymo bidg, pazymétina, kad 2018 m. daugiausia
skambuciy Lietuvoje inicijavo paslaugy gavéjai (fiziniai ir juridiniai asmenys), kurie uz paslaugas mokéjo pagal
sgskaitas (angl. post-paid) — tai sudaré 79,7 proc. visy inicijuoty skambuciy trukmés (Zr. 8 lentele). Tokiy

skambuciy trukmé per 2018 m., palyginti su 2017 m., pailgéjo 2,7 proc.

8 lentelé. Lietuvos vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose inicijuoty skambuciy jvairiomis kryptimis trukmeés
struktira pagal atsiskaitymo biidg ir paslaugy gavéjy tipa, min. min., 2017-2018 m.

2017 m. 2018 m.
Pre-paid* Post-paid** Pre-paid Post-paid

Fiziniai Juridiniai Fiziniai Juridiniai
Uzbaigti savame tinkle 1 309,2 2489,0 894,2 1139,3 2586,6 854,0
Uzbaigti trumpaisiais bei paslaugy 1,4 17,5 12,8 1,9 19.9 13,6
numeriais
UZbaigti  kituose vieSuosiuose | 5353 2117,6 786,5 526,9 2 250,7 763,4
judriojo rySio tinkluose
UZbaigti vieSuosiuose fiksuotojo 60,5 183,1 76,7 64,0 1932 75,5
rySio tinkluose
Uzbaigti  uzsienio  operatoriy 5,0 12,4 13,8 32 14,3 26,3
tinkluose
Visi inicijuoti 19114 4819,6 1798,1 17354 5064,7 17328

*Pre-paid — iSankstinis mokéjimas.
**Post-paid — mokejimas pagal sgskaitas.
Saltinis: RRT

Skambugéiy inicijuoty uzsienio $alyse, kai Lietuvos vie$yjy judriojo telefono rySio paslaugy gavéjai,
iSvyke j uzsienio Salis, naudojosi tarptinklinio rySio paslaugomis, trukmé lyginant su 2013 m. iSaugo 6,8 karto.
Prie to labiausiai prisidéjo, galiojant tarptautinio tarptinklinio rySio paslaugy kainy principui ,mokék kaip namie*
(angl. Roam Like At Home), ilgéjanti judriojo rysio balso skambuciy, inicijuoty Lietuvos operatoriy paslaugy
gaveéjy, iSvykusiy j ES Salis, trukmé.

Tarptinklinio rySio paslauguy, kai Lietuvos viesujy judriojo telefono rySio paslaugy teikéjy paslaugy
gaveéjas skambina vieSédamas uzsienio Salyse, lydere, vertinant pagal skambugiy trukme, 2018 m. iSliko UAB
.1ele2 (zr. 16 pav.): 2018 m., naudojant Sio operatoriaus SIM korteles, buvo inicijuota 41,6 proc. visy
tarptinkliniy skambuciy. Tarptinkliniy skambudiy, atlikty naudojantis UAB ,Tele2“ SIM kortelémis, trukmé per
2018 m. iSaugo 44,9 proc. arba pailgéjo 33,4 min. min.

270
220
£39.6% o
! 120
70
20
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Bité Lietuva“ 11,2 12,5 14,7 24,4 43,3 60,0
»Telia Lietuva“, AB 15,3 17,8 23,2 42,2 65,4 87,4
UAB ,Tele2* 9,1 10,9 13,2 17,8 74,5 107,9
Kiti teikéjai 2,7 2,9 2,6 2,0 29 4.4
e \/isi teikéjai 38,3 44,1 53,7 86,4 186,1 259,7

16 pav. Lietuvos vieSuyjy judriojo telefono rySio paslaugy gavéjy, besinaudojan€iy tarptinklinio rysSio

paslaugomis, skambuciy trukmé pagal paslaugy teikéjus, min. min., 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Pagal Lietuvos vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose inicijuotus skambudius, nediferencijuotus pagal

skambuciy kryptis, vienas paslaugy gaveéjas per vieng 2018 m. ménes;j vidutiniSkai kalbéjo 188,9 min. (Siek

tiek daugiau nei 3 val.), t. y. 3,3 min. trumpiau nei 2017 m., ir tai buvo pirmas Lietuvoje inicijuoty skambugiy
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trukmés sumazéjimas 2013—2018 m. laikotarpiu. (Zr. 17 pav.). Vidutinidkai ilgiausiai (202,6 min. arba 3,4 val.)
2018 m. kalbéjo UAB ,Tele2“ paslaugy gavéjas. Pastebétina, kad 2018 m., palyginti su 2017 m., labiausiai
sutrumpéjo ,Telia Lietuva®, AB, paslaugy gavejo vidutiné ménesiné kalbéjimo trukmé: 7,3 proc. arba 13,4 min.
Vienas paslaugy gavéjas, kuris uz paslaugas mokejo pagal sagskaitas, 2018 m. per vieng ménes;j vidutiniSkai
kalbéjo 236,5 min. (fizinis asmuo — 242,5 min., juridinis asmuo — 220,5 min.), o paslaugy gavéjas, kuris uz

paslaugas mokéjo i§ anksto — 105,6 min.

200
o ﬁ
1,7 % __—
140
110
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Bité Lietuva* 143,5 159,7 154,6 153,8 181,2 182,5
slelia Lietuva®“, AB 118,4 134,4 1445 150,9 184,7 171,3
UAB ,Tele2* 159,0 175,3 188,5 189,9 201,4 202,6
Kiti teikéjai 208,2 226,5 230,2 217,6 209,1 208,2
e \/isi teikéjai 142,8 159,9 167,4 169,8 192,2 188,9

17 pav. Vieno viesyjy judriojo telefono rysio paslaugy gavéjo per ménesj Lietuvoje inicijuoty skambuciy
trukmeés vidurkis pagal paslaugy teikéjus, min., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos uz vieSasias judriojo telefono rySio balso

paslaugas sumazéjo 1,8 proc. arba 2,4 min. Eur (zr. 18 pav.). Pastebétina, kad nuo 2013 m. stebima pajamy

mazéjimo tendencija.

180
-1,8% 1%
90
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| Bendros pajamos 173,6 153,7 1444 135,8 134,8 132,4

18 pav. Pajamos, gautos uz vie$asias judriojo telefono rysio balso paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Viesuyjy judriojo telefono rySio balso paslaugy teikéjy gauty pajamy struktirg pagal skambudiy kryptis
jvertinti sudétinga, kadangi vienas operatorius nei$skiria pajamy uz nacionalinius ir tarptautinius skambucius.
Taciau, vertinant tarptinkliniy skambudiy segmentg, paZymeétina, kad didZiausia bendry pajamy uz

tarptinklinius skambucius dalis (15,2 proc.) 2018 m. atiteko , Telia Lietuva“, AB, maziausia — UAB ,Bité Lietuva®“
(Zr. 9 lentele).

9 lentelé. Viesuyjy judriojo telefono rysio balso paslaugy teikéjy gauty pajamy struktiira pagal skambuciy kryptis,
proc., 2018 m.

Nacionaliniai skambudciai Tarptautiniai skambuciai Tarptautiniai tarptinkliniai
skambudiai
UBA ,Bité Lietuva“ 76,9 14,6 8,5
,Telia Lietuva“, AB 68,1 16,7 15,2
UAB ,Tele2” 90,5 9,5
Kiti teikéjai 70,7 16,7 12,6
* UAB ,Tele2“ neiSskiria pajamy uz nacionalinius ir tarptautinius skambugius.

Saltinis: RRT
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ARPU. 2017 m. vidutiniy pajamy i$ vieno abonento per ménesj, gauty uz vieSasias judriojo telefono
rySio balso paslaugas, iSaugimg lémé skaiCiavimuose pradétas naudoti tikslesnis aktyviy SIM korteliy,
naudojamy tik balso skambuciy, SMS ir (arba) MMS siuntimo paslaugoms teikti, skai€ius. 2018 m. ARPU
sumazéjo 0,1 Eur ir sieké 2,9 Eur uz ménesj. Tai sudaré 78,4 proc. ARPU, gauty uz visas vieSgsias judriojo
telefono rysio paslaugas.(zr. 10 lentele). Nors pajamos i$ vieSyjy judriojo telefono rysio paslaugy gavéjy, kurie
uz paslaugas mokéjo pagal sagskaitas (angl. post-paid), buvo beveik 2,1 karto didesnés nei i$ iSankstinio
mokeéjimo paslaugos (angl. pre-paid) naudotojy, 2018 m. toliau buvo fiksuojamas paslaugy gavéjy, kurie uz
paslaugas mokéjo pagal saskaitas, skaiiaus augimas (7,6 proc.). Galima teigti, kad skirtumas tarp iSlaidy
mokant pagal sgskaitas ar iSankstinio atsiskaitymo bddu nebuvo reikSmingas, o pasirinkimg Iémé poreikius

atitinkantys ir savo iSlaidas leidZiantys prognozuoti fiksuoto tarifo (angl. flat rate) tipo paslaugy planai.

10 lentelé. ARPU uz vieSasias judriojo telefono rysio balso paslaugas pagal atsiskaitymo bida, Eur uz mén., 2013—-
2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
ARPU uz vieSagsias judriojo telefono ‘ 3,2 3,0 29 2,7 3,0 29
rySio balso paslaugas
I$ post-paid* ‘, 4,7 4,1 3,7 3,4 4,1 3,6
IS pre-paid** . 1,5 1,5 1,6 1,5 1,4 1,7
ARPU wuz visas vieSgsias judriojo ‘ 4,0 3,7 3,6 3,5 3,9 3,7
telefono rysio paslaugas

*Pre-paid — iSankstinis mokéjimas.
**Post-paid — mokéjimas pagal sgskaitas.
Saltinis: RRT
Lyginant didziyjy operatoriy gautas ARPU uz vieSgsias judriojo telefono rySio balso paslaugas,
matyti, kad 2018 m., kaip ir 2017 m., maziausios ARPU teko UAB ,Tele2“ (2,4 Eur), didziausios — UAB ,Bité

Lietuva“ (3,7 Eur) (zr. 11 lentele).

11 lentelé. ARPU uz vieSasias judriojo telefono rysio balso paslaugas pagal teikéjus, Eur uz mén., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Bité Lietuva* 3.9 3,5 3.2 34 3,9 3,7
,lelia Lietuva“, AB n 2,9 3,0 2,9 2,9 3,5 3,2
UAB ,Tele2“ ‘ 3,0 2,8 2,7 2,4 2,4 2,4
Kiti teikéjai ‘ 3,1 25 2,0 1,9 2,6 2,6
Visi teikéjai ‘ 3.2 3,0 2,9 2,7 3,0 2,9

Saltinis: RRT

Kainos. 2013-2018 m. laikotarpiu Lietuvoje dominavo vadinamieji fiksuoto tarifo (angl. flat rate)
paslaugy planai, kai uz tam tikrg periodinj uzmokestj buvo silloma tam tikra nacionaliniy (arba neriboti
pokalbiai j visus Lietuvos tinklus) bei tarptautiniy pokalbiy trukmé ir tam tikras papildomy (SMS, duomeny
perdavimo) paslaugy kiekis. Kai rinkoje yra sidlomi jvairs judriojo telefono rysSio paslaugy planai su viena
fiksuota kaina balso ir duomeny perdavimo paslaugoms, i§ bendros plane silGlomos kainos iSskirti vieSojo
judriojo telefono rySio balso paslaugy kaing yra sudétinga. Taciau, vertinant pagal apskai€iuotas vidutines
balso paslaugy kainas (pajamy uz 3ias paslaugas ir atitinkamy pokalbiy, uz kuriuos gautos Sios pajamos,
trukmés santykj), nuo 2013 m. iki 2017 m. stebima kainos mazéjimo tendencija. 2018 m. vidutiné balso
paslaugy kaina nepasikeité. 2018 m. lyginant su 2017 m. matyti, kad nepakito nei bendra, nei ,Telia Lietuva“,
AB, nei kity tiekéjy vidutiné balso paslaugy kaina, UAB ,Bité Lietuva® ir UAB ,Tele2" kaina 2018 m. sumazéjo

0,1 Eur ¢t uz min. (zr. 12 lentele).
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12 lentelé. Apskaiciuotos vidutinés viesuyjy judriojo telefono rysSio balso paslaugy kainos pagal paslaugy teikéjus,
Eur ct uz min., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Bite Lietuva“ ‘ 2,7 2,2 2,0 1,9 2,1 2,0
»lelia Lietuva“, AB ‘ 2,5 2,2 2,0 1,9 1,8 1,8
UAB ,Tele2“ ‘ 1,9 1,6 1,4 1,3 1,2 1,1
Kiti teikéjai ‘ 1,4 11 0,8 0,9 1,2 1,2
Visi teikéjai ‘ 2,2 1,8 1,7 1,6 1,5 1,5

Saltinis: RRT
Kokybé. RRT, siekdama informuoti apie teikiamy elektroniniy rySiy paslaugy kokybe, atlieka vieSojo
judriojo telefono rySio paslaugy kokybés rodikliy jvertinimo bandymus® Lietuvoje veikian¢iuose UAB ,Bité
Lietuva“, ,Telia Lietuva“, AB, ir UAB ,Tele2" vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose. Atliekant Siuos bandymus,
atsizvelgiama | tokius kriterijus: balso skambuciy nesékmingy kvietimy dalj, sujungimo trukme, balso
perdavimo kokybe ir nutrikusiy skambuciy dalj. Balso perdavimo kokybé iSreiSkiama MOS balais®: kuo
didesnis balas, tuo aukStesné paslaugos kokybé. Pagal skirtingus paslaugy teikéjus, matyti, kad 2018 m.

paslaugy kokybé buvo gera ir skyrési nezymiai (zr. 13 lentele.)

13 lentelé. Vidutiné vieSyjy judriojo telefono rysio balso paslaugy perdavimo kokybés rodiklio verté, iSreikSta MOS
balais, pagal paslaugy teikéjus, balais, 2017-2018 m.

’ 2017 m. 2018 m.
UAB Bité Lietuva® 3,40 3,45
s1elia Lietuva“, AB 3,03 3,29

UAB ,Tele2“ ‘ 3,24 3,22
Saltinis: RRT

2.2.2. Judriojo telefono rysio SMS ir MMS paslaugos

Trumposios tekstinés Zinutés (SMS), kaip ir skambutis, turi griztamojo rySio galimybe. 2018 m. SMS
iSliko viena populiariausiy bendravimo priemoniy, nors Sios paslaugos paklausa mazéjo. Augo vaizdo Zinuciy
(MMS) - suteikiang&iy galimybe siysti vaizdinj praneSima, kurj dar galima papildyti garsu ir tekstu, populiarumas.
Nepaisant didesniy MMS galimybiy, Sios paslaugos populiarumas dar gerokai nusileidZzia SMS paslaugos
populiarumui.

SMS ir MMS skaicius. Nagrinéjamu laikotarpiu stebima SMS skaiCiaus mazéjimo tendencija (zr. 14
lentele). 2018 m. mazéjimas sudaré 11,4 proc. Vienas vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy naudotojas per
vieng 2018 m. ménes;j vidutiniSkai i8siunté 88 SMS (13 SMS maZiau nei 2017 m.), t. y. po 2,9 SMS per vieng

diena.
14 lentelé. ISsiysty SMS, min. vnt., ir MMS, takst. vnt., skai€ius ir paslaugy teikéjy rinkos dalys, proc., 2013-2018 m.
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
ISsiysty SMS skaicius, min. vnt. 7 068,3 7 107,9 6 350,2 5259,3 4 489,7 3978,0
UAB ,Tele2* 42,2 48,0 51,3 53,9 56,8 56,7

5 Daugiau informacijos pateikiama RRT interneto svetaingje adresu: https://www.rrt.It/wp-content/uploads/2019/04/2018m-JRPK-
ataskaita-telefonija-registruota.pdf

6 Balso perdavimo kokybé — skaicius, parodantis balso, perduodamo tinklu, kokybe sékmingo skambugio metu, iSreik$tg MOS balais nuo
1 iki 4,5: puiki kokybé nuo 3,7 balo ir daugiau, gera kokybé nuo 3,2 iki 3,7 balo, patenkinama kokybé nuo 2,3 iki 3,2 balo, prasta kokybé
nuo 1,6 iki 2,3 balo, bloga kokybé maziau nei 1,6 balo. MOS vertinimas atliekamas naudojant specialig programine jranga, jdiegtg tarnybos
matavimo jrangoje, kuri naudoja placiajuostj balso perdavimo kokybés jvertj P.863-SWB 'POLQA'
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»lelia Lietuva“, AB 25,9 22,8 22,5 215 21,7 22,6
UAB ,Bité Lietuva*“ 31,4 28,5 251 22,9 19,7 18,9
Kiti teikéjai 0,5 0,7 11 1,7 1,8 1,9
ISsiysty MMS skaicius, tukst. vnt. 16 229,6 6 785,3 80715 9430,7 10944,3 131284
UAB ,Tele2" 52,3 47,7 47,4 46,3 47,7 49,7
»lelia Lietuva®, AB 27,9 28,4 30,3 30,9 27,1 23,2
UAB ,Bité Lietuva“ 17,7 19,8 16,5 15,5 21,0 22,3
Kiti teikéjai 2,1 4,1 5,8 7,4 4,2 4,8

Saltinis: RRT

2018 m. vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose i8siysta 13,1 min. MMS — tai yra didZiausias kiekis per
SesSerius metus (zr. 16 lentele), 2,1 karto didesnis nei 2013 m. 2018 m. buvo iSsiysta 20,0 proc. daugiau MMS
nei 2017 m. Nepaisant augancio iSsiysty MMS skaicCiaus, vienam abonentui tenkantis MMS kiekis buvo
nedidelis — vidutiniSkai vienas vieSojo judriojo telefono rySio paslaugy naudotojas per 2018 m. iSsiunté 0,3
MMS.

Analizuojant SMS ir MMS paslaugy struktiirg pagal iSsiysty zinuciy skai€iy ir jy pasiskirstymag pagal
paslaugy teikéjus, matyti, kad jau SeSerius metus iS eiles UAB ,Tele2“ paslaugy gavéjai kasmet iSsiuncia
didziausig SMS ir MMS kiekj (zr. 16 lentele).

Pajamos. Pajamos, gautos uz iSsiystas SMS ir MMS, 2018 m. sumazéjo 15,7 proc. ir sieké 21,6
min. Eur (Zr. 19 pav.). 2018 m. didzigjg Siy pajamy dalj (94,9 proc.) sudaré pajamos, gautos uz iSsiystas SMS.
Palyginti su visomis pajamomis uz vieSgsias judriojo telefono rySio paslaugas, pajamos uz SMS sudaré
14,2 proc. visy pajamy’. Pajamy, gauty uz SMS, sumazéjimg lémé UAB ,Tele2* judriojo rySio paslaugy pajamy

perskirstymas.

30
25
-15,7 %
20
15
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Pajamos, gautos uz SMS 28,6 26,0 23,9 23,6 24,7 20,5
Pajamos, gautos uz MMS 0,5 0,6 0,7 0,8 1,0 11
Bendros pajamos 29,1 26,6 24,6 24,4 25,7 21,6
19 pav. Pajamos, gautos uz SMS ir MMS, min. Eur, 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Kainos. Po UAB ,Tele2“ jvykdyto judriojo rySio paslaugy pajamy perskirstymo apskaiciuota vidutiné
SMS paslaugos kaina (pajamy uz Sias paslaugas ir iSsiysty SMS skaiciaus santykis) 2018 m. sieké 0,52 Eur
ct, t. y. 0,3 Eur ct maziau nei 2017 m. UAB ,Bité Lietuva®“, ,Telia Lietuva“, AB, ir UAB ,Tele2“ apskaiciuotos
vidutinés SMS kainos 2018 m. skyrési: skirtumas tarp brangiausios ir pigiausios apskaiciuotos vidutinés SMS
kainos rinkoje sudaré 0,31 Eur ct. ISsiysti vieng SMS daugiausia (0,73 Eur ct) kainavo UAB ,Bité Lietuva“
paslaugy gavéjui, o maziausig (0,42 Eur ct) SMS siuntimo kaing 2018 m. savo paslaugy gavéjams taiké , Telia

Lietuva®, AB. Kity teikéjy gautos vidutinés pajamos uZ vieng iSsiystg SMS sieké 1,54 Eur ct.

7 Visas pajamas uz viesgsias judriojo telefono ry$io paslaugas sudaro pajamos, gautos uz skambudéius, SMS, MMS, kitos pajamos
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Vidutiné apskai€iuota MMS siuntimo paslaugos kaina (pajamy uz Sias paslaugas ir iSsiysty MMS
skaiCiaus santykis) 2018 m. sieké 8,5 Eur ct. DidZiausias skirtumas tarp didZiyjy judriojo rySio operatoriy
taikomos brangiausios ir pigiausios apskaiciuotos vidutinés MMS kainos sudaré 11,1 Eur ct. ISsiysti vieng
MMS daugiausia kainavo UAB ,Bité Lietuva“ paslaugy gavéjui, t. y. 15,2 Eur ct, maziausiai kainavo ,Telia
Lietuva®“, AB, paslaugy gavéjui — 4,1 Eur ct. UAB ,Tele2“ paslaugy gavéjui MMS siuntimas 2018 m. kainavo
8,2 Eur ct. Kity teikéjy apskaiciuota vidutiné kaina uz vieng iSsiystg MMS sieké 1,1 Eur ct.

Auganti skambudiy trukmé, aktyviy SIM korteliy skaicius bei mazéjancios pajamos rodo efektyvesne
konkurencijg viesyjy judriojo telefono rysio balso paslaugy rinkoje. Paslaugy gavéjai galéjo rinktis patrauklius
paslaugy planus, kurie sudaré sglygas naudotis auk3tos kokybés paslaugomis ir uz jas moketi Siek tiek maziau
nei 2017 m.

2.3. VieSosios fiksuotojo telefono rysSio paslaugos

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti viedyjy fiksuotojo telefono ry$io paslaugy teikéjai yra visi viesyjy fiksuotojo
telefono ry8io paslaugy teikéjai, iSskyrus 20 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,CSC Telecom®,
UAB ,Baltnetos komunikacijos®, UAB ,Cgates®; 16 lenteléje, 18-20 lentelése, 21 paveiksle nurodytg ,Telia
Lietuva®“, AB; 23 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB ir UAB ,Baltnetos komunikacijos® (toliau Siame
ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

VieSgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas sudaro vieSaisiais fiksuotojo rySio tinklais teikiami
nacionaliniai ir tarptautiniai skambugiai.

Paslaugy teikéjai. 2018 m. pabaigoje vieSgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas teiké 32 dkio
subjektai, t. y. 3 Okio subjektais maziau negu 2017 m. pabaigoje. Tiek 2018 m. pabaigoje, tiek ir 2017 m.
pabaigoje 30 Gkio subjekty nurodé, kad viedgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas teiké naudodami VolP
(angl. Voice Over Internet Protocol) technologija.

Paslaugy gavéjai. Bendras vieSujy fiksuotojo telefono rySio paslaugy gavéjy skaicius per 2018 m.
sumazejo 12,2 proc. arba 59,4 tikst. ir 2018 m. pabaigoje sieké 426,5 tukst. (zr. 15 lentele). Paslaugy gavejai
vieSgsias fiksuotojo telefono rySio paslaugas gavo vieSojo fiksuotojo telefono rysSio linijomis, teikiamomis
naudojant PSTN (angl. Public Switched Telephone Network), ISDN (angl. Integrated Services Digital Network)
ir VolP technologijas. Pastebétina, kad paslaugy gavéjy skaicius neatitinka linijy skaiCiaus, nes viena linija,
teikiama naudojant skirtingas technologijas, vieSosios fiksuotojo telefono rySio paslaugos gali bati teikiamos

keliems paslaugy gavéjams. Per 2018 m. naudojamy vieSojo fiksuotojo telefono rySio linijy sumazéjo
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13,1 proc. arba 62,2 tukst. linijy ir i5 viso jy skaiCius sieké 412,1 tokst. linijy. Dél mazéjancio linijy skai€iaus
taip pat mazéjo ir rySio linijy, kuriomis teiktos vieSosios fiksuotojo telefono rySio paslaugos, skvarba. 2018 m.

mety pabaigoje 100 gyventojy teko 14,8 linijos.

15 lentelé. VieSujy fiksuotojo telefono rysSio paslaugy gavéjy ir naudojamy linijy skai€ius, tikst. vnt., ir skvarba
(100 gyventojy ir 100 namy iikiy), proc., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Linijy skaiéius, tikst. vnt. ‘614,5 574,5 553,4 521,9 474,3 412,1
Linijy skvarba (100 gyventojy), proc. 20,9 19,7 19,4 18,3 16,9 14,8
Linijy skvarba (100 namy Gkiy), proc. 47,0 44,2 43,4 41,0 37,8 30,7
Paslaugy gavéjy skaicius, tikst. vnt. 4 624.8 585,5 560,8 529,9 485,9 426,5
Fiziniai asmenys 449,8 416,3 396,8 374,7 333,7 282,1
Juridiniai asmenys 175,0 169,2 164,0 155,2 152,2 1445
Paslaugy gavéjy skvarba (100 gyventojy), proc. 21,2 20,0 19,7 18,6 17,3 15,3
l;s)sclaugq gaveéjy skvarba (100 namy akiy), 47,8 45,1 44,0 41,7 38,7 31,8

Saltinis: RRT

Didziausig vieSojo fiksuotojo telefono rysSio paslaugy gavéjy skaiciaus dalj (66,1 proc.) 2018 m.
sudare fiziniai asmenys (zr. 15 lentele). Per 2018 m., palyginti su 2017 m., sumazéjo tiek fiziniy asmeny (15,5
proc. arba 51,7 tikst.), tiek ir juridiniy asmeny (5,1 proc. arba 7,7 tdkst.), besinaudojanciy vieSosiomis
fiksuotojo telefono rysio paslaugomis, skaicius.

2018 m. ,Telia Lietuva“, AB, rinkos dalis, matuojant pagal vieSojo fiksuotojo telefono rysio paslaugy
gaveéjy skaiciy, buvo didziausia ir sieké 82,9 proc. (Zr. 20 pav.). Jos rinkos dalis, lyginant su 2017 m., sumazéjo
2,5 procentinio punkto. Labiausiai augo UAB ,CSC Telecom® bei kity teikéjy (iSskyrus UAB ,CSC Telecom®,

UAB ,Baltnetos komunikacijos” ir UAB ,Cgates®) rinkos dalys, atitinkamai padidéjo 0,7 ir 1,1 procentinio

punkto.
,Telia Lietuva®, AB 82,9 % -2,5
UAB ,CSC Telecom® 4,8 % 0,7
UAB ,Baltnetos komunikacijos* 3,6 % 0,4
UAB ,Cgates” 21% 0,3
Kiti teikejai 6,6 % 1,1
0 I% 30 % 60 % 90 % -3 -2 -1 (I) ZIL 2

20 pav. Viesujy fiksuotojo telefono rysio paslaugy rinkos struktiira pagal paslaugy gavéjy skaiciy, proc., ir
rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
»1elia Lietuva®, AB, teikiamy viesuyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy gavéjy skai€ius per 2018 m.,
palyginti su 2017 m., sumaZzéjo 14,8 proc. arba 61,5 tokst. (Zzr. 16 lentele). Kity teikéjy teikiamy paslaugy
gavéjy skaicius per 2018 m. iSaugo 3,0 proc. arba 2,1 tdkst.

16 lentelé. VieSujy fiksuotojo telefono rysio paslaugy gavéjy skaicius pagal paslaugy teikéjus, tikst. vnt., ir
paslaugy gavéjy tipa, proc., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
,Telia Lietuva“, AB ; 564,1 5247 499,3 464,8 414,9 353,4
Fiziniai asmenys 77,1 76,3 75,9 76,0 74,8 72,5
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Juridiniai asmenys 22,9 23,7 24,1 24,0 25,2 27,5
Kiti teikéjai t 60,7 60,8 61,4 65,1 71,0 73,1
Fiziniai asmenys 24,4 26,2 28,6 32,6 32,7 35,5
Juridiniai asmenys 75,6 73,8 71,4 67,4 67,3 64,5
Saltinis: RRT

Mazéjantis bendras paslaugy gavéjy skaiCius 1émé pokycCius rinkos struktiroje pagal paslaugy
gavéjy tipg (zr. 16 lentele). Fiziniy asmeny, besinaudojanciy ,Telia Lietuva®, AB, teikiamomis vieSosiomis
fiksuotojo telefono rySio paslaugomis, skai€ius per 2018 m. sumazéjo 17,5 proc. ir sieké 256,1 tokst. Dél to
.lelia Lietuva“, AB, uzimama rinkos dalis fiziniams asmenims teikiamy paslaugy segmente sumazejo 2,4
procentinio punkto ir sudaré 90,8 proc. visos rinkos. Fiziniy asmeny, besinaudojangiy kity teikéjy teikiamomis
vieSosiomis fiksuotojo telefono rySio paslaugomis, skaicius 2018 m., palyginti su 2017 m., iSaugo 11,9 proc. ir
mety pabaigoje sieké 2,8 tukst. paslaugy gaveéjy.

Juridiniy asmeny, besinaudojanciy ,Telia Lietuva“, AB, ir kity teikéjy teikiamomis vieSosiomis
fiksuotojo telefono rySio paslaugomis, skaicius per 2018 m. atitinkamai mazéjo 6,8 proc. (7,1 takst.) ir 1,4 proc.
(0,6 takst.). ,Telia Lietuva®“, AB, kurios teikiamomis vieSosiomis fiksuotojo telefono rysio paslaugomis 2018 m.
pabaigoje naudojosi 97,3 tikst. juridiniy asmeny, uzémeé 67,3 proc. juridiniams asmenims teikiamy vieSyjy
fiksuotojo telefono rySio paslaugy rinkos.

Numerio perkélimo paslauga. Per 2018 m. Sia paslauga pasinaudota 10,7 tdkst. karty, t. y. 40,3
proc. daugiau nei 2017 m. (zr. 17 lentele). Didzioji dalis (8,1 tikst. arba 76,1 proc.) telefono rySio numeriy
perkelta j kitg tinklg i$ , Telia Lietuva®, AB, tinklo. IS kity teikéjy tinkly j , Telia Lietuva®“, AB, tinklg buvo perkelta

0,4 tdkst. telefono ry$io numeriy.

17 lentelé. Perkelty numeriy pagal paslaugy teikéjus skaicius, vnt., 2018 m.

Atéjo 15éjo Balansas

UAB ,CSC Telecom® 6 945 359 6 586
UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas" 1 640 204 1436
,Teledema SIP*, UAB 592 3 589
UAB ,Tele2" 480 27 453
UAB ,Ecofon* 117 5 112
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 58 43 15
UAB ,Voxbone* 0 1 -1
UAB ,Mediafon Carrier Services" 477 1911 -1434
,Telia Lietuva®, AB 375 8128 7753

Saltinis: RRT

Skambugciy trukmé. Viesyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy rinkos dydis, parodantis inicijuoty
pokalbiy trukme, toliau mazéjo. 2018 m. fiksuojamas didZiausias neigiamas viesuyjy fiksuotojo telefono rysio
paslaugy gavéjy inicijuoty skambuciy pokalbiy trukmeés pokytis (17,6 proc.) visu tiriamuoju laikotarpiu (Zr. 21
pav.). Itin spar€iai mazéjo skambuciy, inicijuoty naudojant iSankstinio mokéjimo korteles, trukmé. 2018 m. ji
sieké 0,5 min. min., t. y. 46,0 proc. maZziau nei 2017 m. Vie3yjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy rinka,
vertinant pagal skirtingy teikéjy tinkluose inicijuoty skambuciy trukme, 2018 m. iSlaiké tokias pat pozicijas kaip
ir ankstesniais metais: didziausia rinkos dalis (87,3 proc.) teko ,Telia Lietuva®, AB, taCiau jos rinkos dalis nuo

2013 m. sumazéjo 6,6 procentinio punkto.
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1200
1000
—1 7,6 % 800
600
400
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

sTelia Lietuva“, AB 1072,4 915,2 802,9 715,1 619,9 503,4

Kiti teikejai 69,6 70,0 66,4 83,6 79,7 73,4

= Bendra inicijuoty pokalbiy trukmeé 1142,0 985,2 869,3 798,7 699,6 576,8

21 pav. Viesujy fiksuotojo telefono rySio paslaugy gavéjy inicijuoty skambuciy trukmé pagal paslaugy teikéjus,

min. min., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

»1elia Lietuva“, AB, paslaugy gavéjy inicijuoty skambudiy trukmés pagal skambuciy kryptis dinamika

2013-2018 m. laikotarpiu rodo, kad , Telia Lietuva“, AB, teikiamy paslaugy gavéjai vis maziau kalbéjo savame

tinkle (zr. 18 lentele). 2018 m. lyginant su 2017 m., Siame tinkle inicijuoty skambuciy j kitus vieSuosius
fiksuotojo ir judriojo telefono rysio tinklus dalis 3,6 procentinio punkto augo (2018 m. sieké 35,2 proc.). Per

2018 m. pokalbiy savame tinkle trukmé ,Telia Lietuva®, AB, tinkle sutrumpéjo 23,1 proc. arba 91,5 min. min.

18 lentelé. Atskiruose vieSuosiuose fiksuotojo telefono rysio tinkluose inicijuoty skambuciy trukmés struktira

pagal skambugéiy kryptis, min. min., 2013-2018 m.*

»Telia Lietuva“, AB 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Uzbaigti savame tinkle ¥ 9141 726,2 591,8 497,1 395,1 303,6
Skambuciai  trumpaisiais  ir ‘ - - - - 11,8 9,5

paslaugy numeriais

Uzbaigti kituose vieSuosiuose ' 19,6 21,0 22,5 23,3 23,2 22,0

fiksuotojo rysio tinkluose

UZbaigti vieSuosiuose judriojo t 111,2 144,1 167,3 175,8 172,5 154,9
rySio tinkluose

Uzbaigti uzsienio operatoriy ‘ 27,5 23,9 21,3 18,9 17,2 13,3

tinkluose

Kiti teikéjai

Uzbaigti savame tinkle . 13,1 12,8 13,7 16,9 11,0 10,5

Skambuciai  trumpaisiais  ir t 0,4 0,5

paslaugy numeriais

Uzbaigti kituose vieSuosiuose “ 22,4 23,8 22,5 24,5 23,0 21,8

fiksuotojo rysio tinkluose

UzZbaigti vieSuosiuose judriojo ” 21,2 20,5 20,5 21,4 20,7 23,4

rySio tinkluose

UzZbaigti uZsienio operatoriy “ 12,9 12,9 9,7 20,9 24,6 17,1

tinkluose

Visi teikéjai

UZbaigti savame tinkle ‘ 927,2 739 605,5 514 406,1 314,2
Skambudiai trumpaisiais ir ‘ 12,3 10,0

paslaugy numeriais

UZbaigti kituose vieSuosiuose “ 42,0 44,8 45 47,8 46,3 43,9

fiksuotojo rysio tinkluose

U%t_)aitgtikl vieSuosiuose  judriojo @) 1324 164,6 187,8 197,2 193,2 178,3
rySio tinkluose

L)ibaigti uzsienio  operatoriy “ 40,4 36.8 31 398 41,8 30,4

tinkluose

*Nuo 2017m. i$skiriami skambuciai trumpaisiais ir kitais padidinto ar nemokamo tarifo numeriais.

Saltinis: RRT

Kity teikéjy paslaugy gaveéjy inicijuoty ir savame tinkle uzbaigty pokalbiy trukmé 2018 m. sudaré
vieng i§ maziausiy daliy (10,5 proc.). Pastebétina, kad 2018 m. pailgéjo tik kity teikéjy paslaugy gavéjy
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inicijuoty skambucdiy, kurie uzbaigiami vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose, trukmé: 13,3 proc. arba 2,8 min.
min. (zr. 18 lentele).

Pajamos. Pajamos uz vieSasias fiksuotojo telefono rysio paslaugas per 2018 m. sumazéjo 13,6 proc.
arba 5,4 min. Eur ir sieké 34,5 min. Eur (tai sudaré 5,0 proc. bendry elektroniniy rySiy rinkos pajamy) (zr. 22
pav.).

70
50
\
30
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
|—Pajamos 62,6 53,8 47,8 44,2 39,9 34,5

22 pav. Pajamos, gautos uz viesgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Vertinant pajamy uz vieSgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas struktirg pagal teikéjus, jau nuo
2013 m. stebima visy paslaugy teikéjy pajamy, gauty uz viesgsias fiksuotojo telefono rysio paslaugas,
mazéjimo tendencija. 2018 m., palyginti su 2017 m., ,Telia Lietuva“, AB, pajamos, gautos uz viesuyjy fiksuotojo
telefono rysio balso paslaugy teikimg, sumazéjo 14,5 proc. arba 5,3 min. Eur. ,Telia Lietuva“, AB, gavusi 31,2
min. Eur pajamy, 2018 m. uzémé 90,4 proc. visos viesujy fiksuotojo telefono rySio paslaugy rinkos (zr. 23
pav.). UAB ,Baltnetos komunikacijos“ 2018 m. uzémé 2,8 proc. rinkos arba 0,3 procentinio punkto daugiau,

palyginti su 2017 m.

»Telia Lietuva®“, AB 90,4 % 1.0
UAB ,Baltnetos komunikacijos* 2,8% 0,3
L .
Kiti teikéjai 6,8 % 0.7
0% 50 % 100 % -2 0 2

23 pav. Pajamuy, gauty uz vieSasias fiksuotojo telefono rySio paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc.,
ir pajamy daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
ARPU. Vidutinés pajamos uz viedgsias fiksuotojo telefono rySio paslaugas, gautos i$ vieno abonento
per vieng ménesj (ARPU), 2018 m., palyginti su 2017 m., sumazéjo 3,8 proc. ir sieké 6,4 Eur (zr. 19 lentele).
2018 m. ARPU sumazejo ne tik juridiniy asmeny segmente (10,0 proc.), bet ir fiziniy asmeny segmente (1,7
proc.). 2013-2018 m. laikotarpiu mazéjo tiek i$ juridiniy asmeny (27,8 proc.), tiek i$ fiziniy asmeny (23,9 proc.)

gautos ARPU. Tai galima sieti su palankiomis sglygomis konkuruoti ir juridiniy, ir fiziniy asmeny segmente.

19 lentelé. ARPU uz vieSasias fiksuotojo telefono rysio paslaugas pagal paslaugy teikéjus ir paslaugy gavéjy tipa,
Eur uz mén., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

ARPU uz vieSasias fiksuotojo telefono ‘ 8,3 7,6 7,1 7,0 6,6 6,4
rySio paslaugas*
ARPU pagal gavéjus

Fiziniai asmenys ‘ 7,1 6,5 6,0 5,8 55 5,4
Juridiniai asmenys ‘ 11,5 10,4 9,7 9,9 9,2 8,3
ARPU pagal teikéjus

,Telia Lietuva®, AB ‘ 9,1 8,8 8,1 7,5 7,0 6,9
Kiti teikéjai ‘ 4.5 4,0 3,7 3,6 4,3 3,9
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* |skaitant pajamas uz abonenting linijg.
Saltinis: RRT

2018 m., kaip ir 2017 m., ARPU uz vieSasias fiksuotojo telefono rySio paslaugas buvo 1,7 karto
didesnés nei ARPU uz vieSgsias judriojo telefono rySio balso paslaugas. Kadangi ARPU netiesiogiai atspindi
ir vieno paslaugy gavéjo vidutines ménesines islaidas, darytina iSvada, kad ne tik dél fiksuotojo ir judriojo
telefono rysSio balso paslaugy funkcionalumo, bet ir dél ARPU skirtumo viesuyjy judriojo telefono rySio balso
paslaugos yra patrauklesnés paslaugy gavéjui, ir tai gali bdti jvardijama kaip viena i$§ spartaus vieSujy
fiksuotojo telefono rySio paslaugy rinkos mazéjimo priezasciy.

Kainos. Skirtingy viesyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikéjy per 2018 m. apskaiciuotos
vidutinés kainos (pajamy uz Sias paslaugas ir pokalbiy, uz kuriuos gautos Sios pajamos, trukmés santykis) uz
nacionalinio ir tarptautinio skambucio minute Siek tiek pakito (zr. 20 lentele). 2018 m., palyginti su 2017 m.,
apskaiciuota vidutiné kaina uz vieng , Telia Lietuva“, AB, tinkle inicijuoto nacionalinio skambucio minute iSaugo
0,1 Eur ct arba 5,5 proc., o kity teikéjy minéty paslaugy apskaic€iuotos vidutinés kainos sumazéjo 0,2 Eur ct
arba 10,5 proc.

20 lentelé. Apskaiciuotos vidutinés viesuyjy fiksuotojo telefono rysio paslaugy kainos pagal paslaugy teikéjus, Eur
ct uz min., 2013-2018 m.

Nacionalinis skambutis 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
»1elia Lietuva“, AB t 2,0 2,2 2,3 2,4 2,5 2,6
Kiti teikéjai ‘ 2,1 2,0 2,0 1,7 1,3 11
Visi teikéjai t 2,0 2,2 2,3 24 24 2,5
Tarptautinis skambutis

»1elia Lietuva“, AB ‘ 12,7 12,1 11,8 12,4 12,2 13,2
Kiti teikéjai t 8,0 7,1 8,3 5,8 6,0 6,6
Visi teikéjai ‘ 11,2 10,4 10,7 8,9 8,6 9,5
Saltinis: RRT

Analizuojant apskaiCiuotas vidutines kainas uz tarptautinio skambucio minute pagal paslaugy
teikéjus, matyti, kad 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, maziausios apskaiciuotos vidutinés kainos (6,6
Eur ct uz min.) buvo taikomos kity teikéjy teikiamoms paslaugoms. Per metus jos iSaugo 0,6 Eur ct arba 10,2

proc. ,Telia Lietuva®, AB, Siy paslaugy kainos per metus iSaugo 1,0 Eur ct arba 8,0 proc. (Zr. 20 lentele).

2018 m. vieduyjy fiksuotojo telefono rysSio paslaugy rinka toliau mazéjo, matuojant ir pagal paslaugy
gavéjy skaiciy, ir pagal skambuciy trukme, ir pagal pajamas. Viesuyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy gavéjy

inicijuoty skambuciy pokalbiy trukmé, lyginant su 2013 m., sumazéjo 49,5 proc.
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2.4. Didmeninés viesuyjy rysiy tinkly teikimo paslaugos ir didmeninés vieSosios telefono

rySio paslaugos

2.4.1. Bendroji rinkos apzvalga

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti tinkly sujungimo paslaugy teikéjai yra visi tinkly sujungimo paslaugy teikéjai,
iSskyrus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Tele2“, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Mediafon Carrier Services“, UAB
.Ecofon” (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Didmeninés viesyjy rysiy tinkly teikimo paslaugos ir didmeninés vieSosios telefono rySio paslaugos
yra didmeninés paslaugos, kurios yra batinos siekiant sudaryti galimybe teikti mazmenines vie$gsias telefono
rySio paslaugas. Sios paslaugos apima tokias kitiems paslaugy teikéjams teikiamas paslaugas: skambucgiy
inicijavima, skambuciy tranzitg ir skambuciy uzbaigima, teikiama vieSuosiuose fiksuotojo ir (arba) judriojo rysio
tinkluose, tarptinklinio rySio paslaugas, teikiamas uzsienio Saliy vieSyjy judriojo telefono rySio paslaugy
teikéjams, kad jy paslaugy gavéjai, atvyke | Lietuvg, galéty naudotis vieSosiomis judriojo telefono rysio
paslaugomis, bei kitos pajamos, gautos uz didmenines vieSojo rysio tinklo teikimo bei vieSgsias telefono rysio
paslaugas.

Pajamos. Nuo 2013 m. matomas pajamy i$ tinkly sujungimo veiklos augimas 2017 m. sustojo, o
2018 m. gautos pajamos, palyginti su gautomis per 2017 m. pajamomis, sumazéjo 8,5 proc. ir sieké
130,7 min. Eur (Zr. 24 pav.). Pajamy, gauty uz tinkly sujungimo paslaugas, rinkos dalis bendroje elektroniniy
rySiy paslaugy rinkos pajamy struktiiroje sumazéjo 2,1 proc. ir sudaré 18,8 proc.

160
\
—8, 5 0% 120
80
2013 2014 2015 2016 2017 2018
m. m. m. m. m. m.
= Bendros pajamos 97,5 115,1 135,4 144,9 142,7 130,7
Uzbaigimas judriojo rySio tinkluose 33,7 37,7 41,3 46,6 44,2 47,2
Uzbaigimas fiksuotojo rySio tinkluose 3,0 3,0 3,1 3,1 2,5 1,6
Skambuciy tranzitas 40,2 51,9 67,5 70,3 73,8 56,4
Tarptinklinis rySys 50 4,5 4,6 6,3 9,2 10,3
Kitos pajamos 15,6 17,9 18,8 18,6 13,0 15,1

24 pav. Pajamy, gauty uz tinkly sujungimo paslaugas, struktura pagal paslaugy grupes, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamy i$ tinkly sujungimo veiklos sumazéjimg lémé skambuciy tranzito pajamy sumaZzéjimas 17,4
min. Eur (23,6 proc.) lyginant su 2017 m. pajamomis. Skambuciy tranzito pajamos nagrinéjamu laikotarpiu

sudaro didZiausig pajamy, gauty uz tinkly sujungimo paslaugas, dalj. 2018 m. jy dalis pagal bendras pajamas,
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gautas uz tinkly sujungimo paslaugas, sumazéjo 8,5 procentinio punkto. Pajamos, gautos uz tranzito
paslaugas, 2018 m. sudaré 43,2 proc. visy tinkly sujungimo paslaugy pajamy.

2018 m. sparciausiai augo UAB ,Tele2“ rinkos dalis vertinant pagal pajamas i$ tinkly sujungimo
veiklos — 3,5 procentinio punkto (zr. 25 pav.). Nors ,Telia Lietuva®, AB, rinkos dalis 2018 m. sumazéjo 4,4

procentinio punkto, ji sudaré didziausig pajamy dalj (37,2 proc.).

,Telia Lietuva“, AB* 37,2 % -4,4
UAB ,Tele2" 20,4 % 35
UAB ,Bité Lietuva* 20,0 % 0,9
Carrir Senvices™ 15,5% 0,9
UAB ,Ecofon” 4,9 % 1,0
Kiti teikéjai 22% -0,1

0 I% 10I % 20 % 30 % 40 % -6 -4 -2 O 2 4

25 pav. Tinkly sujungimo paslaugy rinkos struktiira pagal paslaugy teikéjy gautas pajamas, proc., ir rinkos
daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Nors pajamos, gautos uz tinkly sujungimo paslaugas, 2018 m. sumazéjo 8,5 proc., taiau sudaré
palyginti didele 18,8 proc. visy elektroniniy rySiy rinkos pajamy dalj. 79,3 proc. visy pajamy, gauty uz tinkly
sujungimo paslaugas, sudareé pajamos uz skambuciy uzbaigima judriojo rysio tinkluose bei skambuciy tranzito

paslaugas.

2.4.2. Skambug¢iy tranzito paslaugos

' Paslaugy teikéjai 10

‘ Didziausias paslaugy teikéjas UAB ,,Mediafon Carrier Services*

‘ Skambugciy trukmé, mird. min. 1,6

‘ Didmeninés pajamos, min. Eur 56,4
SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje nagrinéjamos skambugiy tranzito paslaugos apima tik grynajj tranzita, t. y. kai
skambuciai néra inicijuojami ar uzbaigiami tame tinkle, kuriame yra teikiama tranzito paslauga.

o Siame ataskaitos skyriuje kiti skambugiy tranzito paslaugy teikéjai yra visi skambugiy tranzito paslaugy
teikéjai, i8skyrus 27 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva®, AB, UAB ,Mediafon Carrier Services®, UAB ,Bité
Lietuva®, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,Raystorm“, UAB Ecofon®, 29 paveiksle
nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Mediafon Carrier Services®, UAB ,Bité Lietuva®“, UAB Ecofon“ (toliau
Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).
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Skambudiy tranzito paslauga yra svarbi vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjams, kai siekiama
efektyviau iSnaudoti turimus tinklo bei finansinius iSteklius ir turéti alternatyvius skambuciy siuntimo kelius.
Skambudiy tranzito paslaugos sudaro galimybe skambucius perduoti Salies viduje, Salyje inicijuotus
skambucius siysti j uZsienj, taip pat iS uZsienio siunCiamus skambucius perduoti j konkrety vieSajj rySiy tinklg
Lietuvoje. Tranzitu taip pat gali bdti persiuniami skambuciai, kurie Lietuvoje néra nei inicijuocjami, nei
uzbaigiami.

Paslaugy teikéjai. Skambuciy tranzito paslaugas 2018 m. pabaigoje teiké 10 Gkio subjektys, t. y.
tiek pat, kiek ir 2017 m. pabaigoje.

Perduoty skambucdiy trukmé. Vertinant tranzitu persiysty skambuciy trukme pagal skambuciy
perdavimo kryptis, skiriamos skambuciy tranzito paslaugos, kai skambuciai yra persiunciami: 1) i§ Lietuvos
Respublikos viedujy rySiy tinkly j kitus Lietuvos Respublikos vieSuosius rysiy tinklus, 2) i$ Lietuvos Respublikos
vieSujy rysiy tinkly j uzsienio Saliy operatoriy tinklus, 3) i8 uZsienio 3aliy operatoriy tinkly j Lietuvos Respublikos
vieSuosius rySiy tinklus, 4) i§ uzsienio Saliy operatoriy tinkly j kitus uzsienio Saliy operatoriy tinklus per Lietuvos
Respublikos teritorijg.

2018 m. tranzitu persiysty skambuciy j uzsienio Saliy operatoriy vieSuosius rySiy tinklus trukmé
sutrumpéjo (9,4 proc.), o tranzitu persiysty skambuciy | kitus Lietuvos Respublikos vieSuosius telefono rysio
tinklus trukme pailgéjo (7,0 proc.). Nepaisant to, 2018 m. iSliko tendencija, kad didzioji dalis (65,4 proc.) visy

tranzitu persiysty skambuciy buvo siun€iama j uzsienio 3aliy operatoriy tinklus (zr. 26 pav.).

1800
_4’3 % 1200 /
600
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
i$ LR tinkly j kitus LR tinklus 283,2 284,6 264,0 358,5 9,1 12,9
i$ uzsienio Saliy tinkly j LR tinklus - - - - 519,0 551,9
i$ LR tinkly j uZsienio $aliy tinklus - - - - 168,4 154,9
i8 uzsienio savllq. tln'qu | kitus uZsienio 6975 1082,8 1319.7 12806 1008.1 9110
Saliy tinklus
e | visus tinklus 980,7 1367,4 1583,7 1639,1 1704,7 1630,7

26 pav. ] Lietuvos ir uzsienio operatoriy vieSuosius rysiy tinklus tranzitu persiysty skambuciy trukmé, min. min.,
2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Skambugiy tranzito paslaugy rinkoje pagal persiysty skambuciy trukme didziausig dalj (43,5 proc.)
2018 m. uzémeé UAB ,Mediafon Carrier Services® — jos dalis per metus augo 4,1 procentinio punkto (zr. 27

pav.). Labiausiai sumazeéjo ,Telia Lietuva“, AB, rinkos dalis: 2,6 procentinio punkto ir sieké 29,3 proc.

8 Telia Lietuva®, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Ecofon®, UAB ,Mediafon‘, UAB ,Mediafon Carrier Services*, UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“, UAB ,Raystorm“, UAB ,TCG Telecom®, UAB ,Teleksas®, SA ,Voxbone*
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UAB ,,I\gt-,;?\i/aiézr;“Carrier 43,5 % 41
»Telia Lietuva“, AB 29,3 % -2,6

UAB ,Bité Lietuva® 9.9% 0
tele?(ér?wal:ii:igijnqag::(slas“ 9.0% 00
UAB ,Raystorm* 5,4 % -0,1
UAB ,Ecofon* 2,2% -0,6
Kiti teikéjai 0,8 % -0,3

0 I% 10% 20% 30% 40% 50% -5 -3 0 3 5

27 pav. Skambuciy tranzito paslaugy rinkos struktiira pagal persiysty skambuciy trukme, proc., ir rinkos daliy
metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
Pajamos. 2013-2017 m. laikotarpiu pajamos, gautos uz skambuciy tranzito paslaugas iSaugo 1,8
karto (zr. 28 pav.). Taciau 2018 m., lyginant su 2017 m., sumazéjo 23,6 proc. ir sieké 56,4 min. Eur. Skambuciy
tranzito paslaugy pajamy sumazéjimui jtakos turéjo 2018 m. 4,3 proc. sutrumpéjusi tranzitu persiysty

skambugiy trukmé.

80
—23,6 % 55 / \
30
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
|—Pajamos 40,2 51,9 67,5 70,3 73,8 56,4

28 pav. Pajamos, gautos uz skambuciy tranzito paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Vertinant skambudiy tranzito paslaugy rinkg pagal pajamas, matyti, kad didziausia dalis (44,7 proc.)
pajamy 2018 m. teko , Telia Lietuva“, AB (zr. 29 pav.). Per metus jos rinkos dalis sumazéjo 8,0 procentiniais
punktais. Sparciausiai augo UAB ,Mediafon Carrier Services" rinkos dalis (4,1 proc.).

.Telia Lietuva“, AB 447 % -8,0
UAB ,,Medigfon“Carrier 35,7 % 41
Services
UAB ,Ecofon” 112% 37
UAB ,Bite Lietuva“ 6,1% 0,7
Kiti teikéjai 2,3% 1,6
0% 20 % 40 % 60 % -10 -5 0 5 10

29 pav. Skambuciy tranzito paslaugy rinkos struktiira pagal pajamas, proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc.
punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. skambuciy tranzito paslaugy rinkoje pirmavo du dkio subjektai , Telia Lietuva®“, AB bei UAB
.Mediafon Carrier Services®. Matuojant pagal pajamas didziausia rinkos dalis (44,7 proc.) teko ,Telia Lietuva“,

AB, o matuojant pagal persiysty skambuciy trukme (43,5 proc.) — UAB ,Mediafon Carrier Services".
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2.4.3. Skambugéiy uzbaigimo paslaugos

2.4.3.1. Skambuciy uzbaigimas vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje nagrinégjamos skambudiy uZbaigimo vieSuosiuose judriojo ry$io tinkluose
paslaugos apima tik kituose tinkluose inicijuoty skambuciy uzbaigima, o skambudciai, kurie buvo inicijuoti ir
uzbaigti tame paciame tinkle, néra vertinami.

o Siame ataskaitos skyriuje kiti skambugiy uzbaigimo vie$ajame judriojo rysio tinkle paslaugos teikéjai yra
visi skambuciy uzbaigimo vieSajame judriojo rySio tinkle paslaugos teikéjai, iSskyrus UAB ,Bité Lietuva®,

»1elia Lietuva“, AB, ir UAB ,Tele2“ (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Skambucdiy uzbaigimo vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose paslaugas sudaro Lietuvos ir uzsienio
Saliy operatoriy tinkluose inicijuoti skambudciai, kurie buvo uzbaigti Lietuvos operatoriy vieSuosiuose judriojo
rysio tinkluose.

Paslaugy teikéjai. 2018 m. skambuciy uzbaigimo vieSajame judriojo rySio tinkle paslaugas teiké 5
operatoriai®.

Uzbaigty skambuéiy trukmé. 2018 m. vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose uzbaigty skambuciy
bendra trukmé sieké 4 240,6 min. min., t. y. 5,3 proc. daugiau nei 2017 m. Uzbaigty skambuc¢iy trukmés augimo
tendencija matoma visuose vieSojo judriojo rySio operatoriy tinkluose. Kity teikéjy vieSuosiuose judriojo rySio
tinkluose uzbaigty skambuciy trukmé per 2018 m. pailgéjo 49,4 proc. ir sieké 17,1 min. min. (Zr. 21 lentele).
2018 m. didziausia vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose uzbaigty skambuciy dalis (81,2 proc.), vertinant pagal
pokalbiy trukme, buvo inicijuoti vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose. Siuo laikotarpiu daugiausia skambugiy
uzbaigta UAB ,Tele2“ tinkle, ir tai sudaré 41,3 proc. visy skambudciy, uzbaigty vieSuosiuose judriojo rysio

tinkluose.

21 lentelé. VieSuosiuose judriojo rysio tinkluose uzbaigty skambué€iy trukmé pagal paslaugy teikéjus, min.
min., ir skambugéiy inicijavimo tinkla, proc., 2013-2018 m.

UAB ,,Bité Lietuva“ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Inicijuoti vieSuosiuose judriojo 88,7 88,6 88,9 87,5 87,8 84,0
rySio tinkluose

Inicijuoti vieSuosiuose 8,3 8,8 7,7 8,5 6,5 7,2
fiksuotojo rySio tinkluose

Inicijuoti uzsienio Saliy 2,8 2,6 34 4,0 5,7 8,8
operatoriy tinkluose

Visi inicijuoti t 703,1 880,2 979,8 1041,3 1064,3 11355
»Telia Lietuva“, AB

Inicijuoti vieSuosiuose judriojo 82,6 83,8 84,0 84,0 82,5 82,1
rysSio tinkluose

9 Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Tele2*, UAB ,CSC Telecom®, UAB ,Mediafon Carrier Services*
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Inicijuoti vieSuosiuose 5,0 4,7 4.8 4.8 4.6 4,1
fiksuotojo rySio tinkluose

Inicijuoti uzsienio Saliy 12,4 11,5 11,2 11,2 12,9 13,8
operatoriy tinkluose

Visi inicijuoti t 830,1 1012,6 11298 1226,0 12884 1335,2
UAB ,,Tele2“

Inicijuoti vieSuosiuose judriojo 86,5 80,7 83,7 82,5 82,2 79,1
rysSio tinkluose

Inicijuoti vieSuosiuose 4,7 6,6 5,3 5,4 5,0 4,8
fiksuotojo rysSio tinkluose

Inicijuoti uzsienio Saliy 8,8 12,7 11,0 12,1 12,7 16,1
operatoriy tinkluose

Visi inicijuoti t 1 000,7 1280,7 1455,1 1594,8 1664,3 17527
Kiti teikéjai

Inicijucti vieSuosiuose judriojo 96,3 92,8 93,0 95,1 47,8 58,9
rysSio tinkluose

Inicijuoti vieSuosiuose 1,9 4,8 5,0 3,1 42,4 28,9
fiksuotojo rySio tinkluose

Inicijuoti uzsienio Saliy 1,8 2,4 2,0 1,8 9,9 12,3
operatoriy tinkluose

Visi inicijuoti t 4,8 11,0 37,5 3,1 11,5 17,1
Visy teikéjy inicijuoti 31845 3602,1 3 865,2 4 028,6 4240,6

Saltinis: RRT

12 538,7

Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos, gautos uz skambuciy uzbaigimg vieSuosiuose

judriojo rysio tinkluose paaugo 6,8 proc. ir sieké 47,2 min. Eur (zr. 30 pav.). Nuo 2013 m. pajamos, gautos uz

skambuciy uzbaigimg vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose, iSaugo 28,4 proc.

50
/
25
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| === Pajamos 33,7 37,7 41,3 44,2 47,2

30 pav. Pajamos, gautos uz skambuciy uzbaigima vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose, min. Eur, 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

2018 m., kaip ir 2017 m., didZiausia Siy pajamy dalis (39,7 proc.) teko UAB ,Tele2“, kurios pajamos,

gautos uz skambuciy uzbaigima, per metus iSliko nepakitusios (Zr. 31 pav.).

UAB ,Tele2"

,Telia Lietuva“, AB

UAB ,Bité Lietuva“

Kiti teikejai

39,7 %

33,2%

253%
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31 pav. Pajamy, gauty uz skambuciy uzbaigimg vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose, struktiira pagal paslaugy

teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai pokyc¢iai, proc. punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

Kainos. 2018 m. skambuciy uzbaigimo vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose kaina nekito dél RRT

taikyto reguliavimo. Atsizvelgiant j §j reguliavimg, nuo 2016 m. balandZio 1 d. skambugiy, inicijuoty Europos
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ekonominés erdves valstybése narése’?, uzbaigimo vieSuosiuose judriojo rysSio tinkluose kaina negali virSyti
0,94 Eur ct uz min. (be PVM).

2.4.3.2. Skambuciy uzbaigimas vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose

SVARBU!
o Siame ataskaitos skyriuje kiti skambugiy uzbaigimo vie$ajame fiksuotojo ry$io tinkle paslaugos teikéjai yra
visi skambudiy uzbaigimo vieSajame fiksuotojo rysio tinkle paslaugos teikéjai, iSskyrus 22 lenteléje nurodytg
»1elia Lietuva®, AB; 33 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®,

UAB ,,CSC Telecom® (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Skambudiy uzbaigimo vieSajame fiksuotojo rySio tinkle paslauga apima Lietuvos ir uzsienio Saliy
operatoriy tinkluose inicijuotus skambudius, kurie buvo uzbaigti Lietuvos operatoriy vieSuosiuose fiksuotojo
rySio tinkluose.

Paslaugy teikéjai. 2018 m. skambuciy uzbaigimo vieSajame fiksuotojo rysio tinkle paslaugas teiké
7 operatoriai'l.

Uzbaigty skambuciy trukmé. 2018 m., palyginti su 2017 m., vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose
uzbaigty skambuciy trukmé pailgéjo 8,8 proc. ir sieké 406,5 min. min. 2018 m. didziausia dalis (76,3 proc.)
vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose uzbaigty skambuciy, vertinant pagal skambugiy trukme, buvo inicijuoti
vieSuosiuose judriojo rysio tinkluose (zr. 22 lentele). Siy skambugiy trukmé per 2018 m. pailgéjo 18,5 proc.
arba 48,3 min. min.

22 lentelé. Atskiruose vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose uzbaigty skambuciy trukmés struktira pagal
skambugéiy inicijavimo tinklg, min. min., 2013-2018 m.

»Telia Lietuva“, AB 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Inicijucti  vieSuosiuose judriojo t 161,3 212,9 235,6 252,9 211,0 248,5
rySio tinkluose

Inicijuoti vieSuosiuose fiksuotojo ‘ 81,5 55,9 43,6 52,4 49,6 42,2
rysSio tinkluose

Inicijucti uzsienio Saliy operatoriy ‘ 72,6 54,6 81,3 40,1 30,1 24,6
tinkluose

Visi inicijuoti “315,4 3234 360,5 345,4 290,7 315,3
Kiti teikéjai

Inicijucti  vieSuosiuose judriojo t 18,7 25,9 31,8 45,9 50,7 61,5
rysSio tinkluose

Inicijuoti vieSuosiuose fiksuotojo “23,5 24,9 26,0 31,9 26,6 25,2
rySio tinkluose

Inicijucti uzsienio Saliy operatoriy “ 4.8 4,9 5,6 4,3 5,6 4,5
tinkluose

10 Norvegija, Islandija ir Lichtensteinas néra Europos Sajungos valstybés narés, tagiau minétos trys valstybés ir Europos Sajungos
valstybés narés sudaro Europos ekonomine erdve.

11 Telia Lietuva“, AB, AB ,Lietuvos geleZinkeliai‘, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,CSC Telecom®, UAB ,Ecofon*,
UAB ,Mediafon Carrier Services”, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
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Visi inicijuoti ‘t 47,0 55,7 63,4 82,1 82,9 91,2
Visy uzbaigty skambugéiy 362,4 379,1 423,9 427,6 373,6 406,5
trukmé

Saltinis: RRT

Vertinant skambuciy uzbaigimo vieSuosiuose fiksuotojo rySio tinkluose rinkos struktiirg pagal Siy
paslaugy teikéjus, matyti, kad daugiausia skambuciy (77,6 proc.) 2018 m. buvo uzbaigta ,Telia Lietuva®, AB,
vie$ajame fiksuotojo rysio tinkle (zr. 22 lentele). Didzioji dalis (78,8 proc.) uzbaigty skambuciy , Telia Lietuva®,
AB, tinkle sudaré skambuciai, inicijuoti vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose. Kity teikéjy tinkluose uzbaigty
skambuciy trukmé per 2018 m. pailgéjo 10,0 proc. arba 8,3 min. min. Bendra kity teikéjy tinkluose uzbaigty
pokalbiy trukmé 2018 m. sieké 91,2 min. min. (zr. 22 lentele). Daugiausia (67,4 proc.) kity teikéjy tinkluose
uzbaigty skambudiy trukmés sudaré skambugiai, inicijuoti vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose.

Pajamos. 2018 m. pajamos, gautos uz skambudiy uzbaigimg vieSuosiuose fiksuotojo telefono rysio
tinkluose, Zymiai sumazéjo (33,8 proc.) ir sieké 1,6 min. Eur (zr. 32 pav.). Tai lémé ir 2018 m., lyginant su 2017
m., 36 proc. arba 0,5 min. Eur sumaZzéjusios pajamos uz skambuciy inicijuoty uzsienio Saliy operatoriy

tinkluose, uzbaigima vieSuosiuose fiksuotojo telefono rysio tinkluose.

4
~33,8 % \
1
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| == Pajamos 3,0 3,0 31 3,1 2,5 16

32 pav. Pajamos, gautos uz skambuciy uzbaigimg vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose, min. Eur, 2013-2018
Sma;ltinis: RRT
Didziausiag Siy pajamy dalj (85,2 proc.) sudaré ,Telia Lietuva®“, AB, pajamos (zr. 33 pav.). 2018 m.
labiausiai sumazéjo UAB ,CSC Telecom® rinkos dalis — 4,2 procentinio punkto — ir sieké 5,2 proc., o UAB
»Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“— paaugo 2,1 procentinio punkto ir sieké 7,3 proc. Kity teikéjy (iSskyrus

UAB ,,CSC Telecom® ir UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®) rinkos dalis augo nedaug.

»Telia Lietuva“, AB 85,2 % 1,1
UAB ,,N_aciqpal!nis 7,3% 21
telekomunikacijy tinklas* '
UAB ,CSC Telecom® 5.2 % -4,2
Kiti teikéjai 2,3% 0,9
0 I% 30 % 60 % 90 % -6 -4 -2 O 2 4

33 pav. Pajamy, gauty uz skambuciy uzbaigima vieSuosiuose fiksuotojo rysio tinkluose, struktira pagal
paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Kainos. 2018 m. skambuciy uzbaigimo vieSuosiuose fiksuotojo rySio tinkluose kaina nekito del RRT
taikyto reguliavimo. Atsizvelgiant j §j reguliavimg, nuo 2016 m. sausio 1 d. skambudiy, inicijuoty Europos
ekonominés erdvés valstybése narése'?, uzbaigimo vieSuosiuose fiksuotojo rySio tinkluose kaina negali vir§yti
0,13 Eur ct uz min. (be PVM).

12 Norvegija, Islandija ir Lichtensteinas néra Europos Sajungos valstybés narés, tatiau minétos trys valstybés ir Europos Sgjungos
valstybés narés sudaro Europos ekonomine erdve.

39



Lietuvos ry8iy sektorius 2018

2018 m. 91,3 proc. skambuciy uzbaigimo paslaugy rinkos, vertinant pagal skambuciy trukme, sudaré
skambuciai, uzbaigti vieSuosiuose judriojo rySio tinkluose. Matuojant pagal pajamas skambuciy uzbaigimo

(fiksuotojo ir judriojo rySio tinkluose) paslaugy rinka paaugo 4,6 proc.
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3. Duomeny perdavimas

3.1. Bendroji duomeny perdavimo paslaugy rinkos apzvalga

SVARBU!
o Siame ataskaitos skyriuje kiti duomeny perdavimo paslaugy teikéjai yra visi $iy paslaugy teikéjai, i$skyrus
36 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Tele2“, UAB ,Bité Lietuva“, AB Lietuvos radijo ir televizijos

centrg ir UAB ,Cgates” (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

2018 m. Lietuvoje teiktas duomeny perdavimo paslaugas galima suskirstyti j interneto prieigos
paslaugas (mazmenines ir didmenines) ir kitas duomeny perdavimo paslaugas (mazmenines ir didmenines).

Paslaugy teikéjai. Duomeny perdavimo paslaugy teikéjy skai€ius dél jmoniy koncentracijos mazéja.
2018 m. pabaigoje duomeny perdavimo paslaugas teiké 87 Ukio subjektai (2017 m. pabaigoje buvo 93
teikéjai). Duomeny perdavimo paslaugas teiké 75,0 proc. visy 116 elektroniniy rySiy veiklg vykdziusiy dkio
subjekty. Daugiausia duomeny perdavimo paslaugy teikéjy 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, teiké
mazmenines interneto prieigos paslaugas — jy skaicius sieké 80 (2017 m. — 86).

Pajamos. 2018 m. pajamos, gautos uz duomeny perdavimo paslaugas, sudaré 279,6 min. Eur, t. y.
14,4 proc. daugiau nei per 2017 m. (zr. 34 pav.). Duomeny perdavimo paslaugy teikimo veikla iSlieka viena
svarbiausiy elektroniniy rysiy sektoriaus sudedamuyjy daliy, sudarangiy 40,3 proc. visy elektroniniy rySiy rinkos
pajamy. Atkreiptinas démesys | tai, kad nuo pat 2013 m. iki 2018 m. buvo fiksuojamas pajamy, gauty uz

duomeny perdavimo paslaugas, didejimas.

300 -
250 - /
+14,4 % 200 -
150
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
MazZmeninés interneto prieigos
paslaugos 135,3 141,0 161,2 190,3 215,6 252,2
Didmeninés interneto prieigos
paslaugos 9,5 7.8 10,9 6,8 5,8 3,7
MazZmeninés kitos duomeny
perdavimo paslaugos 25,0 23,4 16,1 15,3 16,2 14,4
Didmeninés kitos duomeny perdavimo
paslaugos 6,3 6,3 5,6 5,6 6,7 9,3
~Duomeny perdavimo paslaugos, i$ 176,1 178,5 193,8 218,0 244.3 279,6
viso ) ) ) ) ) )

34 pav. Pajamy, gauty uz duomeny perdavimo paslaugas, struktiira pagal paslaugy grupes, min. Eur, 2013-
2018 m.
Saltinis: RRT
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2018 m., kaip ir 2013-2018 m. laikotarpiu, didZiausig (90,2 proc.) pajamy dalj sudaré pajamos,
gautos uZ mazmenines interneto prieigos paslaugas (Zr. 35 pav.). 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamu,
gauty uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, dalis pagal bendras duomeny perdavimo paslaugy
pajamas iSaugo 1,9 procentinio punkto. Tam daugiausia jtakos turéjo auganti mazmeniniy interneto prieigos

paslaugy paklausa.

MazZmeninés interneto
prieigos paslaugos 90,2 % 1,9
Mazmeninés kitos duomeny
perdavimo paslaugos 52% -1,5
Didmeninés kitos duomeny 0
perdavimo paslaugos 3.3% 0,6
Didmeninés interneto prieigos 1,3%
paslaugos 11
0% 25% 50% 75% 100% 2 1 0 1 2

35 pav. Pajamy, gauty uz duomeny perdavimo paslaugas, struktiira pagal paslaugy grupes, proc., ir pajamy
struktaros metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m., kaip ir 2017 m., daugiausia pajamy uz duomeny perdavimo paslaugas gavo ,Telia Lietuva®,
AB — jos gautos pajamos sudaré 43,1 proc. visy duomeny perdavimo paslaugy pajamy (zZr. 36 pav.). Antras
didZiausias operatorius pagal pajamas, gautas uz duomeny perdavimo paslaugas, 2018 m. buvo UAB ,Tele2",
gavusi 21,3 proc. visy duomeny perdavimo paslaugy pajamy, o jos gautos pajamos 2018 m., palyginti su 2017
m., i$ visy operatoriy padidéjo daugiausia (4,3 procentinio punkto). UAB ,Bité Lietuva“ pagal gautas pajamas
buvo treCioje vietoje, gavusi 17,2 proc. visy duomeny perdavimo paslaugy pajamy. AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras ir UAB ,Cgates” 2018 m. atitinkamai gavo 3,6 proc. ir 3,1 proc. visy duomeny perdavimo

paslaugy pajamy.

.Telia Lietuva“, AB 431 % 3,7
UAB ,Tele2 21,3% 43

UAB ,Bité Lietuva“ 17,2 % 1,8
AB Lietuvos radijo ir 0 03

televizijos centras 3,6% el
UAB ,Cgates 3.1% -0,1

Kiti teikéjai 11,7 % 20

0% 25 % 50 % -4 -2 0 2 4 6

36 pav. Pajamy, gauty uz duomeny perdavimo paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir pajamy
daliy metiniai pokyc¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Duomeny perdavimo paslaugy rinka, vertinant pagal pajamas, auga jau nuo 2013 m. 2018 m. Sios
rinkos pajamos augo 14,4 proc. Augimg iS esmés |émé pajamy, gauty uz mazmenines interneto prieigos
paslaugas, didéjimas. Didziausias duomeny perdavimo paslaugy rinkos dalyvis iSlieka , Telia Lietuva“, AB, bet

jo rinkos dalis mazéja.
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3.2. Mazmeninés interneto prieigos paslaugos

‘ Paslaugy teikéjai 80

Paslaugy gavéjai, tukst. 1320,9

Mazmeninés pajamos, min. Eur 252,2
‘ ARPU, Eur uz mén. 16,4

Paslaugy teikimo budai. 2018 m. Lietuvoje maZmeninés interneto prieigos paslaugos buvo

teikiamos naudojant fiksuotojo rySio arba judriojo rySio technologijas.

Paslaugy teikéjai. Lietuvos mazmeniniy interneto prieigos paslaugy rinka 2018 m., kaip ir
ankstesniais laikotarpiais, pasizyméjo gausiu paslaugy teikéjy skai¢iumi. 2018 m. pabaigoje interneto prieigos
paslaugas teiké 80 Ukio subjektai (7 Gkio subjektais maziau nei 2017 m.).

Paslaugy gavéjai. Europos Komisijos duomenimis, 2018 m. naudojimasis mazmeninémis interneto
prieigos paslaugomis?®? Lietuvos namy tkiuose, palyginti su 2017 m., padidéjo 2,9 procentinio punkto, t. y. nuo
75,0 proc. iki 77,9 proc.'* (zr. 37 pav.). Bendras ES $aliy nariy naudojimosi internetu vidurkis 2018 m., palyginti
su 2017 m., deél kai kuriy Saliy pasikeitusios skaiCiavimo metodikos sumazéjo 0,8 procentinio punkto ir buvo
86,1 proc., o tai yra 8,2 procentinio punkto daugiau nei Lietuvoje. Lietuva pagal naudojimasi Siomis
paslaugomis namy Ukiuose iSlieka Zemesnése pozicijose Europos Sgjungoje. Lietuvos rodiklis taip pat yra
Zemiausias, palyginti su artimiausiomis kaimynémis Estija, Lenkija ir Latvija, kuriose Sis rodiklis atitinkamai
sieké 89,3 proc., 78,8 proc. ir 79,3 proc. Labiausiai paplites naudojimasis mazmeninémis interneto prieigos
paslaugomis yra Nyderlanduose, o maziausias — Bulgarijoje. Siose $alyse 2018 m. namy {kiy, kuriuose buvo
naudojamasi internetu, dalis atitinkamai sieké 97,4 proc. ir 71,5 proc.
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37 pav. Interneto prieigos paslaugomis besinaudojanc€iy namy iikiy dalis ES Salyse narése, proc., 2018 m.
Saltinis: Europos Komisija'®

13 |skaitomos mazmeninés interneto prieigos paslaugos, teikiamos xDSL linijomis, belaidZio rysio linijomis, KTV tinklais, FTTx linijomis,
LAN linijomis ir judriojo rySio technologijomis (naudojant kompiuter;j).

14 Apskaiciuota remiantis ,Eurostat* tyrimu ,,Community survey on ICT usage in Households and by Individuals®.

15 https://digital-agenda-data.eu/datasets/digital_agenda_scoreboard_key _indicators/visualizations
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Statistikos departamento duomenimisié, 2018 m. pradzioje Lietuvoje internetu naudojosi 80 proc.
namy utkiy — tai 2 proc. punktais daugiau negu 2017 m. Internetas daugiausia buvo naudojamas rySiams,
informacijos paieskai ir laisvalaikiui.

Pajamos. Bendros mazmeninés interneto prieigos pajamos augo visu 2013—2018 m. laikotarpiu.
2018 m., palyginti su 2017 m., Sios pajamos iSaugo 17,0 proc. ir sudaré 252,2 min. Eur (zr. 38 pav.). 2018 m.
pajamos, gautos uZz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant fiksuotojo rySio
technologijas, pagal bendras mazmeniniy interneto prieigos paslaugy pajamas sudaré 37,0 proc. arba 7,1
procentinio punkto maziau nei 2017 m., o pajamos, gautos uz mazmenines interneto prieigos paslaugas,
teikiamas naudojant judriojo rySio technologijas, pagal bendras mazmeninés interneto prieigos paslaugy

pajamas atitinkamai sudaré 63,0 proc. arba 7,1 procentinio punkto daugiau nei 2017 m.
300 -

250 -

+17,0 % 200 -

150 -

100

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Mazmeninés interneto prieigos
paslaugos, teikiamos naudojant 91,1 93,8 95,4 99,6 95,0 93,3
fiksuotojo rySio techn.

Mazmeninés interneto prieigos

paslaugos, teikiamos naudojant 44,2 47,2 65,8 90,7 120,6 159,0
judriojo rysio techn.

e \azmeninés interneto prieigos

paslaugos, i viso 135,3 141,0 161,2 190,3 215,6 252,2

38 pav. Pajamy, gauty uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, struktira pagal paslaugy teikimo
technologijas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. toliau augo pajamos, gautos uz mazmeniniy interneto prieigos paslaugy teikimg (17,0 proc.
augimas). Didziausig pajamy dalj — 63,0 proc. — sudaré pajamos, gautos uz mazmenines interneto prieigos

paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rySio technologijas.

16 https://osp.stat.gov.lt/informaciniai-pranesimai?articleld=5808689
44



Lietuvos ry8iy sektorius 2018

3.2.1. Mazmeninés interneto prieigos paslaugos, teikiamos naudojant fiksuotojo

rySio technologijas

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti maZmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rysio
technologijas, teikéjai yra visi Siy paslaugy teikéjai, iSskyrus 42 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva®, AB,
UAB ,Cgates®, UAB ,Init, ,Splius“, UAB, UAB ,Balticum TV*, UAB ,Penkiy kontinenty komunikacijy
centras®, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg; 24 lenteléje nurodytus , Telia Lietuva“, AB , UAB ,Cgates®,
~oplius®, UAB, UAB ,Balticum TV*, UAB ,Init“, UAB ,Penkiy kontinenty komunikacijy centras®, UAB ,Kauno
interneto sistemos®, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg, UAB ,Baltnetos komunikacijos®, ,KLI LT, UAB,
UAB ,Kvartalo tinklas“, UAB ,Magnetukas®, UAB ,Etanetas”; 45 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva, AB",
UAB ,Cgates”, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg, UAB ,Init, UAB ,Balticum TV*, UAB ,Baltnetos
komunikacijos®, ,Splius“, UAB, UAB ,Penkiy kontinenty komunikacijy centras® (toliau Siame ataskaitos
skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy teikimo badai. Mazmeninés interneto prieigos paslaugos, teikiamos naudojant fiksuotojo
rySio technologijas, 2018 m. Lietuvoje buvo teikiamos Siais bldais:

e  metalinémis vytos poros linijjomis, naudojant xDSL technologijg (toliau — xDSL linijos);

e belaidZio rySio linijomis, naudojant WiMAX (angl. Worldwide Interoperability Microwave

Access), Wi-Fi (angl. Wireless Fidelity) ir kitas belaidzio rySio technologijas (toliau — belaidzio rysio linijos);

e  bendraaSio kabelio linijomis (toliau — KTV tinklai);

e  Sviesolaidinémis linijomis, naudojant FTTB'? (angl. Fibre to the Building) ir FTTH8 (angl. Fibre

to the Home) technologijas (toliau atitinkamai — FTTH linijos ir FTTB linijos, toliau abi kartu — FTTx linijos);

e naudojant kitas technologijas (ekranuotomis vytos poros (angl. shielded twisted pair, STP) ir

neekranuotomis vytos poros (angl. unshielded twisted pair, UTP) linijomis LAN tinkluose (angl. Local Area
Network) (toliau — LAN linijos, skirtosiomis linijomis ir kt.).

Paslaugy teikéjai. MaZmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant fiksuotojo rysio
technologijas, 2018 m. Lietuvoje teiké 77 Ukio subjektai (6 Gkio subjektais maziau nei 2017 m.).

Paslaugy gavéjai. 2018 m. pabaigoje, palyginti su 2017 m. pabaigos duomenimis, paslaugy gavéjy,
besinaudojanciy mazmeninémis interneto prieigos paslaugomis, teikiamomis naudojant fiksuotojo rysSio
technologijas, skai€ius sumazéjo 10,0 tdkst. arba 1,3 proc. ir sieké 788,7 tikst. abonenty (zr. 39 pav.).
Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rySio technologijas, skvarba (paslaugy
gaveéjy skaicius 100 gyventojy) per 2018 m. mazéjo 0,2 procentinio punkto ir buvo 28,2 proc. Jei 2013-2016

17 Sviesolaidinés linijos, nutiestos iki pastato.
18 Sviesolaidines linijos, nutiestos iki namy.
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m. buvo stebimas paslaugy gavéjy skaiciaus ir skvarbos augimas, tai 2017 m. Sie abu rodikliai sumazéjo. 2018
m. paslaugy gavéjy, besinaudojanciy mazmeninémis interneto prieigos paslaugomis, teikiamomis naudojant
fiksuotojo rySio technologijas, skai€ius dar Siek tiek sumazéjo. Tokj mazéjimg iS esmés galima paaiskinti tuo,
kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 2017-2018 m. émé atsisakyti WiMAX technologijos ir interneto

prieigos paslaugas pradéjo teikti naudodamas judriojo rySio LTE technologijg.

900 -
850 -
_1,3 0% 800 -
750 -
700
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
= Paslaugy gavéjy skaicius 764.,4 801,9 833,3 857,8 798,8 788,7
Skvarba 26,0 % 27,4 % 28,8 % 30,1 % 28,4 % 28,2%

39 pav. Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rysSio technologijas, gavéjuy

skaicius, tiikst., ir skvarba, proc., 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Europos Komisijos duomenimis, Lietuvoje mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy

naudojant fiksuotojo rysio technologijas, skvarba 2018 m. viduryje sieké 27,9 proc.'® (Zr. 40 pav.). ES $aliy
nariy skvarbos vidurkis 2018 m. viduryje sieké 34,7 proc. Pagal §j rodiklj Lietuva lenkia dvi artimiausias
kaimynes — Latvijg ir Lenkija (atitinkamai 26,6 proc. ir 18,6 proc.). Lietuva lenkia Estija, kurioje minéty paslaugy
skvarba 2018 m. viduryje sieké 33,0 proc. Didziausia interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo

rySio technologijas, skvarba Europos Sajungoje buvo Danijoje (44,0 proc.) ir Nyderlanduose (43,5 proc.).
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40 pav. Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rysio technologijas, gavéjy
skaicius, tenkantis 100 gyventojy, ES Salyse, proc., 2018 m. birzelio mén.
Saltinis: Europos Komisija*®

MaZmeniniy interneto prieigos paslaugy rinkos struktira pagal paslaugy gavéjy naudojamas
fiksuotojo rysSio technologijas 2018 m. iSlaiké panaSias proporcijas kaip ir ankstesniais laikotarpiais (zr. 23
lentele) — dazniausiai naudotasi FTTx linijomis — 73,6 proc. (580,2 tlkst. gavéjy). Pazymétina, kad 49,3 proc.
(286,1 tdkst.) visy FTTx linijomis teikiamy mazmeniniy interneto prieigos paslaugy gavéjy naudojosi interneto
prieigos paslaugomis, teikiamomis FTTB linijomis, o 50,7 proc. (294,0 tdkst.) — FTTH linijomis. 2013 m. Sie

rodikliai buvo atitinkamai 61,3 proc. ir 38,7 proc. 2013—-2018 m. laikotarpiu FTTH linijomis teikiamy mazmeniniy

19 40 paveiksle pateikta Lietuvos maZmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rySio technologijas, skvarba
skiriasi nuo nurodytos 41 paveiksle, nes skiriasi skaic¢iavimo metodika, kurig taiko Europos Komisija
20 hitp://digital-agenda-data.eu/charts/analyse-one-indicator-and-compare-countries
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interneto prieigos paslaugy gavéjy skaiCius augo kiek grei€iau nei FTTB linijomis teikiamy mazZmeniniy
interneto prieigos paslaugy gavejy skai€ius. Dél to skirtumas tarp mazZmeniniy interneto prieigos paslaugy,
teikiamy FTTB ir FTTH linijomis, gavéjy skaiCiaus mazéja.

2018 m., palyginti su 2013 m., FTTx technologija teikiamy mazmeniniy interneto prieigos paslaugy
gavéjy padaugeéjo 16,3 procentinio punkto. xDSL linijomis ir KTV tinklais teikiamy mazmeniniy interneto
prieigos paslaugy gaveéjy 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, toliau mazéjo. Per 2018 m. mazmeniniy
interneto prieigos paslaugy, teikiamy xDSL linijomis, gavéjy skaicius, palyginti su 2017 m., sumazéjo 10,6
tokst. ir mety pabaigoje sieké 132,5 tukst. gavéjy. KTV tinklais teikiamy mazmeniniy interneto prieigos
paslaugy gavéjy per 2018 m. sumazéjo 2,3 tikst. ir mety pabaigoje jy skaiCius sieké 22,6 tukst. KTV tinklais
teikiamy mazmeniniy interneto prieigos paslaugy gavéjy skai€iaus mazéjimas — tai nuolatiniy investicijy j FTTx
linijy tinklus pasekmé: didelé dalis paslaugy gavéjy, mazmenines interneto prieigos paslaugas gave KTV

tinklais, perejo prie FTTx linijjomis teikiamy paslaugy, nepakeisdami paslaugy teikéjo.

23 lentelé. Paslaugy gavéjy struktiira pagal naudojamas fiksuotojo rysio technologijas mazmeninéms interneto
prieigos paslaugoms gauti, proc., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
FTTx t 57,3 59,6 62,1 63,6 70,8 73,6
xDSL ‘ 23,1 21,2 19,8 18,3 17,9 16,8
Belaidzio rysSio linijjomis . 2,8 13,1 13,1 13,4 7,2 6,0
KTV tinklu ‘ 5,0 4,6 3,8 3,5 31 2,9
Kitomis technologijomis (UTP, ‘ 1,9 i 1,3 1,3 1,0 0,7
STP, skirtgja linija ir kt.)

Saltinis: RRT

Asociacijos ,FTTH Council Europe” ir IDATE 2018 m. rugséjo mén. atlikto tyrimo?! duomenimis,
Lietuva pagal plagiajuoscio interneto, teikiamo 3viesolaidinémis rySio linijomis, skvarbg Europoje uzémé
pakankamai aukstg antrgjg vietg (46,8 prisijungimai 100 namy dkiy) (2r. 41 pav.). Pirmajg vietg uzémé Latvija
su 50,3 proc. skvarba, trecioje europiniy reitingy vietoje — Ispanija (44,0 proc.). Latvija Siame reitinge pirmauja
treCius metus i eilés. Europos Sgjungos Saliy (ES — 28) skvarba — 13,8 proc.

Tyrimo metu buvo vertinama interneto prieigos, naudojant Sviesolaidines rysio linijas, abonenty
skvarba pagal namy Gkius. Buvo reitinguojamos tik tos Salys, kuriose yra ne maziau kaip 200 000 namy Gkiy.
Informacija pateikta tik apie tas Europos Salis, kuriose skvarba didesné negu 1 proc. ] §j tyrimg buvo jtraukta
Jungtiné Karalysté, kuriose 3viesolaidiniy rySio linijy skvarba 2018 metais virSijo 1 proc. ir sieké 1,3 proc.

Pasaulyje Lietuva pagal Sviesolaidinio interneto skvarbg buvo tryliktoje vietoje (pirmasias tris vietas
uzémé Jungtiniai Araby Emyratai, Kataras ir Singapudras, kur naudojimasis Sviesolaidiniu internetu artéja prie

100 proc. namy dkiy).

2 https://www.ftthcouncil.eu/documents/PressReleases/2019/PR%20Market%20Panorama%20-%2014-03-2019%20V 3. pdf
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41 pav. Plaiajuosc€io interneto, naudojant Sviesolaidines rysio linijas, abonenty skai¢ius 100 namy ukiy
Europos Salyse 2018 m. rugséjo meén., vnt.
Saltinis: Asociacija “FTTH Council Europe” ir IDATE

52,0 proc. visy mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rySio
technologijas, gaveéjy rinkosi ,Telia Lietuva“, AB, teikiamas paslaugas (zr. 42 pav.). 14,4 proc. rinkosi UAB
.Cgates“. Per metus ,Telia Lietuva“, AB, rinkos dalis padidéjo 0,6 procentinio punkto, o UAB ,Splius“ — 0,2
procentinio punkto. Taip pat, 2018 m., palyginti su 2017 m., matomas ir kity teikéjy rinkos daliy kitimas. 2018
m., palyginti su 2017 m., labiausiai sumazéjo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro rinkos dalis — 0,6

procentinio punkto.

JTelia Lietuva“, AB 52,0 % 0,6
UAB ,Cgates” 14,4 % 01
UAB ,Init" 5,9 % -0,1
»Splius®, UAB 52% 0,2
UAB ,Balticum TV* 4,5 % -0,2
UAB ,,Pgnklg kontlnenEq 3.5 % 0,2
komunikacijy centras

AB Lietuvos radijo ir 0 06

televizijos centras 29% ’
Kiti teikéjai 11,6 % 0,4

0% 20 % 40 % 60 % -1 0 1

42 pav. Abonenty skaiciaus struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai pokyg¢iai, proc.

punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

Vertinant paslaugy teikéjy teikiamy mazmeniniy interneto prieigos paslaugy gavéjy skai€iaus

pasiskirstymg pagal fiksuotojo rySio technologijas, kuriomis jiems yra teikiamos maZmeninés interneto prieigos
paslaugos, matyti, kad 2018 m., kaip ir ankstesniais metais, ,Telia Lietuva“, AB, buvo didziausias mazmeniniy
interneto prieigos paslaugy FTTx linijomis ir xDSL linijomis teikéjas (zr. 24 lentele). 2018 m. atitinkamai 47,7
proc. (FTTx linijy atveju) ir 99,3 proc. (xDSL linijy atveju) visy interneto prieigos paslaugy gavéjy naudojosi
.1elia Lietuva®, AB, paslaugomis. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 2018 m. uzémeé didZiausig
mazmeniniy interneto prieigos paslaugy teikimo belaidZio rySio linijomis rinkos dalj (48,2 proc.), KTV tinklais

teikiamy interneto prieigos paslaugy didZiausig rinkos dalj (75,3 proc.) uzémeé UAB ,Init".

48



Lietuvos ry8iy sektorius 2018

24 lentelé. Paslaugy teikéjy struktira pagal paslaugy gavéjy, besinaudojancéiy atitinkamomis technologijomis,
skai€iy, proc., 2018 m.

FTTx Belaidziu rySiu KTV tinklais xDSL

,Telia Lietuva“, AB 47,7 31 - 99,3
UAB ,Cgates” 19,1 3,9 3,0
,Splius“, UAB 6,3 3,3 13,6
UAB ,Balticum TV* 5,3 7,3 4,2
UAB , Init 51 - 75,3
UAB LPenkiy kontinenty
komunikacijy centras* 48
UAB ,Kauno interneto sistemos* 2,3
AB Lietuvos radijo ir televizijos

48,2
centras
UAB ,Baltnetos komunikacijos* - 2,9
KLI LT, UAB - 4,0
UAB ,Kvartalo tinklas* - 2,2
UAB ,Magnetukas” - 59
UAB ,Etanetas® - 4,2
Kiti teikéjai 9,5 19,1 3,9 0,7
Bendras teikéjy skaicius 51 52 10 7

Saltinis: RRT

Greitaveika. Paslaugy gavéjy, besinaudojanciy didelés spartos placiajuosc€iu rySiu, skai€ius kasmet
auga. Didesne nei 100 Mb/s greitaveikg 2018 m. rinkosi 4,4 proc. daugiau paslaugy gaveéjy nei 2017 m. Taip
pat, 2018 m. 1,4 proc. iSaugo greitaveikos nuo 30 Mb/s iki 100 Mb/s gavéjy. Atitinkamai mazesnés nei 10 Mb/s
greitaveikos interneto prieiga 2018 m. naudojosi tik 5,4 proc. visy interneto prieigos paslaugy, teikiamy

naudojant fiksuotojo rySio technologijas, gavéjuy, t. y. beveik 3 kartus maziau nei 2017 m.

25 lentelé. Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant fiksuotojo rysio technologijas, gavéjy

struktiira pagal greitaveika, proc., 2013-2018 m.
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Iki 2 Mb/s ‘ 4,8 3,2 2,1 1,4 0,6 0,3
Nuo 2 Mb/s iki 10 Mb/s ‘ 24,8 24,4 21,7 19,8 14,7 5,1
Nuo 10 Mb/s iki 30 Mb/s 19,0 15,6 16,1 15,9 12,7 19,4
Nuo 30 Mb/s iki 100 Mb/s m 41,0 44,6 42,4 36,0 27,9 28,7
Daugiau nei 100 Mb/s t 10,5 12,2 17,7 26,8 44,0 46,5

Saltinis: RRT

Pagal Lietuvos Respublikos naujos kartos interneto prieigos plétros 2014—2020 m. plang, patvirtintg
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2014 m. spalio 30 d. jsakymu Nr. 3-410-(E) ,Dél Lietuvos
Respublikos naujos kartos interneto prieigos plétros 2014—2020 m. plano patvirtinimo®, siekiama, kad 2020 m.
50 proc. visy Lietuvos namy dkiy naudotysi 100 Mb/s ir spartesniu pladiajuosé&io interneto rysiu. Sis rodiklis
2018 m. Lietuvoje dar kol kas nepasiektas (zr. 43 pav.), taCiau, stebint 2014—2018 m. pokycius, prognozés
yra gana optimistinés. Iki 2017 m. namy Ukiy, naudojangiy greitesnj nei 100 Mb/s placiajuostj interneto rysj,
skaicius augo (2015 m., palyginti su 2014 m., toks augimas sieké 3,8 procentinio punkto, 2016 m., palyginti su
2015 m. — 6,7 procentinio punkto, 0 2017 m., palyginti su 2016 m., net 9,9 procentinio punkto). Nors 2018 m.
namy tkiy, turin€iy greitesnj nei 100 Mb/s internetg, skaicius augo, taiau dél sumaZzéjusio gyventojy skai€iaus

ir vidutinio namy Okio dydZio (remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis), t. y. sumazéjusio
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bendro namy Ukiy skaiCiaus, namy dkiy, turin€iy greitesnj nei 100 Mb/s internetg, procentas Siek tiek

sumazéjo.
50%
28,0% 27,3%
25% 18,1%
0,
- — ]
2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

43 pav. Lietuvos Respublikos naujos kartos interneto prieigos plétros 2014-2020 m. plano, pagal kurj
siekiama, kad 50 proc. namy ikiy naudotysi ne mazesnés nei 100 Mb/s spartos internetu Lietuvoje,
jgyvendinimas

Saltinis: RRT
Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., 1,9 proc. arba 1,8 min. Eur sumazéjo paslaugy teikéjy
pajamos, gautos uZz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant fiksuotojo rySio
technologijas. 2018 m. Sios pajamos sieké 93,3 min. Eur (Zr. 44 pav.). Ankstesniu 2013-2016 m. laikotarpiu
buvo stebimas pajamy, gauty uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant fiksuotojo

rySio technologijas, augimas. Didziausias pajamy augimas buvo fiksuotas 2016 m.

100
-19% o
80
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| Pajamos 91,1 93,8 95,4 99,6 95,0 93,3

44 pav. Pajamos, gautos uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant fiksuotojo rysio

tgchnologijas, min. Eur, 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Vertinant paslaugy teikéjus pagal gautas pajamas (zr. 45 pav.), rinkos struktiira 2018 m., kaip ir

2017 m., nepasizyméjo didesniais pokyciais: lyderés pozicijg iSlaiké (daugiausia pajamy gavo) , Telia Lietuva®,
AB. Jos rinkos dalis, vertinant pagal gautas pajamas, sieké 60,6 proc. ir per metus, palyginti su 2017 m.,
padidéjo 0,2 procentinio punkto. UAB ,Cgates®, UAB ,Baltnetos komunikacijos®, ,Splius®, UAB ir kity teikéjy
uzimamos rinkos dalys 2018 m., palyginti su 2017 m., taip pat nezymiai didéjo. 2018 m., palyginti su 2017 m.,
reikSmingiausiai (1,2 procentinio punkto) sumazéjo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro uzimama rinkos
dalis. Tokj mazéjima, kaip jau minéta, Ilémé tai, kad AB Lietuvos radijo ir televizijos centras WiMAX technologijg

aktyviai keité judriojo rySio LTE technologija interneto prieigos paslaugoms teikti.
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,Telia Lietuva“, AB 60,6 % 0.2
UAB ,Cgates” 9,3 % 13
UAB ,Balticum TV* 37% 0,0
AB Lietuvos radijo ir 3.6 % 41,2
televizijos centras 0.2
UAB ,Baltnetos )
komunikacijos*” 3.5% 02
»Splius®, UAB 3,4 % ,
-0,9
UAB , Init 3,3% 02
UAB ,Penkiy kontinenty 0
komunikacijy centras® 2,7 % 0,5
Kiti teikéjai 10,0 % 1,5 -1,0 05 00 05 10 15
0% 25 % 50 % 75 %

45 pav. Pajamy struktura pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai pokyciai, proc. punktais,
Saltni. RRT
ARPU. Vidutinés pajamos i§ vieno mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant
fiksuotojo rySio technologijas, gavéjo (ARPU) per ménesj 2018 m. sudaré 9,8 Eur ir buvo 0,1 Eur mazesnés,
palyginti su 2017 m. (zr. 46 pav.). Kaip ir ankstesniais laikotarpiais, didziausios ARPU buvo gautos i$ paslaugy
gavéju, kurie prie interneto jungési, naudodamiesi kitomis technologijomis (skirtosiomis linijomis, UTP, STP).

Sios paslaugos ARPU per 2018 m., palyginti su 2017 m., padidéjo 31,6 proc. arba 6,9 Eur per ménes;j.

KTV 57 0,01
xDSL 9,1 03
FTTx 9,8 o1
Belaidzio rySio linija 11,4 0.7
(skﬁito(}islitr?i?a:nglﬁg,ijgﬁ'P) 28,8 6.9
0 10 20 30 -2 0 2 4 6 8

46 pav. ARPU pagal naudojamas technologijas, Eur uz mén., ir ARPU metiniai poky¢€iai, Eur uz mén., 2018 m.
Saltinis: RRT
Maziausios pajamos i$ vieno paslaugy gavéjo per ménes;j (5,7 Eur) 2018 m., kaip ir 2017 m., buvo

gautos uZz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas KTV tinklais. Populiariausiy mazmeniniy
interneto prieigos paslaugy, teikty FTTx linijomis, ARPU per 2018 m. sumaZzéjo 0,1 Eur iki 9,8 Eur uz ménes;.
Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikty xDSL linijomis, ARPU 2018 m., palyginti su 2017 m., taip pat

sumazéjo 0,3 Eur.

Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy rinkos struktira pagal paslaugy gavéjy naudojamas
fiksuotojo rySio technologijas 2018 m. iSlaiké panaSias proporcijas kaip ir ankstesniais laikotarpiais —
dazniausiai naudotasi FTTx linijomis (73,6 proc. gavéjy). Asociacijos ,FTTH Council Europe” ir IDATE 2018
m. rugséjo meén. atlikto tyrimo duomenimis, Lietuva pagal placiajuoscCio interneto, teikiamo Sviesolaidineémis

rySio linijomis, skvarbg Europoje uzémé antrgjg (po Latvijos) vieta (46,8 prisijungimai 100 namy kiy).
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3.2.2. Mazmeninés interneto prieigos paslaugos, teikiamos naudojant judriojo rysio

technologijas

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti maZmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rysio
technologijas, teikéjai yra visi Siy paslaugy teikéjai, iSskyrus 26 lenteléje, 27 lenteléje ir 50 paveiksle
nurodytus UAB ,Bité Lietuva“, ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Tele2“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg
(toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy teikimo budai. Mazmeninés interneto prieigos paslaugos, kurios teikiamos naudojant
judriojo rysio technologijas, teiktos naudojant GPRS, EDGE, UMTS, UMTS HSDPA, UMTS HSUPA, LTEZ ir
kitas didesne spartg uztikrinancias judriojo rySio technologijas.

Paslaugy teikéjai. Mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rySio
technologijas, 2018 m. teiké 8 paslaugy teikéjai (palyginti su 2017 m., Sis skaicius nepakito?3).

Paslaugy gavéjai. Pazymétina, kad kasmet auga aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos
paslaugoms teikti, skai¢ius. Per 2018 m. aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti,
skaiCius iSaugo 373,9 tikst. arba 15,3 proc., tai buvo didziausias augimas per 5 metus ir 2018 m. pabaigoje
sieké 2 818,2 tukst. vnt. (Zr. 47 pav.). Taip pat 2018 m., palyginti su 2017 m., 19,4 proc. iSaugo LTE
technologijos aktyviy SIM korteliy skai€ius ir sudaré 2107,2 tuokst. korteliy. Pastebétina, kad nuo 2013 m.
kasmet augo aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti, skvarba (aktyviy SIM
korteliy 100 gyventojy), kuri 2018 m. virijo 100 proc. (t. y. vienas abonentas naudojo daugiau kaip vieng

kortele), o tai yra 13,9 procentinio punkto daugiau nei 2017 m.

22 GPRS (angl. General Packet Radio Service), EDGE (angl. Enhanced Data Rates for GSM Evolution), UMTS (angl. Universal Mobile
Telecommunications System), UMTS HSDPA (angl. Universal Mobile Telecommunications System High-Speed Download Packet
Access), UMTS HSUPA (angl. Universal Mobile Telecommunications System High-Speed Uplink Packet Access), LTE (angl. Long-Term
Evolution)

23 Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Tele2*, AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,CSC Telecom®, UAB ,Eurocom®,
UAB ,Teledema“ ir AS , TV Play Baltics”
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2000 H —
+15,3 %
1000 -
0 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
e S|M korteliy skaiius 1916,5 21131 22258 2409,0 24443 2818,2
Pokytis 30,4 % 10,3 % 53 % 8,2 % 15% 15,3 %
Skvarba 65,1 % 72,3 % 77,1 % 84,6 % 87,0 % 100,9 %
= i$ jy LTE technologija 4,3 126,8 573,1 1184,2 1765,2 2107,2
LTE techn. gavéjy pokytis 2050,0% 2848,8% 352,0% 106,6% 49,1% 19,4%
LTE skvarba 0,1% 4,3% 19,8 % 41,6 % 62,8 % 75,4 %

47 pav. Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rysio technologijas, aktyviy SIM
korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti, skaicius, tikst., metinis pokytis, proc., ir skvarba
(aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti, skai€ius, tenkantis 100 gyventojy), proc.,

2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m., palyginti su 2017 m., 29,8 proc. iSaugo mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy

naudojant judriojo rySio technologijas, kai taikomas ne telefonijos, o interneto prieigos paslaugy teikimo planas,
aktyviy SIM korteliy skaicius ir sudaré 532,2 takst. (zr. 48 pav.). 2018 m. buvo stebimas didziausias Siy SIM
korteliy skai€iaus augimas nuo pat paslaugos teikimo pradzios.

550 -
450 -
+29,8 %
350 A
250
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
= Paslaugy gaveéjy
skaiius 295,9 410,1 532,2
Pokytis 51% 4,3% 17,9% -1,7% 29,8 %

48 pav. Mazmeniniy interneto prieigos paslauguy, teikiamy naudojant judriojo rysio technologijas, kai taikomas
ne telefonijos, o interneto prieigos paslaugy teikimo planas, aktyviy SIM korteliy skai€ius, tikst., ir metinis

pokytis, proc., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Lietuvoje 2018 m. mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rysio
technologijas, rinkoje aktyviausiai konkuravo trys didziausi Zaidéjai — , Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva® ir
UAB ,Tele2“ (Zr. 26 lentele). DidZiausig rinkos dalj pagal aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos
paslaugoms teikti, skai€iy — 37,8 proc., 2018 m. uzémé UAB ,Tele2“, 2013 m. — 2018 m. $ios rinkos dalys kito

nezymiai.
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26 lentelé. Aktyviy SIM korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti, struktira pagal paslaugy
teikéjus, proc., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UAB ,Bité Lietuva* 27,2 26,6 27,6 28,3 28,4 28,3
»lelia Lietuva®, AB 35,7 351 30,7 294 31,2 29,6
UAB ,Tele2“ 35,5 36,8 40,0 40,5 35,8 37,8
AB Lietuvos radijo ir - - - - 2,6 2,6
televizijos centras
Kiti teikéjai “ 1,6 1,5 1,6 1,7 1,9 1,7

Saltinis: RRT

Pajamos. 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, augo paslaugy teikéjy pajamos, gautos uz
mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rySio technologijas. 2018 m. Sios
pajamos sieké 159,0 min. Eur, t. y. buvo 31,8 proc. arba 38,3 min. Eur didesnés nei 2017 m. (Zr. 49 pav.).
Atkreiptinas démesys, kad Siy pajamy augimas, vertinant eurais, 2018 m. buvo didziausias, palyginti su

ankstesniais laikotarpiais.
200
150
+31,8 %
100
50

0

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| Pajamos 44,2 47,2 65,8 90,7 120,6 159,0

49 pav. Pajamos, gautos uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rysio

technologijas, min. Eur, 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Mazmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rysio technologijas, rinkos

strukttroje 2018 m., vertinant pagal atskiry Gkio subjekty gautas pajamas, lyderiavo UAB ,Tele2“, kuri uzémeé
37,1 proc. rinkos (zr. 50 pav.). 2018 m. daugiausiai iSaugo Sio operatoriaus rinkos dalis — 3,0 procentiniais
punktais. Antras didziausias operatorius Siame segmente 2018 m. buvo ,Telia Lietuva“, AB, uzémusi 29,9
proc. rinkos, nors jos uzimama rinkos dalis per metus sumazéjo 3,3 procentinio punkto. UAB ,Bité Lietuva“
uzémeé 28,2 proc. rinkos — jos uzimama dalis per metus paaugo 0,2 procentinio punkto. Siame segmente nuo
2017 m. atsirado naujas rinkos Zaidéjas — AB Lietuvos radijo ir televizijos centras, 2018 m. uzémes 4,0 proc.

rinkos., t. y. 1,1 procentinio punkto daugiau nei 2017 m.
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UAB ,Tele2“ 37.1% 3,0
Telia Lietuva®, AB 29,9 % -3.3
UAB ,Bité Lietuva“ 28,2 % 0,2
AB Lietuvos radijo ir . 11
televizijos centras 4,0 % :
Kiti teikéjai 0,8 % -1,0
0% 10% 20% 30% 40% -4 -2 0 2 4

50 pav. Pajamy, gauty uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rysio
technologijas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai pokyciai, proc. punktais,
Salinis, RRT

ARPU. ARPU i§ vieno maZmeniniy interneto prieigos paslaugy, teikiamy judriojo rySio
technologijomis, SIM kortelés naudotojo per ménesj 2018 m. sudaré 5,0 Eur ir, palyginti su 2017 m., buvo 0,7
Eur didesnés. (zr. 51 pav.). 2018 m. didziausios ARPU buvo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro — 7,7 Eur,

,1elia Lietuva“, AB, ARPU sieké 5,1 Eur, UAB ,Bité Lietuva“ — 4,9 Eur, UAB ,Tele2“ — 4,8 Eur.

2018 m., palyginti su 2017 m., daugiausia (2,1 Eur) padidéjo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro

ARPU.
Visi teikéjai 50 0,7
AB Lietuvos radijo ir

televizijos centras nr 2,1
,1elia Lietuva“, AB 51 0,6

UAB ,Bité Lietuva* 4,9 0,8

0,7

UAB ,Tele2" 4,8
4 5 6 7 8 0 0,5 1 15 2 2,5

51 pav. Visy paslaugy teikéjy ir kiekvieno is$ didziausiy teikéjy ARPU, Eur uz mén., ir ARPU metiniai poky¢iai, Eur
uz meén., 2018 m.
Saltinis: RRT
ARPU i$ vieno SIM kortelés naudotojo, kai taikomas ne telefonijos, o interneto prieigos paslaugy
teikimo planas, uz ménesj 2018 m. sudaré 7,3 Eur ir, palyginti su 2017 m., sumazéjo 0,3 procentinio punkto
(zr. 52 pav.). 2018 m. didziausios ARPU buvo AB Lietuvos radijo ir televizijos centro, nes jis teiké tik interneto
kompiuteryje paslaugas — jo ARPU buvo 7,7 EUR uz ménesj. UAB ,Tele2" ir UAB Bité Lietuva“ ARPU sudaré
7,4 Eur, o ,Telia Lietuva“, AB, ARPU buvo maziausios — 6,7 EUR.
Palyginus 52 pav. ir 46 pav. nurodytas ARPU uz mazmenines interneto prieigos paslaugas,
teikiamas naudojant fiksuotojo rySio technologijas bei judriojo rySio technologijas, matyti, kad 46 paveiksle
nurodytos vidutinés ARPU, gautos teikiant paslaugas fiksuotomis rySio technologijomis, yra 2,5 Eur didesnés

uz 52 pav. nurodytas vidutines ARPU, gautas teikiant paslaugas judriojo rySio technologijomis.
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Visi teikéjai 713 -0,3
AB Lietuvos radijo ir 77
televizijos centras ' 2,1
UAB ,Tele2“ 7.4 -1,0
UAB ,Bité Lietuva“ 74 -0,1
,Telia Lietuva®, AB 6,7 -0,6
4 5 6 7 8 1 05 0 05 1 15 2

52 pav. Visy paslaugy teikéjy ir kiekvieno i§ didziausiy teikéjy ARPU, kai taikomas ne telefonijos, o interneto

prieigos paslaugy teikimo planas, Eur uz meén., ir ARPU metiniai pokyciai, Eur uz mén., 2018 m.

Saltinis: RRT

Duomenuy kiekis. 2018 m., palyginti su 2017 m., 38,9 proc. iSaugo vieno paslaugy gavéjo iSsiysty ir

priimty duomeny kiekis per ménesj ir sudaré 10 042,1 MB (zr. 27 lentele). Daugiausia duomeny per ménes;j
2018 m. vienas paslaugy gavéjas iSsiunté naudodamasis AB Lietuvos radijo ir televizijos centro interneto
prieigos paslaugomis — 100 315,3 MB, nes Si bendrové tokias paslaugas teiké tik vartotojams, naudojantiems
kompiuterj. IS kity 2018 m. paslaugas teikusiy paslaugy teikéjy daugiausia (49,8 proc.) iSaugo ,Telia Lietuva®“,
AB, vieno paslaugy gavéjo iSsiysty ir priimty duomeny kiekis per ménesj ir sudaré 7 220,4 MB. UAB ,Bité
Lietuva®ir UAB ,Tele2" vieno paslaugy gaveéjo iSsiysty ir priimty duomeny kiekis per ménes;j taip pat atitinkamai
didéjo 38,8 proc. ir 37,2 proc. ir sudaré 6 281,3 MB ir 9 190,0 MB.

27 lentelé. Vieno paslaugy gavéjo per ménesj iSsiysty ir priimty duomeny kiekis, MB, ir jy poky¢iai, proc.,
2018 m.

s Duomeny kiekis per Duomeny kiekis per Pokytis per metus,

Paslaugy teikejas méneslj4 2017 m'.) ménesl; 2018 mF.’ / pfoc.

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 87 964,4 100 315,3 14,0

UAB ,Tele2“ 6 6962 9190,0 37,2

Llelia Lietuva“, AB 4 820,5 7 220,4 49,8

UAB ,Bité Lietuva“ 4526,7 6 281,3 38,8

Kiti teikéjai 1483,8 1 965,5 32,5

vVisi teikéjai 72288 10042,1 38,9
Saltinis: RRT

4G (LTE) tinklo prieinamumas. Londone jsikiirusios kompanijos ,OpenSignal“ duomenimis?*, pagal
LTE tinklo prieinamumg Lietuva 2018 m. pradzioje su 88,4 proc. rodikliu uzéme 4-g vietg Europoje (zr. 53
pav.). Pagal LTE tinklo prieinamumag lenkiame ne tik artimiausius kaimynus (Latvijoje LTE tinklo prieinamumas
yra 84,17 proc., Estijoje — 84,21 proc., Lenkijoje — 72,84 proc.), bet ir kitas Europos valstybes, | priekj
praleisdami tik Vengrijg su 89,26 proc., Nyderlandus su 89,64 proc. ir Norvegijg su 92,16 proc. LTE tinklo

prieinamumu, kuri yra LTE tinklo prieinamumo Europos Salyse lyderé.

24 nttps://opensignal.com/reports/2018/02/state-of-Ite
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Slovénija
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Liuksemburgas

53 pav. LTE tinklo prieinamumas Europos Salyse, proc., 2018 m. pradZioje
Saltinis: OpenSignal
Greitaveika. Portalo ,Global Speed Test (Ookla)* duomenimis25, 2019 m. kovo mén. Lietuva uzémé
14-3 vietg Europoje pagal interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rySio technologijas (3G/4G),
duomeny priémimo greitj — duomeny priémimo greitis Lietuvoje buvo 43,4 Mb/s (zr. 54 pav.). Didziausias
atsisiuntimo greitis buvo Norvegijoje — 67,5 Mb/s. Lietuva duomeny priémimo greiciu lenké visas savo
artimiausias kaimynes: Latvijg ir Estija, kuriy duomeny atsisiuntimo greitis buvo atitinkamai 30,6 Mb/s ir 42,8

Mb/s, bei Lenkija, kurioje duomeny atsisiuntimo greitis sieké 30,7 Mb/s.
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Italija
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Airija

Norvegija
Nyderlandai
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Malta

Cekija
Vengrija
Prancizija
Liuksemburgas
Suomija
Rumunija
Slovakija
Portugalija
Slovénija
Vokietija
Jungtiné Karalyste

54 pav. Interneto prieigos paslaugy, teikiamy naudojant judriojo rysSio technologijas (3G/4G), duomeny
priémimo greitis (Mb/s) Europos Salyse
Saltinis: Global Speed Test 2019 m. kovo mén. duomenys (Ookla)

2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, augo paslaugy teikéjy pajamos, gautos uz mazmenines
interneto prieigos paslaugas, teikiamas naudojant judriojo rySio technologijas. 2018 m. visy Ukio subjekty
pajamos, gautos uz mazmenines interneto prieigos paslaugas, teikiamas, naudojant judriojo rysio
technologijas, buvo lygios 159,0 min. Eur, t. y. buvo 31,8 proc. didesnés nei 2017 m. 2018 m. aktyviy SIM
korteliy, naudojamy interneto prieigos paslaugoms teikti, skaiCius iSaugo 373,9 tukst. arba 15,3 proc. — tai
buvo didziausias augimas per 5 metus. Aktyviy SIM korteliy, kurios buvo naudojamos LTE paslaugoms,

skaiCius 100 gyventojy iSaugo 12,6 procentinio punkto ir pasieké 75,4 proc.

25 hitps://www.speedtest.net/global-index#mobile
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3.3. Didmeninés interneto prieigos paslaugos

(J

o Siame ataskaitos skyriuje kiti didmeniniy interneto prieigos paslaugy teikéjai yra visi $iy paslaugy teikéjai,

SVARBU!

iSskyrus 56 paveiksle nurodytus UAB ,Satgate, ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“, UAB ,Ektra“, ,Lattelekom® SIA filialg (toliau Siame ataskaitos skyriuje — Kiti
teikéjai).
Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos, gautos uz didmenines interneto prieigos
paslaugas, sumazéjo 36,2 proc. ir sieké 3,7 min. Eur. Vertinant pajamy kitimg 2013-2014 m. laikotarpiu,
pastebétina, kad nuo 2013 m. iki 2014 m. pajamos, gautos uz didmenines interneto prieigos paslaugas (Zr. 55

pav.) turéjo mazéjimo tendencijg, iSskyrus 2015 m., kai Sios pajamos augo.

12 -
0 8 1
-36,2 %
4 .
0 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
e P3jaMOS 9,5 7,8 10,9 6,8 5,8 3,7
i$ jy didmeninés tarptinklinio rySio ) ) ) )
interneto prieigos pajamos 1,03 113

55 pav. Pajamos, gautos uz didmenines interneto prieigos paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m. didmenines interneto prieigos paslaugas teiké 11 paslaugy teikéjy. 2018 m. didziausig
rinkos dalj, vertinant pagal pajamas, gautas uz didmeniniy interneto prieigos paslaugy teikimg, uzémeé UAB
,Bité Lietuva“ (30,5 proc.) (Zr. 56 pav.). Kiti didesni teikéjai buvo , Telia Lietuva“, AB, su 26,5 proc. rinkos, UAB
»oatgate® su 15,4 proc. rinkos, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“ su 12,4 proc. rinkos, UAB ,Ektra“
su 6,7 proc. rinkos bei ,Lattelekom® SIA filialas su 5,8 proc. rinkos. 2018 m., palyginti su 2017 m., sumazéjo
UAB ,Satgate” rinkos dalis, kity paslaugy teikéjy rinkos dalys augo. UAB ,Bité Lietuva“ ir UAB ,Nacionalinis

telekomunikacijy tinklas“ uzimamos rinkos dalys augo daugiausia, atitinkamai 15,4 proc. ir 5,2 proc.

UAB ,Bité Lietuva“ 30,5 % 15.4
»Telia Lietuva“, AB 26,5 % 4,6

UAB ,Satgate” 15,4 % -30,1
UAB ,Nacionalinis 52

telekomunikacijy tinklas* 12,4 % '
UAB ,Ektra 6.7 % 2,3
Lattelekom SIA filialas 5.8/% 2.3
Kiti teikéjai 2,7% 0,3
0% 20 % 40 % -40 -20 0 20

56 pav. Pajamy, gauty uz didmenines interneto prieigos paslaugas, struktira pagal paslaugy teikéjus, proc.,
ir rinkos daliy metiniai poky¢€iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
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Sparciai augant interneto duomeny vartojimui, interneto prieigos paslaugy teikéjai didino tiesioginio
tarptautinio interneto rySio kanaly spartg. Bendra tiesioginio tarptautinio interneto ry8io kanaly sparta per
2018 m. iSaugo 29,9 proc. ir sieké 782,5 Mb/s.

800,0 -
600,0 -

+29,9 %
400,0 -

200,0 A —
0,0

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

== Tarptautinio interneto rysio kanalo

sparta 2058 272,2 338,3 458,8 602,6 782,5

57 pav. Bendra tiesioginio tarptautinio interneto rysio kanalo sparta, Mb/s, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. 36,2 proc. mazéjo pajamos, gautos uz didmenines interneto prieigos paslaugas. Didziausig

rinkos dalj 2018 m. uzémé ,Telia Lietuva“, AB.
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3.4. Kitos duomeny perdavimo paslaugos

Paslaugy teikéjai

. Paslaugy gavéjai, tukst.*

Pajamos, min. Eur
*- nejskaitomos aktyvios SIM kortelés, kurios naudojamos M2M paslaugoms gauti.

Paslaugy teikimo budai. Kitos duomeny perdavimo paslaugos — tai jprastai interneto protokolo
(angl. Internet Protocol, IP) technologijy pagrindu teikiamos paslaugos, kurios uztikrina duomeny perdavima
tarp geografiSkai nutolusiy tasky, geografiSkai nutolusiy tasky sujungima, duomeny srauto perdavima ir kitas
duomeny perdavimo funkcijas. Tokiy paslaugy pavyzdziai yra virtualiojo privaciojo tinklo (angl. Virtual Private
Network) paslaugos, eterneto (angl. Ethernet) paslaugos, daugiaprotokolio komutavimo (angl. Multiprotocol
Label Switching, MPLS) technologijy priemonémis perduodamo duomeny srauto paslaugos.

Pajamos. 2018 m. pajamos uz kitas duomeny perdavimo paslaugas i$ viso sieké 23,7 min. Eur arba
3,5 proc. daugiau nei 2017 m. (Zr. 58 pav.). Visu 2013-2016 m. laikotarpiu buvo stebimas pajamy, gauty uz
kitas duomeny perdavimo paslaugas, mazéjimas, o nuo 2017 m., pradéjus aktyviau teikti tam tikras (pvz.,

didmeninés centrinés prieigos) paslaugas, jos pradéjo augti.

35
+3,5 %
25
15
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
|—Pajamos 31,3 29,7 21,7 20,9 22,9 23,7

58 pav. Pajamos, gautos uz kitas duomeny perdavimo paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
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3.4.1. Mazmeninés kitos duomeny perdavimo paslaugos

@ Paslaugy teiksjai 13

. Paslaugy gavéjai, tukst.
@ M2m sIM korteliy skaigius, tikst.

‘ Mazmeninés pajamos, min. Eur

. M2M paslaugy pajamos, min. EUR

SVARBU!
Siame ataskaitos skyriuje kiti mazmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy teikéjai yra visi $iy paslaugy
teikéjai, i8skyrus 60 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Dekbera“, UAB ,Bité Lietuva“, 62
paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Tele2;, 64 paveiksle nurodytus ,Telia
Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva“, UAB ,Dekbera“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centrg (toliau Siame
ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy gavéjai. 2018 m., palyginti su 2017 m., gavéjy skaiCius iSaugo 3,9 proc. iki 12,9 tdkst.

gavéjy (Zr. 59 pav.). 2013-2016 m. laikotarpiu prie kity duomeny perdavimo paslaugy gavéjy skaiCiaus

pridétas skirtyjy linijy skai€ius, su islyga laikant, kad 1 skirtoji linija lygi 1 paslaugy gavéjui.

22
18
+3,9 %
14
10
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| = Paslaugy gavéjai 19,2 20,6 17,6 17,2 12,4 12,9

59 pav. Mazmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy gavéjy skaicius, tikst., 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

DidZioji dalis mazmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy gaveéjy naudojosi ,Telia Lietuva“, AB,

teikiamomis paslaugomis. 2018 m. pabaigoje ,Telia Lietuva®, AB, maZzmenines kitas duomeny perdavimo

paslaugas teiké 85,4 proc. Siy paslaugy gavéjy ir tai buvo 0,1 procentinio punkto daugiau negu 2017 m. (zr.

60 pav.).
»Telia Lietuva“, AB 85,4 % 0,1
UAB ,Dekbera" 6,3 % -0,2
UAB ,Bité Lietuva* 6,3 % 0,6
Kiti teikejai 2.0% -0,4
0% 30% 60%  90% 05 0,0 0,5 1,0

60 pav. Paslaugy gavéjy skaic¢iaus struktiura pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai,
proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

M2M SIM korteliy skaic¢ius. 2013—-2018 m. laikotarpiu nuolat augo aktyviy SIM korteliy, naudojamy

M2M (angl. Machine to Machine, Man to Machine, Machine to Man) paslaugoms teikti, skai€ius. 2018 m. Siy
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korteliy augimas buvo didZiausias per visg laikotarpj — 2018 m. buvo 293,6 tukst. SIM korteliy, naudojamy
M2M paslaugoms teikti, o tai 17,0 proc. arba 42,6 tukst. daugiau nei 2017 m. (Zr. 61 pav.).

300 /
+17,0% 200

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
M2M SIM kortelés 132,6 156,0 180,9 187,5 251,0 293,6

100

61 pav. SIM korteliy, naudojamy M2M paslaugoms teikti, skai€ius, tukst., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. pagal SIM korteliy, naudojamy M2M paslaugoms teikti, skai€iy ,Telia Lietuva“, AB, uzémé
53,4 proc. rinkos. UAB ,Bité Lietuva® uzémeé 29,3 proc. rinkos ir UAB ,Tele2“ — 17,3 proc. rinkos (Zr. 62 pav.).
2018 m., palyginti su 2017 m., augo UAB ,Tele2“ rinkos dalis (1,9 procentinio punkto), o ,Telia Lietuva“, AB,

rinkos dalis sumazéjo 2,8 procentinio punkto.

»Telia Lietuva“, AB 53,4 % -2,8
UAB ,Bité Lietuva® 29.3% 0,9
UAB ,Tele2 17,3% 1,9
Kiti teikéjai 0,0 % 0,0

0% 25 % 50 % 75% 100 % 3 2 4 0 1 2

62 pav. SIM korteliy, naudojamy M2M paslaugoms teikti, skai¢iaus struktira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir

rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

Pajamos. Nuo 2013 m. iki 2018 m. nuosekliai mazéjo pajamos, gautos uZz mazmenines kitas

duomeny perdavimo paslaugas, tik 2017 m. buvo stebimas nedidelis augimas (5,6 proc.) — 2018 m. Sios
pajamos buvo maziausios nuo pat 2013 m. ir sudaré 14,4 min. Eur (Zr. 63 pav.). 2018 m., palyginti su
2017 m., pajamos uz mazmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas sumazéjo 11,0 proc. ir sieké 14,4 min.
Eur. Vertinant pajamas, gautas uz M2M paslaugy teikimg, Sios pajamos augo nuo 2014 m. iki 2018 m.

2018 m. pajamos uz M2M paslaugy teikimg sudaré 3,4 min. Eur ir buvo 17,7 proc. didesnés nei 2017 m.

28 +
21 - \
-11,0% 14 -
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
e Pajamos 25,0 23,4 16,1 15,3 16,2 14,4
i$ jy uz M2M paslaugas 2,6 2,3 2,5 2,6 2,9 34

63 pav. Pajamos, gautos uz mazmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. didziausig rinkos dalj, vertinant pagal pajamas, gautas uz kity mazmeniniy duomeny

perdavimo paslaugy teikima, uzéme ,Telia Lietuva“, AB (70,1 proc.) (Zr. 64 pav.). Taciau atkreiptinas démesys,
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kad ,Telia Lietuva®, AB, uZzimama rinkos dalis 2018 m., palyginti su 2017 m., sumazéjo daugiausia (5,3
procentinio punkto). 2018 m. UAB ,Bité Lietuva“ uzémé 19,3 proc. rinkos, kiti didesni teikéjai buvo UAB
,Dekbera“ su 2,4 proc. rinkos ir AB Lietuvos radijo ir televizijos centras su 2,4 proc. rinkos. 2018 m., palyginti

su 2017 m., daugiausia augo UAB ,Bité Lietuva“ uzimama rinkos dalis (6,2 procentinio punkto).

»Telia Lietuva®, AB 70,1 % -5,3
UAB ,Bité Lietuva“ 19,3 % 6,2
UAB ,Dekbera* 2,4% 0,3
AB Lie_ztg_vos radijo ir 24% 0.6
televizijos centras '
Kiti teikéjai 5,7% -1,8
0 I% 25% 50 % 75 % 6 -4 -2 0 2 4 6

64 pav. Pajamuy, gauty uz mazmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus,
proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m. pajamas uz M2M paslaugas gavo 3 operatoriai (,Telia Lietuva“, AB, UAB ,Bité Lietuva® ir
UAB ,Tele2“). Didziausig rinkos dalj, vertinant pagal pajamas, gautas uz M2M paslaugas, uzémeé ,Telia
Lietuva®“, AB (45,3 proc.), kiti didesni teikéjai buvo UAB ,Bité Lietuva“ su 38,7 proc. rinkos ir UAB ,Tele2“ su
16,0 proc. rinkos (zr. 65 pav.). UAB ,Tele2“ uzimama rinkos dalis 2018 m., palyginti su 2017 m., padidéjo

daugiausia (1,8 procentinio punkto), o labiausiai sumazéjo UAB ,Bité Lietuva“ uzimama rinkos dalis (1,2

procentinio punkto).

»Telia Lietuva®“, AB 45,3 % -0,7
UAB ,Bité Lietuva* 38,7 % 1.2
UAB ,Tele2" 16,0 % 18

0% 25% 50% 75% 100% 2 1 0 1 2

65 pav. Pajamy, gauty uz M2M paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai

poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. mazmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy gaveéjy skaicius iSaugo 3,9 proc., o pajamos
sumazéjo 11,0 proc. 2018 m. buvo 293,6 tikst. SIM korteliy, naudojamy M2M paslaugoms teikti, o tai 17,0
proc. daugiau nei 2017 m. 2018 m. augo ne tik M2M SIM korteliy skaiCius, bet ir pajamos, gautos uz M2M

paslaugy teikimg. M2M paslaugas teiké 3 operatoriai.
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3.4.2. Didmeninés kitos duomeny perdavimo paslaugos

U
;)

o Siame ataskaitos skyriuje kiti didmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy teikéjai yra visi $iy paslaugy

SVARBU!

teikéjai, iSskyrus 68 paveiksle nurodytus ,Telia Lietuva®“, AB, V§| ,Pladiajuostis internetas“, UAB ,Duomeny
logistikos centras® (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy teikéjai. 2018 m. didmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas teiké 7 Gkio subjektai
(2017 m. teiké taip pat 7 Gkio subjektai).

Didmeniné centriné prieiga fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams. 2018 m. pabaigoje
didmenine centrinés prieigos fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams paslaugg teiké 1 Gkio subjektas —
»1elia Lietuva®, AB. 2018 m. pabaigoje ,Telia Lietuva“, AB, i$ viso buvo suteikusi 5 300 didmenines centrines
prieigas fiksuotoje vietoje, i§ kuriy 21,3 proc. didmeniniy prieigy (1 127 didmeninés prieigos) buvo suteikta
naudojant xDSL technologijg ir 78,7 proc. (4 173 didmeninés prieigos) naudojant ,FTTx" technologijg
(zr. 66 pav.). xDSL technologija teikiamy paslaugy paklausa mazéjo, 2018 m., palyginti su 2017 m., naudojant
xDSL technologijg suteikta 6,6 proc. maziau didmeniniy centriniy prieigy fiksuotoje vietoje, taciau prieigy,
naudojant FTTx technologijg, skaiCius iSaugo 4,6 karto. Tikétina, kad ir ateityje didmeninés centrinés prieigos
fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams paslaugos, teikiamos naudojant xDSL technologijg, paklausa

turéty maZzéti, o naudojant FTTx technologijg augti.

6000 -
+147.9 % 4000 - /
2000 -
0
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
== Didmeninés centrinés prieigos
fiksuotoje vietoje 1567 1538 1611 1725 2138 5300
i$ jy naudojant xDSL techn. 1567 1538 1611 1725 1223 1127
i3 jy naudojant FTTx techn. - - - - 915 4173

* 2013-2016 m. néra duomeny apie naudojant ,FTTx" technologija suteikty didmeniniy centriniy prieigy fiksuotoje vietoje skaiciy.

66 pav. Suteikty didmeniniy centriniy prieigy fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams skai€ius,

2013-2018 m.

Saltinis: RRT

Pajamos. Pajamos, gautos uz didmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy teikima, 2018 m.,

palyginti su 2017 m., padidéjo 2,58 min. Eur arba 38,6 proc. ir sudaré 9,26 min. Eur (zr. 67 pav.). 2018 m.
pajamos, gautos uz didmeninés centrinés prieigos fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams paslaugy
teikimg, sudaré 0,35 min. Eur arba 3,7 proc. nuo visy pajamy uz didmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy

teikima.
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10 -
+38,6 % 8 - /
6 4
4 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
_D'dme”'“;%;';‘fjg:‘;g‘jzrr‘#o‘;erdav'm° 6,29 6,33 5,61 5,64 6,68 9,26
i$ jy uz didm. centr. prieig. fiks.
vietoje masinés rinkos produktams - - - - 0,23 0,35
paslaugas
naudojant xDSL techn. - - - - 0,17 0,11
naudojant FTTxt techn. - - - - 0,06 0,23

* 2012-2016 m. néra duomeny apie pajamas, gautas uz didmeniniy centriniy prieigy fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams
paslaugas, suteiktas naudojant tiek xDSL, tiek ,,FTTx" technologijas.

67 pav. Pajamos, gautos uz didmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m. didziausig rinkos dalj, vertinant pagal pajamas, gautas uz didmeniniy kity duomeny
perdavimo paslaugy teikima, uzémeé ,Telia Lietuva“, AB (58,6 proc.) (Zr. 68 pav.). Taciau atkreiptinas démesys,
kad ,Telia Lietuva“, AB, uzimama rinkos dalis 2018 m., palyginti su 2017 m., sumazéjo 3,0 procentiniais
punktais. 2018 m. V§| ,Placiajuostis internetas® uzémé 23,4 proc. rinkos, UAB ,Duomeny logistikos centras®
su 12,2 proc. rinkos dalimi buvo tre€ias didzZiausias teikéjas. 2018 m., palyginti su 2017 m., daugiausia augo

UAB ,Duomeny logistikos centras” uzimama rinkos dalis (5,9 procentinio punkto).

,Telia Lietuva“, AB 58,6 % -3,0
Vél',,PIaéiajuo“stis 23.4% 7.2
internetas
UAB ,Duomeny ‘I‘ogistikos 12,2 % 59
centras
Kiti teikéjai 5,8 % 43
0% 25 % 50 % 75 % -8 -4 0 4 8

68 pav. Pajamy, gauty uz didmenines kitas duomeny perdavimo paslaugas, struktira pagal paslaugy teikéjus,
proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. pajamos, gautos uz didmeniniy kity duomeny perdavimo paslaugy teikimg, padidéjo
38,6 proc. ir sudaré 9,26 min. Eur. 2018 m. didmeniniy centriniy prieigy fiksuotoje vietoje masinés rinkos

produktams skaicius iSaugo 147,9 proc. ir pasieké 5300.
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4. Televizija ir radijas

4.1. Bendroji televizijos ir radijo paslaugy rinkos apzvalga

®
@,

@

o Siame ataskaitos skyriuje kiti televizijos ir radijo paslaugy teikéjai yra visi televizijos ir radijo paslaugy

SVARBU!

teikéjai, iSskyrus UAB ,Balticum TV*, UAB ,Cgates”, UAB ,Init“, AB Lietuvos radijo ir televizijos centra,
~Splius®, UAB, ,Telia Lietuva”, AB, ir AS ,TV Play Baltics” (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teiké&jai).
Sioje ataskaitoje televizijos ir radijo paslaugy rinka apima maZmenines mokamas televizijos
paslaugas bei didmenines televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugas, kurios yra naudojamos
mazmeninéms radijo ir televizijos paslaugoms teikti.
Paslaugy teikéjai. 2018 m. pabaigoje televizijos ir radijo veiklg, kiek tai yra susije su elektroniniy
rySiy veikla, vykde 41 dkio subjektas, t. y. vienu dkio subjektu daugiau nei 2017 m. pabaigoje (zr. 28 lentele).
2018 m. 40 paslaugy teikéjy teiké mazmenines mokamos televizijos paslaugas. Didmeniniy radijo ir
televizijos programy siuntimo paslaugy teikéjy buvo kur kas maziau: 2018 m. pabaigoje, kaip ir 2017 m.
pabaigoje, radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugas i$ viso teiké 3 Ukio subjektai. AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras teiké tiek mazmenines mokamos televizijos paslaugas, tiek radijo ir televizijos siuntimo
paslaugas. UAB ,Balticum TV“ teike tiek mazmenines mokamos televizijos paslaugas, tiek ir televizijos

siuntimo paslaugas. UAB ,Satgate” teiké tik televizijos siuntimo paslaugas ne Lietuvos Respublikos teritorijoje.

28 lentelé. Televizijos ir radijo paslaugy teikéjy skai¢ius pagal teikiamas paslaugas, vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Radijo ir televizijos “ 4 6 4 4 3 3
programy siuntimas
Mokamos televizijos ‘ 46 45 41 42 39 40
paslaugos
IS viso ‘ 46 46 45 44 40 41
Saltinis: RRT

Pajamos. 2017 m. iSaugusios pajamos, gautos uz mazmenines mokamas ir didmenines televizijos
ir radijo paslaugas, 2018 m. Siek tiek sumazéjo. 2018 m., palyginti su 2017 m., minétosios pajamos sumazéjo
1,8 min. Eur arba 2,5 proc. ir sieké 70,0 min. Eur (Zr. 69 pav.). Sj pajamy pokytj daugiausia Iémé sumazéjusios
pajamos i§ mokamos televizijos paslaugy.

2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, didZiausia dalis pajamy buvo uzdirbta i maZmeniniy
mokamos televizijos paslaugy. Sios veiklos sugeneruotos pajamos sieké 65,7 min. Eur ir, kaip ir 2017 m.,
sudaré 93,9 proc. bendry pajamy, gauty uz televizijos ir radijo paslaugy teikimg. 2018 m. uz didmenines

televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugas gauta 4,28 min. Eur arba, kaip ir 2017 m., 6,1 proc. bendry
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pajamy, i$ jy: 4,6 proc., kaip ir 2017 m., gauta uz televizijos programy siuntimo paslaugas, o 1,5 proc. (2017

m. — 1,6 proc.) — uz radijo programy siuntimo paslaugas.

75 -
70 -
-2,5%
65 -
60
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| === Pajamos 64,9 64,4 64,6 69,0 71,8 70,0

69 pav. Pajamos, gautos uz televizijos ir radijo paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Vertinant 2018 m. televizijos ir radijo paslaugy rinkos struktirg pagal paslaugy teikéjy pajamas,
matyti, kad didZiausiais paslaugy teikéjais iSliko tie patys 7 Gkio subjektai, visi kartu uzéme 93,9 proc. rinkos,
t. y. 0,4 procentinio punkto maziau nei 2017 m. (zr. 70 pav.). Didziausiu paslaugy teikéju isliko ,Telia Lietuva®“,
AB, taciau jos rinkos dalis sumazéjo daugiausiai, vertinant procentiniais punktais (0,6 procentinio punkto) ir
sieké 36,9 proc. Labiausiai savo rinkos dalj sustiprino UAB ,Cgates®, kuri, vertinant pagal pajamas, 2018 m.

uzémeé 18,1 proc. rinkos.

,Telia Lietuva“, AB 36,9 % -0,6
UAB ,Cgates* 18,1 % 1,3
AS ,TV Play Baltics” 13,7 % -1,4
UAB ,Init* 7,5% -0,2
UAB ,Balticum TV* 7,1 % -0,2
eloizios contras 6.5 % 06
»Splius®, UAB 4,0 % 0,2
Kiti teikéjai 6,1 % 0,4

0% 10% 20% 30% 40% 2 1 0 1 2 3 4

70 pav. Pajamuy, gauty uz televizijos ir radijo paslaugas, struktira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy
metiniai pokyc¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. pajamos, gautos uz televizijos ir radijo paslaugas, palyginti su 2017 m., sumazéjo 2,5 proc.
Labiausiai savo rinkos dalj sustiprino UAB ,Cgates®, kuri 2018 m. uzémé 18,1 proc. rinkos, vertinant pagal
pajamas. Taip pat rinkos dalj pagal pajamas nezymiai sustiprino 2 Ukio subjektai: AB Lietuvos radijo ir

televizijos centras, kuris, 2018 m. uzémé 6,5 proc. rinkos ir ,Splius®, UAB, kuri 2018 m. uzémé 4,0 proc. rinkos.
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4.2. Mazmeninés mokamos televizijos paslaugos

SVARBU!
o Siame ataskaitos skyriuje kiti maZmeniniy mokamos televizijos paslaugy teikéjai yra visi maZmeninés
televizijos paslaugy teikéjai, iSskyrus UAB ,Balticum TV“, UAB ,Cgates®, UAB ,Init*, ,Splius®, UAB, ,Telia
Lietuva®, AB, ir AS , TV Play Baltics® (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Teikimo budai. 2018 m. Lietuvoje mokamos televizijos paslaugos teiktos 5 skirtingais budais:
¢ kabelinés televizijos tinklais (toliau — KTV);

o placiajuoscio rysio tinklais, naudojant interneto protokolo technologijas (toliau — IPTV);
e palydovinio rySio tinklais (toliau — palydoviné TV);

e antzeminés televizijos tinklais (toliau — DVB-T);

¢ mikrobangy daugiakanalés televizijos tinklais (toliau — MDTV).

Paslaugy teikéjai. 2018 m. mokamos televizijos paslaugy teikéjy skaicius, palyginti su 2017 m., kito
nezymiai. Pokyciai fiksuojami KTV ir IPTV segmentuose (zr. 29 lentele). KTV paslaugas teikianciy Gkio
subjekty per 2018 m. sumazéjo nuo 26 iki 25 paslaugy teikéjy. 2018 m. IPTV paslaugas teikianciy wkio
subjekty skaiCius padidéjo 2 Tkio subjektais ir sieké 20. 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, MDTV ir
DVB-T paslaugas teiké po 2 Ukio subjektus, o palydovinés TV paslaugas teiké 1 bendrové — AS , TV Play
Baltics®.

29 lentelé. Mokamos televizijos paslaugy teikéjy skaiciaus struktiira pagal paslaugy teikimo budus, vnt., 2013—
2018 m. pabaigoje

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
IPTV t 15 16 15 16 18 20
KTV ., 37 35 32 30 26 25
MDTV -p 2 2 2 2 2 2
DVB-T - 2
Palydoviné TV ah ! 1 1 1 1 1

Saltinis: RRT

Paslaugy gavéjai. 2018 m. pabaigoje mokamos televizijos paslaugy gavéjy skaicius buvo 676,2
tokst. arba 4,7 proc. maZiau nei 2017 m. (Zr. 71 pav.). Tokj sumazéjimg i§ esmés nulémé tai, jog Ukio subjektas
»1elia Lietuva®, AB, priémeé sprendimg nuo 2018 m. Il ketv. iSjungti mokamos DVB-T siystuvus, t. y. nustojo
teikti mokamos DVB-T paslaugas. Daugiausia (51,8 proc.) televizijos paslaugy gavéjy vis dar rinkosi KTV
paslaugas, taciau jy mazéjo. 2018 m., palyginti su 2017 m., KTV paslaugy abonenty sumazéjo 5,9 proc. IPTV
ir palydovinés TV paslaugomis 2018 m. naudojosi atitinkamai 38,3 proc. ir 8,5 proc. visy mokamos televizijos
paslaugy gaveéjy. Maziausiai populiari, skirtingai nei 2017 m. (maziausiai populiari buvo MDTV), tapo DVB-T
paslauga, kurios paslaugy gavéjai sudareé tik 0,1 proc.
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Vertinant mokamos televizijos paslaugy gavéjy struktirg pagal televizijos paslaugy teikimo badus,
2018 m. stebimas visais budais teikiamy paslaugy gavéjy skai€ius mazéjimas, iSskyrus IPTV. 2018 m., kaip ir
ankstesniais laikotarpiais, ir toliau augo IPTV paslaugy abonenty skai€ius — 2018 m., palyginti su 2017 m.,
IPTV paslaugy abonenty skaiCius iSaugo 29,4 tikst. arba 12,8 proc. IPTV paslaugy paklausos tolesnis
augimas gali biti siejamas su tuo, kad Sios paslaugos yra patogiai pateikiamos viename paslaugy pakete kartu
su interneto prieigos paslaugomis, be to, IPTV paslaugos uztikrina aukstg vaizdo kokybe. 2018 m. labiausiai

mazeéjo DVB-T televizijos paslaugy gaveéjy skaicius, kuris smuko 98,7 proc. ir mety pabaigoje sieké 0,4 tukst.

750 ~
\
700 A \
-4,7 %
650 -
600
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
KTV 428,1 414,2 397,9 377,4 372,1 350,2
IPTV 119,0 145,8 179,9 206,1 229,4 258,8
Palydoviné TV 100,4 92,6 83,6 73,6 66,2 57,6
DVB-T 67,8 57,0 48,7 39,6 31,8 0,4
MDTV 14,7 13,4 12,2 10,8 9,9 9,2
= Paslaugy gavéjai, i$ viso 729,9 723,0 722,3 707,4 709,4 676,2

71 pav. Mokamos televizijos paslaugy gavéjy skaicius ir jy struktira pagal paslaugos teikimo badus, tikst. vnt.,
2013-2018 m.

Saltinis: RRT
Pajamos. 2018 m. didziausia dalis pajamy, gauty uz mokamos televizijos paslaugas, dalis (42,0
proc.) teko KTV paslaugoms, kuriy pajamos, palyginti su 2017 m., sumazéjo 0,4 proc. (zr. 72 pav.). 2018 m.
mokamos televizijos pajamy sumazéjimg i§ esmés nulémé pajamy, gauty uz KTV, palydovine TV ir DVB-T,
mazéjimas. 2018 m. ir toliau augo pajamos, gautos uz IPTV — 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos, gautos

uz IPTV, i8saugo 1,1 min. Eur arba 4,5 proc.

70 -
—25% ]
50
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
KTV 27,4 27,2 26,3 27,0 27,7 27,6
IPTV 11,4 12,9 16,0 20,6 24,2 25,3
Palydoviné TV 13,6 13,5 12,1 114 10,8 9,6
DVB-T 6,4 54 4,8 4,3 3,6 2,2
MDTV 1,5 1,3 1,2 1,1 1,0 1,0
e Pajamos, i viso 60,4 60,3 60,3 64,4 67,4 65,7

72 pav. Pajamy, gauty uz mokamos televizijos paslaugas, struktiira pagal paslaugos teikimo biidus, min. Eur,

2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Mokamos televizijos paslaugy rinkos struktiira pagal paslaugy teikéjy gautas pajamas 2018 m. (zZr.
73 pav.) atrodé taip: ,Telia Lietuva“, AB, iSliko rinkos lydere, uzimdama 39,4 proc., rinkos, taciau jos rinkos
dalis per metus sumazéjo 0,6 procentinio punkto; antrg pozicijg rinkoje, kaip ir 2017 m., uzémé UAB ,Cgates®,
uzimdama 19,3 proc. rinkos, kuri per metus sustiprino savo pozicijas (uzimamg rinkos dalj padidino 1,4
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procentinio punkto). AS ,TV Play Baltics” rinkos dalis 2018 m. sumazéjo 1,5 procentinio punkto ir siecké 14,6

proc..

,Telia Lietuva“, AB
UAB ,Cgates”

AS ,TV Play Baltics”
UAB ,Init"

UAB ,Balticum TV*
,Splius“, UAB

Kiti teikéjai

73 pav. Pajamy, gauty uz mokamos televizijos paslaugas, struktiira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos
daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

10 %

20 %

30 %

39,4 % -0,6
19,3 % 1,4
14,6 % 15
8,0 % 0,2
7,6 % 0,2
43% 0.2
6,9 % 11
40 % 2 10 1 2 3 a4

ARPU. Pajamos, gautos per vieng ménesj iS vieno mokamos televizijos paslaugy gavéjo (ARPU),
2018 m. sieké 7,94 Eur arba 0,03 Eur daugiau nei 2017 m. (zr. 74 pav.). 2018 m., kaip ir ankstesniais
laikotarpiais, didziausias ARPU uzdirbo palydovinés TV paslaugy teikéjai. Maziausios ARPU 2018 m., kaip ir

2017 m., teko KTV paslaugy teikéjams.

8,5 -
8,0 -
+0,4 % 75
7,0 -
6,5
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
KTV 5,33 5,48 5,50 5,97 6,14 6,41
IPTV 8,02 7,37 7,40 8,33 9,16 8,58
Palydoviné TV 11,27 12,19 12,01 12,86 13,07 13,06
DVB-T* 7,88 7,84 8,25 8,96 8,70 9,26
MDTV 8,72 8,14 8,06 8,55 8,43 8,85
e \/isYy mok. TV paslaugy ARPU 6,86 6,95 6,96 7,58 7,91 7,94

* - 2018 m. apskaiciuota naudojant 2018 m. | ir Il ketv. duomenis.
74 pav. ARPU uz mokamos televizijos paslaugas pagal paslaugos teikimo bidus, Eur per mén., 2013-2018 m.

Saltinis: RRT

2018 m. iSaugo tiek IPTV paslaugy gavéjy skaicius, tiek ir uz IPTV teikimg gautos paslaugy teikéjy
pajamos. Zenklus IPTV paslaugy rinkos augimas tiek pagal paslaugos gaveéjy skaiciy, tiek pagal pajamas

stebimas nuo 2011 m. Toks augimas leidzia ir toliau tikétis pozityviy ateities tendencijy. 2018 m., vertinant

pagal pajamas, daugiausiai (procentiniais punktais) iSaugo UAB ,Cgates“ mazmeninés mokamos televizijos

paslaugy rinkos dalis. 2018 m. didéjo beveik visy televizijos teikimo budy (iSskyrus IPTV ir palydovinés TV)

ARPU.
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4.3. Didmeninés televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugos

Paslaugy teikéjai. 2018 m., kaip ir 2017 m., didmenines televizijos programy siuntimo paslaugas
teiké 3 dkio subjektai: AB Lietuvos radijo ir televizijos centras (nacionaliniais tinklais), UAB ,Balticum TV*
(regioniniais tinklais) ir UAB ,Satgate” (teiké televizijos programy siuntimo paslaugas ne Lietuvoje).

Didmenines radijo programy siuntimo paslaugas 2018 m., kaip ir anksciau, teiké tik 1 tkio subjektas
— AB Lietuvos radijo ir televizijos centras.

Pajamos. 2018 m., palyginti su 2017 m., pajamos i$ televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugy
teikimo veiklos sumazéjo 2,9 proc. ir sieké 4,28 min. Eur (zr. 75 pav.). Pajamy sumazéjimag léme tiek pajamuy,
gauty uz radijo programy siuntimo paslaugas, tiek pajamy, gauty uz skaitmeninés antzeminés TV siuntimo
paslaugas, mazéjimas. Daugiausiai pajamy i$ televizijos ir radijo programy siuntimo veiklos 2018 m., kaip ir
ankstesniais laikotarpiais, uzdirbo AB Lietuvos radijo ir televizijos centras. Siam Okio subjektui 2018 m. teko

97,8 proc. (2017 m. — 95,5 proc.) visy pajamy, gauty uz televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugas.

5 -
-2,9%
3 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Skaitmeniné antzeminé TV 3,62 3,37 3,38 3,50 3,28 3,21
Radijas 0,86 0,74 0,96 1,16 1,13 1,07
e Pajamos, i$ viso 4,49 411 4,34 4,66 4,41 4,28

75 pav. Pajamos, gautos uz televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugas, pagal paslaugy grupes, min. Eur,
2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Skaitmeninés antzeminés televizijos transliacijy perdavimo stotys. 2018 m. pabaigoje Lietuvoje
veiké 87 (2017 m. — 104) skaitmeninés antZemineés televizijos stotys: 14 i jy buvo naudojamos vietinéms ir
regioniniy transliuotojy televizijos programoms siysti, likusios 73 veiké dviejuose nacionalinés aprépties
skaitmeninés antZeminés televizijos tinkluose (V§] Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos tinkle ir AB Lietuvos

radijo ir televizijos centro pirmajame tinkle).

2018 m. pajamos, gautos uz didmenines radijo ir televizijos programy siuntimo paslaugas, sumazéjo
2,9 proc. ir sudaré 6,1 proc. visy televizijos ir radijo rinkos pajamy. AB Lietuvos radijo ir televizijos centrui 2018

m. teko 97,8 proc. visy pajamy, gauty uz televizijos ir radijo programy siuntimo paslaugas.

71



Lietuvos ry8iy sektorius 2018

5. Prieiga prie fizinés infrastruktiiros

SVARBU!

e Kadangi RRT turima informacija iki 2017 m. apima tik prieigos prie nenaudojamos Sviesolaidinés linijos
skaidulos ir prieigos prie visiSkai atsietos ir i§ dalies atsietos prieigos prie vietinés metalinés vytos poros
linijos paslaugas, Siame ataskaitos skyriuje pateikiama informacija atspindi Siy paslaugy teikimg visu 2013—
2018 m. laikotarpiu. Informacija apie kitas prieigos prie fizinés infrastruktlros paslaugas pateikiama tik uz
2017 m. ir 2018 m.

o Siame ataskaitos skyriuje kiti prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugy teikéjai yra visi prieigos prie
fizinés infrastruktiros paslaugy teikéjai, iSskyrus 77 paveiksle nurodytus UAB ,Skaidula“ ir ,Telia Lietuva®,
AB, ir 79 paveiksle nurodytus UAB ,Duomeny logistikos centras®, V§| ,Pladiajuostis internetas“, UAB

»Skaidula“ ir ,Telia Lietuva“, AB (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

2018 m. Lietuvoje teiktos Sios didmeninés prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugos:
o didmeninés vietinés linijos, skirtos vieSosioms fiksuotojo telefono rysio paslaugoms operatoriaus iSankstinio
pasirinkimo badu teikti, paslauga (angl. Wholesale Line Rental, WLR),;
e prieigos prie nenaudojamos Sviesolaidinés linijos skaidulos (angl. Dark Fibre) (toliau — Sviesolaidinés linijos
skaidula) paslauga;
e prieigos prie visiSkai atsietos ir i$ dalies atsietos vietinés linijos paslauga;
e prieigos prie rySiy kabeliy kanaly sistemos paslauga;

e prieigos prie kitos fizinés infrastruktiros paslaugos.

Teikéjai. Didmenines prieigos prie fizinés infrastrukttros paslaugas Lietuvoje 2018 m. pabaigoje
teiké 16 Ukio subjekty, t. y. 1 Okio subjektu daugiau, palyginti su 2017 m. 2018 m., kaip ir ankstesniais metais,
prieigos prie i$ dalies atsietos vietinés metalinés vytos poros linijos paslaugas teiké tik vienas tkio subjektas
— ,Telia Lietuva“, AB. Sis @kio subjektas 2018 m. taip pat vienintelis teiké didmeninés vietinés linijos, skirtos
vieSosioms fiksuotojo telefono rysio paslaugoms operatoriaus iSankstinio pasirinkimo badu teikti, paslaugas.
Prieigos prie visiSkai atsietos vietinés metalinés vytos poros linijos paslaugas 2018 m. teiké 2 Gkio subjektai —
»1elia Lietuva®“, AB, ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai“. 2018 m. visiSkai atsietos prieigos prie vietinés Sviesolaidinés
linijos paslaugas taip pat teiké 2 Gkio subjektai (AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ ir AB Lietuvos radijo ir televizijos
centras). Prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugy teikimu uzsiémé 14 Gkio subjekty, t. y. tiek pat
ukio subjekty, kaip ir 2017 m. Prieigos prie rySiy kabeliy kanaly sistemos paslaugas 2018 m. teiké 3 dkio
subjektai (,Telia Lietuva®“, AB, AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ ir UAB ,Balticum TV®).

Suteikty prieigy skai€ius. 2013-2018 m. laikotarpiu prieigos prie visiSkai atsietos ir iS dalies
atsietos vietinés linijos paslaugy paklausa palaipsniui mazéjo (zr. 76 pav.). Bendras suteikty prieigy prie

vietinés linijos skaiCius 2018 m. pabaigoje sieké 40 vnt. arba 2,4 proc. maziau nei 2017 m.
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600 -

400 -
-2,4 %

200 -

0
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
VisiSkai atsietos linijos 406 213 147 49 31 32
1S dalies atsietos linijos 53 35 24 15 10 8
e \/ietinés linijos, i$ viso 459 248 171 64 41 40

76 pav. Suteikty prieigy prie visiSkai ir i$ dalies atsietos vietinés linijos skaiéius, vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Paslaugy teikéjai 2018 m. pabaigoje buvo suteike 3 050 Sviesolaidinés linijos skaiduly (zr. 77 pav.).
Suteikty prieigy prie Sviesolaidinés linijos skaiduly skaiCius 2013-2016 m. mazéjo, taciau Si tendencija
pasikeité 2017 m., t. y. pradéjo augti suteikty prieigy skaicius. 2018 m. pabaigoje buvo suteikta 7,7 proc. arba
218 skaiduly daugiau nei 2017 m. pabaigoje. 2018 m. prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugy
rinkoje pagal suteikty prieigy skaiciy toliau lyderio pozicijg uzémeé UAB ,Skaidula“ — 2018 m. UAB ,Skaidula*

rinkos dalis, palyginti su 2017 m., i$liko panasi (sumazéjo 0,5 procentinio punkto) ir sieké 34,0 proc.

3600 -

3100 -
+7,7 %

2600

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
»Telia Lietuva“, AB 1324 1075 975 843 810 925
UAB ,Skaidula“ 773 801 873 892 978 1037
Kiti teikejai 1495 1326 1218 1026 1044 1088
e Suteikos prieigos, i$ viso 3592 3202 3066 2761 2832 3050

77 pav. Suteikty prieigy prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos skai€ius, vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
2018 m. pabaigoje buvo suteikta 810 didmeniniy vietiniy linijy, skirty vieSosioms fiksuotojo telefono
rySio paslaugoms operatoriaus iSankstinio pasirinkimo bddu teikti (147 linijomis daugiau nei 2017 m.), bei
prieiga prie 8 847 km ilgio rySiy kabeliy kanaly sistemos.
Pajamos. Pajamos, gautos uZ prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugy teikimg, 2018 m. sieké
9,8 min. Eur arba 18,1 proc. daugiau nei 2017 m. 52,0 proc. pajamy, gauty uz prieigos prie fizinés
infrastruktdros paslaugy teikimg, arba 5,1 min. Eur (2r. 78 pav.) buvo gauta uz prieigos prie Sviesolaidiniy linijy
skaidulos paslaugy teikima. Prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugy teikéjai 2018 m. uzdirbo tiek
pat pajamy, kaip ir 2017 m. 2,9 min. Eur buvo gauta uz prieigos prie rySiy kabeliy kanaly sistemos paslaugy
teikimg. Daugiausia pajamy gavo ,Telia Lietuva“, AB, t. y. 5,4 min. Eur arba 55,4 proc. visy pajamy, gauty uz

prieigos prie fizinés infrastruktdros paslaugy teikima.

8 -
7 4
0,0 %
6 .
5
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| === Pajamos 6,8 6,0 5.4 5,3 51 51

78 pav. Pajamos, gautos uz prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
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Saltinis: RRT

2018 m. UAB ,Skaidula“ iSliko prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugy teikimo rinkos
lydere, nors jos rinkos dalis ir minimaliai sumazéjo (1,2 procentinio punkto) (79 pav.). 2018 m., palyginti su
2017 m., Siek tiek padidéjo ,Telia Lietuva“, AB (1,2 procentinio punkto) ir V3] ,Plagiajuostis internetas“ (0,6

procentinio punkto) rinkos dalys ir atitinkamai sieké 34,7 proc. ir 17,2 proc.

UAB ,Skaidula“ 40,6 % 1,2
»Telia Lietuva“, AB 34,7 % 1,2
V§] ,Placiajuostis internetas” 17.2 % 0.6
UAB ,,Duomenq‘l‘ogistikos 3,9 % 06
centras ’
Kiti teikejai 3,6 % 0,1
0% 10% 20% 30% 40% 50 % 2 -1 0 1 2 3 4

79 pav. Pajamy, gauty uz prieigos prie Sviesolaidiniy linijy skaidulos paslaugas, struktiira pagal paslaugy
teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢€iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamos, gautos uz prieigos prie fizinés infrastruktiros paslaugy teikimg, 2018 m. sieké 9,8 min.
Eur. Bendras suteikty prieigy prie vietinés linijos skaiCius 2018 m. pabaigoje, palyginti su 2017 m., sumazéjo
2,4 proc. ir sieké 40 vnt. Paslaugy teikéjai 2018 m. pabaigoje buvo suteike 3 050 Sviesolaidinés linijos skaiduly,

t.y. 7,7 proc. daugiau nei 2017 m.
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1. Bendroji pasto paslaugos rinkos apzvalga

SVARBU!

Siame ataskaitos skyriuje kiti pasto paslaugos teikéjai yra visi pasto paslaugos teikéjai, iSskyrus AB
Lietuvos pastg, UAB ,DPD Lietuva“, UAB ,DHL Lietuva“, UAB ,Venipak Lietuva“, UAB ,Baltic Post*, UAB
- TNT“, UAB ,Skubios siuntos®, UAB ,Omniva“, UAB ,Négé“, ,Federal Express Corporation“ filialg, UAB
ltella logistic” (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Pasto paslaugos rinkos augimas stebimas jau deSimt mety — nuo 2009-yjy. Per §j laikotarpj rinka
iSaugo 161,2 proc. ir 2018 m. jos pajamos sudaré 171,1 min. Eur, t. y. 19,8 proc. visy Lietuvos rySiy sektoriaus
pajamy. Pastaruoju metu tiek Salies viduje, tiek ir tarptautiniu mastu sparc€iai didéja e. prekybos apimtys, kurios
yra tiesiogiai susijusios su pasto siunty srauto augimu. Tikétina, kad Si tendencija iSliks ir ateityje, todél ir toliau
siekiama uztikrinti nenutrikstamg pasto paslaugos teikimg vienodomis sglygomis visiems Lietuvos
gyventojams.

Pasto paslaugos teikimg galima suskaidyti j Sias tris pagrindines veiklas: korespondencijos siunty?2®
siuntima (laiskai ir smulkds paketai), pasto siuntiniy siuntimg (daiktai ir prekés iki 50 kg), kitas pasto ir su pasto
paslauga susijusias paslaugas (reklaminé informacija, laikrasciai, zurnalai, kiti periodiniai leidiniai ir pan.).
Pasto paslauga taip pat gali bati skirstoma j universaligjg pasto paslaugg ir j neuniversaligjg pasto paslauga.

Paslaugy teikéjai. 2018 m. pabaigoje buvo uZsiregistrave 57 Gkio subjektai, kurie nurodé, jog ketina
vykdyti pasto paslaugos veiklg Lietuvoje, t. y. 8 pasto paslaugos teikéjais maziau nei 2017 m. pabaigoje (Zr. 30
lentele). Per 2018 m. pasto paslaugg pradéjo teikti 4 Gkio subjektai, 0 12 Tkio subjekty Sig veiklg nutrauké.
Taciau faktiSkai pasto paslaugg 2018 m. pabaigoje teiké 45 i§ 57 kio subjekty, t. y. 1 maziau nei 2017 m.

30 lentelé. Pasto paslaugos teikéjy skaicius, vnt., 2013-2018 m.

‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
FaktisSkai pasto paslauga l, 59 56 47 55 46 45
teikusiy skai€ius
Bendras pasto paslaugos ‘ 76 69 66 67 65 57

teikéjy skaicius
Saltinis: RRT
Pajamos. 2018 m. visi pasto paslaugos teikéjai uzdirbo 171,1 min. Eur pajamy ir tai buvo 16,3 proc.
arba 24,0 min. Eur daugiau nei 2017 m. (Zr. 80 pav.). Atkreiptinas démesys, kad pajamos, gautos uz pasto

paslaugos teikimg, augo visu nagrinéjamu 2013-2018 m. laikotarpiu.

% Korespondencijos siunta — tai siystina ir pristatytina pasto siunta, ant kurios nurodytas gaveéjo adresas ir kurig sudaro ant bet kokios
fizinés medziagos uzrasytas pranesimas, jskaitant smulkiuosius paketus (knygos, katalogai, laikras¢iai ir kiti periodiniai leidiniai nelaikomi
korespondencijos siuntomis).
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180 -

+16,3 % 130 -

80

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Pajamos 101,9 109,0 120,6 130,9 147,1 1711

80 pav. Pajamos, gautos uz pasto paslaugos teikima, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

2018 m. pasto paslaugos rinka iSlaiké tas pacias, nuo 2012 m. susiformavusias pajamy struktiros
proporcijas: didziausig pajamy dalj (56,0 proc.) sudaré pajamos, gautos uz pasto siuntinius (zr. 31 lentele).
Pajamy dalis uz korespondencijos siuntas sieké 40,1 proc., uz kitas pasto paslaugas?’ — 3,9 proc.

Didziausig pasto paslaugos pajamy dalj (82,1 proc.) 2018 m. ir toliau sudaré pajamos uz
neuniversaliosios pasto paslaugos teikimg (Zr. 31 lentele), nors S$i dalis per metus sumazéjo 1,5 procentinio
punkto. Nuo 2013 m. stebimas didelis pajamy, gauty uz universaliosios pasto paslaugos?® teikima, augimas.
Per 2018 m. Sios pajamos iSaugo 27,1 proc., o per visg nagringjamg 2013-2018 m. laikotarpj beveik

padvigubéjo (padidéjo 98,7 proc.).

31 lentelé. Pasto paslaugos pajamy struktiira pagal siunty ir paslaugy rasis, min. Eur, 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Pagal siunty risis:

korespondencijos siuntos t 41,7 454 49,0 49,5 55,4 68,6

pasto siuntiniai t 50,4 53,8 59,7 72,3 83,1 95,9

kita & 9.9 9,8 11,9 9,1 8,6 6,6

Pagal paslaugos risis:

universaliosios 1‘ 15,4 16,8 18,7 20,4 24,1 30,6

neuniversaliosios t 86,5 92,2 101,9 110,5 123,0 140,5

Bendros pajamos t 101,9 109,0 120,6 130,9 147,1 1711
Saltinis: RRT

Vertinant pagal pajamas, 2018 m. didziausig pasto paslaugos rinkos dalj (33,5 proc.) uzémeé AB
Lietuvos pastas (zr. 81 pav.). Jo rinkos dalis per metus nukrito 2,3 procentinio punkto. Antroje vietoje pagal
uzimamga pasto paslaugos rinkos dalj, kuri sieké 17,7 proc., buvo UAB ,DPD Lietuva®, tre€ioje — UAB ,DHL
Lietuva®, uzémusi 12,0 proc. rinkos. Pastarojo teikéjo rinkos dalis per metus iSaugo labiausiai — 1,7 procentinio

punkto.

27 Pajamos uz kitas pasto paslaugas - tai gali bti pasto mokos Zenkly, voky, pakuogiy ir pan. pardavimo pajamos. Sios pajamos neapima
pajamy, gauty uz periodiniy leidiniy pristatyma.

28 Universalioji pasto paslauga — teisés akty nustatytos kokybés pasto paslauga, kuri uZ prieinama kaing turi biti teikiama visoje Lietuvos
Respublikos teritorijoje visiems tokig paslaugg pageidaujantiems gauti naudotojams. Lietuvos Respublikos teritorijoje turi bati uztikrintas
Sios universaliosios pasto paslaugos teikimas: 1) iki 2 kilogramy pasto siunty surinkimas, riSiavimas, vezimas ir pristatymas; 2) iki 10
kilogramy pasto siuntiniy surinkimas, riSiavimas, vezimas ir pristatymas; 3) registruotujy ir jvertintyjy pasto siunty surinkimas, rasiavimas,
vezimas ir pristatymas; 4) iki 20 kilogramy pasto siuntiniy, gauty i$ kity valstybiy nariy, pristatymas.
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AB Lietuvos pastas
UAB ,DPD Lietuva“
UAB ,DHL LIETUVA"
UAB ,Venipak Lietuva“
UAB ,Baltic post*

UAB ,TNT*

UAB ,Skubios siuntos®
UAB ,Omniva“

UAB ,Négé*

sFederal Express Corporation* filialas
UAB ,ltella logistic*

Kiti teikéjai

0%

33,5%
17,7 %
12,0 %
10,6 %
5,0 %
4,7 %
4,2 %
3,8 %
2,7%
2,3%
1,4%
19%

40 %
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2,3
0,6
1,7
05
0,7
0,1
0,0
0,7
0,2
04
01
0,1

81 pav. Pasto paslaugos rinkos pajamy struktira pagal paslaugy teikéjus, proc., ir rinkos daliy metiniai

pokyc¢iai, proc. punktais, 2018 m.

Saltinis: RRT

Pastaruosius deSimt mety stebima ryski pasto paslaugos rinkos augimo tendencija ir vis didéjanti

pasto paslaugos pajamy dalis Lietuvos rySiy sektoriuje rodo, jog gyventojai itin aktyviai siuncia ir gauna jvairias

pasto siuntas. Tam jtakos turi pazangios elektroniniy rySiy priemonés bei augancios pirkimo internetu apimtys.
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2. Korespondencijos siuntos

SVARBU!

o Siame ataskaitos skyriuje kiti korespondencijos siunty teikéjai yra visi korespondencijos siunty teikéjai,
iSskyrus AB Lietuvos pasta, UAB ,DPD Lietuva“, UAB ,DHL Lietuva“, UAB ,TNT” (toliau Siame ataskaitos
skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy teikéjai. 2018 m. korespondencijos siuntas teiké 32 dkio subjektai, t. y. 4 Gkio subjektais
maziau nei 2017 m.

Bendras siunty kiekis. Per 2018 m. buvo i$siysta 63,8 min. vnt. korespondencijos siunty. Palyginti
su 2017 m., 2018 m. korespondencijos siunty kiekis iSaugo 3,8 proc. (zr. 32 lentele). 2018 m. didzigjg dal;
(69,2 proc.) Siy siunty sudaré neuniversaliosios korespondencijos siuntos. Nuo 2013 m. korespondencijos
siunty kiekis didéjo universaliyjy paslaugy segmente (14,5 proc.) ir mazéjo neuniversaliyjy paslaugy segmente
(15,0 proc.). Pastebétina, kad, nepaisant Sios tendencijos, 2018 m. neuniversaliyjy paslaugy segmente

stebimas nezymus korespondencijos siunty kiekio augimas — 3,5 proc. arba 1,5 min. vnt.

32 lentelé. Korespondencijos siunty kiekiai, min. vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Universalios t 17,2 17,5 16,8 17,2 18,8 19,7
korespondencijos siuntos
Neuniversaliosios ‘ 51,9 54,1 57,5 43,5 42,6 44,1
korespondencijos siuntos
Visos siuntos 4§ 691 71,6 74,3 60,7 61,4 63,8
Saltinis: RRT

Daugiausia (90,2 proc.) visy korespondencijos siunty siysta ir gauta per AB Lietuvos pasta, t. y. 3,1
procentinio punkto daugiau nei 2017 m. Per UAB ,DPD Lietuva“ siysta ir gauta 1,9 proc. (0,2 procentinio
punkto daugiau nei 2017 m.), per UAB ,Apskonta“ — 1,1 proc. (1,1 procentinio punkto maziau nei 2017 m.)
korespondencijos siunty.

Siunty kiekis pagal kryptj. Vertinant korespondencijos siuntas pagal kryptj, 2018 m. buvo iSsiysta
44,3 min. vidaus siun€iamyjy korespondencijos siunty — tai 0,7 proc. daugiau, palyginti su 2017 m. (Zr. 82
pav.). Nors per visg 2013-2018 m. laikotarpj stebimas bendras siuniamyjy korespondencijos siunty kiekio
sumazejimas 9,8 min. arba 18,1 proc., 2018 m. vidaus siun€iamyjy korespondencijos siunty kiekis Siek tiek
paaugo (0,3 min.). Vidaus gaunamuyjy korespondencijos siunty 2018 m. buvo 0,8 min. (77,9 proc. arba 0,4
min. daugiau negu 2017 m.).
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60 -

55

+0,7 % 50 1
45 -

40

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Vidaus siun¢iamosios

korespondencijos siuntos 541 55,6 50,3 45,0 44,0 443

82 pav. Vidaus siun€iamujy korespondencijos siunty skai€iaus dinamika, min. vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Tarptautiniy korespondencijos siunty skai€ius nagrinéjamu 2013—2018 m. laikotarpiu padidéjo 4 min.
arba 26,0 proc. 2018 m. buvo siysta ir gauta 19,4 min. tarptautiniy korespondencijos siunty (11,5 proc. daugiau
negu 2017 m.) (zr. 83 pav.). IS jy 5,3 min. arba 27,4 proc. — tarptautinés siun€iamosios korespondencijos
siuntos ir 14,1 min. arba 72,6 proc. — tarptautinés gaunamosios korespondencijos siuntos. 2018 m. i§ visy
tarptautiniy korespondencijos siunty 8,8 min. arba 45,4 proc. buvo siysta / gauta j (i) ES valstybes nares.
Didziausig rinkos dalj, vertinant pagal tarptautiniy korespondencijos siunty skaiciy, 2018 m. uzémé AB

Lietuvos pastas — 91,9 proc., UAB ,DPD Lietuva“ rinkos dalis sieké 3,0 proc., UAB ,DHL Lietuva“ — 2,8 proc.

24 -
+11,5%
’ 19 -
14
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Tarptautinés siun¢iamosios
korespondencijos siuntos 9.3 10,5 14,2 58 58 53
Tarptautinés gaunamosios
korespondencijos siuntos 6.1 6.0 10,3 10,4 12,5 14,1
e \/iS0S tarptautlgieljsnrgsrespondencuos 15.4 16,5 24,5 16,2 17.4 19,4

83 pav. Tarptautiniy korespondencijos siunty skai€iaus dinamika, min. vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamos. Per 2018 m. 23,8 proc. iSaugo pajamos, gautos uz korespondencijos siuntas. 2018 m. jos
sieké 68,6 min. Eur (zr. 84 pav.). Daugiausia pajamy (58,8 proc.) buvo gauta teikiant neuniversaliyjy
korespondencijos siunty paslaugas. Pajamos, gautos teikiant Sias paslaugas, per metus pakilo 20,8 proc.
Pajamos uz universaligsias korespondencijos siuntas padidéjo 28,3 proc.
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70 ~

+23,8 % 60 - /
50 -
40 =
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Uz universaligsias korespondencijos
siuntas 13,7 15,1 16,8 18,5 22,1 28,3
Uz neuniversaligsias
korespondencijos siuntas 280 303 822 810 334 403
= JZ visas korespondencijos siuntas 41,7 45,4 49,1 49,5 55,4 68,6

84 pav. Pajamos, gautos uz korespondencijos siunty siuntima, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Daugiausia pajamy uZ korespondencijos siuntas gavo AB Lietuvos pastas (Zr. 85 pav.). Sios
bendrovés rinkos dalis 2018 m. sudaré 72,9 proc. ir buvo 0,6 procentinio punkto didesné nei 2017 m. UAB
,DHL Lietuva“ gavo 13,5 proc., UAB ,DPD Lietuva“— 5,8 proc. visy pajamy, gauty uz korespondencijos siuntas
2018 m.

AB Lietuvos pastas 729 % 0,6
UAB ,DHL LIETUVA" 13,5% -1,2
UAB ,DPD Lietuva“ 5,8% -0,5
UAB ,TNT* 1,4% -0,4
Kiti teikéjai 6,4 % 1,5
0 I% 25% 50 % 75 % 3 -2 -1 0 1 2

85 pav. Pasto paslaugos teikéjy rinkos daliy struktiira pagal pajamas, gautas uz korespondencijos siuntas,
proc., ir rinkos daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Korespondencijos siuntos iSlaiko savo svarbg pasto paslaugos rinkoje. Tai parodo per metus 3,8
proc. iSauges siunty kiekis ir 23,8 proc. padidejusios uz jas gautos pajamos. Tikétina, kad Sis pokytis sietinas

su didesnio svorio ir brangesniy siunty siuntimu bei pakilusiais pasto paslaugos teikéjy tarifais.
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3. Pasto siuntiniai

SVARBU!

e Siame ataskaitos skyriuje kiti pasto siuntiniy paslaugy teikéjai yra visi pasto siuntiniy paslaugy teikéjai,
iSskyrus AB Lietuvos pastg, UAB ,DPD Lietuva“, UAB ,DHL Lietuva®“, UAB ,Venipak Lietuva“, UAB ,Baltic
Post®, UAB ,TNT*, UAB ,Skubios siuntos”, UAB ,Omniva“, UAB ,Nége“, ,Federal Express Corporation®
filiala, UAB ,ltella logistic” (toliau Siame ataskaitos skyriuje — kiti teikéjai).

Paslaugy teikéjai. Pasto siuntiniy paslaugas 2018 m. teiké 28 Ukio subjektai, t. y. tiek pat Gkio
subjekty, kiek 2017 m.

Siuntiniy kiekis. 2013-2018 m. laikotarpiu siuntiniy kiekis kasmet augo. 2018 m. perduota 17,10
min. vnt. pasto siuntiniy, t. y. 23,7 proc. daugiau nei 2017 m. 2018 m. iSsiysta ir gauta 16,91 min. vnt.
neuniversaliyjy pasto siuntiniy, t. y. 23,9 proc. daugiau nei 2017 m., o universaliyjy pasto siuntiniy — 0,19 min.

vnt., t. y. 10,8 proc. daugiau, palyginti su ankstesniais metais (zr. 33 lentele).

33 lentelé. Universaliyjy ir neuniversaliyjy pasto siuntiniy kiekiai, min. vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
m.
Universalieji pasto siuntiniai i 0,21 0,20 0,19 0,18 0,17 0,19
Neuniversalieji pasto t 7,66 8,48 9,36 11,79 13,65 16,91
siuntiniai
Visi pasto siuntiniai t 7,87 8,68 9,55 11,97 13,82 17,10
Saltinis: RRT

Vertinant pagal siuntiniy skaiciy, didziausia rinkos dalis priklausé UAB ,DPD Lietuva“ — 29,2 proc.
(6,1 procentinio punkto maZiau nei 2017 metais), UAB ,Venipak Lietuva“ — 19,5 proc. (3,0 procentiniais
punktais maziau nei 2017 m.), UAB ,Baltic Post* — 19,1 proc. (5,9 procentinio punkto daugiau nei 2017 m.),
UAB ,Omniva LT" — 14,3 proc. (2,9 procentinio punkto daugiau nei 2017 metais), UAB ,Skubios siuntos” — 4,8
proc. (0,3 procentinio punkto maziau nei 2017 m.), AB Lietuvos pastas — 3,9 proc. (1,4 procentinio punkto
daugiau nei 2017 m.). Like Tkio subjektai kartu dalijosi 9,2 proc. rinkos.

Siuntiniy kiekis pagal kryptj. Vertinant pasto siuntinius pagal kryptj, 2018 m. buvo iSsiysta 12,2
min. vnt. vidaus siunéiamyjy pasto siuntiniy — tai 16,1 proc. daugiau, palyginti su 2017 m. (zr. 86 pav.). Per
visg 2013—2018 m. laikotarpj vidaus siun€iamyjy pasto siuntiniy kiekis iSaugo beveik dvigubai — 5,4 min. vnt.
arba 79,4 proc. 2018 m. vidaus gaunamuyjy pasto siuntiniy buvo 0,2 min. vnt. (37,7 proc. arba 0,1 min. vnt.

maziau negu 2017 m.).
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13 -
+16,1 % 9 4
> 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
| Vidaus siun€iamieji pasto siuntiniai 6,8 7,3 7,8 9,5 10,5 12,2

86 pav. Vidaus siunéiamyjy pasto siuntiniy skaic¢iaus dinamika, min. vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Tarptautiniy pasto siuntiniy skaicius nagrinéjamu 2013—2018 m. laikotarpiu padidéjo beveik 3 kartus,
t. y. 3,1 min. vnt. 2018 m. buvo siysta ir gauta 4,9 min. tarptautiniy pasto siuntiniy (47,6 proc. daugiau negu
2017 m.) (zr. 87 pav.). Tiek tarptautiniy siuniamyjy pasto siuntiniy, tiek tarptautiniy gaunamuyjy pasto siuntiniy
kiekis 2018 m. buvo beveik vienodas (50,9 proc. siunéiamuyjy ir 49,1 proc. gaunamyjy). I8 visy tarptautiniy
pasto siuntiniy 4,3 min. vnt. arba 87,7 proc. buvo siysta / gauta j (iS) ES valstybes nares. Didziausias rinkos
dalis, vertinant pagal tarptautiniy pasto siuntiniy skai¢iy 2018 m., uzémé UAB ,DPD Lietuva“ — 32,3 proc., UAB
,venipak Lietuva“ — 23,4 proc., UAB ,Skubios siuntos“ — 16,4 proc., UAB ,ltella Logistics* — 9,5 proc., AB
Lietuvos pastas — 5,6 proc., UAB ,DHL Lietuva“ — 4,6 proc., UAB ,TNT“ — 3,0 proc., ,Federal Express
Corporation* filialas — 1,7 proc., UAB ,Baltic Post“ — 1,6 proc., UAB ,EU Broker“ — 1,0 proc.

6 -
5 .
4 .
+47,6 % 3
2 .
l .
0 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Tarptautiniai siunciamieji pasto
siuntiniai 0,9 0,8 0,9 1,2 1,4 2,5
Tarptautiniai gaunamieji pasto
siuntiniai 0.9 1,0 1,2 1,6 1,9 2.4
= \/isi tarptautiniai pasto siuntiniai 1,8 1,8 2,1 2,8 3,3 4,9

87 pav. Tarptautiniy pasto siuntiniy skai¢iaus dinamika, min. vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamos. Nuo 2013 m. iki 2018 m. uz pasto siuntinius gautos pajamos padidéjo beveik du kartus
(augo 90,3 proc.). 2018 m. uz pasto siuntiniy paslaugas buvo gauta 95,9 min. Eur pajamy — tai 12,9 min. Eur
arba 15,5 proc. daugiau nei 2017 m. (zr. 88 pav.). Toks augimas tiesiogiai susijes su prekybos internetu

populiarumu, kuris didina pasto siuntiniy paslaugos paklausa.
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100 -
+15,5 % 70 A
40
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Universalieji pasto siuntiniai 1,7 1,7 1,8 1,9 2,1 2,4
Neuniversalieji pasto siuntiniai 48,6 52,1 57,9 70,4 80,9 93,5
Pasto siuntiniy pajamos 50,4 53,8 59,7 72,4 83,0 95,9

88 pav. Pajamos, gautos uz pasto siuntiniy paslaugas, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT
Pajamos uz neuniversaliuosius pasto siuntinius 2018 m., palyginti su 2017 m., padidéjo 15,6 proc.
Pajamos i$ universaliyjy pasto siuntiniy teikimo per metus pakilo 14,0 proc. arba 0,29 min. Eur (zr. 88 pav.).
2018 m. 97,6 proc. pajamy buvo gauta uz neuniversaliuosius pasto siuntinius ir 2,4 proc. — uz universaliuosius
pasto siuntinius.
Vertinant pagal pajamas, gautas uz pasto siuntinius, didZiausias rinkos dalis 2018 m. pasidalijo UAB
,DPD Lietuva“ — 27,4 proc., UAB ,Venipak Lietuva“ — 16,3 proc., UAB ,DHL Lietuva“ — 9,6 proc. (zr. 89 pav.).

UAB ,DPD Lietuva“ 27,4 % 0,9
UAB ,Venipak Lietuva“ 16,3 % -1,5
UAB ,DHL LIETUVA*® 9,6 % 1,0
UAB ,Baltic post* 7,4 % -0,2
UAB ,TNT* 7,4 % 0.1
UAB ,Skubios siuntos* 6,9 % -0,1
UAB ,Omniva® 6.8% 13
AB Lietuvos pastas 5.0 % 0,2
UAB ,Négé“ 48% 03
,Federal Express Corporation* filialas 3,7% -0.8
UAB , ltella logistic® 25% 0,2
Kiti teikéjai 2,1% ‘ 0.9

0% 10% 20 % 30 % 2 1 0 1 2

89 pav. Pasto paslaugos teikéjy rinkos daliy struktiira pagal pajamas, gautas uz pasto siuntinius, proc., ir rinkos
daliy metiniai poky¢iai, proc. punktais, 2018 m.
Saltinis: RRT

Matuojant pagal pajamas, pasto siuntiniai uzima didziausig (56,0 proc.) pasto paslaugos rinkos dalj.
2013-2018 m. laikotarpiu ir toliau stebima sparti pasto siuntiniy rinkos augimo tendencija — siuntiniy kiekis

iSaugo daugiau nei du kartus, o pajamos uz juos beveik dvigubai.
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4. Universalioji pasto paslauga

Paslaugos teikimas. 2018 m., kaip ir ankstesniais laikotarpiais, vienintelis universaliosios pasto
paslaugos teikéjas Lietuvoje buvo AB Lietuvos pastas. Si paslauga buvo teikiama 732 vietose, t. y. 12 viety
daugiau nei 2017 m. (zr. 34 lentele). Per 2013—-2018 m. laikotarpj kilnojamujy universaliosios pasto paslaugos
teikimo viety padaugéjo 53, stacionariyjy — sumazéjo 150. 2018 m. pabaigoje 74,5 proc. visy viety buvo

stacionariosios, 25,5 proc. — kilnojamosios.

34 lentelé. Universaliosios pasto paslaugos teikimo viety skaicius, vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Kilnojamosios pasto t 134 132 133 128 156 187
paslaugos teikimo vietos
Stacionariosios pasto ‘ 695 679 659 627 564 545
paslaugos teikimo vietos
Visos teikimo vietos ‘ 829 811 793 755 720 732
Saltinis: RRT

2018 m. Lietuvoje buvo 1 583 siuntiamosios pasto dézutés, t. y. 23 pasto dézutémis arba 1,4 proc.
maziau nei 2017 m. (zr. 35 lentele). Visu 2013—-2018 m. laikotarpiu siun¢iamyjy pasto dézuciy skaicius kasmet
mazéjo.

35 lentelé. Siunc¢iamyjy pasto dézuciy skaicius, vnt., 2013-2018 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Siuncéiamosios pasto ‘ 2 058 1838 1687 1670 1 606 1583
dézutés
Saltinis: RRT

Paslaugos kiekis. 2018 m. buvo iSsiysta ir gauta 19,9 min. universaliosios pasto paslaugos siunty,

t. y. 4,6 proc. daugiau nei 2017 m. (Zr. 90 pav.).

19 A
+4,6 %
17 A
15
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Universaliosios
padto siuntos 17,4 17,7 17,0 17,2 19,0 19,9

90 pav. Suteiktos universaliosios pasto paslaugos mastas, min. vnt., 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Pajamos. Pajamos i$ universaliosios pasto paslaugos teikimo 2018 m. sieké 30,6 min. Eur ir,

palyginti su 2017 m., padidéjo 27,1 proc. Pastebétina, kad 2018 m. pajamos augo sparciau nei pastaraisiais
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metais — tam jtakos turéjo ir tebesitesiantis elektroninés prekybos augimas, ir 2018 m. pasikeite (iSauge)
universaliosios pasto paslaugos teikimo tarifai (Zr. 91 pav.).
35 -
30 -
25 -
+27,1 %
20 -
15 -

10

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Pajamos i$ universaliosios pasto

paslaugos teikimo 154 16,8 18,7 20,4 24,1 30,6

91 pav. Pajamos, gautos uz universaliaja pasto paslauga, min. Eur, 2013-2018 m.
Saltinis: RRT

Universaliosios pasto paslaugos, kaip ir visos pasto paslaugos rinkos, tiek kiekiai, tiek pajamos

sparciai augo. 2018 m. augimas ypac rySkus — 27,1 proc. iSaugo pajamos, gautos uz Sios paslaugos teikimg.
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5. Konkurencija pasto rinkoje

Siekiant nustatyti konkurencijos intensyvumag pasto rinkoje, stebimi rinkos koncentracijg?® rodantys
rodikliai: rinkos struktdros rodikliai CR43° ir CRg3! bei HirSmano—Herfindalio indeksas (Hirschman-Herfindahl
index) HHI32

Koncentracija pagal korespondencijos siunty skaiciy. Vertinant pasto rinkos koncentracijg
pagal korespondencijos siunty skaiciy, CR4ir CRs rodikliai parodo, kad 2013-2018 m. rinkoje buvo aukstas
koncentracijos lygis, kuris iSliko stabilus (zr. 36 lentele). Tokios aukStos rodikliy reikSmés reiskia, kad,
nepaisant gana didelio veikianCiy pasto paslaugos teikéjy skaiCiaus, pasto korespondencijos rinka yra
koncentruota, o rinkos struktiira yra panasi j oligopoline, kai rinkoje didziausig dalj uzima ir dominuoja keli
pasto paslaugos teikéjai.

PasiziGréjus | keturiy didziausiy teikéjy uzimamos rinkos dalies CR4 rodiklio dinamikg, matyti, kad
Sio rodiklio reikSmés yra pakankamai stabilios ir svyruoja tarp 91 ir 94 proc. 2017 m., palyginti su 2016 m.,
rodiklio reik§mé iSaugo 1,1 procentinio punkto. Lyginant 2013—-2018 m. rodiklio reikSmes, matyti, jog CR4
padidéjo 0,7 procentinio punkto. AStuoniy didziausiy teikéjy uzimamos rinkos dalies CRs rodiklio dinamika per
2013-2018 m. rodo, jog didziausia koncentracija rinkoje buvo 2013 m., kai astuoni didziausi paslaugos teikéjai
uzemé 98,8 proc. korespondencijos rinkos. 2018 m., palyginti su 2017 m., Sio rodiklio reikSmé padidéjo 0,5
procentinio punkto ir sieké 97,7 proc. Kadangi CR4ir CRsrodikliy reikSmés pernelyg nesiskiria, galima teigti,

kad pasto korespondencijos rinkg dalijasi keturi rinkos zaidéjai.

36 lentelé. Rinkos koncentracijos indeksai pagal korespondencijos siunty skaiciy, 2013-2018 m.

Indeksas ‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

CR4, proc. @) 936 93,0 93,2 91,1 93,2 94,3

CRs, proc. @) 83 97,1 97,4 96,2 97,2 97,7

HHI 4 52363 5007,5 59334 71815 7 645,1 8149,6
Saltinis: RRT

Kaip matyti i$ 36 lenteléje pateiktos informacijos, HHI rodiklis taip pat rodo, kad korespondencijos

rinka yra labai koncentruota. Pastebétina, kad nuo 2013 m., i8skyrus 2014 m., HHI rodiklio reikSmé vis kilo ir

2% Koncentracija — rinkos situacija, kai ekonominés veiklos kontrolé yra sutelkta vienoje arba keliose jmonése, kitaip sakant, kai mazas
skaicius jmoniy uzima didzigjg dalj tam tikros rinkos.

30 Koncentracijos lygio rodiklis CR4 rodo keturiy didziausiy rinkos dalyviy uzimamg rinkos dalj procentais.

81 Koncentracijos lygio rodiklis CR8 rodo astuoniy didZiausiy rinkos dalyviy uzimama rinkos dalj procentais. CR reik3mes:

* Apie 0 proc. reiSkia, kad rinkoje yra tobula konkurencija, egzistuoja puikios sglygos konkuruoti arba yra labai mazas monopolinis
konkuravimas, t. y. keturios didZiausios jmonés neturi jokios didelés jtakos rinkoje.

* Maziau nei 40 proc. reiskia, kad rinkoje yra efektyvi konkurencija, mazas koncentracijos lygis.

* Matziau nei 70 proc. reiSkia, kad rinka yra vidutiniSkai koncentruota, rinka panasi j oligopoling rinkg.

* Daugiau nei 70 proc. reiskia, kad rinkoje yra aukstas koncentracijos lygis, rinka yra tarp oligopolijos ir monopolijos.

* 100 proc. reiSkia labai koncentruota oligopolijg. Jei, pvz., CR1 = 100 proc., rinka yra monopoliné.

32 HHI rodo visy rinkos dalyviy pajégumy i$sidéstymo netolygumg bei yra Zinomiausias ir svarbiausias konkurencijos intensyvumo rinkoje
indeksas. HHI yra tiesiogiai proporcingas koncentracijai (. y. jai didéjant — didéja, o jai mazéjant — mazéja). Kuo mazesnis HHI, tuo didesné
konkurencija, ir atvirkS¢€iai: HHI didéjimas rodo konkurencijos mazéjimg ir rinkos jegos didéjimg. HHI reikSmés:

* HHI < 1000 rodo nekoncentruotg rinka;

e HHI tarp 1000 ir 2000 — vidutinis koncentracijos indeksas;

* HHI vir§ 2000 — aukstas koncentracijos lygis.
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2017 m. sieké 7 645,1, 0 2018 m. perkopé 8 000 ribg, ir buvo lygi 8 149,6. 2016 m. rodiklj padidino antrojo
didZiausio korespondencijos siunty teikéjo pasitraukimas iS rinkos. Tokia aukdta HHI rodiklio reikSmé parodo
didelj korespondencijos siunty rinkoje veikianCiy dalyviy pajégumy iSsidéstymo netolygumg bei
korespondencijos siunty paslaugos susitelkimg vienoje jmonéje.

Koncentracija pagal pasto siuntiniy skaiciy. Vertinant pasto rinkos koncentracijg pagal pasto
siuntiniy skaiciy, pastebime, kad siuntiniy rinka Lietuvoje yra ne tokia koncentruota kaip korespondencijos

siunty (zr. 37 lentele).

Keturiy didziausiy paslaugos teikéjy uzimamos rinkos dalies rodiklis CR4 rodo didesnj nei vidutinj,
bet nevirdijantj 90 proc. koncentracijos lygj: 2013 m. Sio rodiklio reikSmé sieké 77,2 proc., 2015 m. padidéjo
iki 84,9 proc., 0 2016—2018 m. pernelyg nesikeité — laikési apie 82 proc. Per 2013-2018 m. Sis rodiklis pakilo
5,0 procentiniais punktais.

AStuoniy didziausiy teikéjy uzimamos rinkos dalies CRs rodiklio reikSmés nagrinéjamu 2013-2018
m. laikotarpiu laviravo tarp 94 ir 97 proc. ribos. Nors CR4 rodiklio reikSmé svyravo ties vidutinés ir aukstos
koncentracijos riba, kitas konkurencijos intensyvumo dydis CRs rodé, kad pasto siuntiniy rinka yra didelés
koncentracijos, kadangi 2018 m. astuoni didziausi pasto paslaugos teikéjai uzémeé 96,5 proc. pasto siuntiniy
rinkos.

Atkreiptinas démesys, jog 2013-2018 m. laikotarpiu HHI rodiklio reikSmé sumazéjo 301,6 punkto.
Didziausias kritimas buvo 2018 m. — 253,3 punkto. Tai reiSkia, kad pasto siuntiniy rinkoje atsiranda vis daugiau

tarpusavyje konkuruojangiy Sios paslaugos teikéjy.

37 lentelé. Rinkos koncentracijos indeksai pagal pasto siuntiniy skaic¢iy, 2013-2018 m.

Indeksas ‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

CRg4, proc. f 77,2 80,3 84,9 81,2 82,4 82,2

CRe, proc. @) 98 97,1 96,9 95,3 96,4 96,5

HHI ‘ 2163,1 2178,1 2265,1 2 020,9 21148 1861,5
Saltinis: RRT

Koncentracija pagal pasto paslaugos pajamas. Vertinant rinkos koncentracijg pagal pasto
paslaugos teikéjy pajamas, CRa ir CRs rodikliai taip pat rodo aukstg koncentracijos lygj. Keturiy didZiausiy
pasto paslaugos teikéjy uZimama rinkos dalis per 2018 m., palyginti su 2017 m., neZymiai sumazéjo, o
astuoniy didZiausiy — Siek tiek padidéjo (zr. 38 lentele). Per 2013-2018 m. laikotarpj CR4 nukrito 1,1
procentinio punkto, o CRs pakilo 2,9 procentinio punkto. Atsizvelgiant j CR4ir CRs rodikliy reikSmes, galima
jzvelgti tam tikrus teigiamus pasto paslaugos rinkos pokyCius — pajamos maziau koncentruojasi keturiy
didziausiy pasto paslaugos teikéjy rankose, taip pat pastebima tendencija, kad aktyviausia konkurencija ir
rinkos pasidalinimas vis labiau vyksta tarp astuoniy didziausiy paslaugy teikéjy.

Vertinant konkurencijg pasto rinkoje pagal HHI, per 2013-2018 m. laikotarpj Sio rodiklio reikSmé
sumazéjo. Mazéjantis rodiklis rodo mazéjanlig pasto paslaugos teikéjy koncentracijg ir didéjancig
konkurencijg pasto paslaugos rinkoje. Pagal 2018 m. HHI reikSme galima konstatuoti, jog pasto paslaugos

rinkoje egzistuoja vidutinis koncentracijos lygis.

38 lentelé. Rinkos koncentracijos indeksai pagal pajamas, 2013-2018 m.

Indeksas ‘ 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
CR, proc. @) 50 74,9 75,4 73,6 74,6 73,9
CRe, proc. 4 887 90,0 90,8 90,9 91,0 91,6
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HHI |’ 2262,7 2 189,0 2 235,8 1 965,2 1793,1 1789,5
Saltinis: RRT

Korespondencijos siunty rinka yra koncentruota, o rinkos struktira panasi j oligopoline. Pasto
siuntiniy rinka Lietuvoje yra maziau koncentruota nei korespondencijos siunty rinka. Vertinant rinkos
koncentracijg pagal pasto paslaugos teikéjy pajamas, galima teigti, jog pasto rinkoje egzistuoja vidutinis

koncentracijos lygis.
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1 priedas

2018 m. paslaugas teike elektroniniy rysiy paslaugy teikéjai

1. »Telia Lietuva®, AB . o N N
2. A. Judicko individuali jmoné 0 a
3. AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ . .
4. AB ,Ogmios centras® . .
5. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras . , N N
6. »,AS TV Play Baltics* . o
7. Dainiaus Kamarausko jmoné ,Davgita* .
8. ,DIDWW Ireland Ltd“ o
9. G. Peciulio jmoné .
10. H. Abramaviciaus jmoné o
11. ,Hibernia Media (UK) Limited" .
12. ] ,IT Kubas* q
13. ] ,Satinet” .
14. ,Inmarsat Global Limited” O
15. Ivangiko I] ,Zaibas* . .
16. J. Jasiulionio I} .
17. J. Varno Vilniaus radijo studija . .
18. LKLI LT*, UAB . . o
KTU Informaciniy technologijy
19. departamentas ¢
20. L. Bulovo firma ,Elektromedija*“ .
21 ,Mobi LT, UAB .
22. ,SIA Lattelecom Ltd.* a
23. »~Splius®, UAB . . . .
24. ,Teleline LT, UAB 0
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25. UAB ,Internetas Vilniuje® .

26. UAB ,Agon Networks" 0

27. UAB ,AirnetTV" . . .
8. UAB ,Arvilas* 0

29. UAB ,Autozvilgsnis* o

30. UAB ,AVVA* . .

31. UAB ,Balticum TV* . o o o
32, UAB ,Baltnetos komunikacijos* 0 q

33 UAB ,Bité Lietuva" o .

34, UAB ,Bitosis® o,

35. UAB ,Cgates* . . . .
36. UAB ,Consilium Optimum* . o

37. UAB ,CSC Telecom* o o

38. UAB ,Data Business* o, A

39, UAB ,Dekbera* .

40. UAB ,Dicto Citius* O

41. UAB ,Duomeny greitkelis® . . .
42. UAB Duomeny logistikos centras a a
43. UAB ,Dzikijos internetas® .

44. UAB ,EcoFon* . . o o
45. UAB ,Ektra“ o o
46. UAB ,Elneta“ .

47. UAB ,Eltida*“ .

48. UAB ,Etanetas” . o

49. UAB ,Eteris* . .

50. UAB ,Eurocom® 0 a

51. UAB ,Funaris” o

52, UAB ,Horda“ 3
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53. UABIgnalinos televizija . .
54, UAB ,llora* q q
55. UAB ,Informacijos labirintas* o

56. UAB ,Init* A A ~
57. UAB ,Kalbu Lt .

58, UAB ,Kalvanet® O

59. UAB ,Kauno interneto sistemos® . .
60. UAB ,Kednetas* a

61. UAB ,Kodas* .

62. UAB ,Kréna* o,

63. UAB ,Kvartalo tinklas* .

64. UAB ,Lema*“ q

65. UAB ,Linaspas* .

66. UAB ,CITIC Telecom CPC Lithuania“ o,

67. UAB ,LT telekomunikacijos* .

68. UAB ,Magnetukas® a q
69. UAB ,Mano kamané* o
70. UAB ,Marsatas* A . A
71. UAB ,Mavy studija”“ .

72 UAB ,Mediafon Carrier Services* 0

73. UAB ,Mediafon* .

74. UAB ,Medium Group* A

75. UAB ,Metameda ir ko* o

76. UAB Moléty radijas ir televizija . o
77. UAB ,N plius* .

78. UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* 0 a q
79. UAB ,Netas” .

30. UAB ,Netsis* o
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81. UAB ,NNT* .
82. UAB ,Pakeleivis* q
83. UAB ,Parabolé* o o
84. UAB ,Patrimpas* .
UAB ,Penkiy kontinenty komunikacijy
85. centras® . . . .
86. UAB ,Peoplefone* 0
87. UAB ,Progmera“ . N
88. UAB ,Proitas" 0
89. UAB ,Radijo elektroninés sistemos* . . .
90. UAB ,Raystorm* .
91. UAB ,Roventa* N o o
92. UAB ,Satgate” . o
93. UAB ,SauleNet* .
94, UAB ,Skaidula* a
95. UAB ,Skylink LT* .
06. UAB ,Socius* . o o
97. UAB ,Sugardas N N N
08. UAB ,Silutés internetas” o
99. UAB ,TCG Telecom" N
100. UAB ,Tele2“ o N
101. UAB ,Teledema SIP* o
102. UAB ,Teledema*“ . .
103. UAB ,Telekomunikaciniai projektai“ . o
104. UAB ,Teleksas* .
105. UAB ,Telemeta® .
106. UAB ,Televizijos komunikacijos* o . o
107. UAB ,Verslo tiltas® .
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108. UAB ,Viltuva“ . .
1009. UAB ,Vinetika* .

110. UAB ,VIP sprendimai“ .

111. UAB ,Zirzilé" . :

112. VS| ,Placiajuostis internetas* : .
113. V] ,Infostruktara“ .

114. Vytauto Rickausko jmoné :

115. ,voxbone SA* .

116. V& ,Comtel” -

46

87

41

16
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2 priedas

Pasto paslaugos teikéjai 2018 m.

1. AB Lietuvos pastas . .
2. A. Safosinos individuali jmoné °
3. UAB ,Apskonta“ .
4, UAB ,Araneum* °
5. UAB ,Avaneta™
6. UAB ,Baltic Post” .
7. ] ,Britlita o
8. UAB ,DHL Lietuva“ . o
9. UAB ,DPD Lietuva“ . .
10. UAB ,Drusvilma®“ .
11. UAB ,EU Broker* .
12. .Federal Express Corporation* filialas . .
13. UAB ,Finansinés strategijos* .
14. UAB ,Greitasis pastas* .
15. UAB ,HRES* .
16. UAB ,Investbaltija“ .
17. UAB ,Invicte* .
18. UAB ,In Salvo* .
19. UAB , ltella Logistics® o
20. UAB ,Jiros pastas” . .
21. UAB ,KaiSiadoriy buty 0kis* .
22. UAB ,Kastinida“ .
23. UAB ,Kautra“ . .
24. UAB ,Kodas* .
25. V3] ,Kultdros vizija“ .
26. UAB ,Linkera group* . °
27. UAB ,Litgina“ . o
28. UAB ,Litpost* .
29. UAB ,Négé“ o
30. UAB ,Omniva“ o
31. UAB ,Pasto paslaugos* .
32. UAB ,Prima line“ .
33. UAB ,Rusko” . .
34. UAB ,Samus* . .
35. UAB ,Skubios siuntos* . .
36. UAB ,Siauliy naujienos” .
37. UAB , TNT* . .
38. UAB ,Toras LT .
39. UAB ,Utenos diena“ .
40. UAB ,Velo kurjeris* .
41]. UAB ,Venipak Lietuva“ . o
42. UAB ,Verslo spaudos centras® ° °
43. V3] ,Vilties pagalba“ . .
44. UAB ,VIM Agentira“ ° °
45. UAB ,Zenesa“ .

IS viso 32 28

* Siuncia tik neadresuotg reklama.
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Gyventojy ir namy ukiy skai€ius Lietuvoje sausio 1 d., 2012-2018 m.

Lietuvos ry8iy sektorius 2018

2014m.  2015m. _ 2016m. _ 2017m. _ 2018 m. _ 2019 m.
Sg’;’gﬁ;’“ 2043472 2921262 2888582 2849317 2810118 2793986
glfari'é‘fu‘;k'” 1308210 1298339 1289546 1272017 1254517 1343263

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

3 priedas
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4 priedas

Universaliosios pasto paslaugos didziausi tarifai

I. Universaliosios pasto paslaugos Lietuvoje didziausi tarifai

Korespondencijos siunta’ iki 500 gramy

Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas, Eur
Eil . C (be PVM)
’ Universalioji pasto paslauga - — - — -
Nr. nepirmenybinés pirmenybinés pasto
pasto siuntos siuntos

1. Iki 20 gramy 0,49 0,55

2. Sunkesné kaip 20 gramy, iki 50 gramy 0,59 0,65

3. Sunkesné kaip 50 gramuy, iki 100 gramy 0,69 0,75

4. Sunkesné kaip 100 gramy, iki 500 gramy 0,79 0,85

Dideliy matmeny korespondencijos siunta? iki 2 kilogramy

Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas, Eur
Eil . C (be PVM)
’ Universalioji pasto paslauga - — - — -
Nr. nepirmenybinés pirmenybinés pasto
pasto siuntos siuntos

1. Iki 100 gramy 0,79 0,85

2. Sunkesné kaip 100 gramy, iki 500 gramy 0,99 1,05

3. Sunkesné kaip 500 gramy, iki 1000 gramy 1,19 1,25

4. Sunkesné kaip 1000 gramy, iki 2000 gramy 1,59 1,65

Pasto siuntinys® * % iki 10 kilogramy (kartu su registravimo paslauga)

Eil. Universalioii basto paslauda Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas, Eur
NI Il pasto p g (be PVM)

1. Uz kiekvieng pasto siuntinj 2,40

2. Uz kiekvieng visg ar ne visg kilogramg 0,14

Korespondencijos siuntos?, dideliy matmeny korespondencijos siuntos? ar pasto siuntinio® *

registravimas ir (ar) jvertinimas

Eil. Universalioii pasto paslauga Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas,

NT. I pasto pasiaug Eur (be PVM)

1 Korespondencijos siuntos arba dideliy matmeny 058

' korespondencijos siuntos registravimas !

Korespondencijos siuntos arba dideliy matmeny

2. Y ; ; S 3,48
korespondencijos siuntos registravimas ir jvertinimas

3. Pasto siuntinio jvertinimas 3,48

33 Patvirtinti Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2014 m. liepos 29 d. jsakymu Nr. 1V-1025 ,Dél universaliosios
pasto paslaugos didZiausiy tarify patvirtinimo®.
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Il. Universaliosios tarptautinés pasto paslaugos didziausi tarifai

Korespondencijos siunta! iki 500 gramy

Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas, Eur (be PVM)
nepirmenybinés siuntos pirmenybinés siuntos
E”' Universalioji pasto paslauga i Europos j Europos
r Sajungos i kitas Sajungos i kitas
valstybes valstybes valstybes | valstybes
nares nares
1. Iki 20 gramy 0,75 0,71 0,81 0,84
2. Sunkesné kaip 20 gramy, iki 50 gramy 0,84 0,75 1,00 0,97
3. Sunkesné kaip 50 gramuy, iki 100 gramy 1,13 0,84 1,29 1,27
4, Sunkesné kaip 100 gramy, iki 500 gramy 1,98 2,09 2,37 3,40

Dideliy matmeny korespondencijos siunta? iki 2 kilogramy

Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas,
Eur (be PVM)

Eil nepirmenybinés siuntos pirmenybinés siuntos
Nr: Universalioji pasto paslauga j Europos j Europos

Sajungos i kitas Sajungos i kitas

valstybes valstybes valstybes | valstybes

nares nares

1. Iki 100 gramy 1,42 1,26 1,85 1,67
2. Sunkesné kaip 100 gramy, iki 500 gramy 2,52 3,13 2,93 3,91
3. Sunkesné kaip 500 gramy, iki 1000 gramy 4,63 6,95 521 7,82
4, Sunkesné kaip 1000 gramy, iki 2000 gramy 6,95 10,43 7,53 11,58

Pasto siuntinys® * 5iki 10 kilogramy (kartu su registravimo paslauga)

Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas, Eur (be
Eil. . C PVM)
Universalioji pasto paslauga - -
Nr. j Europos Sajungos -
j kitas valstybes
valstybes nares

Uz pasto siuntinio siuntimg mokama pagal tarptautiniy pasto siuntiniy tarifus. Pasto siuntiniy apdorojimo Lietuvoje

dalis:
1. Uz kiekvieng pasto siuntinj 5,07 5,07
2 Uz kiekvieng visg ar ne visg kilogramg 0,14 0,14

Korespondencijos siuntos? 8, dideliy matmeny korespondencijos siuntos? ° ar pasto siuntinio® *

registravimas ir (ar) jvertinimas

Eil. Universalioii pasto paslauaa Vienos pasto siuntos siuntimo tarifas,
Nr. Il pasto pasfaug Eur (be PVM)
Pirmenybinés  korespondencijos  siuntos arba
1. pirmenybinés dideliy matmeny korespondencijos 2,03
registravimas
Pirmenybinés  korespondencijos  siuntos arba
2. pirmenybinés dideliy matmeny korespondencijos 3,48
registravimas ir jvertinimas
3. Pasto siuntinio jvertinimas 3,48
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Pastabos:

1. Korespondencijos siuntos didziausi galimi matmenys: ilgis — 381 mm, plotis — 305 mm, aukstis —
20 mm.

2. Dideliy matmeny korespondencijos siuntos didziausi galimi matmenys: bet kuris matmuo turi
nevir8yti 600 mm, o siuntos ilgio, plocio ir aukdCio suma turi nevir8yti 900 mm; ritinio formos siuntos bet kuris
matmuo turi nevirdyti 900 mm, o ilgio ir dvigubo skersmens suma turi nevir§yti 1040 mm.

3. Pasto siuntinio didziausi galimi matmenys: bet kuris matmuo turi nevirSyti 1,05 m, o ilgio ir
didziausios apimties, matuojamos bet kuria kita kryptimi nei ilgis, suma turi nevirSyti 2 m.

4. Pasto siuntinio su Zzyma ,Encombrant” (,Dideliy matmeny®) didziausi galimi matmenys: bet kuris
matmuo turi nevirdyti 1,50 m, o ilgio ir didziausios apimties, matuojamos bet kuria kita kryptimi nei ilgis, suma
turi nevirdyti 3 m.

5. Pasto siuntiniui su Zyma ,Encombrant® (,Dideliy matmeny"“) papildomai taikomi 50 procenty dydzio
3 arba 7 lenteléje nurodyti siuntimo tarifai.

6. Registruojamos arba registruojamos ir jvertinamos gali bati tik pirmenybinés korespondencijos
siuntos arba pirmenybinés dideliy matmeny korespondencijos siuntos.

7. Nemokamai siuniamos korespondencijos siuntos su zyma ,Cécogrammes® (,Sekograma®),
korespondencijos siuntos, adresuotos karo belaisviams su zyma ,Service des prisonniers de guerre” (,Karo
belaisviy tarnyba®) ir internuotiems civiliams asmenims su Zzyma ,Service des internés civils (,Internuoty civiliy

asmeny tarnyba“) arba siun¢iamos Siy asmenuy.
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