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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymo 7 straipsnio 6 dalies 7
punktu, 8 straipsnio 2 dalies 2 punktu, 31 straipsnio 1 dalimi, Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy
teikimo taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m.
rugséjo 20 d. jsakymu Nr. 1V-889 ,,Dél Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisykliy
patvirtinimo®, (toliau — Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklés) 3, 18 punktais ir
37.1 papunkciu bei atsizvelgdama j Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos 2020 m. geguzés
28 d. Teikeéjy galimybiy uZtikrinti universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikimg jvertinimo ataskaita
(toliau — Ataskaita):

1.Nustacia u, kad:

1.1. Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba, vadovaudamasi Universaliyju elektroniniy
rySiy paslaugy teikimo taisykliy 19 punktu, 2019 m. spalio 25 d. paskelbé pasitlyma vieSyju
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams pareiksti pageidavima biiti jpareigotais teikti universaligsias
elektroniniy rysiy paslaugas be kompensacijos, taciau j Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba
nebuvo kreiptasi su pageidavimu teikti universaligsias elektroniniy rySiy paslaugas be kompensacijos.

1.2. Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba, vadovaudamasi Universaliyjy elektroniniy
rySiy paslaugy teikimo taisykliy 32 punktu, 2020 m. sausio 6 d. pradéjo tyrima, kurio tikslas — nustatyti
vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikéja, kuris gebéty geriausiai uZtikrinti universaliyjy elektroniniy
rySiy paslaugy, nurodyty Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisykliy 3 punkte, teikima.
Tyrimo metu nustatyta, kad:

1.2.1. Telia Lietuva, AB yra didZiausias vieSuyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikéjas tiek
visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, tiek atskiry savivaldybiy teritorijose;

1.2.2. Telia Lietuva, AB valdo didZiausig vietiniy linijy skaiCiy, taip pat gauna daugiausia
pajamy uZ vieSyjy fiksuotojo telefono rySio paslaugy teikima;

1.2.3. Telia Lietuva, AB turi galimybe uZtikrinti universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy
kokybés reikalavimus, nurodytus Universaliyju elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisykliy 11
punkte;

1.2.4. analizuotos finansinio stabilumo rodikliy reikSmés rodo, kad Telia Lietuva, AB, yra
finansiSkai pajégiausias ir stabiliausias tkio subjektas vieSyjuy fiksuotojo telefono rySio paslaugy
rinkoje.

2.Konstatuoju,kad:

2.1. Telia Lietuva, AB turi didZiausias Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo
taisykliy 33 punkte nurodyty kriterijy vertes, todél, vadovaujantis Universaliyjy elektroniniy rysiy
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paslaugy teikimo taisykliy 34 punktu, gebéty geriausiai uZtikrinti universaliyjy elektroniniy rysiy
paslaugy teikima.

2.2. Tarnyba, vadovaudamasi VieSo konsultavimosi taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus
2004 m. rugséjo 16 d. jsakymu Nr. 1V-295 ,Dél VieSo konsultavimosi taisykliy patvirtinimo®,
nustatyta tvarka ir salygomis, Sio jsakymo projekta paskelbé 28 dieny vieSai konsultacijai. Pastaby ir
(ar) pasitlymy dél Sio jsakymo projekto nebuvo gauta.

3.Ipareigoju Telia Lietuva, AB Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo
taisykliy nustatyta tvarka ir salygomis teikti Sias Universaliyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikimo
taisykliy 3 punkte nurodytas universaligsias elektroniniy rysiy paslaugas:

3.1. prisijungimg prie vieSojo rySiy tinklo fiksuotoje vietoje ir vieSasias telefono rysSio
paslaugas;

3.2. vieSasias telefono rySio paslaugas, teikiamas taksofonu ir (arba) kitose vieSai prieinamose
vieSyjy telefono rysio paslaugy teikimo vietose;

3.3. informacijos apie vieSasias telefono rysio paslaugy abonentus teikimo paslaugas;

3.4. galimybiy naudotis universaliosiomis elektroniniy rySiy paslaugomis nejgaliesiems Siy
paslaugy gavéjams sudaryma.

4, ISaiSkinu, kad Sis jsakymas gali biiti skundZiamas Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka ir salygomis.

5. N urod au paskelbti §j jsakyma Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos interneto
svetainéje.

Direktoriaus pavaduotoja, pavaduojanti direktoriy Lina Rainiené
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