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Pagal Lietuvos Respublikos elektroniniy rys$iy jstatymo (toliau — Jstatymas) 14 straipsnio 1
dalj, Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba) siekia, kad buty sudarytos
salygos veiksmingos konkurencijos elektroniniy rySiy srityje egzistavimui ir plétrai bei salygos,
uzkertancios kelig iikio subjektams piktnaudziauti savo jtaka rinkoje.

Jstatymo 16 straipsnio 1 dalis numato, kad Tarnybos atliekamo rinkos tyrimo tikslas — siekti,
kad elektroniniy ry$iy srityje buty uztikrinta veiksminga konkurencija, o didele jtaka turintiems tkio
subjektams bty uzkirstas kelias piktnaudziauti savo jtaka rinkoje.

Istatymo 16 straipsnio 1 dalyje yra nurodyta, kad Tarnyba nustato rinkos tyrimo taisykles.
Rinkos tyrimo taisyklés yra patvirtintos Tarnybos direktoriaus 2004 m. rugs¢jo 17 d. jsakymu
Nr. 1V-297 ,,D¢l Rinkos tyrimo taisykliy patvirtinimo* (toliau — Taisyklés).

Tarnyba atlieka Didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinkos (toliau —
Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka) tyrimg vadovaudamasi:

1. 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB d¢l elektroniniy
ry$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos (Pagrindy direktyva) su paskutiniais
pakeitimais, padarytais 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2009/140/EB (toliau — Pagrindy direktyva);

2. Istatymu;

3. Taisyklémis;

4. Tarnybos direktoriaus 2019 m. lapkricio 15 d. jsakymu Nr. 1V-1159 ,,Dél Didmeninés
aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinkos tyrimo* (toliau — 2019 m. lapkri¢io 15 d. jsakymas
Nr. 1V-1159);

ir atsizvelgdama j:

1. 2018 m. Komisijos komunikatg 2018/C 159/01 ,,Rinkos tyrimo ir didelés jtakos rinkoje
vertinimo pagal ES elektroniniy rys$iy tinkly ir paslaugy reguliavimo sistemg gairés* (toliau — Didelés
jitakos rinkoje nustatymo gairés);

2. 2014 m. spalio 9 d. Komisijos rekomendacija 2014/710/ES dél elektroniniy rySiy
sektoriaus atitinkamy produkty ir paslaugy rinky, kurioms gali biiti taikomas ex-ante reguliavimas
pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB d¢l elektroniniy ry$iy tinkly ir paslaugy
bendrosios reguliavimo sistemos (toliau — Atitinkamy rinky apibrézimo rekomendacija);

3. 2008 m. spalio 15 d. Komisijos rekomendacija 2008/850/EB d¢l Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 2002/21/EB dél elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo
sistemos 7 straipsnyje numatyty pranesimy, terminy ir konsultacijy;

4. Europos Reguliuotojy Grupés (angl. European Regulatory Group, ERG) elektroniniy
ry$iy tinklams ir paslaugoms bendrg pozicija dél pozitrio j tinkamas priemones naujoje reguliavimo
sistemoje (EGR (03) 30 revl bei EGR (06) 33);

5. 2014 m. spalio 9 d. Komisijos rekomendacijos dél elektroniniy ry$iy sektoriaus
atitinkamy produkty ir paslaugy rinky, kurioms gali biti taikomas ex-ante reguliavimas pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy
bendrosios reguliavimo sistemos aiSkinamgjj memorandumg (toliau —  AiSkinamasis
memorandumas);

6. 2002 m. kovo 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/19/EB d¢l elektroniniy
ry$iy tinkly ir susijusiy priemoniy sujungimo ir prieigos prie jy (Prieigos direktyva) su paskutiniais
pakeitimais, padarytais 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2009/140/EB (toliau — Prieigos direktyva);

7. 2010 m. rugséjo 20 d. Komisijos rekomendacijg 2010/572/ES dél naujos kartos prieigos
(NKP) tinkly prieigos reguliavimo (toliau — NKP rekomendacija);

8. 2013 m. rugséjo 11 d. Komisijos rekomendacija 2013/466/ES dél nuoseklaus
nediskriminavimo jpareigojimy ir sgnaudy apskaiciavimo metodiky, skirty konkurencijai skatinti ir
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geresnei investicijy j pladiajuost] ry$j aplinkai sukurti, taikymo (toliau — Nediskriminavimo ir
sanaudy apskaitos rekomendacija).

Pagal Jstatymo 16 straipsnio 3 dalj, Tarnyba atlieka rinkos tyrimg Europos Komisijai
priemus rekomendacija, nustatancig atitinkamas produkty ir paslaugy rinkas, arba sprendima,
nustatantj Europos Sgjungos rinkg, arba pakeitus Siuos teisés aktus. Pagal Jstatymo 16 straipsnio
4 dalj, Tarnyba taip pat turi teis¢ atlikti rinkos tyrima:

1. suinteresuoty tikio subjekty praSymu;

2. valstybés ar savivaldybiy institucijy prasymu;

3. savo iniciatyva.

Istatymo 16 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad rinkos tyrimo procediira sudaro Sie etapai:

1. atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios charakteristikos gali
pateisinti jpareigojimy, nurodyty [statymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimas;

2. tyrimas, ar konkurencija atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija néra
veiksminga, didelg jtaka atitinkamoje rinkoje turin¢iy tikio subjekty jvardijimas;

3. Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba)
panaikinimas didelg jtakg atitinkamoje rinkoje turintiems tikio subjektams.

Tarnybos direktoriaus 2014 m. lapkri¢io 20 d. jsakymu Nr. 1V-1603 ,,Dél Minimalaus
skirtyjy linijy rinkinio, Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty, Didmeninés aukStos
kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinky tyrimy*“ pradéti Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio,
Nacionaliniy skirtyjy linijy magistraliniy segmenty, Didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje
vietoje rinky? tyrimai (tiriamasis laikotarpis: 2006 m. sausio 1 d. — 2014 m. gruodzio 31 d.) (toliau —
2016 m. rinky tyrimai). 2016 m. rinky tyrimy metu nustatyta, kad konkurencija Didmeninéje aukstos
kokybés prieigos rinkoje (Aukstos kokybés duomeny perdavimo elektroniniy rysiy tinklo galiniu
segmentu paslaugy rinkoje) néra veiksminga, todél Tarnybos direktoriaus 2016 m. sausio 8 d.
jsakymu Nr. 1V-16 ,,Dél tkio subjekto Teo LT, AB, turincio didelg jtakg Aukstos kokybés duomeny
perdavimo elektroniniy rysiy tinklo galiniu segmentu paslaugy rinkoje* (toliau — 2016 m. sausio 8 d.
isakymas Nr. 1V-16), ukio subjektas ,,Telia Lietuva“, AB (2017 m. vasario 1 d. ,,Teo LT“, AB, AB
,Omnitel“ ir AB ,,Baltic Data Center” baigé reorganizavimo procesa ir ,,Teo LT“, AB pakeité
pavadinimg j ,,Telia Lietuva®, AB; toliau — Telia) pripazintas turin¢iu didel¢ jtakag Didmeninéje
aukstos kokybés prieigos rinkoje (AukStos kokybés duomeny perdavimo elektroniniy rys$iy tinklo
galiniu segmentu paslaugy rinkoje) ir Telia pakeisti nuo 2006 m. lapkri¢io 18 d. galioje jpareigojimai:
jpareigojimas suteikti prieiga, nediskriminavimo jpareigojimas, skaidrumo jpareigojimas, kainy
kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimai bei apskaitos atskyrimo jpareigojimas.

Sis Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimas pradétas 2019 m. lapkricio 15 d.
jsakymu Nr. 1V-1159 Tarnybos iniciatyva, kaip ta nustato Jstatymo 16 straipsnio 4 dalies 3 punktas.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo tiriamasis laikotarpis yra 2016 m. —
2019 m. Il ketv. (toliau — tiriamasis laikotarpis).

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimas susidés 18 $iy etapy:

1. Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos, kurios charakteristikos gali pateisinti
Ipareigojimy, nurodyty Istatymo 17 straipsnyje, taikyma, apibrézimo;

! Aiskinamojo memorandumo 5 skyriuje nurodyta, kad Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka, apibrézta Atitinkamy
rinky rekomendacijos priedo 4 pastraipoje, atitinka 2007 m. gruodzio 17 d. Komisijos rekomendacijos 2007/879/EB dél
elektroniniy ry$iy sektoriaus atitinkamy produkty ir paslaugy rinky, kurioms gali bati taikomas ex ante reguliavimas pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EB dél elektroniniy ryS$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo
sistemos priedo 6 punkte apibrézta Didmeniniy skirtyjy linijy galiniy segmenty, neatsizvelgiant j technologija, naudojama
teikti skirtuosius ar specialiuosius pajégumus, rinkg. 2016 m. rinky tyrimuose $i rinka apibrézta kaip Aukstos kokybés
duomeny perdavimo elektroniniy rysiy tinklo galiniu segmentu paslaugy rinka.
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2. tyrimo, ar konkurencija Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje yra veiksminga,
ir, jeigu konkurencija néra veiksminga, didel¢ jtakag Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje
turin€iy tikio subjekty jvardijimo;

3. Istatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymo, pakeitimo ir (arba)
panaikinimo didele jtakg Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje turintiems tikio subjektams.

Pirmajame Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo etape yra apibréziama
Didmeniné auks$tos kokybés prieigos rinka, apibiidinant ja sudarancius produktus (paslaugas) ir
jvertinant minétos rinkos geografing apréptj, atsizvelgiant j pradinius produktus (paslaugas) ir prading
geografing teritorijg. Didmening aukstos kokybés prieigos rinkg sudarys visi produktai (paslaugos),
kurie yra pakankamai pakeiciami tarpusavyje, atsizvelgiant j jy objektyvias charakteristikas, kainas
ir (arba) paskirt], taip pat ; konkurencijos salygas ir paklausos bei pasitlos struktiirg tiriamoje
Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje. Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
geografiné apréptis yra geografiné teritorija, kurioje atitinkami wikio subjektai dalyvauja atitinkamy
produkty (paslaugy) pasiiiloje bei paklausoje, kurioje konkurencijos salygos yra panaSios ar
pakankamai homogeniSkos ir kuri gali buti atskirta nuo kaimyniniy teritorijy, kuriose vyraujancios
konkurencijos salygos yra pastebimai skirtingos. Atsizvelgiant j tai, kad Didmeniné aukstos kokybés
prieigos rinka Atitinkamy rinky apibrézimo rekomendacijoje yra nurodyta kaip rinka, kurioje yra
pateisinamas jpareigojimy, nurodyty [statymo 17 straipsnyje, taikymas (arba kitaip ex ante
reguliavimas), papildomai néra atlieckamas trijy kriterijy testas, nurodytas Atitinkamy rinky
apibrézimo rekomendacijos 2 punkte ir Taisykliy 15.1 — 15.3 papunk¢iuose.

Atsizvelgiant | anksCiau pateikta informacija, pirmajame Didmeninés aukstos kokybés
prieigos rinkos tyrimo etape bus atliekami tokie veiksmai:

1. apibréziama Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka iki Didmeninés aukstos kokybés
prieigos rinkos geografinés aprépties vertinimo;

2. vertinama Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos geografiné apréptis;

3. apibréziama atitinkama rinka.

Antrajame Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo etape yra vertinama, ar
konkurencija apibréztoje atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir, jeigu konkurencija néra
veiksminga, yra jvardijami didel¢ jtakg atitinkamoje rinkoje turintys tkio subjektai. Jstatymo 3
straipsnio 70 dalyje nurodyta, kad veiksminga konkurencija yra situacija atitinkamoje rinkoje, kai
néra didele jtaka toje rinkoje turin¢iy tikio subjekty. [statymo 15 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad
tikio subjektas laikomas turin¢iu didele jtaka atitinkamoje rinkoje, jei jis vienas ar kartu su kitais tikio
subjektais uzima padétj, prilyginting dominuojanciai, t. y. tokiag ekonominés galios padétj, kuri
suteikia jam galig elgtis pakankamai nepriklausomai nuo konkurenty, klienty ir, galiausiai, vartotojy.
Konkurencijos veiksmingumas atitinkamoje rinkoje vertinamas atsizvelgiant j Didelés jtakos rinkoje
nustatymo gaires ir Atitinkamy rinky apibrézimo rekomendacija.

Treciajame Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo etape didel¢ jtaka
atitinkamoje rinkoje turintiems tikio subjektams yra nustatomi, kei¢iami ir (arba) naikinami [statymo
17 straipsnyje nurodyti jpareigojimai.

Tarnyba, siekdama surinkti Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimui reikalinga
informacijg, 2019 m. lapkri¢io 18 d. rastu Nr. (43.4) 1B-3568 ,,D¢l Didmeninés aukstos kokybés
prieigos fiksuotoje vietoje rinkos tyrimo anketos informavo rinkos dalyvius (potencialius
didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje (toliau — didmeniné aukstos kokybés prieiga)
teikéjus, potencialius didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjus ir mazmeniniy aukstos kokybés
duomeny perdavimo paslaugy (toliau — Mazmeninés auks$tos kokybés paslaugos) teikéjus ir
potencialius teikéjus apie Tarnybos interneto svetainéje skelbiamg Didmeninés aukStos kokybés
prieigos rinkos tyrimo anketa (toliau — anketa), kurig reikia uzpildyti ir pateikti Tarnybai iki 2019 m.
gruodzio 18 d. Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu buvo apklausti 22 anketos
gavéjai (zr. 1 prieda). Anketoje Tarnyba pateikeé klausimus, kuriais siekta surinkti duomenis,
padésiancius apibrézti Didmening aukstos kokybés prieigos rinkg, nustatyti didmeninés aukstos
kokybés prieigos potencialius teikéjus ir gavéjus, Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjus,
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taip pat kitg informacijg, kuri padés jvertinti konkurencijos sglygas Didmeninéje aukstos kokybés
prieigos rinkoje.

Pagal Taisykliy 10 punkta, ,,Tarnyba, atlikdama rinkos tyrimq, gali naudotis bet kuria
turima ar prieinama informacija apie atitinkamq rinkq ir (ar) ukio subjektus, taip pat ir kity rinkos
tyrimy metu surinkta informacija, ikio subjekty pareikstais vertinimais <..>‘. Atsizvelgiant ] tai,
siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrime ir jo pagrindu parengtoje Sioje ataskaitoje
naudojamos respondenty pateiktos anketos, kity Tarnybos atlikty rinky tyrimy metu surinkta
informacija (jskaitant 2016 m. rinky tyrimus), Bendryjy vertimosi elektroniniy rysiy veikla salygy
apraso, patvirtinto Tarnybos direktoriaus 2005 m. balandZzio 8 d. jsakymu Nr. 1V-340 ,,D¢él Bendryjy
vertimosi elektroniniy ry$iy veikla salygy apraSo patvirtinimo®, nustatyta tvarka ir sglygomis
operatoriy pateikta informacija bei Tarnybos Elektroniniy paslaugy informacinés sistemos Operatoriy
tinkly posistemio (toliau — OTIS) duomenys, taip pat kita Tarnybos turima ar vieSai paskelbta
informacija.



Istatymo 16 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta, kad pirmasis Tarnybos atliekamos rinkos
tyrimo procediiros etapas yra atitinkamos rinkos (produkty (paslaugy) ir geografinés), kurios
charakteristikos gali pateisinti Jstatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy taikyma, apibrézimas.
Aiskinamojo memorandumo 2.1 ir 2.6 skyriuose nurodyta, kad apibréziant bet kurig didmenine rinkg
ir tiriant jos konkurencijos salygas privalu apzvelgti ir su $ia didmenine rinka susijusias mazmenines
rinkas. Atsizvelgiant | tai, taip pat j Sios ataskaitos 1.3 skyriuje apraSytas Tarnybos atlickamo
atitinkamo rinkos tyrimo procediiras, Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka apibréziama tokiais
etapais:

1. apzvelgiamos vertikaliai susijusios mazmeninés paslaugos;

2. apibréziama Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka iki Didmeninés aukstos kokybés
prieigos rinkos geografinés aprépties vertinimo;

3. vertinama Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos geografiné apreéptis;

4. apibréziama atitinkama rinka.

Atsizvelgiant | anks¢iau apraSytas procediiras, toliau Siame ataskaitos skyriuje Tarnyba
apibrés Didmening aukstos kokybés prieigos rinka.

Aiskinamajame memorandume, apraSydama aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy
samprata, Europos Komisija, visy pirma, atkreipia démesj j skirtingus galutiniy paslaugy gavéjy?:
vartotojy® (fiziniy asmeny) ir galutiniy paslaugy gavéjy, isskyrus vartotojus (toliau — Verslo klientai,
0 kiekvienas atskirai — Verslo klientas), poreikius. Anot Europos Komisijos, vartotojai perka
elektroniniy rySiy paslaugas tokias kaip vieSosios fiksuotojo (judriojo) telefono rySio paslaugos,
interneto prieigos paslaugos, mokamos televizijos paslaugos ir jas naudoja asmeniniy poreikiy
tenkinimui. Jiems néra biitina itin auksta paslaugy kokybé¢ ar individualiis paslaugy pasitilymai, todél
jie renkasi standartizuotas, masinei rinkai (angl. mass — market) skirtas elektroniniy ry$iy paslaugas.
Tuo tarpu Verslo klientams, ypa¢ turintiems padalinius ar atstovybes geografiskai nutolusiose
vietose, veiklos vykdymui (pavyzdziui, patikimam keitimuisi duomenimis tarp padaliniy) yra
reikalingos auksta duomeny perdavimo kokybe uZztikrinancios elektroniniy rysiy paslaugos (toliau —
aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos). Tokios paslaugos turi pasizyméti patikimumu,
nenutrikstamu veikimu, garantuota duomeny perdavimo sparta, mazu srauto dalinimo koeficientu,
visg parg veikianc¢iu klienty aptarnavimu bei trumpais gedimy $alinimo terminais. Europos Komisijos
teigimu, skirtingi poreikiai tarp vartotojy ir Verslo klienty lemia tai, kad Sios elektroniniy rySiy
paslaugy pirkéjy grupés perka skirtingas elektroniniy rySiy paslaugas: vartotojai — masinei rinkai
pritaikytas elektroniniy rysiy paslaugas, Verslo klientai — daugiausiai aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugas. Zinoma, biina atvejy, kai nedideliems Verslo klientams ar specifiniy poreikiy
neturintiems Verslo klientams gali pakakti masinei rinkai pritaikyty elektroniniy rysiy paslaugy.

Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos — tai mazmeninés duomeny perdavimo paslaugos,
uztikrinanc¢ios aukstus paslaugy kokybinius parametrus, teikiamos Verslo klientams ir jungiancios
Verslo kliento padalinius ir (ar) objektus, susijusius su Verslo kliento veikla, pavyzdziui, verslo
centrus. Taigi, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos — tai duomeny perdavimo paslaugos, jprastai
skirtos sujungti Verslo klienty nutolusius padalinius ir (ar) objektus, susijusius su Verslo kliento
veikla, pavyzdziui, verslo centrus, j bendra tinklg ir uztikrinti saugy bei kokybiska duomeny
perdavimg Siuo tinklu (Zr. 1 pav.).

2 Pagal statymo 3 straipsnio 23 dalj, galutinis paslaugy gavéjas — paslaugy gavéjas, kuris neteikia vie$yjy rysiy tinkly ar
vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy.

3 Pagal Jstatymo 3 straipsnio 69 dalj, vartotojas — fizinis asmuo, kuris naudojasi ar pareiskia norg naudotis vieSosiomis
elektroniniy ry$iy paslaugomis nesusijusiems su jo amatu, verslu ar profesija tikslams, tai yra vartotojo asmeniniams,
Seimos ar namy tikio poreikiams tenkinti.
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MaZmeninés aukétos kokybés paslangos
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1 pav. MaZmeninés aukitos kokybés paslangos.

Praktikoje daznai pasitaiko, kad asmuo, norintis teikti Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas Verslo klientui ir sujungti du geografiskai nutolusius Verslo kliento padalinius ir (ar)
objektus, susijusius su Verslo kliento veikla, pavyzdziui, verslo centrus, turi iSvystes tokj viesajj
fiksuotojo rysio tinkla* (toliau — tinklas, o jeigu daugiau nei vienas — tinklai), kuris dengia tik viena
verslo centrg (zr. 2 pav.). Tokiu atveju Siam operatoriui yra reikalinga prieiga prie kito operatoriaus
tinklo, kuris dengia kita verslo centra, t. y. reikalingos kito operatoriaus teikiamos didmeninés
duomeny perdavimo paslaugos, kad naudodamas dalj savo tinklo, bei dalj kito operatoriaus tinklo,
galéty Verslo klientui suteikti MaZmenines aukstos kokybés paslaugas. Kadangi Sios didmeninés
duomeny perdavimo paslaugos turi biiti teikiamos uZztikrinant ne prastesnes duomeny perdavimo
paslaugy charakteristikas, nei Verslo klientui teikiamos mazmeninés duomeny perdavimo paslaugos,
tai turi biiti suteikiamos didmeninés aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos — didmeniné
aukstos kokybés prieiga.

X operatoriaus tinklas : ¥ operatoriaus tinklas

Verslo centras : Verslo centras

Y operatoriaus duomeny sravto perdavimas tinklu - X operatoriui
teikiama didmeniné aukitos kolkybés prieiga

Duomeny srauto perdavimas savo tinkhu

e
)

A

L

X operatoriaus teikiamos Mazmeninés aukstos kokybeés paslaugos

-t -
-+ L

2 pav. Aukitos kokybés duomeny perdavimo paslaugos, kaioperators X, teikdamasMaZmenines aukstos kokybés paslaugas (dideliais atstumais)
dalinainaudojasavo tinkla ir dalnainaudojasi Y operatoriaustmkhn, # Y operatoriaus gandamas didmeninés aukitos kokybés prieigos paslanga.

Atsizvelgiant | 2 pav. pavaizduotg aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugy teikimo
granding, galima teigti, kad MaZmeninés aukStos kokybeés paslaugos ir didmenine aukstos kokybés
prieiga yra vertikaliai susijusios paslaugos.

Toliau Siame ataskaitos skyriuje bus apZvelgiamos jprastai teikiamos MaZmeninés aukstos
kokybés paslaugos, jy technologinis pakei¢iamumas ir pakei¢iamumas su kitomis mazmeninémis
duomeny perdavimo paslaugomis.

4 Remiantis Istatymo 3 straipsnio 16 dalimi, $io Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo tikslais vieSasis
fiksuotojo rysio tinklas gali buti apibréZtas kaip perdavimo sistemos ir (arba) komutavimo bei marsruto parinkimo jranga,
kitos priemonés, jskaitant pasyviuosius tinklo elementus, leidziandios perduoti signalus laidinémis ir optinémis
priemonémis.
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Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy pavyzdziai ir palyginimas su kitomis duomeny perdavimo
paslaugomis

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu respondentai anketose nurod¢, kad
Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis Verslo klientai naudojasi, kai jiems reikalinga:

a) dedikuotas rySys (kai reikia perduoti duomenis) tarp atskiry padaliniy, nutolusiy serveriy
ar atskiry tasky;

b) aukstas paslaugos pateikiamumas; itin geros $iy paslaugy charakteristikos (stabilumas,
trumpas pakety vélinimo laikas (ang. Latency), mazas pakety vélinimo pokytis (ang. Jitter);

) duomeny srautus paskirstyti per daugiau nei vieng tinkly sujungimo taska,

d) garantuotos kokybés parametry paslaugos;

e) uzdaresni (saugesni), privatas tinklai;

f) greitesné reakcija ir gedimy $alinimo terminai (angl. Service Level Agreement, SLA).

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu buvo nustatyta, kad tiriamuoju
laikotarpiu Lietuvoje uztikrinant tokius Verslo klienty poreikius sinchroninés skaitmeninés
hierarchijos (angl. Synchronous Digital Hierarchy, SDH), ir (ar) Ethernet technologijy pagrindu
jprastai buvo teikiamos Sios Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos: virtualaus privataus tinklo
(angl. Virtual Private Network, VPN) paslaugos, skirtyjy linijy paslaugos ir duomeny perdavimo
paslaugos, teikiamos pagal OSI (angl. Open Systems Interconnection) modelio antrgjj lygmenj (ang].
Layer 2), (toliau — L2) arba trecigjj lygmenj (angl. Layer 3), (toliau — L3). Toliau pateikiami trumpi
$iy iSvardyty duomeny perdavimo paslaugy apibiidinimai.

VPN paslaugos — atskiry, nutolusiy vienas nuo kito kompiuteriy ar kompiuteriniy tinkly
sujungimas ] vieng tinklag. VPN paslaugos gali buti teikiamos tiek per tinklg, tiek per uzdara
operatoriaus tinklag. VPN paslaugos leidzia saugiai ir greitai iSplésti organizacijos kompiuterinj tinkla,
t. y. jungti 1 ji namy ar kita kompiuterj. Visas VPN duomeny srautas yra Sifruojamas, tod¢l Siy
paslaugy gavéjas yra apsaugotas nuo nesankcionuotos informacijos perzitiros. Dalis VPN paslaugy
buvo ir yra teikiamos simetriSka, dalis asimetriska duomeny perdavimo sparta. VPN paslaugos
tiriamuoju laikotarpiu buvo teikiamos tik Verslo klientams ir dauguma operatoriy jas teiké aukstais
paslaugos kokybiniais parametrais, atitinkan¢iais Mazmeninéms auks$tos kokybés paslaugoms
taikomus kokybinius parametrus.

Skirtyjy linijy paslaugos — tai duomeny perdavimo paslaugos, jgalinancios bet kokio tipo
duomeny perdavimg teikti konkreciu, nekomutuojamu marSrutu. Teikiant skirtyjy linijy paslaugas
duomenims perduoti yra rezervuojami tam tikri tinklo resursai, uztikrinantys garantuotag duomeny
perdavimo spartg. Iprastai skirtyjy linijy paslaugomis uztikrinamas duomeny perdavimas tik prieigos
tinkle, todél Sios paslaugos ne visuomet yra patrauklios tiems Verslo klientams, kurie pageidauja
tarpusavyje sujungti daugiau geografisSkai nutolusiy padaliniy ir (ar) objekty, susijusiy su Verslo
kliento veikla.

L2 — duomeny perdavimo paslaugos, teikiamos Ethernet technologija duomeny rysio
(kanaliniame) lygmenyje (MAC (angl. Media Access Control) lygmenyje). L2 paslaugoms, skirtingai
nei skirtyjy linijy paslaugoms, néra rezervuojami garantuoti tinklo iStekliai. Taip pat Sios paslaugos
teikiamos negarantuojant konkretaus perduodamy duomeny marSruto, t. y. paslaugos yra
komutuojamos. Sios paslaugos yra teikiamos vieno operatoriaus tinklo ribose ir operatorius gali
kontroliuoti paslaugy kokybinius parametrus pritaikydamas paslaugy kokybés (angl. Ouality of
Service) sprendimus. Platus tinklo i§vystymas ir optimalus jrangos naudojimas gali uztikrinti didelio
duomeny kiekio perdavimg aukSta duomeny perdavimo sparta, L2 paslaugos uZtikrina garantuota
duomeny perdavimo sparta.

L3 — duomeny perdavimo paslaugos, teikiamos L2 pagrindu tinklo (IP (angl. Internet
Protocol) lygmenyje. L2 yra fizinis tinklo adresavimas ir duomeny persiuntimas, tuo tarpu L3 yra
loginis IP adresavimas ir duomeny marsrutizavimas IP lygmenyje. L3 teikimo atveju tinklas gali biiti
patogiai padalintas j dar smulkesnius potinklius. L3 paslaugos taip pat gali uztikrinti garantuota
duomeny perdavimo spart3.
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Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad tiriamuoju
laikotarpiu  Mazmenines auksStos kokybés paslaugas teik¢ operatoriai jas teiké jvairiomis
greitaveikomis — nuo 1 Mb/s iki 1000 Mb/s (jskaitant 10 Mb/s, 50 Mb/s, 75 Mb/s, 100 Mb/s, 1000
Mb/s konkrecias greitaveikas ar 20-40 Mb/s, 10-1000 Mb/s greitaveiky rézius, priklausomai nuo
konkretaus Verslo kliento). Nebuvo nustatyta kokios nors greitaveikos, kuri nebtity paklausi ar nebiity
perkama, o operatorius jos negaléty suteikti. Tyrimo metu taip pat nebuvo identifikuota naudojimosi
Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis skirtumy pagal Verslo klienty veiklos pobiidj, dydj ar
Kitus Kriterijus — tyrimo metu nustatyta, kad Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis, kaip
Verslo klientai, dazniausiai naudojosi mazmeninés prekybos ar paslaugy jmonés. Atsizvelgiant j Sias
aplinkybes, galima teigti, kad bet kuriomis greitaveikomis teikiamos Mazmeninés aukstos kokybés
paslaugos yra tinkamai pakei¢iamos tarpusavyje ir néra tikslo Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
skaidyti pagal atskiras greitaveikas ir jy nagrinéti atskirai.

Kaip jau minéta Siame ataskaitos skyriuje, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos — tai
duomeny perdavimo paslaugos, jprastai skirtos sujungti Verslo klienty nutolusius padalinius ir (ar)
objektus, susijusius su Verslo kliento veikla, j bendra tinklg ir uztikrinti saugy bei kokybiskg duomeny
perdavimg Siuo tinklu. Taigi esminis skirtumas tarp Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy ir kity
duomeny perdavimo paslaugy yra paslaugy teikimo kokybiniai parametrai, tokie kaip uztikrinta
(garantuota) greitaveika, paslaugos pateikiamumas per ménesj, pakety vélinimo laikas, pakety
vélinimo pokytis, gedimy S$alinimo trukmé. Ankséiau Siame skyriuje paminétos maZzmeninés
duomeny perdavimo paslaugos, tokios kaip skirtyjy linijy, VPN, L2 ir L3 jprastai gali uztikrinti tokius
paslaugy teikimo kokybinius parametrus, todél yra priskiriamos MaZzmeninéms aukStos kokybés
paslaugoms.

Toliau Siame skyriuje bus nagrinéjama ar mazmenings interneto prieigos paslaugos gali
uztikrinti auksStus paslaugy teikimo parametrus ir biti priskiriamos Mazmeninéms aukstos kokybeés
paslaugoms.

Interneto prieigos paslaugos — tai duomeny perdavimo paslaugos, kurios suteikia galimybe
prisijungti prie pasaulinio kompiuteriy tinklo, jungiancio visuotinius bei vietinius kompiuteriy tinklus
ir Siais tinklais perduoti duomenis. Interneto prieigos paslaugos tiriamuoju laikotarpiu buvo teikiamos
tiek vartotojams, tiek ir Verslo klientams. DaZniausiai Verslo klientams teikiamos interneto prieigos
paslaugos buvo brangesnés uz paslaugas, teikiamas vartotojams (lyginant pagal konkrecig spartg).
Interneto prieigos paslaugas 2019 m. 11 ketv. Lietuvos Respublikoje teiké 77 operatoriai. DidZiausi i$
Ju (pagal gautas pajamas) buvo Telia, UAB ,,Cgates* ir UAB ,,Baltnetos komunikacijos®. Interneto
prieigos paslaugos daugiausiai buvo teikiamos Sviesolaidinémis linijomis, metalinémis vytos poros
linijomis, neekranuotomis vytos poros linijomis (angl. Unshielded Twisted Pair), ekranuotomis vytos
poros linijomis (angl. Shielded Twisted Pair), bendraasio kabelio linijomis. Priklausomai nuo
naudojamo rySiy linjjos tipo, buvo teikiamos iki 1 Gb/s spartos maZmeninés interneto prieigos
paslaugos.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu anketoje respondenty buvo
klausiama, ar mazmeninés interneto prieigos paslaugos gali pakeisti skirtyjy linijy, VPN, L2 ir L3
paslaugas.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu anketoje respondenty taip pat
teirautasi ir interneto prieigos paslaugy bei Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy techniniy
charakteristiky. ISanalizavus anketas paaiskéjo, kad Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos (skirtyjy
linijy, VPN, L2 ir L3) galéjo uztikrinti garantuotg greitaveikg, geresnj paslaugos pateikiamuma,
stabilesnj ry$] (garantuoti geresnj maksimaly pakety vélinimo laikg ir pokytj) bei operatyvesnj
gedimy Salinimg (geresnj SLA lygj), lyginant su mazmeninémis interneto prieigos paslaugomis. (Zr.
1 lentele).

Kaip matyti i§ 1 lentelés, iSanalizavus anketose respondenty pateiktus atsakymus, paaisSkéjo,
kad MazZmeninés aukStos kokybés paslaugos uZtikrino garantuota greitaveika, t. y. konkrecia
Mazmeniniy auksStos kokybés paslaugy sutartyje sulygta greitaveika, kai tuo tarpu mazmeninés
interneto prieigos paslaugos i§ esmes visais atvejais siiilé greitaveika iki tam tikro konkretaus dydzio
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(,.greitaveika iki®), kuris nebatinai reiské tokio didziausio dydzio greitaveika ir kuri galéjo Kisti
priklausomai nuo jvairiy savybiy (dalinimo koeficiento, tinklo apkrovimo ir pan.).

1 lenteléje nurodyta, kad Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy pateikiamumas per ménesj
vidutiniskai sieké 99,2 proc., kai tuo tarpu mazmeniniy interneto prieigos paslaugy pateikiamumas
per meénes] vidutiniSkai sieké 97,6 proc. Taigi, Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy vidutinis
pateikiamumas per ménesj buvo 1,6 procentinio punkto geresnis, lyginant su mazmeniniy interneto
prieigos paslaugy pateikiamumu. Mazmeninés auk$tos kokybés paslaugos, lyginant su
mazmeninémis interneto prieigos paslaugomis, pasizyméjo ir kur kas geresniu vidutiniu pakety
vélinimo laiku — MaZzmeniniy aukstos kokybés paslaugy vidutinis pakety vélinimo laikas sudaré 30,5
ms, 0 mazmeniniy interneto prieigos paslaugy vélinimo laikas vidutiniSkai sudaré 52,6 ms. Tai
reiSkia, kad Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy vidutinis pakety vélinimo laikas buvo net 41,98
proc. mazesnis, palyginti su mazmeniniy interneto prieigos paslaugy vidutiniu pakety vélinimo laiku.
Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos taip pat pasizymejo ir geresniu vidutinio pakety vélinimo
poky¢io parametru — §is Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy parametras buvo 8,78 proc. geresnis,
lyginant su mazmeniniy interneto prieigos paslaugy parametru (atitinkamai vidutiniskai 13,5 ms ir
14,8 ms). Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy atveju taip pat vidutiniSkai greiiau Salinami
gedimai — MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy atveju jie Salinami vidutiniskai per 12,9 val., o
mazmeniniy interneto prieigos paslaugy atveju — vidutiniskai per 18,6 val. Tai reisSkia, kad
MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo atveju gedimai vidutiniskai pasalinami 30,46 proc.
greiCiau, palyginti su mazmeniniy interneto prieigos paslaugy gedimais.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad kitos interneto
prieigos paslaugy ir Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy savybés reikSmingai nesiskyré arba tam
tikros savybés i§ esmés buvo uztikrinamos ir teikiant mazmenines interneto prieigos paslaugas
(pavyzdziui, respondentai anketose nurodé, kad netgi mazmeninés interneto prieigos paslaugos,
teikiamos naujos kartos tinklu (angl. Next Generation Network, NGN), daugeliu atvejy gali uztikrinti
1§ esmés panasig duomeny parsisiuntimo ir i§siuntimo greitaveikg (simetrijg), todél simetriska abiem
kryptimis duomeny perdavimo sparta néra unikali biitent MaZmeniniy aukStos kokybés paslaugy
savybé, ji gali buti budinga ir kitoms mazmeninéms masinés rinkos paslaugoms (pavyzdziui,
mazmeninéms interneto prieigos paslaugoms). Taip pat pazymeétina, kad simetriSkumas ne visada
reikalingas Mazmeninéms aukstos kokybés paslaugoms — gali biiti Verslo klienty, kuriems pagal jy
konkrecCius poreikius gali buti svarbiau garantuota greitaveika, o ne simetrisSkumas. Taip pat daliai
Verslo klienty (pavyzdziui, teikiantiems turinio paslaugas) gali buti kur kas svarbiau turéti itin auksta
duomeny iSsiuntimo greitaveika, tuo tarpu duomeny parsisiuntimo greitaveika jiems visiSkai
neaktuali.

1 lentelé. MaZmeniniy interneto prieigos paslaugy ir MaZmeniniy aukS$tos kokybés paslaugy techniniy savybiy
palyginimas.

Mazmeninés Mazmeninés
Techniné savybé interneto prieigos | aukstos kokybés | Pokytis
paslaugos paslaugos
Uztikrinta (garantuota) greitaveika NE TAIP -
Vidutinis pateikiamumas per ménesj, % 97,6 99,2 1,6 p. p.
Vidutinis pakety vélinimo laikas, ms 52,6 30,5 -41,98%
Vidutinis pakety vélinimo pokytis, ms 14,8 13,5 -8,78%
Simetriska abiem kryptimis duomeny Pagal kliento Pagal kliento
perdavimo sparta poreikj poreikj -
Vidutinis gedimy $alinimas, val. 18,6 12,9 -30,46%

Saltinis: parengta Tarnybos pagal anketose pateiktq informacijq. Lentelés 2 ir 3 stulpelyje nurodytos skaitinés reikSmés
yra anketose pateikty konkreciy reiksmiy, kurias respondentai atskirai nurodé prie mazZmeniniy interneto prieigos
paslaugy ir prie MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy, vidurkiai.

Atsizvelgiant | auks$¢iau nurodytas aplinkybes bei Siame ataskaitos skyriuje aprasytas
Aiskinamajame memorandume nurodytas aplinkybes, konstatuotina, kad maZzmeninés interneto
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prieigos paslaugos néra priskiriamos Mazmeninéms auks$tos kokybés paslaugoms, todél toliau
ataskaitoje nebus nagriné¢jamos.

Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo technologijos

Tiriamuoju laikotarpiu Lietuvos Respublikoje Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
faktiSkai teiktos skaitmeninémis linijomis (metalinémis vytos poros ir $viesolaidinémis) SDH ir
Ethernet technologijy pagrindu i$vystytais tinklais. Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
tyrimo metu visi 18 anketos respondenty nurodé, kad duomeny perdavimo paslaugas savo tinkle gali
teikti arba teikia Ethernet technologija. Pavyzdziui, Telia nurodé, kad Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas gali teikti ir faktiSkai teikia 2 technologijomis (SDH ir Ethernet).

Atsizvelgiant | tai, kad judriojo rysio technologijos vis labiau evoliucionuoja, svarbu
jvertinti, ar judriojo rySio technologijy pagrindu teikiamos mazmeninés duomeny perdavimo
paslaugos, skirtos sujungti Verslo klienty nutolusius padalinius, ir (ar) objektus, susijusius su Verslo
kliento veikla, j bendrg tinklg (Didmeninés auksStos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta,
kad tokias mazmenines duomeny perdavimo paslaugas judriojo rySio technologijomis teiké UAB
»Bité Lietuva®), gali uztikrinti saugy bei kokybiSka duomeny perdavima Siuo tinklu, t. y. ar Sios
paslaugos gali buti laikomos Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu anketose buvo teirautasi
MazZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy, ar yra pakei¢iamos belaidzio (judriojo) ir fiksuotojo
rySio technologijos ir kokia technologija Verslo klientams biity prioriteting, teikiant MaZmenines
aukstos kokybés paslaugas. IS 18 ankety respondenty 13 nurodé (i§ 11 Mazmeniniy aukstos kokybés
paslaugy teikéjy 10 nurodé), kad belaidzio (judriojo) ir fiksuotojo rySio technologijos néra
tarpusavyje pakei¢iamos. Ankety respondentai, jskaitant didziausia Mazmeniniy aukstos kokybés
paslaugy teikéja Telia, nurode, kad belaidés (judriojo) rySio technologijos nagriné¢jamu atveju negali
uztikrinti auksty paslaugy parametry, fiksuotojo rySio technologijos suteikia geresnes technines
charakteristikas (mazesnius ir stabilesnius vélinimo laikus), belaidziy (judriojo) rysio technologijy
veikimas priklauso nuo klimatiniy salygy ir reljefo specifikos.

Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu taip pat identifikuota, jog
belaidémis (judriojo) rySio technologijomis gali biiti sudétinga uZtikrinti garantuota greitaveika,
kadangi greitaveika objektyviai gali skirtis dél jvairiy fizikiniy savybiy (klimatiniy salygy ir reljefo).
Taigi, pazymétina, kad fiksuotojo rySio technologijomis teikiamos MaZmeninés aukStos kokybés
paslaugos apibendrintai pasiZymi didesniu stabilumu ir patikimumu. Atsizvelgiant j tai, mazmeninés
duomeny perdavimo paslaugos, teikiamos belaidzio (judriojo) rySio technologijomis ir Mazmeninés
aukStos kokybés paslaugos, teikiamos fiksuotojo rySio technologijomis, negali buti tinkami
tarpusavio pakaitalai, t. y. negali biiti tinkamai pakeiciamos tarpusavyje.

Atsizvelgiant | Sias aplinkybes, konstatuotina, kad maZmeninés duomeny perdavimo
paslaugos, teikiamos belaidzio (judriojo) rysio technologijomis, negali uztikrinti auks$ty paslaugy
parametry, todél jos negali bti latkomos Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis. D¢l to toliau
ataskaitoje nebus nagrin¢jamos (vertinamos) duomeny perdavimo paslaugos, teikiamos belaidZio
(judriojo) rysio technologijomis.

Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy rinkos tendencijos

Analizuojant Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos tendencijas, pirmiausiai
bus vertinamos atskiry Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy faktinés Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikimo rinkos dalys pagal pajamas, gautas Lietuvos Respublikoje, po to —
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo potencialas (tiek atskirai 5 didZziausiuose Lietuvos
miestuose, tiek ir visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje). Tai leis jvertinti fakting situacija
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad Mazmenines
aukstos kokybés paslaugas tinklais tiriamojo laikotarpio pabaigoje teiké 11 teikéjy — Telia, AB
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Lietuvos radijo ir televizijos centras, UAB ,,Baltnetos komunikacijos*, UAB ,,Cgates®, UAB ,,Citic
Telecom CPC Lithuania“, UAB ,,CSC Telecom®, UAB ,,Dicto Citius*“, UAB Duomeny logistikos
centras, UAB ,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy
centras ir UAB ,,Sugardas®.

Kaip matyti i§ 2 lentelés, i§ esmés visu tiriamuoju laikotarpiu didelg ir panasiag Mazmeniniy
aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos dalj pagal pajamas, gautas Lietuvos Respublikoje, uzémé
Telia. 2016 m. Telia rinkos dalis sieké 82,46 proc., kuri tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2019 m. I-11
ketv.) nezenkliai sumazéjo iki 74,81 proc. Po Telia antroje vietoje rikiavosi UAB ,,Baltnetos
komunikacijos®, jos uzimama rinkos dalis visu tiriamuoju laikotarpiu nevirSijo 10,50 proc. 2016 m.
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* rinkos dalis sieké 6,14 proc., tuo tarpu 2019 m. I-II ketv. §i rinkos
dalis sieke 10,44 proc. Taigi, UAB ,,Baltnetos komunikacijos* tiriamuoju laikotarpiu 4,3 procentinio
punkto padidino savo uzimamos rinkos dalj, taciau tiriamojo laikotarpio pabaigoje uzimama rinkos
dalis buvo nedidelé, lyginant su Telia uzimama rinkos dalimi. Trecioje vietoje pagal uzimama rinkos
dalj rikiavosi UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas®, kuri tiriamuoju laikotarpiu taip pat Siek
tiek (1,76 procentinio punkto) padidino savo uzimama rinkos dalj nuo 4,53 proc. 2016 m. iki 6,29
proc. 2019 m. I-11 ketv.

2 lentelé. MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéju rinkos dalys Lietuvos Respublikoje pagal gautas pajamas,
proc., 2016 m. — 2019 m. I-11 ketv.

1. ,»Telia Lietuva“, AB* 82,46% | 80,09% | 76,30% | 74,81%

2. UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 6,14% 7,04% 9,18% 10,44%

UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy

3. tinklas 4,53% 5,17% 5,78% 6,29%
4. | UAB,,CSC Telecom* 4,04% 4,53% 5,01% 5,00%
5. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 1,75% 1,94% 2,36% 2,34%
6. Kiti teikéjai 1,08% 1,23% 1,37% 1,12%

* Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu Telia negaléjo pateikti Tarnybos praSomos informacijos apie
visy atskiry mazmeniniy paslaugy pajamas, todél ataskaitoje remiamasi Telia Tarnybai ketvirtinése ataskaitose apie
vykdyta elektroniniy ry$iy veiklg nurodytomis pajamomis, gautomis uz teiktas mazmenines duomeny perdavimo
paslaugas ($ios pajamos neapima pajamy, gauty uz teiktas mazmenines interneto prieigos paslaugas).

Saltinis: parengta Tarnybos pagal anketose ir Telia ketvirtinése ataskaitose apie vykdytq elektroniniy rysiy veiklg pateiktq
informacijq.

Pagal auks¢iau nurodyta lentele Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu
taip pat buvo jvertintas koncentracijos lygis Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.
Atlikus skaiCiavimus (apskaiciavus Herfindalio-HirSmano indeksg (angl. Herfindahl-Hirschman
Index, HHI)®, nustatyta, kad koncentracijos lygis MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo
rinkoje yra aukstas dé¢l didelés Telia uzimamos rinkos dalies: tiriamojo laikotarpio pradzioje HHI
sické 6 878,42, tiriamojo laikotarpio pabaigoje — 5 776,82. Pastebétina, kad nors HHI tiriamuoju
laikotarpiu sumazéjo kiek daugiau nei 1 000 punkty, taciau jis i§liko pakankamai didelis, t. y. gerokai
virsijo 1 800 punkty riba, rodancia auksta koncentracijos lygi.

I8analizavus Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos teikéjy uzimamas rinkos
dalis pagal gautas pajamas, toliau vertinamas MaZmeniniy aukStos kokybés paslaugy teikimo

5 Rinkos konceptracijos rodiklis, apskai¢iuojamas kaip atitinkamoje rinkoje veikian¢iy tkio subjekty rinkos daliy
kvadraty suma. Sis indeksas svyruoja nuo 0 iki 10 000: maziau nei 1 000 — Zzema koncentracija, 1 000-1 800 — nuosaiki
koncentracija; daugiau nei 1 800 — aukstos koncentracijos rinka.
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potencialas, kuris parodo, kad verslo centruose jau yra teikiamos arba be didelio techninio
pasiruoSimo (dideliy investicijy i tinklo plétra) gali buti pradétos teikti Mazmeninés aukstos kokybés
paslaugos.

Kaip jau minéta ataskaitoje, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos yra teikiamos Verslo
klientams ir jungia Verslo kliento padalinius ir (ar) objektus, susijusius su Verslo kliento veikla.
Verslo klientai jprastai daugiausiai koncentruojasi verslo centruose (biuruose)®. Atsizvelgiant j tai ir
siekiant neatlikti pernelyg smulkios analizés, toliau bus nagriné¢jamas verslo centry, o ne visy objekty,
kurie gali buti susij¢ su Verslo klienty veikla, pasiekiamumas operatoriy elektroniniy rysiy tinklais.
Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad didziausia Verslo klienty
koncentracija yra 5 didziausiy Lietuvos miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy ir PanevéZio
miesty) savivaldybése. Kitose savivaldybése néra tokio didelio verslo centry poreikio, kadangi yra
maziau versly. Atsizvelgiant j tai ir siekiant neatlikti pernelyg smulkios analizés, bus analizuojamas
verslo centry pasiekiamumas 5 didziausiuose Lietuvos miestuose, taip pat verslo centry
pasiekiamumas Lietuvos Respublikoje pagal 5 didziausiy Lietuvos miesty bendra verslo centry
skaiéiy, kuris tiksliai atspindi ir padétj visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. Nagriné¢jamu atveju j
verslo centry bendrg sara$a’ jtrauktos vieSai prieinamos ir Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikéjy nurodytos biury patalpos, taip pat didziausi prekybos centrai (,, Maxima“ ,, XX*, ,, XXX*,
W XXXX“y, Rimi* ,,Super “ ir ,,Hyper*; , Iki*“, iSskyrus , Iki Express*; , Norfa® ,H“, ,, XL ir
,, XXL ), kuriuose jprastai veikia ne tik atitinkamo prekés Zenklo prekybos centras, bet ir kiti verslali,
kuriems gali biiti ar yra reikalingos Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos. ,,Lidl* prekés Zenklo
parduotuvése jprastai veikia tik ,,Lidl* ir jprastai néra veikianciy kity versly, todél $io prekés zenklo
prekybos centrai nejtraukti j bendrg verslo centry sarasa.

Vilniaus miesto savivaldybés teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2019 m. 11 ketv.)
i§ viso buvo 272 verslo centrai. Savo Vietines linijas iki bent vieno verslo centro buvo atvede 14
operatoriy. Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 238 verslo
centry i$ 272, arba atitinkamai iki 87,50 proc. visy Vilniaus miesto savivaldybés teritorijoje esanciy
verslo centry (Zr. 3 lentele). Po Telia rikiavosi UAB ,,Skaidula®, savo vietines linijas atvedusi iki 70
verslo centry Vilniuje arba iki 25,74 proc. visy verslo centry. Trecioje vietoje pagal verslo centry
pasiekiamumag buvo UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras®, savo Vvietines linijas atvedusi
iki 47 verslo centry arba iki 17,28 proc. visy Vilniaus miesto verslo centry. I$ 3 lenteléje nurodyty
operatoriy tiriamuoju laikotarpiu Vilniuje Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy tinklu faktiskai
neteiké 4 operatoriai (Sie operatoriai iki verslo centry atvestus tinklus naudojo didmeniniy arba kity
mazmeniniy elektroniniy rysiy paslaugy teikimui): UAB ,,Skaidula®“, UAB ,Bité Lietuva®, UAB
,Init*“ ir UAB ,,Balticum TV*.

3 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Vilniaus miesto savivaldybés teritorijoje,
2019 m. 11 ketv.

Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
Vilniaus miesto savivaldybés teritorijoje

Operatorius* Fiksuotojo rysio

vietiniy linijy,
atvesty iki verslo
centry, skaicius,

Verslo centry
pasiekiamumas nuo viso
verslo centry skaiCiaus,

Vit proc.
,Telia Lietuva“, AB 238 87,50%
UAB ,,Skaidula* 70 25,74%
UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras* 47 17,28%
UAB ,,Bité Lietuva“ 28 10,29%

® Verslo centras giame Didmeninés aukitos kokybés prieigos rinkos tyrime suprantamas kaip negyvenamosios
(komercinés) paskirties patalpos, kuriose verslo jmoniy administracija ir (ar) darbuotojai atlieka verslo tikslams pasiekti
reikalingas funkcijas.

" Lietuvos verslo centry sgrasas pateiktas ataskaitos 5 priede.
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UAB ,,Cgates* 28 10,29%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 25 9,19%
UAB , Init“ 7 2,57%
UAB , Balticum TV* 7 2,57%
UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas* 6 2,21%
I§ viso: 272

* Nenurodomi operatoriai, kurie savo vietines linijas atvedeg tik iki labai maZos dalies verslo centry, nevirsijanéios 2 proc.

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lIt/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Kauno miesto savivaldybés teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje i§ viso buvo 122
verslo centrai. Savo vietines linijas iki atitinkamy verslo centry buvo atvede i§ viso 7 operatoriai.
Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 112 verslo centry i§ 122,
arba atitinkamai iki 91,80 proc. visy Kauno miesto savivaldybés teritorijoje esanéiy verslo centry (Zr.
4 lentele). Po Telia rikiavosi UAB ,,Baltnetos komunikacijos*, savo vietines linijas atvedusi iki 20
verslo centry Kaune arba 16,39 proc. visy verslo centry. Tredioje vietoje pagal verslo centry
pasickiamumg buvo UAB ,,Cgates*, savo vietines linijas atvedusi iki 18 verslo centry arba 14,75
proc. visy Kauno miesto verslo centry. I$ 4 lenteléje nurodyty operatoriy tiriamuoju laikotarpiu Kaune
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy tinklu faktiskai neteiké 4 operatoriai ($ie operatoriai iki verslo
centry atvestus tinklus naudojo didmeniniy arba kity mazmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy
teikimui): UAB ,,Skaidula“, UAB ,,Kauno interneto sistemos, UAB ,,Init“ ir UAB ,,Bité Lietuva“.

4 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Kauno miesto savivaldybés teritorijoje,
2019 m. Il ketv.

Mazmeninés aukStos kokybés paslaugos
Kauno miesto savivaldybés teritorijoje
S F".(SL!OFOJ-Q rXEio Verslo centry
ity i, pasiekiamumas nuo viso
atvesty iki verslo oo
oo verslo centry skaiciaus,
centry, skaicius, -
vnt. proc.
,,Telia Lietuva®“, AB 112 91,80%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 20 16,39%
UAB ,,Cgates* 18 14,75%
UAB ,,Skaidula“ 8 6,56%
UAB ,,Kauno interneto sistemos* 7 5,74%
UAB ,,Init* 4 3,28%
UAB , Bité Lietuva“ 3 2,46%
IS viso: 122

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamg informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.lt/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lIt/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Klaipédos miesto savivaldybés teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje i§ viso buvo 39
verslo centrai. Savo vietines linijas iki atitinkamy verslo centry buvo atvede i§ viso 4 operatoriai.
Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 38 verslo centry i§ 39,
arba atitinkamai iki 97,44 proc. visy Klaipédos miesto savivaldybés teritorijoje esanéiy verslo centry


http://www.ohmap.lt/
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
https://www.maxima.lt/parduotuves
https://www.rimi.lt/parduotuves
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
http://www.norfa.lt/lt/parduotuves/
http://www.ohmap.lt/
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
https://www.maxima.lt/parduotuves
https://www.rimi.lt/parduotuves
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
http://www.norfa.lt/lt/parduotuves/
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(zr. 5 lentele). Po Telia rikiavosi UAB ,,Balticum TV*, savo vietines linijas atvedusi iki 18 verslo
centry Klaipédoje arba 46,15 proc. visy verslo centry, taciau atkreiptinas démesys, kad tiriamuoju
laikotarpiu UAB ,,Balticum TV* neteiké Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy. TreCioje vietoje
pagal verslo centry pasiekiamuma buvo ,,Splius®, UAB, savo vietines linijas atvedusi iki 4 verslo
centry arba 10,26 proc. visy Klaipédos miesto verslo centry. Be UAB ,,Balticum TV* tiriamuoju
laikotarpiu, pagal Tarnybos turimg informacija, Mazmeniniy aukStos kokybés paslaugy tinklu
faktiSkai neteiké ir ,,Splius®“, UAB (Sie operatoriai iki verslo centry atvestus tinklus naudojo
didmeniniy arba kity mazmeniniy elektroniniy rysiy paslaugy teikimui).

5 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Klaipédos miesto savivaldybés teritorijoje,
2019 m. 11 ketv.

Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
Klaipédos miesto savivaldybés teritorijoje
Operatorius Fiksuotojo rysio S
vietiniy linijy, o o
atvesty T vaile pasiekKlamumas nuo VISO
e verslo centry skai¢iaus,
:/nt. 2 proc.
,,Telia Lietuva“, AB 38 97,44%
UAB , Balticum TV* 18 46,15%
»Splius®, UAB 4 10,26%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 3 7,69%
I8 viso: 39

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/It/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijg ir OTIS duomenis.

Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje i$ viso buvo 25 verslo
centrai. Savo vietines linijas iki atitinkamy verslo centry buvo atvede i§ viso 5 operatoriai.
Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 22 verslo centry i§ 25,
arba atitinkamai iki 88,00 proc. visy Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje esanéiy verslo centry (Zr.
6 lentelg). Po Telia rikiavosi ,,Splius®, UAB, savo vietines linijas atvedusi iki 9 verslo centry
Siauliuose arba 36,00 proc. visy verslo centry. Treéioje vietoje pagal verslo centry pasiekiamuma
buvo UAB ,,Cgates“, savo vietines linijas atvedusi iki 3 verslo centry arba 12,00 proc. visy Siauliy
miesto verslo centry. I3 6 lenteléje nurodyty operatoriy tiriamuoju laikotarpiu Siauliuvose MaZmeniniy
aukstos kokybés paslaugy tinklu, pagal Tarnybos turimg informacija, faktiskai neteiké 2 operatoriai
(Sie operatoriai iki verslo centry atvestus tinklus naudojo didmeniniy arba kity mazmeniniy
elektroniniy rysiy paslaugy teikimui): ,,Splius“, UAB ir UAB ,,Balticum TV*.

6 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje,
2019 m. 11 ketv.

Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje

Operatorius - —

Fiksuotojo rysio

. e o Verslo centry
vietiniy linijy,

pasiekiamumas nuo viso

atvesty iki verslo oo
oo verslo centry skaiciaus,
centry, skaicius,
proc.
vnt.
,Telia Lietuva“, AB 22 88,00%
»Splius®, UAB 9 36,00%

UAB ,,Cgates* 3 12,00%



http://www.ohmap.lt/
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=lt
https://www.maxima.lt/parduotuves
https://www.rimi.lt/parduotuves
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/
http://www.norfa.lt/lt/parduotuves/
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UAB ,,Balticum TV* 2 8,00%
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 1 4,00%
IS viso: 25

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.lt/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lt/parductuves/), MazZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Panevézio miesto savivaldybés teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje i§ viso buvo 39
verslo centrai. Savo vietines linijas iki atitinkamy verslo centry buvo atvedg i§ viso 5 operatoriai.
Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 32 verslo centry i§ 39,
arba atitinkamai iki 82,05 proc. visy Panevézio miesto savivaldybés teritorijoje esanciy verslo centry
(zr. 7 lentelg). Po Telia rikiavosi UAB ,,Cgates*, savo Vietines linijas atvedusi iki 9 verslo centry
Panevézyje arba 23,08 proc. visy verslo centry. Trecioje vietoje pagal verslo centry pasiekiamuma
buvo UAB ,,Baltnetos komunikacijos®, savo vietines linijas atvedusi iki 1 verslo centro arba 2,56
proc. visy Panevézio miesto verslo centry.

7 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis PanevéZio miesto savivaldybés teritorijoje,
2019 m. Il ketv.

MazZmeninés aukstos kokybés paslaugos
PanevéZio miesto savivaldybés teritorijoje

Operatorius Fiksuotojo ry%io Verslo centry
ax:;iglﬁ(!lggrg’lo pasiekiamumas nuo viso
asiny, e verslo centry skai¢iaus,

:/nt. 2 proc.
,,Telia Lietuva“, AB 32 82,05%
UAB ,,Cgates* 9 23,08%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 1 2,56%
IS viso: 39

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamgq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/It/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Analizuojant situacijg ne atskiry savivaldybiy, bet nacionaliniu lygmeniu, nustatyta, kad
Lietuvos Respublikos teritorijoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2019 m. Il ketv. pabaigoje) is viso
buvo 497 verslo centrai. Savo vietines linijas iki atitinkamy verslo centry buvo atvede i§ viso 16
operatoriy. Daugiausiai iki verslo centry savo vietines linijas buvo atvedusi Telia — iki 442 verslo
centry i§ 497, arba atitinkamai iki 88,93 proc. visy Lietuvos teritorijoje esanciy verslo centry (zr. 8
lentele). Po Telia rikiavosi UAB ,,Skaidula®, savo vietines linijas atvedusi iki 78 verslo centry arba
15,69 proc. visy verslo centry. TreCioje vietoje pagal verslo centry pasiekiamumg buvo UAB
,»Cgates, savo vietines linijas atvedusi iki 58 verslo centry arba 11,67 proc. visy Lietuvos verslo
centry. IS 8 lenteléje nurodyty operatoriy tiriamuoju laikotarpiu Mazmeniniy aukstos kokybés
paslaugy tinklu, Tarnybos duomenimis, faktiskai neteiké 5 operatoriai (Sie operatoriai iki verslo
centry atvestus tinklus naudojo didmeniniy arba kity maZzmeniniy elektroniniy rySiy paslaugy
teikimui): UAB ,,Skaidula®“, UAB ,Bité Lietuva®“, UAB ,Balticum TV*, ,Splius“, UAB ir UAB
,,Init™,

8 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriu vietinémis linijomis Lietuvos Respublikos teritorijoje, 2019 m.
Il ketv.
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Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
Lietuvos teritorijoje
Operatorius™ FII.(SL!OFOJQ 1ysio Verslo centry
vietiniy linijy, s .
. paS|ek|amumas nuo VISo
atvesty iki verslo -~
oo verslo centry skaiciaus,
centry, skaicius, e
vnt. proc.
. Telia Lietuva“, AB 442 88,93%
UAB ,,Skaidula“ 78 15,69%
UAB ,,Cgates* 58 11,67%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 49 9,86%
UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras* 47 9,46%
UAB , Bité Lietuva“ 31 6,24%
UAB ,,Balticum TV* 27 5,43%
»Splius“, UAB 13 2,62%
UAB ,,Init“ 11 2,21%
IS viso: 497

* Nenurodomi operatoriai, kurie savo vietines linijas atvede tik iki labai mazos dalies verslo centry, nevir§ijancios 2 proc.

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamgq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/It/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Taigi, kaip nurodyta Siame ataskaitos skyriuje, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
pasizyméjo garantuota greitaveika, aukStu paslaugos pateikiamumu, stabiliu rySiu (nedideliu
maksimaliu pakety vélinimo laiku ir poky¢iu), operatyviu gedimy $alinimu (geru SLA lygiu).

Siame ataskaitos skyriuje iSanalizavus Mazmenines aukstos kokybés paslaugas nustatyta,
kad visu tiriamuoju laikotarpiu Telia uzémé vienodai didel¢ Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikimo rinkos dalj. Kiti Sioje rinkoje veikiantys Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjai pagal
rinkos dalj neprilygo Telia uzimamai rinkos daliai. Taip pat nustatyta, kad visu tiriamuoju laikotarpiu
nebuvo kokiy nors esminiy ar reikSmingesniy visy Sioje rinkoje veikusiy operatoriy rinkos daliy
pasikeitimy — Telia rinkos dalies lyderés pozicijos neuzleido Kitiems operatoriams, taip pat nesikeité
ir kity operatoriy pozicijos (eiliSkumas) pagal uZimamas rinkos dalis. Telia turé¢jo pat; geriausig verslo
centry pasiekiamuma, palyginti su kitais operatoriais — tiek vertinant atskiruose miestuose, kur Telia
pasieké nuo 82,05 proc. iki 97,44 proc. kiekvieno atitinkamo miesto savivaldybés visy verslo centry,
tiek Lietuvos Respublikos mastu, kur Telia pasieké 88,93 proc. visy Lietuvos verslo centry. Taigi,
Telia buvo ne tik didziausia Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos teikéja, bet ir
turéjo geriausig potencialg teikti Mazmenines aukStos kokybés paslaugas. Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikimo rinka visu tiriamuoju laikotarpiu pasizymeéjo auksStu koncentracijos lygiu,
todél galima teigti, kad Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje visu tiriamuoju
laikotarpiu nebuvo nustatyta efektyvios konkurencijos pozymiy.

2.1. skyriaus iSvada:

1. Mazmeninés aukStos kokybés paslaugos ir didmenin¢ auks$tos kokybés prieiga yra
vertikaliai susijusios paslaugos.

2. Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje visu tiriamuoju laikotarpiu nebuvo
efektyvios konkurencijos.
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Ataskaitos 2.1 skyriuje nustatyta, kad MaZzmeninés aukstos kokybés paslaugos yra vertikaliai
susijusios su didmenine aukstos kokybés prieiga. Siame ataskaitos skyriuje bus vertinama
Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos paslaugy jtaka konkurencinei aplinkai, teikiant
vertikaliai su jomis susijusias Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.

I$ ataskaitos 2.1 skyriaus taip pat matyti, kad Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo
rinkoje Lietuvoje tiriamuoju laikotarpiu nebuvo efektyvios konkurencijos.

Kaip nurodyta ataskaitos 2.1 skyriuje, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos gali biiti
teikiamos didmeninés aukstos kokybés prieigos pagrindu. Jei operatorius turi tinkamai i$vystyta savo
tinklg, Mazmenines aukstos kokybés paslaugas Verslo klientams jis gali teikti vien savo tinklu.
Taciau jei operatorius neturi gerai iSvystyto savo tinklo (nepakankamas pastaty, kuriuose veikia
Verslo klientai, pasiekiamumas), teikiant arba siekiant teikti Mazmenines aukstos kokybés paslaugas
Siam operatoriui i$ kito operatoriaus bus reikalinga jsigyti didmening aukstos kokybés prieiga.
Vadinasi, siekiant didinti konkurencijg teikiant MaZzmenines auks$tos kokybés paslaugas, reikalinga
veiksminga konkurencija Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje, o jeigu konkurencija
Didmeninéje aukstos kokybés rinkoje néra veiksminga ir teikiant Sias paslaugas rinkoje veikia didele
itakg rinkoje uzimantis tikio subjektas, tai turi biiti reguliuojama didmeniné aukstos kokybés prieiga,
kad galéty geréti situacija Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy rinkoje, t. y. kad Mazmeniniy
aukstos kokybés paslaugy teikéjai galéty skaidriai ir nediskriminacinémis sglygomis gauti didmening
aukstos kokybés prieiga.

Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka yra reguliuojama 2016 m. rinky tyrimais®, ta¢iau
esamas reguliavimas nesprendzia problemy MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje,
t. y. neuztikrina veiksmingos konkurencijos Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.
Dél to butina perzitréti Didmeninei aukstos kokybés prieigos rinkai nustatyta reguliavimg. Tokios
pozicijos laikosi ir ankety 10 i§ 18 respondenty arba 7 Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjai,
kurie nurodé, kad tuo atveju, jei konkurencija Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje néra
veiksminga, atlikus tam tikras Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos reguliavimo korekcijas
(islaikant reguliavimg), konkurencija Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje biity
veiksmingesne.

2.2 skyriaus isvados:

1. Nesant konkurencijos Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje, negalima uztikrinti
veiksmingos konkurencijos teikiant Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.

2. Siame Didmeninés aukstos kokybeés prieigos rinkos tyrime reikia iSanalizuoti situacija
teikiant didmenine auksStos kokybés prieiga, apibrézti atitinkamag rinka, istirti konkurencijos
veiksmingumag joje ir, atsizvelgiant | gautus rezultatus, spresti dél poreikio taikyti reguliavimag
atitinkamoje rinkoje arba dél reguliavimo korekcijy.

Tarnybos 2016 m. rinky tyrimuose didmeniné aukstos kokybés priciga apibrézta kaip
didmeniné duomeny perdavimo tarp tinklo galinio tasko ir arciausiai $io tinklo galinio tasko esancio
skirstomojo jrenginio paslauga, nepriklausomai nuo perduodamy duomeny spartos, uztikrinanti
garantuota, ne mazesn¢ nei numatyta sutartyje, duomeny perdavimo sparta, duomeny perdavimo
simetriSkumg abiem kryptimis, galimybe perduoti visy tipy duomenis, garantuotg auksta paslaugos

8 https://www.rrt.It/d/didmenine-aukstos-kokybes-prieigos-fiksuotoje-vietoje-rinka/
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pateikimo lygj (visg parg veikiantis klienty aptarnavimas, trumpi gedimy Salinimo terminai) (toliau —
didmeniné¢ aukstos kokybés prieiga, apibrézta 2016 m. rinky tyrimuose).

Tinklo galinis taSkas pagal [statymo 3 straipsnio 65 dalj suprantamas kaip fizinis taskas,
kuriame suteikiama galimybé¢ prijungti abonento jrangg prie tinklo.

Nagrinéjamu atveju pagal 2016 m. rinky tyrimus, tinklo galiniu tasku laikytinos Verslo
kliento patalpos ar Verslo kliento galiné jranga jo patalpose.

Pirmiausiai pazymétina tai, jog nuo 2016 m. nebuvo faktiSkai suteikta nei viena didmeniné
aukstos kokybés prieiga. Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu buvo aiskinamasi
priezastys, kodél tokia didmenine aukstos kokybés prieiga nebuvo naudojamasi (kodél ji nebuvo
teikiama). Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu paaiSkéjo, kad didmenine
aukstos kokybés prieiga nebuvo naudojamasi dél to, kad apibrézti paslaugos suteikimo pradzios ir
pabaigos taskai neatitinka objektyvios situacijos ir realiy didmeninés aukstos kokybés prieigos
gavimo poreikiy. Didmeninés auks$tos kokybés prieigos suteikimo pabaigos taskas buvo Verslo
kliento patalpos arba Verslo kliento galiné jranga jo patalpose. Didmeninés aukstos kokybés prieigos
suteikimo pradZios taskas buvo ar¢iausiai tinklo galinio tasko esantis skirstomasis jrenginys.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu ne vienas operatorius identifikavo,
kad i§ esmés yra netinkamas didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pabaigos taskas, Kai jis
suprantamas kaip Verslo klientas (arba jo galiné jranga). Net keli operatoriai nurod¢, jog noréjo teikti
mazmenines masinés rinkos paslaugas, pavyzdziui, Telia teikiamos didmeninés centrinés prieigos
fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams (toliau — didmeniné centriné prieiga) pagrindu, taciau
Telia tokiems operatoriams tam tikrais atvejais atsisakydavo suteikti didmenine centring prieiga,
techniniy galimybiy tyrime savo neigiamg atsakymg motyvuodama tuo, jog Telia tinklas neprieina
iki Verslo kliento arba jo galinés jrangos, nors pats Telia tinklas yra atvestas iki atitinkamo pastato
jvado®, kuriame j Telia dél didmeninés centrinés prieigos kreipesis operatorius pageidavo teikti
mazmenineS masinés rinkos paslaugas. Atsizvelgiant j tai, kad ir didmeninés aukstos kokybés
prieigos atveju pagal savo pobudj didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pabaigos taskas
turéty buti Verslo klientas (arba jo galiné jranga), yra pagrindo manyti, kad Telia taip pat atsisakyty
suteikti didmenine aukStos kokybés prieigg, motyvuojant tinklo nebuvimu iki galutinio paslaugy
gavéjo (Verslo kliento).

Dazniausiai tokig situacijg nulemia verslo centruose i$vedzioty vidaus tinkly'® specifika —
verslo centruose jprastai verslo savininko (valdytojo) jau yra jrengtas vidaus tinklas ir kity naujy linijy
dubliavimas verslo centro viduje néra jprasta praktika, skirtingai nuo nesudétingo naujy linijy
vedziojimo (dubliavimo) gyvenamyjy namy bendrojo naudojimo patalpose. Pazymétina, kad néra
vieno verslo centro vidaus tinklo valdymo modelio: pavyzdziui, vienais atvejais tokj verslo centro
vidaus tinklg yra jrenges verslo centro valdytojas (savininkas), kuris vidaus tinklo priezitirg atlicka
pats arba perleidzia kitam asmeniui; kitais atvejais tokj vidaus tinkla, statant verslo centra, gali buti
jrenges konkretus operatorius, kuriam ir priklauso toks vidaus tinklas. Tai pat galimi ir kiti tik
konkrec¢iam Verslo centrui buidingi individualiis vidaus tinklo jrengimo ir administravimo sprendimai.

Pastebétina, kad j didmeninés aukstos kokybés prieigos teikéja besikreipusiam operatoriui
biity visiSkai tinkama ir priimtina didmening¢ aukstos kokybés prieiga gauti ir iki jvado j pastata, o dél
prieigos prie pastato vidaus tinklo toks operatorius jau atskirai kreiptysi j Sio vidaus tinklo valdytoja
(verslo centro valdytojg ar kitg operatoriy).

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo anketose daugiau nei pusé respondenty
(10 i8 18 respondenty) nurodé, kad konkurencija Mazmeniniy auksStos kokybés paslaugy teikimo

9 Sio Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo kontekste jvadas suprantamas kaip pastato patalpa, kurioje
sumontuota elektroniniy ry$iy infrastruktiira (pavyzdZiui, aparatiné, serveriné ir pan.), arba, nesant tokios specialios
patalpos, aktyvios tinklo jrangos taskas, kuriame sujungiamas Telia tinklas su pastato vidaus tinklo pradzios tasku.

10 Vidaus tinklas — tinklas, esantis (jrengtas) pastato (patalpy) viduje.
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rinkoje bty veiksmingesné, jei didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pabaigos taskas biity
ne tik Verslo klientas (arba jo galiné jranga), bet ir jvadas iki pastato, kuriame veikia Verslo klientas,
jei didmening aukstos kokybés prieigg teikiancio operatoriaus tinklas néra atvestas iki Verslo kliento
patalpy pastate, bet yra atvestas iki jvado i pastata.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu identifikuota ir kita problema,
susijusi su didmeninés aukstos kokybés prieigos apibrézimu — didmeninés aukstos kokybés prieigos
suteikimo pradzios taskas. Ne vienas operatorius nurod¢, jog néra tinkama, kai yra nustatoma, kad
didmeniné aukstos kokybés prieiga reiskia didmeninj duomeny perdavimg ,,iki arCiausiai tinklo
galinio tagko esanéio skirstomojo jrenginio“!'. Dél skirtingos tinkly topologijos i§ esmés nei vienas
operatorius negali savo tinklu pasiekti tokio, arciausiai tinklo galinio tasko esancio Kito operatoriaus
skirstomojo jrenginio, t. y. tokio operatoriaus tinklas néra atvestas iki arCiausiai tinklo galinio tasko
esanc¢io Kito operatoriaus skirstomojo jrenginio. Kad toks operatorius galéty pasiekti tokj Kito
operatoriaus skirstomajj jrenginj, jam bty reikalinga papildoma duomeny perdavimo iki konkretaus
skirstomojo jrenginio paslauga. Tokig paslaugg daugeliu atvejy galéty suteikti tik tas pats operatorius,
kuris teikia ir didmening aukstos kokybés prieigg. Taigi, tokia didmeninés aukstos kokybés prieigos
teikimo schema reiSkia papildomus kaStus operatoriams, norintiems jsigyti didmening aukstos
kokybés prieiga.

Siekiant spresti §ig problema, didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradzios taska
bty tikslinga apibrézti taip, kad jis sutapty su tasku, kuriame daugiau operatoriy sujungia savo tinklus
su esamu arba potencialiu didmeninés aukstos kokybés prieigos teikéju. Vienu i§ tokiy didmeninés
aukstos kokybeés prieigos suteikimo pradzios tasky galéty biiti didmeninés centrinés prieigos
suteikimo pradzios taskas. Tokiu atveju operatoriai, kuriems aktuali tiek didmeniné aukstos kokybés
prieiga, tiek ir didmeniné centring prieiga, abi Sias didmenines paslaugas galéty gauti tame paciame
paslaugy suteikimo taske, o tai leisty sumazinti jy sagnaudas. Konkreciu Telia tinklo atveju yra tik 3
Telia teikiamos didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios taskai (Vytenio g. 55, Vilnius;
Savanoriy pr. 363, Kaunas; Danés g. 6, Klaipéda).

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu anketose 5 respondentai nurodé,
kad konkurencija Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje biity veiksmingesné, jei
didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradzios taskas sutapty su didmeninés centrinés
prieigos suteikimo pradzios tasku.

2.3.2 skyriaus iSvados: Atsizvelgiant | auk$¢iau nurodytas aplinkybes ir siekiant, kad
didmeniné aukstos kokybés prieiga atitikty objektyvia situacija, realius paslaugos gavimo poreikius
ir kad ateityje biity sudarytos galimybés realiai pasinaudoti didmenine aukStos kokybés prieiga,
tikslinga modifikuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradzios ir pabaigos taskus,
palyginti su 2016 m. rinky tyrimuose naudotu didmeninés aukstos kokybés prieigos apibrézimu.

Kaip pavaizduota 1 pav., didmeniné aukstos kokybés prieiga yra aukstos kokybés duomeny
perdavimo paslaugy vertés grandinés dalis, taigi, didmeniné aukstos kokybés prieiga yra didmeniné
duomeny perdavimo paslauga, kurios pagrindu gali biti teikiamos Mazmeninés aukstos kokybés
paslaugos (skirtosios linijos, L2, L3, VPN). T.y., didmeniné aukstos kokybés prieiga ir Mazmeninés
aukstos kokybés paslaugos yra vertikaliai susijusios paslaugos.

Didmeniné aukstos kokybés priciga teikiama Kitiems operatoriams, kurie jos pagrindu
Verslo klientams gali teikti Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.

Ataskaitos 2.1 skyriuje nustatyta, kad Mazmeninés auksStos kokybés paslaugos pasizyméjo
garantuota greitaveika, aukstu paslaugos pateikiamumu, stabiliu rySiu (nedideliu maksimaliu pakety
veélinimo laiku ir poky¢iu), operatyviu gedimy Salinimu (geru SLA lygiu).

% Pavyzdziui, Telia Lietuvos Respublikoje buvo nustadiusi 141 operatoriy ir Telia sujungimo taska

(https:/iwww.telia.It/verslui/reguliuojamos-paslaugos/isankstiniai-pasiulymai/didmenine-aukstos-kokybes-prieiga), nuo
kurio gali buti suteikiama didmeniné aukstos kokybés prieiga.
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Kadangi Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy teikimo pagrindas gali buti didmeniné
aukstos kokybés prieiga, didmeniné aukstos kokybés prieiga taip pat turi pasizyméti Mazmeniniy
aukstos kokybés paslaugy savybémis. Papildomai didmeniné aukstos kokybés prieiga turi pasizymeéti
simetriSka abiem kryptimis duomeny perdavimo sparta. Tokia savybé¢ biitina tik didmeninei aukstos
kokybés prieigai, kad jos pagrindu buty galima tinkamai teikti Mazmenines auksStos kokybés
paslaugas, kai jas teikiant Verslo klientas pageidaus ir simetriSkumo. Apibendrinant Sias aplinkybes,
didmeninei aukstos kokybés prieigai budingos Sios savybés:

simetriSka abiem kryptimis duomeny perdavimo sparta;
garantuota greitaveika;

aukstu paslaugy pateikiamumu;

stabiliu rysiu;

operatyviu gedimy $alinimu (geru SLA lygiu).

Siy auk$¢iau i§vardyty savybiy i§ esmés negali uztikrinti masinés rinkos produktams skirtos
didmeninés paslaugos, tokios, kaip didmeniné centriné prieiga.

Kaip nurodyta ataskaitos 2.1 skyriuje, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos uztikrina
aukstos kokybés duomeny perdavima tarp ne maziau nei 2, vienas nuo kito geografiskai nutolusiy
Verslo kliento patalpy, dazniausiai esanéiy verslo centruose. Taciau daznai pasitaikanti situacija
pavaizduota 3 pav. Pastatai (pastatas A ir B) dazniausiai yra geografiSkai nutole vienas nuo kito, ir
tas pats Mazmenines aukstos kokybés paslaugas teikiantis arba ketinantis teikti X operatorius neturi
iSvystes savo tinklo, jungiancio abu geografiskai nutolusius pastatus. Tokiu atveju X operatoriui,
norin¢iam teikti MaZzmenines aukstos kokybés paslaugas tam paciam galutiniam paslaugy gavéjui
(Verslo Kklientui) pastatuose A ir B (sujungti Verslo kliento padalinius ir (ar) objektus, susijusius su
Verslo kliento veikla, teikiant duomeny perdavimo paslaugas), reikalinga prieiga prie Y operatoriaus
tinklo, pasiekiancio pastata B, t. y., reikalinga Y operatoriaus teikiama didmeniné aukstos kokybés
prieiga. Didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradZzios taSkas yra Y operatoriaus teikiamos
didmeninés centrinés prieigos paslaugos suteikimo taskas Y operatoriaus tinkle. Didmeninés aukstos
kokybés prieigos suteikimo pabaigos taSkas — Verslo klientas (arba jo galiné jranga), jei iki jo patalpy
pastate yra atvestas didmening aukstos kokybés prieigg teikianéio Y operatoriaus tinklas, arba jvadas
iki pastato, kuriame veikia Verslo klientas, jei didmening aukstos kokybés prieigg teikiancio Y
operatoriaus tinklas néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet yra atvestas iki jvado j pastatg.

X operatoriaus tinklas ; Y operatoriaus tinklas

Galutinis  paslaugy gavéjas (Verslo : Galutinis  paslaugy gavéjas (Verslo
klientas) arba jvadas 1 pastata

klientas) arba jvadas 1 pastata

. Y operatortaus tinkle X operatorin teikiama
Duomenn sravto perdavimassavo tinklo . didmeniné aukstos kokybés prieiga

B
e o
"

N

A
v

X operatoriaus teikiamos MaZzmeninés aukstos kokybés paslaugos

-l .
- L

3 pav. Aulkitos kolkybés duomeny perdavimo paslaugos, kaioperatorins X, teikdamas hMaZmenines auk$tos koloybés paslangas (dideliais atstumais)
dalmainawdojasavo tnkls r dalmainavdojasi Y operatoniavs tmkhe, i Y operatoniaus gaudamas didmenmeés aukitos kokybés prieigos paslauga.

Didmeninés aukStos kokybés prieigos gavéjui turi biiti sudaroma galimybé diferencijuoti
savo paslaugas, t. y. teikti skirtingas paslaugas, palyginti su didmeninés aukstos kokybés prieigos
teikéjo teikiamomis Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis, ir pasitlyti Verslo klientui
skirtingy aukstos kokybés charakteristiky Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.



23

Didmeninés auksStos kokybés prieigos gavéjas, siekdamas teikti Mazmenines aukstos
kokybés paslaugas, turi savo tinklg sujungti su didmeninés aukstos kokybés prieigos teikéjo tinklu.
Taigi, didmeninés auks$tos kokybés prieigos gavéjui reikalingos su didmenine aukstos kokybés
prieiga susijusios priemonés, kurios uztikrins galimybe suteikti MaZzmenines aukstos kokybés
paslaugas. Pagal Jstatymo 3 straipsnio 60 dalj, susijusios priemonés yra suprantamos kaip ,,susijusios
paslaugos, elektroniniy rysiy infrastruktiira, kitos su elektroniniy rysiy tinklu ir (arba) elektroniniy
rysSiy paslauga susijusios priemonés arba susije elementai, kurie sudaro galimybe teikti elektroniniy
rysiy paslaugas naudojantis Siuo tinklu ir (arba) paslauga ir (ar) palengvina tokj teikimg arba
sudaryty tokig galimybe, jeigu biity naudojami‘. PraktiSkai susijusios priemonés yra suprantamos
kaip rysiy linija, jungianti teikéjo ir gavéjo tinklus, kuri gali biiti realizuota jungiamuoju kabeliu ar
bet kuria duomeny perdavimo paslauga. Taip pat prie susijusiy priemoniy priskirtinos infrastrukttiros
bendro naudojimo paslaugos (vietos loveliy technologinése patalpose, rysiy kabeliy kanaly nuoma),
kuriomis pasinaudojes gavéjas galéty pats jrengti rySiy linijg, jungiancia teikéjo ir gavéjo tinklus.
Baigtinio susijusiy priemoniy sgraSo néra.

Taigi, pradinei Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos paslaugai biidinga:

1. didmeniné aukstos kokybés prieiga apima: skaitmeninio duomeny srauto perdavimag
abiem kryptimis (parsiuntimg ir iSsiuntimg) tinklu naudojant tam tikrag technologija; susijusias
priemones, reikalingas teikéjo tinklg sujungti su gavéjo tinklu;

2. didmeniné auks$tos kokybés prieiga suteikia didmeninés aukstos kokybés prieigos
gavéjui galimybe pasiekti Verslo Kklientus, teikti jiems Mazmenines aukstos kokybés paslaugas,
sukuriant joms pridéting verte, ir diferencijuoti jas, palyginti su didmeninés aukstos kokybés prieigos
teikéjo teikiamomis Mazmeninémis auksStos kokybés paslaugomis, keiciant jy technines
charakteristikas.

2.3.3 skyriaus isvados:

1. Pradiné Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos paslauga — didmeniné paslauga,
kai operatorius, teikiantis tinkla, Kitam operatoriui suteikia prieiga prie tinklo duomeny perdavimui
Mazmeninéms aukstos kokybés paslaugoms teikti.

2. Pradinés didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradzios taskas — didmeninés
centrinés prieigos suteikimo pradzios taskas, pradinés didmeninés aukstos kokybés prieigos
suteikimo pabaigos taSkas — Verslo klientas (arba jo galiné jranga), jei iki jo patalpy pastate yra
atvestas didmening aukstos kokybés prieiga teikiancio operatoriaus tinklas, arba jvadas iki pastato,
kuriame veikia Verslo klientas, jei didmening auks$tos kokybés prieigg teikiancio operatoriaus tinklas
néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet yra atvestas iki jvado ] pastata.

3. Aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugos turi pasizyméti aukstos kokybés
parametrais: simetriSka abiem kryptimis duomeny perdavimo sparta, garantuota greitaveika, aukstu
paslaugy pateikiamumu, stabiliu rysiu (nedideliu maksimaliu pakety vélinimo laiku ir pokyciu),
operatyviu gedimy Salinimu (geru SLA lygiu).

4. Didmeninés aukstos kokybés prieigos gavimui yra biitinos susijusios priemongs, sKirtos
sujungti didmeninés aukstos kokybés prieigos teikéjo ir gavéjo tinklus.

Didmeninés aukStos kokybés prieigos rinkos paslauga — didmeniné paslauga, kai
operatorius, teikiantis tinklg, kitam operatoriui suteikia prieiga prie tinklo duomeny perdavimui
Mazmeninéms aukstos kokybés paslaugoms teikti. Tiriamuoju laikotarpiu MaZmeninés aukstos
kokybés paslaugos buvo teikiamos Siomis skaitmeninémis linijomis:

1. metalinémis vytos poros linijomis;

2. Sviesolaidinémis linijomis.

Auksciau nurodytomis skaitmeninémis linijomis Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
faktiskai buvo teikiamos SDH ir Ethernet technologijomis.
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Atsizvelgiant | anks¢iau nurodytas skaitmenines linijas ir technologijas, Siame ataskaitos
skyriuje bus nagrinéjami didmeninés aukstos kokybés prieigos techninio realizavimo budai ir
galimybés Siomis linijomis teikti didmening aukstos kokybés prieiga.

Metalinés vytos poros linijos

Naudojantis didmenine auks$tos kokybés priciga metalinémis vytos poros linijomis
didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjai gali teikti Mazmenines aukstos kokybés paslaugas
Verslo klientams per kito operatoriaus metaliniy vytos poros linijy tinkla.

Kaip jau buvo minéta, tiriamuoju laikotarpiu Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos buvo
faktiSkai teikiamos metalinémis vytos poros linijomis. Atsizvelgiant j tai, kad Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikimo pagrindas gali biiti didmeniné aukstos kokybés prieiga, galima teigti, kad
ir didmenine auks$tos kokybés prieigg buvo galima teikti metalinémis vytos poros linijomis.
Tirlamuoju laikotarpiu taip pat faktiSkai buvo sitloma didmeniné aukstos kokybés prieiga
metalinémis vytos poros linijomis. Sia paslauga galéjo pasitlyti vienas operatorius — Telia, Kkuri,
atlikus 2016 m. rinky tyrimus, buvo jpareigota suteikti didmening auksStos kokybés prieiga
metalinémis vytos poros linijomis, ir kuri vieSai skelbia standartinj pasitilymg didmeninei aukstos
kokybés prieigai. Apibendrinant, darytina i§vada, kad techninis didmeninés aukstos kokybés prieigos
metalinémis vytos poros linijomis realizavimas yra jmanomas ir praktiskai jgyvendinamas
(metalinémis vytos poros linijomis buvo faktiskai teikiamos Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos,
taip pat buvo sitiloma didmeniné aukstos kokybés prieiga).

Sviesolaidinés linijos

Tiriamuoju laikotarpiu taip pat faktiskai buvo sitiloma didmeniné aukstos kokybés prieiga
$viesolaidinémis linijomis. Sia paslauga si@ilé vienas operatorius — Telia, kuri, atlikus 2016 m. rinky
tyrimus, buvo jpareigota suteikti didmening aukstos kokybés prieiga $viesolaidinémis linijomis, ir
kuri viesai skelbia standartinj pasiiilymg didmeninei aukstos kokybés prieigai. Apibendrinant,
darytina iSvada, kad techninis didmeninés aukstos kokybés prieigos Sviesolaidinémis linijomis
realizavimas yra jmanomas ir praktiskai jgyvendinamas (Sviesolaidinémis linijomis buvo faktisSkai
teikiamos Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos, taip pat buvo sitiloma didmeniné aukstos kokybés
prieiga).

2.3.4 skyriaus isvada: Didmeniné aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros
linijjomis, Sviesolaidinémis linijomis SDH ir Ethernet technologijomis atitinka ataskaitos 2.3.3
skyriuje apibrézta prading Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos paslauga.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 9 ir 25 punktuose nurodoma, kad rinka turéty biiti
apibréziama taikant tokius pacius principus (metodikg), kaip ir pagal Europos Sajungos
konkurencijos teisg.

Apibréziant atitinkamg produkto (paslaugos) rinkg yra analizuojama konkretaus produkto
(paslaugos) pakeic¢iamumas paklausos ir pasitilos atzvilgiu. Produkto (paslaugos) rinkos apibrézimo
tikslas yra nustatyti visus produktus ir (arba) paslaugas, kurie pirkéjy pozitriu yra tinkamas pakaitalas
vienas kitam pagal jy savybes, naudojimg ir kainas.

Ataskaitos 2.3.3 skyriuje buvo pateiktas pradinés Didmeninés aukstos kokybés prieigos
rinkos paslaugos apibrézimas. Ataskaitos 2.3.4 skyriuje buvo nustatyta, kokiais budais yra
technologiskai jmanoma teikti didmening aukstos kokybés prieiga:

metalinémis vytos poros linijomis;
Sviesolaidinémis linijomis.

Atsizvelgiant | tai, toliau bus tiriama, ar ataskaitos 2.3.4 skyriuje nustatyti didmeninés
aukstos kokybés prieigos teikimo biidai (didmeniné aukStos kokybés prieiga, teikiama metalinémis
vytos poros linijomis ir didmeniné aukstos kokybés prieiga, teikiama Sviesolaidinémis linijomis) yra
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pakei¢iami vieni Kitais, taip pat ar S§i paslauga galéty buti pakeiCiama kitomis didmeninémis
paslaugomis.

Siekiant jvertinti paslaugy pakei¢iamuma paklausos atzvilgiu, analizuojama, ar tam tikros
paslaugos yra tinkami pakaitalai Siy paslaugy gavéjui pagal jy savybes, naudojimg ir kainas. Didelés
jtakos rinkoje nustatymo gairiy 38-40 punktuose nurodyta, kad pakei¢iamumas paklausos atzvilgiu
gali buti vertinamas atliekant SSNIP (hipotetinio monopolisto) testa, kuriuo tiriama galima paslaugos
gavejy reakcija | ilgalaiki kainy padidéjimag 5-10 proc., laikant, kad kity paslaugy kainos isliecka
nepakitusios. Siame ataskaitos skyriuje bus siekiama issiaiskinti, ar atitinkamos didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainos mazas ilgalaikis padid¢jimas paskatinty atitinkamos didmeninés aukstos
kokybés pricigos gavéjus rinktis kitas prieigos paslaugas, kuriomis naudojantis biity galima toliau
teikti (arba pradéti teikti) Mazmenines aukstos kokybés paslaugas. Taip pat bus vertinami Kiti
veiksniai, reikSmingi pakei¢iamumo buvimo ar nebuvimo jvertinimui.

Kaip nurodyta ataskaitos 2.3.5 skyriuje, didmeniné aukstos kokybés prieiga Lietuvos
Respublikoje tiriamuoju laikotarpiu gal¢jo biiti teikiama skaitmeninémis linijomis (metalinémis vytos
poros ir $viesolaidinémis) SDH ir Ethernet technologijomis.

Didmenine aukStos kokybés prieiga metalinémis vytos poros linijomis gali suteikti
operatoriai, valdantys tinkla, kurj sudaro metalinés vytos poros linijos. Tarnybos duomenimis,
tiriamojo laikotarpio pabaigoje tokiy operatoriy buvo 1 — Telia, kuri turéjo placiai geografiskai
iSvystyta metaliniy vytos poros linijy tinklg, dengiantj visg Lietuvos Respublikos teritorijg ir Kuri,
atlikus 2016 m. rinky tyrimus, buvo pripazinta tikio subjektu, turiné¢iu didele jtaka Didmeninéje
aukstos kokybés prieigos rinkoje, ir yra vienintelis tkio subjektas, jpareigotas teikti didmenine
auksStos kokybés prieiga metalinémis vytos poros linijomis kitiems operatoriams. Tiriamuoju
laikotarpiu Telia galéjo pasitlyti didmening auksStos kokybés prieigg metalinémis vytos poros
linijomis kitiems operatoriams*2. Tarnyba 2016 m. rinky tyrimuose nustaté, kad kiti operatoriai neturi
didelés jtakos Didmeninéje aukStos kokybés prieigos rinkoje, todél jiems néra nustatytas
Ipareigojimas teikti didmening aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros linijomis kitiems
operatoriams.

Kaip ir didmeninés auksStos kokybés prieigos metalinémis vytos poros linijjomis atveju,
didmenine aukstos kokybés prieiga Sviesolaidinémis linijomis gali suteikti operatoriai, valdantys
tinkla, kurj atitinkamai sudaro $viesolaidinés linijos. Sio tipo prieigas tiriamuoju laikotarpiu taip pat
sitilé tik vienas operatorius — Telia, kuri, atlikus 2016 m. rinky tyrimus, buvo pripazinta tikio subjektu,
turin¢iu didele jtaka Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje, ir jpareigota teikti didmening
aukstos kokybés prieigg Sviesolaidinémis linijomis kitiems operatoriams.

Kiti operatoriai, turintys metalines vytos poros linijas ar $viesolaidines linijas, didmening
aukstos kokybeés prieigg Siomis linijomis teike tik patys sau, teikdami MaZmenines aukstos kokybés
paslaugas Verslo klientams. Tarnybos duomenimis, tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2019 m. Il ketv.)
51 operatorius valdé skirtingo dydzio vietiniy Sviesolaidiniy linijy prieigos tinklus, 13 operatoriy,
iskaitant Telia, valdé metaliniy vytos poros linijy tinklus.

Kaip jau minéta, tiriamuoju laikotarpiu didmening aukstos kokybés prieigg metalinémis
vytos poros linijomis ar $viesolaidinémis linijomis siilé tik Telia. Nuo 2016 m. faktiskai nebuvo
suteikta nei viena tokia didmeniné paslauga. Tiriamuoju laikotarpiu Kiti operatoriai toliau vysté savo
nuosavus Sviesolaidiniy linijy tinklus, kuriais gali baiti arba faktiskai buvo teikiamos Mazmeninés
aukstos kokybés paslaugos Verslo klientams.

Tiriamuoju laikotarpiu daugumos ankety respondenty, jskaitant visy Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikéjy, tinkla sudaré metalinés vytos poros arba Sviesolaidings linijos (atitinkamai
11 ir 17 respondenty tinklus). 5 Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy arba 10 respondenty
tinkla sudaré metalinés vytos poros ir §viesolaidinés linijos. Siomis linijomis buvo uztikrinami
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy auksti kokybiniai parametrai. Sios aplinkybés leidzia teigti,

12 https:/iwww.telia. It/verslui/reguliuojamos-paslaugos/prieiga/didmenine-aukstos-kokybes
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kad teikiant Mazmenines aukstos kokybés paslaugas nevyrauja tik kurios nors vienos linijos tinklas,
o Verslo klienty poreikiai (paklausa) reikalauja, kad Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos turi biiti
teikiamos tiek metalinémis vytos poros linijomis, tiek ir Sviesolaidinémis linijomis. Atitinkamai tai
leidzia teigti, kad ir didmeninés aukstos kokybés prieigos atveju tokios paslaugos pirkéjy atzvilgiu
reikalinga didmeniné aukStos kokybés prieiga tick metalinémis vytos poros linijomis, tiek ir
Sviesolaidinémis linijomis. Tai leidzia daryti iSvada, kad paklausos pozilriu egzistuoja
pakeiCiamumas tarp skirtingomis technologijomis teikiamos didmeninés aukstos kokybés prieigos.

2016 m. rinky tyrimuose taip pat buvo nustatyta, kad egzistuoja pakei¢iamumas tarp
didmeninés aukstos kokybés prieigos metalinémis vytos poros linijomis ir didmeninés aukstos
kokybés prieigos $viesolaidinémis linijomis. Siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
tyrime nenustatyta kokiy nors technologiniy atitinkamy linijy skirtumy, todél néra jokiy aplinkybiy,
leidzianciy teigti, kad pakei¢iamumo situacija tarp skirtingomis linijomis teikiamos didmeninés
aukstos kokybés prieigos biity pasikeitusi, lyginant su 2016 m. rinky tyrimais.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos standartiniame pasiilyme Telia nurodo, kad
didmeniné aukstos kokybés prieiga gali buti teikiama Vvisoje Lietuvos teritorijoje, kur yra Telia SDH
ir Ethernet technologijy jranga. Standartiniame Telia pasitilyme néra diferencijuojama didmeninés
aukstos kokybes prieigos kaina ar atskirai greitaveikos pagal tai, ar prieiga teikiama metalinémis
vytos poros linijomis, ar §viesolaidinémis linijomis. Taigi, dél $iy aplinkybiy, didmeninés aukstos
kokybés prieigos gavéjui néra didelio skirtumo, kokiomis linijomis gauti didmeninés aukstos kokybés
prieigos paslauga, ir vienomis linijomis teikiamos didmeninés aukstos kokybés prieigos kainai
padidéjus 10 proc., didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjas rinktysi kitomis linijomis teikiama
didmenine aukstos kokybés prieiga. Tai leidzia teigti, kad didmeninés aukstos kokybés prieigos
paslaugos, teikiamos skirtingomis linijomis (metalinémis vytos poros linijomis ir §viesolaidinémis
linijomis), yra tarpusavyje pakei¢iamos i$ paklausos pusés.

Taip pat, kaip nurodyta ataskaitos 2.1 ir 2.3.4 skyriuose, atkreiptinas démesys, kad ir visomis
skirtingomis SDH ir Ethernet technologijomis buvo uztikrinamas tick Mazmeniniy aukstos kokybés
paslaugy, tiek ir didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimas (auksti kokybiniai parametrai).
Atsizvelgiant j tai, i§ didmeninés aukstos kokybés prieigos pirkéjy pusés visomis Siomis nurodytomis
technologijomis teikiamos didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugos tarpusavyje yra pakaitalai.

Kaip buvo nurodyta ataskaitos 2.1 skyriuje, Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
tyrimo metu nustatyta, kad tiriamuoju laikotarpiu Mazmenines aukStos kokybés paslaugas teike
operatoriai jas teiké jvairiomis greitaveikomis — nuo 1 Mb/s iki 1000 Mb/s (jskaitant 10 Mb/s, 50
Mb/s, 75 Mb/s, 100 Mb/s, 1000 Mb/s konkreCias greitaveikas ar 20-40 Mb/s, 10-1000 Mb/s
greitaveiky rézius, priklausomai nuo konkretaus Verslo kliento). Nebuvo nustatyta kokios nors
greitaveikos, kuri nebiity paklausi ar nebiity perkama, o operatorius jos negaléty suteikti. Taigi,
galima teigti, kad didmeninei aukstos kokybés prieigai, kaip ir Mazmeninéms aukstos kokybés
paslaugoms, egzistavo jvairiausiy greitaveiky paklausa, o Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
pirkéjams (Verslo klientams) ir didmeninés aukStos kokybés prieigos pirkéjams buvo svarbiis tik
auksti paslaugy parametrai. Atsizvelgiant j Sias aplinkybes, galima teigti, kad didmeninés aukstos
kokybés prieigos paslaugos yra tarpusavyje pakeiCiamos, nepriklausomai nuo konkrecios
perduodamy duomeny greitaveikos, ir néra tikslo didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugy
skaidyti pagal atskiras greitaveikas ir jy nagrinéti atskirai.

Siekiant sujungti Verslo klienty padalinius ir (ar) objektus, susijusius su Verslo kliento
veikla, operatoriai teoriSkai galéty naudotis ir kitomis didmeninémis paslaugomis (pavyzdziui,
skaidulos nuoma, didmeninés centrinés prieigos paslauga).

Vertinant skaidulos nuomos paslauga, pazymétina, kad jos teikimo atveju yra nuomojama
tik skaidula (pasyvi infrastrukttira), be aktyvios tinklo jrangos. Todél operatoriui, besinuomojanciam
tokig skaidula, reikalinga ir papildoma tinklo jranga, siekiant teikti MaZmenines auks$tos kokybés
paslaugas. Be to, skiriasi skaidulos nuomos ir didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugy kainy
lygiai. Atsizvelgiant j tai, skaidulos nuoma ir didmeniné aukstos kokybés prieiga negali biti
pakei¢iamos tarpusavyje pirkéjy poZzitiriu.
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Vertinant didmeninés centrinés pricigos paslaugg, kaip buvo nurodyta ataskaitos 2.1
skyriuje, skirtingi poreikiai tarp vartotojy ir Verslo klienty lemia tai, kad Sios elektroniniy rysiy
paslaugy pirkéjy grupés perka skirtingas elektroniniy ry$iy paslaugas: vartotojai — masinei rinkai
pritaikytas elektroniniy rysiy paslaugas, kurias galima teikti didmeninés centrinés prieigos pagrindu,
Verslo klientai — daugiausiai aukstos kokybés duomeny perdavimo paslaugas, kurias galima teikti
didmeninés aukstos kokybés prieigos pagrindu. Taigi, didmeniné centriné prieiga ir didmeniné
aukstos kokybés prieiga naudojama skirtingoms jy gavéjy mazmeninéms paslaugoms teikti, taip pat
skiriasi $iy paslaugy kokybiniai parametrai, t. y. didmeniné centriné prieiga i$ esmeés neuZztikrina Sios
ataskaitos 2.3.3 skyriuje nurodyty didmeninés aukstos kokybés pricigos auksty kokybiniy parametry.

Be to, kaip matyti i§ 9 lentelés, reikSmingai skiriasi didmeninés aukstos kokybés prieigos ir
didmeninés centrinés prieigos kainos (kai taikomas statinis IP). Pavyzdziui, 100 Mbps greitaveikos
didmeniné aukstos kokybés prieigos kaina beveik 1,6 karto arba 59,8 proc. yra didesné, palyginti su
didmeninés centrinés prieigos kaina. 1 Gbps greitaveikos didmeninés aukstos kokybés prieigos kaina
yra mazdaug 1,8 karto arba 79,4 proc. didesné uz didmeninés centrinés prieigos kaing. Toks kainy
skirtumas paaiSkinamas i§ esmés tuo, kad didmeninés centrinés prieigos paslaugos kokybiniai
parametrai yra prastesni (didmeniné centriné prieiga i§ esmés neuZztikrina Sios ataskaitos 2.3.3
skyriuje nurodyty didmeninés aukstos kokybeés prieigos auksty kokybiniy parametry). Déel Siy
aplinkybiy $iy paslaugy gavéjai nekeisty Siy paslaugy viena kita.

9 lentelé. Galiojan¢iy didmeninés auks$tos kokybés prieigos ir didmeninés centrinés prieigos paslaugy (kai
taikomas statinis IP), teikiamy Sviesolaidinémis linijomis, kainy palyginimas, Eur/mén. (be PVM)

Greitaveika ir kaina Eur/mén. (be PVM)

Didmenin¢ paslauga 40 Mbps | 60 Mbps 100 Mbps | 300 Mbps | 500 Mbps 1 Gbps
Didmeniné  aukstos

kokybés prieiga 2 i & i 2 4l
Didmeniné — centriné | 17,15 21,90 47,80 : 61,30
prieiga

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamg Telia informacijq (https://www.telia.lt/verslui/reguliuojamos-
paslaugos/isankstiniai-pasiulymai/didmenine-aukstos-kokybes-prieiga, https://www.telia.lt/verslui/reguliuojamos-
paslaugos/isankstiniai-pasiulymai/didmenine-placiajuoscio-rysio-prieiga).

Atsizvelgiant j aukSCiau nurodytas aplinkybes (skirtingas didmeninés aukStos kokybés
prieigos ir didmeninés centrinés prieigos kokybines savybes ir kainas), atitinkamos didmeninés
prieigos gavéjai didmeninés aukStos kokybés prieigos nekeisty didmenine centrine prieiga ir
atvirksciai.

Atsizvelgiant | visas aukS¢iau nurodytas aplinkybes, darytina iSvada, kad ilgam laikui
pakélus viena technologija teikiamos didmeninés auks$tos kokybés prieigos kaing 5-10 proc.,
didmeninés aukstos kokybés prieigos gaveéjas, esant galimybei, rinktysi didmenine aukstos kokybés
prieiga, teikiama kita technologija, tac¢iau nesirinkty kity didmeniniy paslaugy vietoje didmeninés
aukstos kokybés prieigos. Atsizvelgiant | tai, galima teigti, kad didmeninés aukstos kokybés prieigos
paslaugos atitinkamomis linijomis (metalinémis vytos poros linijomis ir §viesolaidinémis linijomis)
laikomos tarpusavyje pakei¢iamomis paklausos atzvilgiu.

2.3.5.1 skyriaus i$vada: Didmeniné aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros
linijjomis ir didmeniné aukstos kokybés prieiga Sviesolaidinémis linijomis, nepriklausomai nuo
perduodamy duomeny spartos, yra tarpusavyje pakeic¢iamos paklausos atzvilgiu, taciau $ios paslaugos
néra tarpusavyje pakeic¢iamos su kitomis didmeninémis paslaugomis (pavyzdziui, skaidulos nuoma,
didmenine centrine prieiga).

Nagrinéjamu laikotarpiu tiek Telia, tiek kiti operatoriai daugiausiai vysté Sviesolaidiniy linijy
tinklg. Kitaip sakant, operatoriai didZiausig démesj skyré Sviesolaidiniy tinkly plétrai. Taigi,
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Sviesolaidiniai tinklai tiriamuoju laikotarpiu buvo iSvystyti pakankamai placiai ir ne pras¢iau nei
metaliniy vytos poros linijy tinklai.

Kaip jau buvo nurodyta ataskaitos 2.3.5.1 skyriuje, tiriamuoju laikotarpiu 5 Mazmeniniy
aukstos kokybés paslaugy teikéjy arba 10 respondenty tinkla sudaré metalinés vytos poros ir
$viesolaidinés linijos. Siomis linijomis buvo uZtikrinami MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy
auksti kokybiniai parametrai.

Taigi, operatoriai savo galutiniams paslaugy gavéjams (Verslo klientams) galéjo sitlyti teikti
Mazmenines auks$tos kokybés paslaugas ne tik atitinkamos rasies linijomis, bet ir abiejy risiy
linijomis, operatoriai efektyviai keité savo teikiamas Mazmenines auks$tos kokybés paslaugas
metalinémis vytos poros linijjomis Mazmeninémis auksStos kokybés paslaugomis Sviesolaidinémis
linijomis, o tai leidzia teigti, kad konkretaus operatoriaus Verslo klientui, gaunan¢iam Mazmenines
aukstos kokybés paslaugas vienomis linijomis, pateikus pra§yma gauti Sias paslaugas kitomis
linijomis, tas pats, ar kitas operatorius, teikiantis Mazmenines auks$tos kokybés paslaugas Siomis
konkre¢iomis Verslo kliento norimomis linijomis, galéty patenkinti §j prasyma.

Kaip buvo nurodyta ataskaitos 2.1 skyriuje, tiriamuoju laikotarpiu Mazmenines aukstos
kokybés paslaugas teike operatoriai jas teiké jvairiomis greitaveikomis, jvairiuose greitaveiky
réziuose. Telia faktiSkai didmening aukstos kokybés prieiga, kaip matyti i§ 9 lentelés, sitlo 40, 100,
500 ir 1000 Mbps greitaveikomis. Taigi, tai leidzia teigti, kad jprastai operatoriai naudoja i§ esmés
geriausius greitaveikos parametrus leidZian¢ig uztikrinti tinklo jranga, todél yra rezervas be
papildomy iSlaidy mazesng¢ greitaveika pakeisti | didesne greitaveika. Vaidinasi, darytina i§vada, kad
operatoriai turi tokig tinklo jranga, kad greitai ir be papildomy i$laidy galéty pakeisti vieng greitaveika
kita. Tuo atveju, jei tinklo jranga neturi rezervo, tai yra tik tinklo jrangos atnaujinimo klausimas,
norint, pavyzdziui, padidinti greitaveika, nes turimos linijos tg leidzia padaryti (didZiausias tinklo
statybos sgnaudas sudaro pasyvios infrastruktiiros jrengimas, t. y. linijy jrengimas). Atsizvelgiant j
Sias aplinkybes, galima teigti, kad i pasiiilos pusés viena greitaveika teikiama didmenin¢ aukStos
kokybés prieiga gali biiti greitai pakeista bet kurios kitos greitaveikos teikiama didmenine aukstos
kokybés prieiga, todél didmeninés auks$tos kokybés prieigos paslaugos gali buti pakei¢iamos
tarpusavyje pasitilos pozitiriu, nepriklausomai nuo greitaveikos ir néra tikslo didmeninés aukstos
kokybés prieigos paslaugy skaidyti pagal atskiras greitaveikas ir jy nagrinéti atskirai.

2.3.5.2 skyriaus iSvada: Didmeniné auksStos kokybés prieiga metalinémis vytos poros
linijjomis ir didmeniné aukStos kokybés prieiga Sviesolaidinémis linijomis, nepriklausomai nuo
perduodamy duomeny spartos, yra tarpusavyje pakei¢iamos pasiiilos atzvilgiu.

2.3 skyriaus apibendrinimas: ataskaitos 2.3.5 skyriuje atlikus paklausos ir pasiilos
pakei¢iamumo analize nustatyta, kad didmeniné aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros
linijomis ir didmeniné auks$tos kokybés prieiga S$viesolaidinémis linijomis SDH ir Ethernet
technologijomis, nepriklausomai nuo greitaveikos, yra pakei¢iamos paklausos ir pasiiilos atzvilgiu.
Didmeniné aukStos kokybés prieiga ir didmeniné centriné prieiga néra tarpusavyje pakeiiamos.
Todél laikoma, kad didmeniné aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros linijomis ir
didmeniné auksStos kokybeés prieiga Sviesolaidinémis linijomis SDH ir Ethernet technologijomis,
nepriklausomai nuo greitaveikos, sudaro vieng produkto (paslaugos) rinka. Atsizvelgiant j ataskaitos
2.3.5 skyriuje pateikta paslaugy pakei¢iamumo paklausos ir pasitlos atZvilgiu analiz¢, Didmeniné
aukstos kokybés prieigos rinka iki jos geografinés aprépties apibrézimo apibréziama kaip didmeniné
aukstos kokybés prieiga metalinémis vytos poros linijomis ir (arba) sviesolaidinémis linijomis SDH
(ir) arba Ethernet technologijomis, nepriklausomai nuo greitaveikos, nuo didmeninés centrinés
prieigos suteikimo pradzios tasko iki Verslo kliento (arba jo galinés jrangos), jei iki jo patalpy pastate
yra atvestas didmenine aukstos kokybés prieigg teikian¢io operatoriaus tinklas, arba jvado iki pastato,
kuriame veikia Verslo klientas, jei didmening aukstos kokybés prieiga teikiancio operatoriaus tinklas
néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet yra atvestas iki jvado j pastatg.

2.3 skyriaus i§vada: Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka iki jos geografinés aprépties
apibrézimo apibréZiama kaip didmenin¢ aukstos kokybeés prieiga metalinémis vytos poros linijomis
ir (arba) Sviesolaidinémis linijjomis SDH (ir) arba Ethernet technologijomis, nepriklausomai nuo
greitaveikos nuo didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios tasko iki Verslo kliento (arba jo
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galinés jrang0s), jei iki jo patalpy pastate yra atvestas didmenine aukstos kokybés prieigg teikiancio
operatoriaus tinklas, arba jvado iki pastato, kuriame veikia Verslo klientas, jei didmenin¢ aukstos
kokybés prieigg teikian¢io operatoriaus tinklas néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet
yra atvestas iki jvado | pastatg.

Ataskaitos 2.3 skyriuje buvo apibrézta Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka iki
geografinés aprépties vertinimo. Siame ataskaitos skyriuje yra vertinama Didmeninés aukstos
kokybés prieigos rinkos geografiné apréptis ir apibréziama Didmeninés aukstos kokybés prieigos
rinkos geografiné teritorija.

Apibréziant Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos geografing teritorija, siekiama
nustatyti, kokia yra konkretaus produkto (paslaugos) rinkos geografiné teritorija. Produkto rinkos
geografiné teritorija gali jtakoti nagrin¢jamos rinkos apimtj, esamg ir potencialia konkurencing
aplinka nagrin¢jamoje rinkoje. Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 49 punkte nurodyta, kad
pradedant geografinio vieneto lygmens vertinima, turéty buti uztikrinta, jog: a) Sie vienetai biity
tinkamo dydzio, t. y. pakankamai smulkis, kad biity iSvengta reikSmingy konkurencijos salygy
jvairavimo kiekviename vienete, bet pakankamai stambis, kad biity galima iSvengti daug iStekliy
reikalaujancios ir sudétingos mikroanalizés, kuri galéty sukelti rinkos susiskaidyma; b) i$ jy bty
matyti visy atitinkamy veiklos vykdytojy tinklo struktiira; c) jy ribos tam tikrg laikg islikty aiskios ir
stabilios. Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 51 punkte teigiama, kad elektroniniy rysiy
sektoriuje geografiné atitinkamos rinkos teritorija tradicis$kai nustatoma remiantis dviem Kkriterijais:
1) tinklo aprépiama teritorija ir; 2) teisiniy ir kitokiy reguliavimo priemoniy buvimu.

Kaip nurodyta Aiskinamajame memorandume, Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
geografiné teritorija daZniausiai biina apibréziama kaip nacionaliné.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos geografinés rinkos apibrézimg i§ esmés
apsprendzia Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo specifika.

Pirmiausiai atkreiptinas démesys, kad Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos skiriasi nuo
kity maZmeniniy masinés rinkos paslaugy, pasizyminciy tam tikru lokaliniu geografinés teritorijos
pobiidZziu — Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo atveju visada sujungiami bent 2 Verslo
Kliento padaliniai ir (ar) objektai, susij¢ su Verslo kliento veikla. Masiniy mazmeniniy paslaugy
gavimo atveju paslaugos jprastai teikiamos j vieng paslaugy galinj taska (galutiniam paslaugos
gavéjui). Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy teikimo atveju bent 2 padaliniy ir (ar) objekty,
susijusius su Verslo kliento veikla, sujungimas dazniausiai pasireiSkia taip, kad yra sujungiami
jprastai skirtingose Lietuvos Respublikos teritorijose (pavyzdziui, skirtinguose miestuose ar
savivaldybése) esantys padaliniai ir (ar) objektai, susij¢ su Verslo kliento veikla. Padaliniy ir (ar)
objekty, susijusiy su Verslo kliento veikla, sujungimas priklauso tik nuo Verslo klienty veiklos
modelio ir poreikio — vienu atveju gali buti sujungiami padaliniai ir (ar) objektai, susij¢ su Verslo
kliento veikla, toje pacioje geografinéje teritorijoje, taCiau dazniausiai to paties Verslo kliento
padaliniai ir (ar) objektai, susij¢ su Verslo kliento veikla, teikiant Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas, btuina sujungiami skirtingose geografinése teritorijose, kadangi pagrindiniai MaZmeniniy
aukstos kokybés paslaugy Verslo klientai daznai yra maZmenine prekyba ar paslaugy teikimu
uzsiimantys asmenys, pageidaujantys vykdyti arba vykdantys savo veikla visoje Lietuvos
Respublikos teritorijoje (turintys savo padalinius (parduotuviy ar klienty aptarnavimo centry tinklg)
ir (ar) objektus, susijusius su Verslo kliento veikla, Lietuvos Respublikoje).

Taip pat Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjai turi teis¢ vykdyti elektroniniy rysiy
veiklg visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje vienodomis sglygomis, t. y. teisiniy veiklos apribojimy
atskirose Lietuvos Respublikos teritorijos dalyse néra. Pagal anketose pateikta informacija, faktiskai
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjai turi iSvyste tinklus ir Mazmeninés aukstos kokybés
paslaugas teikia daugelio arba visy Lietuvos Respublikos savivaldybiy teritorijoje (visoje Lietuvos
Respublikoje). Tik keli Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjai nebuvo ispléte savo
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo i§ vienos savivaldybés j keliy savivaldybiy teritorijas.
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Pagal Tarnybos turimg informacija, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos buvo teikiamos
uztikrinant visas jy savybes visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, t. y. paslaugy kokybiniy
(techniniy) charakteristiky nediferencijuojant pagal atskiras geografines teritorijas. Tarnybos
duomenimis, Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos tiriamuoju laikotarpiu buvo teikiamos
nediferencijuojant sparty (tokiomis paciomis spartomis) visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje,
todél tokiy paslaugy sparty nejtakoja geografinis segmentavimas. Taip pat paZymétina, kad dauguma
atvejy Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy gavéjai buvo aptarnaujami (registruojami gedimai,
Salinami gedimai ir t.t.) vienodomis sglygomis visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Pagal Tarnybos turimg informacijg, Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo
metu taip pat nenustatyta Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy kainy diferenciacijos vien tiktai dél
paslaugy teikimo geografinés vietovés, taciau tokia kaina objektyviai gali skirtis tik priklausomai nuo
atstumo tarp Verslo kliento jungiamy padaliniy ir (ar) objekty, susijusiy su Verslo kliento veikla.

Pazymétina, kad Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos teoriskai galéty biti ir tarptautings,
taCiau atkreiptinas démesys, kad nacionalinés Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos skiriasi nuo
tarptautiniy Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy. Nacionalines Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas perka tie Verslo klientai, kuriems aktualus duomeny perdavimas toje pacioje valstybéje, o
tarptautines Mazmenines auksStos kokybés paslaugas galéty rinktis tie Verslo klientai, kuriems
aktualus duomeny perdavimas tarp keliy skirtingy valstybiy. Vadinasi, skiriasi nacionaliniy
MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy ir tarptautiniy MaZzmeniniy aukstos kokybés paslaugy gavéjy
poreikiai. Taip pat atkreiptinas démesys, kad teikiant Mazmenines auks$tos kokybés paslaugas,
operatorius turi vadovautis ty valstybiy, kuriose teikiamos paslaugos, teisés aktais, todel teikiant
tarptautines Mazmenines aukstos kokybés paslaugas ir nacionalines Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas gali skirtis paslaugy teikimo teisinis reguliavimas. Nagrinéjamu atveju operatoriai savo
tinklus yra iSvyste tik Lietuvos Respublikoje. Atsizvelgiant | tai, iSplésti Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy rinkos geografing teritorijg uz Lietuvos Respublikos teritorijos riby néra tikslinga.

Atsizvelgiant | tai, kad Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimui kaip pagrindas gali
bati naudojama didmeniné aukstos kokybés prieiga, visos auk$¢iau nurodytos aplinkybés svarbios ir
didmeninés aukstos kokybés prieigos geografinei dimensijai.

Siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrime taip pat jvertinta, ar atskiros
geografinés teritorijos pasizymi tarpusavyje homogeniSskomis (panasiomis) charakteristikomis pagal
verslo centry pasiekiamumg, ar tokios teritorijos savo savybémis skiriasi nuo savybiy Kitose
geografinése teritorijose.

Kaip matyti 1§ 10 lentelés, kiekvienoje i§ 5 didZiausiy Lietuvos miesty savivaldybiy
(Vilniaus miesto, Kauno miesto, Klaipedos miesto, Siauliy miesto ir PanevéZio miesto) teritorijy
geriausig verslo centry pasiekiamuma turéjo Telia, kuris sieké nuo 82,05 proc. iki 97,44 proc.
kiekvieno atitinkamo miesto savivaldybés teritorijos visy verslo centry. Nei vienoje i$ savivaldybiy
teritorijy Kiti operatoriai savo linijomis pasiekiamy verslo centry skai¢iumi negaléjo prilygti Telia
pasiekiamy verslo centry skaiciui, t. y. Telia neturéjo nei vieno lygiavercio potencialaus konkurento.
Vadinasi, pagal verslo centry pasiekiamuma visose 5 didZiausiy Lietuvos miesty savivaldybiy
teritorijose verslo centry pasiekiamumo situacija buvo homogeniska.

10 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Vilniaus miesto, Kauno miesto, Klaipédos
miesto, Siauliy miesto ir PanevéZio miesto savivaldybiy teritorijose, 2019 m. 11 ketv.

Vilniaus Kauno Klaipédos Siauliy Panevézio
miesto miesto miesto miesto miesto
Operatorius saviv.aldy_bés saviv_aldy_bés saviv_aldy_bés saviv_aldy_bés saviv_aldy_bés
teritorija teritorija teritorija teritorija teritorija

Verslo centry pasiekiamumas fiksuotojo rysio vietinémis linijomis nuo viso verslo centry
skaiCiaus, proc.

,Telia Lietuva“, AB 87,50% 91,80% 97,44% 88,00% 82,05%
UAB ,,Skaidula“ 25,74% 6,56% = - -
UAB ::Penqu kontinenty komunikacijy 17.28% _ _ _ _
centras

UAB , Bité¢ Lietuva‘“ 10,29% 2,46% - -

UAB ,,Cgates‘ 10,29% 14,75% - 12,00% 23,08%
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UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 9,19% 16,39% 7,69% - 2,56%
UAB ,,Init“ 2,57% 3,28% - - -
UAB ,,Balticum TV* 2,57% - 46,15% 8,00% -
5331335“ ,Nacionalinis  telekomunikacijy 2.21% _ _ _ _
UAB ,,Kauno interneto sistemos* 5,74% - - -
»Splius“, UAB 10,26% 36,00% -
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras - - 4,00% -
IS viso verslo centry (vnt.): 272 122 39 25 39

* ,-“reiSkia, kad arba operatorius atitinkamos savivaldybés teritorijoje neturi atvedes savo vietiniy linijy iki verslo centry,
arba operatorius savo vietines linijas atvedes tik iki labai mazos dalies verslo centry, nevir§ijan¢ios 2 proc. visy verslo
centry atitinkamoje savivaldybéje. Lenteléje taip pat nenurodyti operatoriai, kurie Vilniaus miesto savivaldybés
teritorijoje savo vietines linijas atvede tik iki labai mazos dalies verslo centry, nevir§ijan¢ios 2 proc. visy verslo centry
Vilniaus miesto savivaldybés teritorijoje.

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lt/parductuves/), MazZmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Kaip matyti i§ 11 lenteléje pateiktos informacijos, bent 3 operatoriy ty paciy verslo centry
pasiekiamumas buvo panasiai nei§vystytas kiekvienoje i§ 5 didziausiy Lietuvos miesty savivaldybiy
(Vilniaus miesto, Kauno miesto, Klaipédos miesto, Siauliy miesto ir Panevézio miesto) teritorijy —
toks pasiekiamumas nesieké netgi % visy ty paciy verslo centry arba 25 proc. visy ty paciy verslo
centry. Vadinasi, ir pagal bent 3 operatoriy ty paciy verslo centry pasickiamuma visose 5 didziausiy
Lietuvos miesty savivaldybiy teritorijose situacija buvo homogeniska.

11 lentelé. Verslo centry proc. nuo visy verslo centry, iki kuriy yra atvestos bent 3 operatoriy vietinés linijos,
2019 m. 11 ketv.

P Bent 3 operatoriy verslo centry 7
Teritorija pasiekiamumas, proc. Bendras verslo centry skaicius

Vll_nla}%s miesto  savivaldybés 24,63% 279

teritorija

Ka}lnq_ miesto savivaldybés 11.48% 122

teritorija

Kl;.npe?(_ios miesto  savivaldybés 7.69% 39

teritorija

Siauliy ~ miesto  savivaldybés ®

teritorija el -

Pal_ler_E'ZlO miesto  savivaldybés 0,00% 39

teritorija

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamg informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lIt/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Apibendrinant, kas iSdéstyta auks$¢iau (iSanalizavus 10 ir 11 lenteliy duomenis), galima
teigti, kad kiekvienoje i$ 5 didZiausiy Lietuvos miesty savivaldybiy teritorijy konkurencijos salygos
buvo homogeniskos. Nebuvo nustatyta tokiy teritorijy, kuriy konkurencijos salygos skirtysi
tarpusavyje ar biity skirtingos, lyginant su konkurencijos sglygomis 5 didziausiy Lietuvos miesty
savivaldybiy teritorijose. Atsizvelgiant | tai, taip pat galima teigti, kad skirtingos Lietuvos
Respublikos teritorijos (savivaldybés) pasizymi homogeniskomis didmeninés auksStos kokybés
prieigos teikimo salygomis, todél néra tikslinga Siy geografiniy teritorijy analizuoti atskirai.

Atsizvelgiant ] aukS¢iau nurodytas aplinkybes (MaZmeniniy auksStos kokybés paslaugy
teikimo specifikg Lietuvos Respublikos geografinéje teritorijoje bei verslo centry pasiekiamumo
salygy homogeniskuma visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje), laikytina, kad Didmeninés aukstos
kokybés prieigos rinkos geografiné teritorija yra Lietuvos Respublika.

2.4 skyriaus i$vada: Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos geografiné teritorija yra
Lietuvos Respublikos teritorija.
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Kaip jau minéta ataskaitos 2.3.4 skyriuje, didmeniné aukstos kokybés prieiga gali buti
naudojama teikiant Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.

Ataskaitos 2.3.3 skyriuje nustatyta, kad pradiné Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
paslauga — didmeniné paslauga, kai operatorius, teikiantis tinklg, Kitam operatoriui suteikia prieiga
prie tinklo duomeny perdavimui Mazmeninéms aukstos kokybés paslaugoms teikti, ir didmeninés
aukstos kokybés prieigos gavimui yra butinos susijusios priemonés.

Ataskaitos 2.3.5 skyriuje atlikus didmeninés aukstos kokybés prieigos pakei¢iamumo
paklausos ir pasitilos atzvilgiu analize, nustatyta, kad didmeniné aukstos kokybés prieiga metalinémis
vytos poros linijomis ir didmeniné¢ aukstos kokybés prieiga Sviesolaidinémis linijjomis SDH ir
Ethernet technologijomis, nepriklausomai nuo greitaveikos, yra pakei¢iamos tarpusavyje pasitlos ir
paklausos atzvilgiu, todél patenka j Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibrézimo apimtj.

Ataskaitos 2.4 skyriuje nustatyta, kad Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos
geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija

2.5 skyriaus ir 2 skyriaus isvados (apibendrinimas):

Atsizvelgiant | anks¢iau i8déstyta informacija, Didmeniné aukstos kokybés prieigos rinka
apibréziama kaip: didmeninés aukStos kokybés prieigos metalinémis vytos poros linijomis ir (arba)
Sviesolaidinémis linijomis SDH (ir) arba Ethernet technologijomis, nepriklausomai nuo greitaveikos
nuo didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios tasko iki Verslo kliento (arba jo galinés
jrangos), jei iki jo patalpy pastate yra atvestas didmening auksStos kokybés prieiga teikiancio
operatoriaus tinklas, arba jvado iki pastato, kuriame veikia Verslo klientas, jei didmening aukStos
kokybés prieiga teikiancio operatoriaus tinklas néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet
yra atvestas iki jvado ] pastata, rinka, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos teritorija
(toliau — Atitinkama rinka).
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Kaip nurodyta ataskaitos 1.3 skyriuje, antras Didmeninés auksStos kokybés prieigos rinkos
tyrimo procediros etapas yra tyrimas, ar konkurencija Atitinkamoje rinkoje yra veiksminga, ir jeigu
konkurencija néra veiksminga, didele jtakg Atitinkamoje rinkoje turin¢iy tikio subjekty jvardijimas.
Istatymo 3 straipsnio 70 dalyje yra nurodyta, kad veiksminga konkurencija yra ,,situacija atitinkamoje
rinkoje, kai néra didele jtakq toje rinkoje turinciy ukio subjekty.* Taigi, Sioje ataskaitos dalyje yra
atliekamas tyrimas, ar konkurencija ataskaitos 2.5 skyriuje apibréztoje Atitinkamoje rinkoje yra
veiksminga. Atliekant §j tyrimg siekiama nustatyti, ar Atitinkamoje rinkoje yra tikio subjektas, kuris
turi tokig ekonominés galios padétj, kuri suteikia jam galig elgtis pakankamai nepriklausomai nuo
konkurenty ir galutiniy paslaugy gavéjy. Atliekant konkurencijos veiksmingumo tyrima, taip pat yra
nustatomos konkurencijos problemos, kurios kyla arba gali kilti nagrinéjamoje Atitinkamoje rinkoje.

Tarnyba, atsizvelgdama i Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 58 punkte iSvardintus
kriterijus, kuriais vadovaujantis gali biiti nustatyta, ar atitinkamoje rinkoje yra dominuojantis tikio
subjektas, ir vadovaudamasi Taisykliy 8.2 papunkciu, iSskyré Siuos kriterijus, i kuriuos bus
orientuojamasi tiriant konkurencijos veiksminguma Atitinkamoje rinkoje:

1. Atitinkamos rinkos struktiira;

2. vertikaliai susijusios paslaugos;

3. 1¢jimo | Atitinkama rinkg barjerai;

4. potenciali konkurencija;

5. pirkéjo derybin¢ galia.

Tiriamuoju laikotarpiu nebuvo suteikta nei viena didmeniné aukstos kokybés prieiga, todeél
néra galimybés tiesiogiai jvertinti Atitinkamos rinkos, matuojant pagal suteiktos didmeninés aukstos
kokybés prieigos skaiciy ir (arba) gautas pajamas. Todél Atitinkamos rinkos struktara pirmiausiai
salyginai bus vertinama atsizvelgiant ] operatoriy potencialg suteikti didmenine aukstos kokybés
prieiga t. y. pagal linijy, atvesty iki Lietuvos Respublikoje esanciy verslo centry, skai¢iy, taip pat
pagal operatoriy uzZimamas Mazmeniniy auksStos kokybés paslaugy teikimo rinkos dalis.

Kaip matyti i§ 12 lentelés, Atitinkamoje rinkoje tiriamojo laikotarpio pabaigoje (2019 m. Il
ketv.) i§ viso buvo 497 verslo centrai. Telia savo vietines linijas buvo atvedusi iki 88,93 proc. visy
Lietuvos Respublikos teritorijoje esanéiy verslo centry vietinés linijos atvestos iki 442 verslo centry).
Po Telia rikiavosi UAB ,,Skaidula®, savo linijas atvedusi iki 15,69 proc. visy verslo centry (linijos
atvestos iki 78 verslo centry). Trecioje vietoje pagal verslo centry pasiekiamuma buvo UAB ,,Cgates*,
savo linijas atvedusi iki 11,67 proc. visy Lietuvos Respublikos verslo centry (linijos atvestos iki 58
verslo centry).

12 lentelé. Verslo centry pasiekiamumas operatoriy vietinémis linijomis Lietuvos Respublikos teritorijoje, 2019
m. I ketv.

Mazmeninés aukstos kokybés paslaugos
Lietuvos teritorijoje

Operatorius* Fiksuotojo rysio Verslo centry
vietiniy linijy, il A
atvesty iki verslo pasiekiamumas nuo viso

verslo centry skaiciaus,

centry, skaicius, proc

vnt.
,Telia Lietuva“, AB 442 88,93%

UAB ,,Skaidula“ 78 15,69%
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UAB ,,Cgates* 58 11,67%
UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 49 9,86%
UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras* 47 9,46%
UAB ,Bite Lietuva“ 31 6,24%
UAB ,,Balticum TV* 27 5,43%
,.Splius®, UAB 13 2,62%
UAB , Init* 11 2,21%
IS viso: 497

* Nenurodomi operatoriai, kurie savo vietines linijas atvedg tik iki labai mazos dalies verslo centry, nevirijanéios 2 proc.

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamg informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/It/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Kaip matyti i§ 13 lentelés, 12 lenteléje nurodytas absoliuciai didziausias Telia verslo centry
pasiekiamumas vietinémis linijomis (88,93 proc.) leido Telia uzimti labai didele dalj MaZmeniniy
aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje — Telia rinkos dalis tiriamojo laikotarpio pabaigoje buvo
74,81 proc. Telia pagal uzimamas rinkos dalis negaléjo prilygti antra ir trecig vietas pagal rinkos dalis
uzéme operatoriai: UAB ,,Baltnetos komunikacijos* (rinkos dalis 10,44 proc.) ir UAB ,,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas“ (6,29 proc.). Sie 2 operatoriai net nepateko j 12 lenteléje geriausia verslo
centry pasiekiamuma linijomis turiniy operatoriy trejetuka.

13 lentelé. MaZzmeniniy aukstos kokybés paslaugu teikéju rinkos dalys Lietuvos Respublikoje pagal gautas
pajamas, proc., 2016 m. — 2019 m. I-11 ketv.

1. ,»Telia Lietuva“, AB* 82,46% | 80,09% | 76,30% | 74,81%
2. UAB ,,Baltnetos komunikacijos* 6,14% 7,04% 9,18% 10,44%
3 g{ﬁ(}iléll‘\lacionalinis telekomunikacijy 4.53% 5.17% 5,78% 6,29%
4. UAB ,,CSC Telecom* 4,04% 4,53% 5,01% 5,00%
5. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 1,75% 1,94% 2,36% 2,34%
6. Kiti teikéjai 1,08% 1,23% 1,37% 1,12%

* Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu Telia negaléjo pateikti Tarnybos prasomos informacijos apie
visy atskiry mazmeniniy paslaugy pajamas, todél ataskaitoje remiamasi Telia Tarnybai ketvirtinése ataskaitose apie
vykdyta elektroniniy ry$iy veiklg nurodytomis pajamomis, gautomis uz teiktas maZmenines duomeny perdavimo
paslaugas (Sios pajamos neapima pajamy, gauty uz teiktas mazmenines interneto prieigos paslaugas).

Saltinis: parengta Tarnybos pagal anketose ir Telia ketvirtinése ataskaitose apie vykdytq elektroniniy rysiy veiklg pateiktg
informacijq.

Didelés jtakos rinkoje nustatymo gairiy 55 punkte nurodoma, kad pagal nusistovéjusig
Europos Sajungos Teisingumo teismo praktika imonés kurj laika ,,uzimama labai didelé rinkos dalis,
virsijanti 50 %, jau savaime, isskyrus iSimtines aplinkybes, liudija apie dominuojanciq padeti. 18
praktikos zinoma, kad kuo didesné rinkos dalis ir ilgesnis laikotarpis, kuriuo ta rinkos dalis uZimama,
tuo didesné tikimybé, kad ji bus svarbus preliminarus didelés jtakos rinkoje pozymis.

Tarnyba nustaté, kad Atitinkamoje rinkoje tiriamuoju laikotarpiu nei vienas operatorius
negaléjo prilygti Telia nei pagal jos pasiekiamy verslo centry procentg linijomis (Telia tiriamojo
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laikotarpio pabaigoje Atitinkamoje rinkoje pasieké 88,93 proc. visy verslo centry), nei pagal Telia
uzimamg Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos dalj pagal pajamas, gautas Lietuvos
Respublikoje (tiriamojo laikotarpio pabaigoje Telia uzémé 74,81 proc. rinkos). Atsizvelgiant j tai,
Atitinkamoje rinkoje tiriamuoju laikotarpiu Telia uzémé dominuojancig padét;.

3.1.1 skyriaus isvada: Telia Atitinkamos rinkos dalis (pagal jos pasickiamy verslo centry
procentg linijomis arba pagal uzimama Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkos dalj)
tiriamuoju laikotarpiu virsijo 50 proc. (atitinkamai buvo 88,93 proc. arba 74,81 proc.), todél tai gali
buti laikoma tiesioginiu Telia dominuojancios padéties jrodymu Atitinkamoje rinkoje.

Siame ataskaitos skyriuje nagrin¢jama, kaip didmeniné aukstos kokybés prieiga yra susijusi
su prieiga prie kitos fizinés infrastrukttros ir Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos ir MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy vertikali
sgsaja. Kaip jau buvo minéta ataskaitoje, didmeninés aukstos kokybés prieigos pagrindu, ja teikdami
sau arba pirkdami i$ kity operatoriy, operatoriai gali teikti arba teikia Mazmenines aukstos kokybés
paslaugas Verslo klientams. Todél didmeniné auks$tos kokybés prieiga ir MaZmeninés aukstos
kokybés paslaugos yra vertikaliai susijusios paslaugos.

Kaip nurodyta ataskaitos 2.1 skyriuje (zr. 2 lentele), tiriamojo laikotarpio pabaigoje Lietuvos
Respublikos mastu Telia uzémé 74,81 proc. visos Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo
rinkos.

Telia, budama didziausia Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéja Atitinkamos rinkos
geografinéje teritorijoje, turi motyvy islaikyti ir (arba) padidinti savo rinkos dalj Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikimo rinkoje, ir, nesant didmeninés aukstos kokybés prieigos reguliavimo, turi
galimybes atitinkamomis kainy politikos ar kitomis priemonémis padaryti didmening aukstos
kokybés prieiga Atitinkamoje rinkoje nepatrauklig kitiems operatoriams, nesuteikti didmeninés
aukstos kokybés prieigos ir siekti konkurencijos ribojimo Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikimo rinkoje.

IS kitos pusés, reguliuojant didmening aukstos kokybés priciga, Telia negali Kkelti
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy kainy, nes pakilus Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
kainoms, kiti operatoriai pradeéty pirkti daugiau didmeninés aukstos kokybeés prieigos paslaugy ir
pradéty mazesnémis kainomis teikti Mazmenines aukstos kokybés paslaugas.

Taip pat pazymétina, kad Telia techniniy galimybiy tyrimy metu gavusi informacija is kity
operatoriy, ketinanciy 1§ Telia gauti didmening aukstos kokybés prieiga, siekdama iSlaikyti savo jtaka
MaZmeniniy aukStos kokybés paslaugy teikimo rinkoje, gali riboti didmeninés aukstos kokybés
prieigos teikimg ar $ios paslaugos patraukluma Atitinkamoje rinkoje.

3.1.2 skyriaus isvados: Didmeniné aukstos kokybés prieiga yra vertikaliai susijusi su
Mazmeninémis aukstos kokybés paslaugomis. Telia turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes
nesuteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos, taip pat kontroliuoti didmeninés aukstos kokybés
prieigos kainas bei kitas teikimo sglygas ir tuo riboti galimybes patekti j Atitinkamg rinka, daryti
neigiamg jtakg Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.

Naujas dalyvis jeiti i atitinkama rinkg ir teikti didmening aukstos kokybés prieiga sau arba
kitiems asmenims gali tik tokiu atveju, jei turi (ar per trumpg laikg gali jsigyti) pakankamai iSvystytg
teritorinio padengimo prasme metaliniy vytos poros linijy ir (arba) Sviesolaidiniy linijy tinkla.
Operatorius gali jrengti savo tinkla, statydamas visg fizine infrastruktiirg, arba gali vystyti savo tinklg,
naudodamasis prieiga prie rysiy kabeliy kanaly sistemos (toliau — RKKS).

Kaip buvo nustatyta Didmeninés centrinés prieigos fiksuotoje vietoje masinés rinkos
produktams rinkos tyrime'®, operatoriui norint statyti savo tinkla, reikalingos didelés investicijos —

13 https:/iwww.rrt.It/d/didmenines-centrines-prieigos-fiksuotoje-vietoje-masines-rinkos-produktams-rinka-3/
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tinklo iSvystymas (statyba) kainuoja kelis Simtus tikst. eury Siek tiek didesnio tinklo atveju
(dengiancio dalj tam tikro miestelio ar nepilng dalj miesto). Didesnio ir didelio tinklo i§vystymas
(statyba) gali i$ viso atsieiti nuo keliy milijony iki 15 mln. Eur. Tai labai dideli kastai, ypac jvertinant
aplinkybe, kad daznai tinkly atsiperkamumas gali siekti daugiau nei 10 m.

Kad brangi tinklo statyba egzistuoja kaip j&jimo j Atitinkama rinkg barjeras, buvo patvirtinta
ir $io Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu. 11 ankety respondenty i§ 18 arba 8
Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy teikéjai iS 11 teikéjy anketose nurodé, kad yra brangi tinklo
statyba, norint pradéti teikti Mazmenines aukstos kokybés paslaugas arba atitinkamai didmening
aukstos kokybés prieigg.

Nors prieigos prie RKKS reguliavimas tokius jéjimo j Atitinkama rinkg barjerus ir gali
sumazinti (pagal Tarnybos surinktus duomenis'4, pakloti 1 km ilgio vieting $viesolaiding linija
kainuoja apie 8 000—20 000 Eur, tuo tarpu perkant prieiga prie RKKS (talpinant 1 km Sviesolaiding
linijg } RKKS) tinklo vystymo kaina sumazéja iki 2 000—4 000 Eur), tac¢iau kitam operatoriui vystant
savo tinkla nepakanka tik gauti prieigos prie RKKS, bet yra reikalinga ir nutiesti tam tikras linijas,
taip pat sumodeliuoti pacig tinklo struktiirg ir jsigyti tam tikrg aktyvig tinklo jrangg.

Atsizvelgiant | anks¢iau pateikta informacija, darytina i§vada, kad Telia turimy fiksuotojo
rySio linijy ir RKKS S$iuo metu dubliuoti vis dar néra jmanoma, o tai riboja veiksmingos
konkurencijos atsiradimo galimybes Atitinkamoje rinkoje.

Atsizvelgiant  aukS¢iau iSdéstytas aplinkybes, galima teigti, kad j¢jimo j Atitinkamg rinka
barjerai yra auksti.

3.1.3 skyriaus isvados: ]éjimo j Atitinkamg rinkg barjerai yra auksti.

Potencialig konkurencija Atitinkamoje rinkoje gali sudaryti kiti didmeninés aukstos kokybés
prieigos teikéjai, kurie konkuruos tarpusavyje, sickdami teikti didmening aukstos kokybés prieiga.
Tam, kad potencialiis didmeninés aukstos kokybés prieigos teikéjai lygiaverciai konkuruoty su Telia
Atitinkamoje rinkoje, jie privalo turéti iSvystyta nuosavag linijy tinklg Lietuvos Respublikoje.
Tiriamojo laikotarpio pabaigoje né vienas Mazmeniniy aukstos kokybeés paslaugy teikéjas, galintis
teikti didmening auksStos kokybés prieiga, neturéjo tokios aprépties tinklo (verslo centry
pasiekiamumo), kaip Telia. Kaip nurodyta ataskaitos 3.1.1 skyriuje, Atitinkamoje rinkoje Telia savo
vietines linijas buvo atvedusi iki 88,93 proc. visy Lietuvos Respublikos teritorijoje esanciy verslo
centry. Po Telia rikiavosi UAB ,,Skaidula®, savo vietines linijas atvedusi iki 15,69 proc. visy verslo
centry. TrecCioje vietoje pagal verslo centry pasickiamumg buvo UAB ,,Cgates®, savo vietines linijas
atvedusi iki 11,67 proc. visy Lietuvos Respublikos verslo centry.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad tam, jog biity
galima laikyti esant potencialig konkurencijg Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje (o kartu
ir galimus Atitinkamos rinkos pokycius ateityje), bent 3 operatoriai turéty pasiekti (dubliuoti) (juy
vietinés linijos turéty buti atvestos iki) ne maZziau kaip 70 proc. visy Lietuvos Respublikos verslo
centry.

Bent 3 operatoriy ty paciy verslo centry pasieckiamumo bent 70 proc. riba pasirinkta
analogiSkai, kaip ir Didmeninés centrinés prieigos fiksuotoje vietoje masinés rinkos produktams
rinkos tyrime — atitinkamoje savivaldybéje turi biuti maziausiai 3 operatoriai, taciau Siems
operatoriams Sioje savivaldybéje tik veikti ir turéti tam tikrg tinklo iSvystyma, pavyzdZiui,
skirtinguose ir nesidubliuojanciuose verslo centruose, nepakanka. Norint, kad jie tarpusavyje galéty
veiksmingai konkuruoti, tokie operatoriai savo atitinkamas vietines linijas turi bti nutiese j didZiaja
dalj ty paciy verslo centry toje savivaldybéje. Tarnybos vertinimu, bent 3 operatoriai tokiu atveju toje
pacioje savivaldybéje turéty padengti ne maziau kaip 7/10 arba 70 proc. ty paciy visy savivaldybés
gyvenamyjy patalpy, tik taip atitinkamas operatorius galéty sudaryti potencialig konkurencijg kitam
operatoriui.

14 https:/iwww.rrt.It/d/didmenines-vietines-prieigos-fiksuotoje-vietoje-rinka-3/
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Kaip matyti i$ 14 lentelés, bent 3 operatoriy ty paciy verslo centry pasiekiamumas Lietuvos
Respublikoje buvo 17,30 proc. Taigi, bent 3 operatoriai nesieké bent 70 proc. ty pacéiy visy Lietuvos
Respublikos verslo centry (toks procentas net nesieké 20 proc.). Kartu pazymétina ir tai, kad tiriamojo
laikotarpio pabaigoje netgi mazesnio nei 3 operatoriy skaic¢iaus (bent 2 operatoriy) ty paciy verslo
centry pasiekiamumas (dubliavimas) Lietuvos Respublikoje nesieké 70 proc. (buvo 42,66 proc.).
Atsizvelgiant ] tai, galima teigti, kad nagrinéjamu atveju Atitinkamoje rinkoje nebuvo potencialios
konkurencijos (o kartu nebuvo ir veiksmingos konkurencijos), t. y. nei vienas kitas operatorius savo
vietinémis linijomis néra pasiekes reikSmingesnio ty paciy verslo centry skaiciaus, skirtingai nei
Telia.

14 lentelé. Verslo centry proc. nuo visy verslo centruy, iki kuriy yra atvestos bent 3 arba bent 2 operatoriy vietinés
linijos, 2019 m. 11 ketv.

Bent 3 operatoriy verslo centry

Bent 2 operatoriy verslo centry

Teritorija pasiekiamumas, pasiekiamumas (dubliavimas), Bendras verslo centry skaicius
proc. proc.
Lietuvos Respublika 17,30% 42,66% 497

Saltinis: parengta Tarnybos pagal viesai prieinamq informacijg (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-
kaunas/verslo-centrai/?lang=It, https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.It/iki-
parduotuviu-tinklas/, http://www.norfa.lt/lIt/parduotuves/), Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai
pateiktq informacijq ir OTIS duomenis.

Taigi, galima teigti, kad Atitinkamoje rinkoje né vienas operatorius neturéjo galimybiy
didmening aukstos kokybés prieiga teikti tokiu mastu, kokiu didmening aukstos kokybés prieiga gali
teikti Telia.

Be to, kaip jau minéta ataskaitos 3.1.3 skyriuje, i¢jimo j Atitinkama rinka barjerai yra auksti,
todél sunku sudaryti potencialig konkurencijg Telia.

3.1.4 skyriaus isvada: Jvertinus Telia verslo centry pasickiamumg bei visy operatoriy verslo
centry pasiekiamumg (bent 3 operatoriy ty paciy verslo centry pasickiamumas buvo nepakankamas
konstatuoti, kad yra potenciali konkurencija Atitinkamoje rinkoje) ir tai, kad j&jimo j Atitinkama rinka
barjerai yra auksti (zZr. ataskaitos 3.1.3 skyriy), darytina iSvada, kad potencialios konkurencijos
Atitinkamoje rinkoje néra.

Pirkéjo derybine galia nusako didmeninés aukStos kokybés prieigos gavejy galimybes daryti
itaka didmeninés aukstos kokybés prieigos teik¢jams. Didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjas
turi derybing galia, kai didmeninés auksStos kokybés prieigos teikéjui padidinus didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainas ar pabloginus didmeninés aukstos kokybés prieigos savybes, didmeninés
aukstos kokybés prieigos gavéjas turi galimybe pasinaudoti Atitinkamoje rinkoje ar kitoje rinkoje
siilomy paslaugy alternatyvomis, jskaitant alternatyvaus teikéjo pasirinkima.

Ataskaitos 3.1.1 skyriuje nurodyta, kad didziausig ir patj geriausia Atitinkamos rinkos verslo
centry pasieckiamumg tiriamuoju laikotarpiu turéjo Telia, kiti operatoriai negaléjo verslo centry
pasiekiamumu prilygti Telia. Atsizvelgiant | tai, pirkéjo derybinés galios kriterijy tikslinga vertinti
tik Telia atzvilgiu. Atlikus pirkéjo derybinés galios analizg, iSskiriamos Sios pagrindinés aplinkybés:

1. Telia, nesant reguliavimo, neturi motyvy teikti didmening aukstos kokybés prieiga,
skelbti vieSojo pasitlymo teikti didmening aukStos kokybés prieigg ir (arba) gerinti sitilomos
didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo ir teikimo salygy Atitinkamoje rinkoje. Joks kitas
operatorius Atitinkamoje rinkoje neturi panasaus dydzio tinklo, todél esami ir potencialis didmeninés
aukStos kokybeés prieigos gavejai neturi galimybeés pasirinkti kito didmeninés auksStos kokybeés
prieigos teikéjo, net jei kito didmeninés auksStos kokybés prieigos teikéjo nustatytos didmeninés
aukstos kokybés prieigos suteikimo ir teikimo salygos buty palankesnés uz Telia sitilomas salygas.
D¢l didmeninés aukstos kokybés prieigos ir Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy vertikalios
sasajos, Telia, nesant reguliavimo, nebiity naudinga teikti didmening aukstos kokybés prieiga, nes
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tokios prieigos gavéjy skaiCiaus augimas salygoty didesne konkurencija Mazmeniniy auksStos
kokybés paslaugy teikimo rinkoje. Apibendrinant galima daryti iSvada, kad nei vienas esamas ar
potencialus didmeninés auksStos kokybés prieigos gavéjas iS esmés negali daryti jtakos Telia dél
didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo ir teikimo salygy Atitinkamoje rinkoje.

2. Telia turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes kitam operatoriui neteikti Su
didmenine aukstos kokybés prieiga susijusiy priemoniy tinkamomis ir priimtinomis saglygomis. Kaip
nurodyta ataskaitos 2.3.3 skyriuje, be susijusiy priemoniy biity nejmanoma gauti didmeninés aukstos
kokybés prieigos. Atliekant konkurencijos Atitinkamoje rinkoje veiksmingumo tyrima, nustatyta, kad
Telia turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes neteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos
kitam operatoriui arba kontroliuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimo salygas (jskaitant
nediskriminacines kainas ir kitas didmeninés auks$tos kokybés prieigos teikimo sglygas). Todél
daroma i$vada, kad Telia turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes potencialiam didmeninés
aukstos kokybés prieigos gavéjui nesuteikti su didmenine auksStos kokybés prieiga susijusiy
priemoniy arba teikti jas nepalankiomis salygomis (jskaitant diskriminacines kainas ir kitas
didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimo salygas) ir tokiu biidu sudaryti klittis gauti didmenine
auksStos kokybés prieiga. Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta Siame ataskaitos skyriuje, darytina iSvada,
kad kiti operatoriai neturi derybinés galios daryti jtakg Telia ne tik dél didmeninés aukstos kokybés
prieigos teikimo ir teikimo salygy (jskaitant nediskriminacines kainas ir kitas didmeninés aukstos
kokybés prieigos teikimo sglygas) Atitinkamoje rinkoje, bet analogiskai neturi derybinés galios ir dél
su didmenine aukstos kokybés prieiga susijusiy priemoniy suteikimo bei teikimo tinkamomis ir
priimtinomis sglygomis (jskaitant nediskriminacines kainas ir kitas paslaugy teikimo salygas).

3.1.5 skyriaus i$vada: Esami arba potencialiis Telia teikiamos didmeninés aukstos kokybés
prieigos (ir susijusiy priemoniy) gavéjai Telia atzvilgiu derybinés galios Atitinkamoje rinkoje neturi.
Aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad Atitinkamoje rinkoje egzistuoja pirkéjo derybiné galia, néra.

Atlikusi konkurencijos veiksmingumo tyrima, Tarnyba konstatavo, kad Atitinkamoje
rinkoje tiriamuoju laikotarpiu vyravo tokia situacija:

1. Telia tiriamojo laikotarpio pabaigoje uzémé virs 50 proc. rinkos (uzimamos rinkos dalys
sudaré 88,93 proc. pagal verslo centry pasickiamumg arba 74,81 proc. pagal uz Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikimg gautas pajamas).

2. Didmeniné aukstos kokybés prieiga yra vertikaliai susijusi su Mazmeninémis aukstos
kokybés paslaugomis. Telia turi motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes nesuteikti didmeninés
aukstos kokybés prieigos, taip pat kontroliuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos kainas bei kitas
teikimo salygas ir tuo riboti galimybes patekti } Atitinkamg rinkg, daryti neigiamg jtakg Mazmeniniy
aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.

3. I¢jimo j Atitinkamg rinkg barjerai yra auksti.

4. Tvertinus Telia uzimama Atitinkamos rinkos dalj, ty paéiy verslo centry pasiekiamumag ir
tai, kad jéjimo j Atitinkamg rinkg barjerai yra auksti, darytina iSvada, kad potencialios konkurencijos
Atitinkamoje rinkoje néra.

5. Esami arba potencialts Telia teikiamos didmeninés aukstos kokybeés prieigos (ir susijusiy
priemoniy) gavéjai Telia atzvilgiu derybinés galios Atitinkamoje rinkoje neturi. Aplinkybiy,
leidZian¢iy manyti, kad Atitinkamoje rinkoje egzistuoja pirkéjo derybiné galia, néra.

Dél anksciau i§vardyty aplinkybiy Telia, nesant reguliavimo, Atitinkamoje rinkoje gali elgtis
nepriklausomai nuo potencialiy konkurenty, konkurenty MaZmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikimo rinkoje, potencialiy didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjy ir galutiniy paslaugy gavéjy
(Verslo klienty).

Atlikus konkurencijos veiksmingumo Atitinkamoje rinkoje tyrima, Tarnyba konstatuoja,
kad konkurencija Atitinkamoje rinkoje néra veiksminga ir nustato Sias konkurencijos problemas:

1. Telia neturi motyvy sitlyti didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy
priemoniy), turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nesuteikti didmeninés aukstos kokybés
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prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés auksStos kokybés prieigos (ir susijusiy
priemoniy) teikima;

2. Teliaturi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes riboti informacijos teikimg apie
didmening aukstos kokybés prieiga (ir susijusias priemones);

3. Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti skirtingas didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainas bei kitas didmeninés aukstos kokybés
prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo sglygas sau ir kitam operatoriui;

4. Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti per aukstas didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainas ir kontroliuoti kitas didmeninés aukstos
kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas.

Telia yra elektroniniy rySiy paslaugas ir tinklg teikiantis juridinis asmuo. Telia kontroliuoja
ir Kita juriding asmenj (turi VS] ,Numerio perkélimas® 50 proc. akcijy). Ataskaitos 2 priede yra
pateikti tikio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo principai. Atsizvelgiant j $iuos principus ir pagal
ataskaitos 3 priede pateikta informacija, konstatuotina, kad tikio subjekta Telia sudaro Telia, Telia
Global Services Lithuania, UAB ir V8], Numerio perkélimas* (toliau — Gkio subjektas Telia).

3.2 skyriaus ir 3 skyriaus i§vados (apibendrinimas):

Vertinant situacija Atitinkamoje rinkoje ir atsizvelgiant j anks¢iau nurodytas aplinkybes ir
nustatytas konkurencijos problemas, darytina iSvada, kad tkio subjektas Telia turi didele jtaka
Atitinkamoje rinkoje (didmeninés aukstos kokybés prieigos metalinémis vytos poros linijomis ir
(arba) Sviesolaidinémis linijjomis SDH (ir) arba Ethernet technologijomis, nepriklausomai nuo
greitaveikos nuo didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios tasko iki Verslo kliento (arba jo
galinés jrang0s), jei iki jo patalpy pastate yra atvestas didmening aukstos kokybés prieiga teikiancio
operatoriaus tinklas, arba jvado iki pastato, kuriame veikia Verslo klientas, jei didmening aukstos
kokybés prieiga teikiancio operatoriaus tinklas néra atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet
yra atvestas iki jvado | pastata, rinkoje, kurios geografiné teritorija yra Lietuvos Respublikos
teritorija).

Istatymo 16 straipsnio 2 dalies 3 punkte nurodyta, kad treciasis atitinkamo rinkos tyrimo
procediiros etapas yra Jstatymo 17 straipsnyje nurodyty jpareigojimy nustatymas, pakeitimas ir (arba)
panaikinimas didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems iikio subjektams. Sis atitinkamo rinkos
tyrimo etapas atitinka Europos Sajungos reguliavimo sistemos nuostatas. Europos Sajungos bei
Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy reguliavimo harmonizavima taip pat patvirtina ir Taisykliy
5 punktas.

Prieigos direktyvos preambulés 5 konstatuojamojoje dalyje nurodoma, kad atviroje ir
konkurencingoje rinkoje neturi buti apribojimy, kurie trukdyty jmonéms tarpusavyje derétis del
prieigos ir susijungimo susitarimy, ypa¢ dél susitarimy su kity valstybiy jmonémis. Be to, Prieigos
direktyvos 3 straipsnio 1 dalyje numatyta, kad valstybés narés uztikrina, kad nebiity jokiy apribojimy,
kurie iikio subjektams toje paCioje ar kitoje valstybéje naréje neleisty tarpusavyje derétis dél
susitarimy techniniais ar komerciniais prieigos ir (arba) sujungimo klausimais. Pazymétina, kad pagal
Istatymo 1 straipsnio 5 dalj, [statymu siekiama Europos Sajungos elektroniniy rySiy reguliavimo
sistemos tiksly, tarp jy plésti vidaus rinka. Tai daryti nacionalines reguliavimo institucijas jpareigoja
ir Pagrindy direktyvos 8 straipsnio 3 dalis. Taigi, vadovaudamasi [statymo 1 straipsnio 5 dalies ir
Pagrindy direktyvos 8 straipsnio 2 ir 3 daliy nuostatomis, Tarnyba turi imtis visy reikiamy priemoniy,
siekdama skatinti konkurencijg elektroniniy rysiy srityje.

Prieigos direktyvos 8 straipsnio 4 dalyje nurodoma, kad nustatyti jpareigojimai turi buti
pagristi nustatytos problemos pobiidziu, turi biiti proporcingi ir pateisinami atsizvelgiant ] Pagrindy
direktyvos 8 straipsnyje nustatytus tikslus (konkurencijos skatinimas, vidaus rinkos plétra ir Europos
Sajungos pilieciy interesy uztikrinimas). Prieigos direktyvos preambulés 15 konstatuojamojoje dalyje
pabréziama, kad skiriant jmonei, turinciai didele jtaka rinkoje, ipareigojimus papildomos rinkos
analizés atlikti nereikia, taciau biitina pagrjsti, kad bitent toks jpareigojimas yra tikslingas ir pagal
nustatytos problemos pobiidj proporcingas.
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Istatymo 17 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad Tarnyba turi teis¢ tikio subjektams, turintiems
didele jtaka atitinkamoje rinkoje, nustatyti Istatymo 17 straipsnio 1 dalies 1-7 punktuose nurodytus
Jpareigojimus, atsizvelgdama ] tai, kurie i$ jy yra tinkami konkreciu atveju, ir nustatydama tokiy
ipareigojimy vykdymo pradzios momentq.

Taisykliy 20 punkte nurodyta, jog nustacius, kad konkurencija atitinkamoje rinkoje néra
veiksminga, jpareigojimai didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems iikio subjektams nustatomi
vadovaujantis Jstatymo 17 straipsniu, taip pat vadovaujantis ir atsizvelgiant j Taisykliy 5 punkte
nurodytus teisés aktus. Istatymo 17 straipsnyje nurodyta, kad Tarnyba, atsizvelgdama i tai, kurie
Jpareigojimai yra tinkamiausi konkrec¢iu atveju, tikio subjektams, turintiems didelg jtaka atitinkamoje
rinkoje, gali nustatyti Siuos jpareigojimus:

1. skaidrumo jpareigojima;

. nediskriminavimo jpareigojima;

. apskaitos atskyrimo jpareigojima;

. Ipareigojima suteikti prieiga;

. kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimus;

. funkcinio atskyrimo jpareigojima;

. Ipareigojimus, susijusius su paslaugy galutiniams paslaugy gavéjams teikimu.

Taisykliy 21 punkte nurodyta, kad jei didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintiems tkio
subjektams, kuriems jpareigojimai, susij¢ su atitinkama rinka, jau buvo nustatyti anks¢iau, Tarnyba
palieka galioti jau nustatytus jpareigojimus arba juos pakeicia (jskaitant ir naujy jpareigojimy
nustatymg ir (ar) nustatyty jpareigojimy panaikinimg). Nustatydama jpareigojimus ar juos
pakeisdama, Tarnyba nurodo naujy arba pakeisty jpareigojimy vykdymo pradzios momentag.

Taisykliy 23 punkte nurodyta, kad jpareigojimai panaikinami [statymo 17 straipsnio 7 dalyje
nustatytais atvejais, sglygomis ir tvarka. [statymo 17 straipsnio 7 dalyje nustatyta, kad jei atlikus
atitinkamos rinkos tyrima nustatoma, kad jos charakteristikos negali pateisinti jpareigojimy, nurodyty
Istatymo 17 straipsnyje, taikymo ir (arba) joje néra didelg jtaka turinciy tkio subjekty, Tarnyba
nenustato jpareigojimy tikio subjektams ir (ar) panaikina didele jtaka atitinkamoje rinkoje turéjusiems
tikio subjektams nustatytus jpareigojimus, jei tokie buvo nustatyti.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta auksciau, didelg jtakg atitinkamoje rinkoje turintiems tkio
subjektams jpareigojimai gali buti nustatomi, kei¢iami, o nustaius, kad atitinkamos rinkos
charakteristikos negali pateisinti ex ante reguliavimo ir (arba) atitinkamoje rinkoje néra didele jtaka
turinéiy tkio subjekty, tkio subjektams nustatyti jpareigojimai yra naikinami.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu buvo atskleistos tam tikros
konkurencijos Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje problemos (zr. ataskaitos 3.2 skyriy) ir
nustatytas didele jtakg Atitinkamoje rinkoje turintis tikio subjektas Telia (zr. ataskaitos 3.2 skyriy).
Sios aplinkybés pateisina ex ante reguliavima, t. y. Jstatymo 17 straipsnyje numatyty jpareigojimy
taikyma. Atsizvelgiant j tai, kad tiriamuoju laikotarpiu Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje
buvo taikomas ex ante reguliavimas ir didelg jtaka Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje
turin¢iam tkio subjektui Telia buvo nustatyti atitinkami jpareigojimai, toliau Siame skyriuje yra
vertinama, Kurie jpareigojimai turi biiti pakeisti, panaikinti, palikti galioti toliau, ar turi baiti nustatyti
nauji jpareigojimai.

~N N L kW

2016 m. rinky tyrimy metu tkio subjektas Telia buvo pripazintas turin¢iu didele jtaka
Didmeninéje auk3tos kokybés prieigos rinkoje. Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr.
1V-16 buvo pakeisti 2006 m. tkio subjektui Telia nustatyti jpareigojimai: jpareigojimas suteikti
prieiga, nediskriminavimo jpareigojimas, skaidrumo jpareigojimas, kainy kontrolés ir sgnaudy
apskaitos jpareigojimai, apskaitos atskyrimo jpareigojimas.

Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. 1V-16 buvo nustatytas Jstatymo 21
straipsnio 1 dalyje numatytas jpareigojimas suteikti prieiga, teikiant didmeninés aukstos kokybés
prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su jomis susijusias priemones:
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1) kio subjektas Telia privalo patenkinti pagrjstus kity tikio subjekty pra§ymus suteikti
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su jomis
susijusias priemones;

2) TUkio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie konkreciy elektroninio rysio tinklo
elementy ir (ar) priemoniy, reikalingy teikiant didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016
m. rinky tyrimuose, paslaugas kitiems tkio subjektams;

3) ukio subjektas Telia privalo sgziningai derétis su kitais Gkio subjektais, prasanciais
suteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas;

4) kio subjektas Telia privalo nenutraukti prieigos prie jau suteikty priemoniy;

5) Ukio subjektas Telia privalo suteikti atvirg prieiga prie techniniy sasajy, protokoly ar
kity technologijy, kurios yra butinos paslaugy suderinamumui,

6) Ukio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie patalpy ar kitus elektroniniy rysiy
infrastrukttiros bendro naudojimo biidus;

7) ukio subjektas Telia privalo suteikti konkrecias paslaugas, biitinas uztikrinti paslaugy
teikima paslaugy gavéjams;

8) 1Ukio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie veiklos palaikymo sistemy ar kity
pana$iy programiniy sistemy, biitiny sgziningai paslaugy teikimo konkurencijai uztikrinti,

9) ukio subjektas Telia gali atsisakyti suteikti atitinkamg didmeninés auks$tos kokybés
prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslauga, vienaSaliSkai sustabdyti jos teikimg ar ja
nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra pagrista objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy galimybiy
nebuvimg arba butinybe uZztikrinti elektroniniy rysiy tinklo vientisuma;

10) tuo atveju, kai tikio subjekto Telia teikiamy MaZzmeniniy aukStos kokybés paslaugy
gavéjas pareiSkia norg pirkti analogiskas paslaugas i$ kito operatoriaus, kuris savo MaZmenines
aukstos kokybés paslaugas formuoja pirkdamas didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos
2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas i$ tikio subjekto Telia, Telia privalo uztikrinti, kad biity sudarytos
salygos Mazmeniniy auks$tos kokybés paslaugy teikéjui, Sias paslaugas formuojanc¢iam perkant
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas i8 iikio subjekto
Telia, suteikti Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy gavéjui paslaugas tokiu biidu, kad paslaugy
gaveéjui atsisakant Gikio subjekto Telia teikiamy Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy, $iy paslaugy
teikimas (keiciant ty paslaugy teikéjq) nebiity nutrauktas, jei teisés aktai nenustato kitaip.

Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. 1V-16 buvo nustatytas Jstatymo 19
straipsnio 1 dalyje numatytas nediskriminavimo jpareigojimas — tikio subjektas Telia, teikdamas
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su jomis
susijusias priemones, privalo nediskriminuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016
m. rinky tyrimuose, paslaugy gavéjy, jskaitant analogiSky salygy analogiS$komis aplinkybémis
taikymg ir tos pacios kokybés bei tokiomis paciomis saglygomis, kokias turi pats arba teikia savo
padaliniams, dukterinéms jmonéms ar bet kuriems kitiems tiikio subjektams, paslaugy bei
informacijos teikima.

Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. 1V-16 buvo nustatytas statymo 18
straipsnyje numatytas skaidrumo jpareigojimas, teikiant didmeninés aukstos kokybés prieigos,
apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su jomis susijusias priemones:

1) ukio subjektas Telia privalo standartiniame pasitlyme suteikti didmeninés aukstos
kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas viesai skelbti detalig informacija
Prieigos, jskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir teikimo taisykliy, patvirtinty Tarnybos direktoriaus
2011 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,,D¢l Prieigos, iskaitant tinkly sujungima, suteikimo ir
teikimo taisykliy patvirtinimo*, (toliau — Prieigos taisyklés) nustatyta tvarka ir sglygomis, jskaitant
technines specifikacijas, tinklo charakteristikas, atitinkamos prieigos teikimo bei naudojimo salygas,
prieigos ir susijusiy priemoniy kainas;

2) Tkio subjektas Telia privalo teikti Gkio subjektams, siekiantiems gauti didmeninés
aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas, visg informacija, biiting
Sioms paslaugoms gauti;
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3) ukio subjektas Telia privalo skelbti informacijg apie didmeninés aukstos kokybés
prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir
salygomis.

Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. 1V-16 buvo nustatyti Jstatymo 23
straipsnyje numatyti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimai — wikio subjektas Telia,
teikdamas didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su
jomis susijusias priemones, privalo uztikrinti, kad didmeninés auks$tos kokybés prieigos, apibréztos
2016 m. rinky tyrimuose, paslaugy kainos nebtity didesnés nei patiriamos sgnaudos, apskaiciuotos
pagal visiSkai paskirstyty sagnaudy metodg (angl. Fully Distributed Costs), ir tvarkyti sgnaudy apskaita
Sanaudy apskaitos pagal visiSkai paskirstyty sanaudy metoda taisykliy, patvirtinty Tarnybos
direktoriaus 2005 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. 1V-1164 ,,Dé¢l Sanaudy apskaitos pagal visiskai
paskirstyty sgnaudy metodg taisykliy patvirtinimo®, (toliau — Sgnaudy apskaitos taisyklés) nustatyta
tvarka ir sglygomis.

Ukio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. 1V-16 buvo nustatytas statymo 20
straipsnio 1 dalyje numatytas apskaitos atskyrimo jpareigojimas — Gkio subjektas Telia, teikdamas
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugas ir su jomis
susijusias priemones, privalo vykdyti Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje nurodyta apskaitos atskyrimo
jpareigojima pagal Apskaitos atskyrimo taisykles ir su apskaitos atskyrimu susijusius reikalavimus,
patvirtintus Tarnybos direktoriaus 2006 m. birzelio 14 d. isakymu Nr. 1V-738 , D¢l Apskaitos
atskyrimo taisykliy ir su apskaitos atskyrimu susijusiy reikalavimy patvirtinimo* (toliau — Apskaitos
atskyrimo taisyklés).

Anksciau nurodyti jpareigojimai buvo nustatyti siekiant spresti Sias 2016 m. rinky tyrimy
metu jvardintas problemas:

1. dkio subjektas Telia neturi motyvy sidlyti didmeninés aukstos kokybés prieigos,
apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugy (ir susijusiy priemoniy);

2. Ukio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nesuteikti
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugy (ir susijusiy
priemoniy) arba nutraukti $iy paslaugy (ir susijusiy priemoniy) teikima,

3. Ukio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes riboti
informacijos teikimg apie didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose,
paslaugas (ir susijusias priemones);

4. kio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti skirtingas
didmeninés aukstos kokybés prieigos, apibréztos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugy (ir susijusiy
priemoniy) kainas bei kitas $iy paslaugy (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas sau ir kitiems
operatoriams;

5. ©kio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti per
aukStas didmeninés aukStos kokybés prieigos, apibréZtos 2016 m. rinky tyrimuose, paslaugy (ir
susijusiy priemoniy) kainas ir kontroliuoti kitas Siy paslaugy (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas.

Ataskaitos 3.2 skyriuje nustatyta, kad tkio subjektas Telia turi didele jtaka Atitinkamoje
rinkoje. Dél Sios priezasties Tarnyba, vadovaudamasi Jstatymo 17 straipsniu, turi teise tikio subjektui
Telia nustatyti atitinkamus jpareigojimus, kurie spresty Atitinkamoje rinkoje nustatytas
konkurencijos problemas.

Ataskaitos 3.2 skyriuje nustatyta, kad tikio subjektas Telia tiriamojo laikotarpio pabaigoje
uzémé vir§ 50 proc. Atitinkamos rinkos (uzimamos rinkos dalys sudaré 88,93 proc. pagal verslo
centry pasiekiamumg arba 74,81 proc. pagal gautas pajamas uz Mazmeniniy aukstos kokybés
paslaugy teikimg). Kaip nurodyta ataskaitos 3.1.2 skyriuje, didmeniné aukstos kokybés prieiga yra
vertikaliai susijusi su MaZmeninémis aukStos kokybés paslaugomis. Ukio subjektas Telia turi
motyvy, o nesant reguliavimo, ir galimybes nesuteikti didmeninés aukstos kokybeés prieigos, taip pat
kontroliuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos kainas bei kitas teikimo salygas ir tuo riboti
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galimybes patekti j Atitinkamg rinka, daryti neigiamg jtakg Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikimo rinkoje. Kaip nurodyta ataskaitos 3.1.3 skyriuje, j&jimo j Atitinkamga rinkg barjerai yra auksti.
Ataskaitos 3.1.4 skyriuje nurodyta, kad jvertinus tkio subjekto Telia verslo centry pasickiamuma bei
visy operatoriy verslo centry pasiekiamumg ir tai, kad jé¢jimo i Atitinkamga rinka barjerai yra auksti,
darytina iSvada, kad potencialios konkurencijos Atitinkamoje rinkoje néra. Ataskaitos 3.1.5 skyriuje
nurodyta, kad esami arba potenciallis Gikio subjekto Telia teikiamos didmeninés aukstos kokybés
prieigos (ir susijusiy priemoniy) gavéjai tikio subjekto Telia atzvilgiu derybinés galios Atitinkamoje
rinkoje neturi. Aplinkybiy, leidzian¢iy manyti, kad Atitinkamoje rinkoje egzistuoja pirkéjo derybiné
galia, néra.

Atsizvelgdama j auksciau i8déstytas aplinkybes, Tarnyba ataskaitos 3.2 skyriuje nustaté Sias
Atitinkamoje rinkoje vyraujancias konkurencijos problemas:

1. ukio subjektas Telia neturi motyvy sitilyti didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir
susijusiy priemoniy), turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes nesuteikti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés aukstos kokybés prieigos
(ir susijusiy priemoniy) teikima;

2. Ukio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes riboti
informacijos teikima apie didmening aukstos kokybés prieiga (ir susijusias priemones);

3. ukio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti skirtingas
didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainas bei kitas didmeninés aukstos
kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo sglygas sau ir kitam operatoriui;

4. ukio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes taikyti per
aukstas didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainas ir kontroliuoti kitas
didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu Tarnybos nustatytos
konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su 2016 m. rinky tyrimy metu nustatytomis problemomis,
kurios yra nurodytos Tarnybos 2016 m. sausio 8 d. Minimalaus skirtyjy linijy rinkinio, nacionaliniy
skirtyjy linijy magistraliniy segmenty, didmeninés aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinky
tyrimy ataskaitos Nr. (43.4)LD-30 3.2 skyriuje. 2016 m. rinky tyrimy metu nustatytos konkurencijos
problemos buvo sprendziamos tkio subjektui Telia nustatant jpareigojimg suteikti prieiga,
nediskriminavimo jpareigojima, skaidrumo jpareigojimg, kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos
Ipareigojimus bei apskaitos atskyrimo jpareigojima. AtsiZvelgiant j tai, kad Sio Didmeninés aukstos
kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatytos konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su 2016
m. rinky tyrimy metu nustatytomis problemomis ir 2016 m. rinky tyrimy metu nustatytos problemos
buvo sprendziamos tkio subjektui Telia nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje
Atitinkamoje rinkoje vyraujancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Atitinkamoje rinkoje
egzistuojan¢iy problemy sprendimo, Tarnyba daro i$vada, kad tkio subjektui Telia, teikiant
didmenine aukstos kokybés prieiga (ir susijusias priemones), yra tikslinga toliau taikyti 2016 m.
sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 ir 3.5 papunkciuose nustatytus jpareigojimg suteikti
prieiga, nediskriminavimo jpareigojima, skaidrumo jpareigojima, kainy kontrolés ir sanaudy
apskaitos jpareigojimus ir apskaitos atskyrimo jpareigojima, kurie nurodyti Istatymo 18, 19, 20, 21 ir
23 straipsniuose.

Toliau yra vertinama, ar tikio subjektui Telia toliau palikti galioti §iuo metu galiojanc¢ius
ipareigojimus, ar Gkio subjektui Telia reikia pakeisti $iuo metu galiojancius jpareigojimus.

Ipareigojimu suteikti prieiga siekiama apriboti asmens galimybes nepagristai atsisakyti
suteikti konkrecias paslaugas (arba jas nutraukti), naudojamas teikti Mazmeninéms aukstos kokybés
paslaugoms, ir tokiais veiksmais riboti konkurencija Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo
rinkoje. Kaip nurodyta ataskaitos 3.2 skyriuje, tikio subjektas Telia neturi motyvy sitlyti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy), turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nesuteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimg. Atsizvelgiant | tai ir siekiant spresti
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Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatytas problemas, tikslinga toliau
palikti jpareigojimg suteikti prieiga, numatyta Istatymo 21 straipsnyje. Taciau §io Didmeninés
aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu nustatyta, kad 2016 m. rinky tyrimuose nurodyti
didmeninés aukstos kokybés prieigos suteikimo pradzios ir pabaigos taskai neatitinka objektyvios
situacijos ir realiy didmeninés aukStos kokybés prieigos gavimo poreikiy, todél faktiskai
nesinaudojama tikio subjekto Telia teikiama didmenine aukstos kokybés prieiga (zr. ataskaitos 2.3.2
skyriy). Siekiant spresti $ig problemg, Siame Didmeninés auks$tos kokybés prieigos rinkos tyrime,
palyginti su 2016 m. rinky tyrimais, pakeistas Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
apibrézimas, t. y. didmeninés auks$tos kokybés prieigos suteikimo pradzios taSkas sutapatintas su
didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios tasku (didelg jtaka Atitinkamoje rinkoje turincio
tikio subjekto Telia atzvilgiu tai biity 3 taskai: Vytenio g. 55, Vilnius; Savanoriy pr. 363, Kaunas;
Danés g. 6, Klaipéda) bei didmeninés auksStos kokybés prieigos suteikimo pabaigos taskas
apibréziamas ne tik kaip Verslo klientas (arba jo galiné jranga), bet ir kaip jvadas iki pastato, kuriame
veikia Verslo klientas, jei didmening aukstos kokybés prieiga teikiancio operatoriaus tinklas néra
atvestas iki Verslo kliento patalpy pastate, bet yra atvestas iki jvado ] pastata.

Toks didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimo atkarpos apibrézimas yra patogesnis
tokios paslaugos gavéjams, siekiantiems didmeninés aukstos kokybés prieigos pagrindu teikti
Mazmenines aukstos kokybés paslaugas ir turéty didinti didmeninés aukstos kokybés prieigos
populiaruma, bei gali turéti teigiamg jtaka konkurencijai Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy
teikimo rinkoje.

D¢l aukséiau nurodyty aplinkybiy bei siekiant veiksmingos konkurencijos uztikrinimo, tikio
subjektui Telia yra pakei¢iamas [statymo 21 straipsnyje numatytas jpareigojimas suteikti prieiga,
nustatytas 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.1 papunktyje, ir iSdéstomas taip:

1) dkio subjektas Telia privalo patenkinti pagrjstus kity tikio subjekty pra§ymus suteikti
didmenine aukstos kokybés prieiga ir su jomis susijusias priemones bet kuriame su didmeninés
centrinés prieigos prisijungimo prie tikio subjekto Telia tinklo taskais sutampanc¢iame prisijungimo
prie tikio subjekto Telia tinklo taske, i§ kurio turi biiti sudaryta galimybé kitam tikio subjektui teikti
Mazmenines aukstos kokybés paslaugas jy gavéjams visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje;

2) TUkio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie konkreciy tinklo elementy ir (ar)
priemoniy, reikalingy teikiant didmeninés auksStos kokybés prieigos paslaugas kitiems tkio
subjektams;

3) ukio subjektas Telia privalo sgziningai derétis su kitais Gkio subjektais, prasanciais
suteikti didmenine aukstos kokybés prieiga;

4) tkio subjektas Telia privalo nenutraukti prieigos prie jau suteikty priemoniy;

5) tkio subjektas Telia privalo suteikti atvirg prieigg prie techniniy sasajy, protokoly ar
kity technologijy, kurios yra btinos paslaugy suderinamumui;

6) ukio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie patalpy ar kitus elektroniniy rySiy
infrastruktiiros bendro naudojimo biidus;

7) ukio subjektas Telia privalo suteikti konkrecias paslaugas, biitinas uztikrinti paslaugy
teikimg paslaugy gavéjams;

8) ukio subjektas Telia privalo suteikti prieiga prie veiklos palaikymo sistemy ar kity
panasiy programiniy sistemy, biitiny sgziningai paslaugy teikimo konkurencijai uztikrinti,

9) dkio subjektas Telia gali atsisakyti suteikti didmening aukstos kokybés prieiga,
vienaSaliSkai sustabdyti jos teikimg ar jg nutraukti tik tais atvejais, kai tai yra pagrjsta objektyviais
kriterijais, jskaitant techniniy galimybiy nebuvimg arba biitinybe uztikrinti tinklo vientisuma;

10) tuo atveju, kai tikio subjekto Telia teikiamy MaZmeniniy aukStos kokybés paslaugy
gavéjas pareiSkia norg pirkti analogiskas paslaugas i§ kito operatoriaus, kuris savo Mazmenines
aukstos kokybés paslaugas formuoja pirkdamas didmening aukstos kokybés prieiga i tikio subjekto
Telia, Gkio subjektas Telia privalo uztikrinti, kad buty sudarytos salygos Mazmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikéjui, Sias paslaugas formuojanc¢iam perkant didmening aukstos kokybés prieiga
1§ tkio subjekto Telia, suteikti MaZzmeniniy aukstos kokybés paslaugy gavéjui paslaugas tokiu bidu,



45

kad paslaugy gavéjui atsisakant tikio subjekto Telia teikiamy Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy,
Siy paslaugy teikimas (keiciant ty paslaugy teikéja) nebiity nutrauktas, jei teisés aktai nenustato kitaip.

Ipareigojimas suteikti prieigg ribos iikio subjekto Telia galimybes vienasaliSkai nesuteikti
didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés aukstos
kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimg. Ipareigojimas suteikti prieiga taip pat sumazins
elektroniniy ry$iy paslaugy teikéjy iéjimo ;| Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinka
barjerus ir tokiu budu galutiniams paslaugy gavéjams (Verslo klientams) sukurs platesnes
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy pasirinkimo galimybes. Ipareigojimas suteikti prieigg yra
proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo principais, nurodytais Jstatymo
2 straipsnio 1 dalyje, nes tkio subjektas Telia, nesant reguliavimo, neturi motyvy sitilyti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy), turi motyvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nesuteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikima.

Ipareigojimas suteikti prieiga yra pateisinamas [statymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytais
tikslais, nes, nenustacius jpareigojimo suteikti prieigg, tikio subjektas Telia turés galimybes ir
motyvus ne tik nesuteikti didmeninés auksStos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy), bet ir
vienaSaliSkai nustatyti (keisti) didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo
salygas, tokiu budu ribodamas konkurencijg teikiant Mazmenines aukStos kokybés paslaugas
vertikaliai susijusioje Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje.

4.2.1. skyriaus iSvada: Tarnyba pakei¢ia tikio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymo
Nr. 1V-16 3.1 papunktyje nustatytg jpareigojima suteikti prieiga, nurodytg Jstatymo 21 straipsnyje.

Nediskriminavimo jpareigojimo tikslas yra apriboti vertikaliai integruoto paslaugy teikéjo
galimybes skirtingiems paslaugy gavéjams taikyti skirtingas salygas elektroniniy rysiy paslaugoms,
kurias naudoja pats vertikaliai integruotas operatorius ir kiti elektroniniy rysiy paslaugy teikejai,
konkuruodami vieni su kitais. Taigi, nediskriminavimo jpareigojimu yra ribojamos tikio subjekto
Telia galimybeés sau ir kitiems didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) gavéjams
taikyti skirtingas paslaugy suteikimo salygas.

Kaip nurodyta ataskaitos 4.2 skyriuje, Siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos
tyrime nustatytos konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su 2016 m. rinky tyrimy metu
nustatytomis problemomis. Atsizvelgiant j tai, kad anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos
tkio subjektui Telia nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje Atitinkamoje rinkoje
vyraujancios aplinkybés neuZztikrins savaiminio Atitinkamoje rinkoje egzistuojan¢iy problemy
sprendimo, Tarnyba daro iSvada, kad tikio subjektui Telia, teikiant didmening aukstos kokybés prieiga
(ir susijusias priemones), yra tikslinga toliau taikyti 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.2
papunktyje nustatytg nediskriminavimo jpareigojima, kuris nurodytas Jstatymo 19 straipsnio 1 dalyje.
Taciau atsizvelgiant j tai, kad $io Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu pakeistas
Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibrézimas, 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16
3.2 papunktyje nustatyta nediskriminavimo jpareigojima biitina pakeisti ir jj iSdéstyti taip: tikio
subjektas Telia, teikdamas didmenine aukstos kokybés prieiga ir su jomis susijusias priemones,
privalo nediskriminuoti didmeninés aukstos kokybés prieigos gavejy, iskaitant analogisky salygu
analogiSkomis aplinkybémis taikyma ir tos pacios kokybeés bei tokiomis paciomis sglygomis, kokias
turi pats arba teikia savo padaliniams, dukterinéms jmonéms ar bet kuriems kitiems tikio subjektams,
paslaugy bei informacijos teikima.

Tolesnis nediskriminavimo jpareigojimo taikymas uztikrins, kad skirtingiems didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) gavéjams iikio subjektas Telia taikys vienodas
didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimo salygas, taip pat didmeninés aukstos kokybés prieigos
teikimo salygos bus ne blogesnés nei iikio subjektas Telia taiko sau. Sis jpareigojimas atitinka
Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje nurodytus tikslus, nes ribojant iikio subjekto Telia galimybes taikyti
skirtingas didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainas bei kitas didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas sau ir kitam operatoriui, kity
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Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy galimybés konkuruoti su iikio subjektu Telia nebus
ribojamos tikio subjekto Telia galimais diskriminaciniais veiksmais, nustatant skirtingas didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikimo salygas tkio subjektui Telia ir kitiems
didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjams.

Nediskriminavimo jpareigojimas atitinka [statymo 2 straipsnio 1 dalyje nurodytus
elektroniniy ry$iy veiklos reguliavimo principus, nes, kaip nurodyta auksc¢iau, nediskriminavimo
Jpareigojimas uztikrins salygas vystytis konkurencijai, taip pat dél tesiamo reguliavimo bus
uztikrintas teisinis tikrumas ir apsaugoti didmeninés aukstos kokybés prieigos gavéjy ir Siy gavéjy
galutiniy paslaugy gavéjy interesai.

4.2.2 skyriaus iSvada: Tarnyba pakeicia tkio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymo
Nr. 1V-16 3.2 papunktyje nustatyta nediskriminavimo jpareigojima, nurodytg [statymo 19 straipsnio
1 dalyje.

Skaidrumo jpareigojimu siekiama reguliuojamg asmenj jpareigoti skelbti tam tikros apimties
informacija, kuri sudaryty sglygas vystytis veiksmingai konkurencijai, sukurty jrankius reguliuojamo
asmens jpareigojimy prieziiirai, skatinty savireguliacija.

Kaip nurodyta ataskaitos 3.2 skyriuje, tikio subjektas Telia neturi motyvy sitilyti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy), turi motywvy ir, nesant reguliavimo, turi galimybes
nesuteikti didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) arba nutraukti didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) teikima, taip pat turi motyvy ir, nesant reguliavimo,
turi galimybes riboti informacijos teikima apie didmening aukstos kokybés prieiga (ir susijusias
priemones). Kaip nurodyta anks¢iau, Siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrime
nustatytos konkurencijos problemos i$ esmés sutampa su 2016 m. rinky tyrimy metu nustatytomis
problemomis. Atsizvelgiant | tai, kad ankséiau nustatytos problemos buvo sprendziamos ikio
subjektui Telia nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje Atitinkamoje rinkoje
vyraujancéios aplinkybés neuztikrins savaiminio Atitinkamoje rinkoje egzistuojanciy problemy
sprendimo, Tarnyba daro i§vada, kad tikio subjektui Telia, teikiant didmenin¢ aukstos kokybés prieiga
(ir susijusias priemones), yra tikslinga toliau taikyti 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.3
papunktyje nustatyta skaidrumo jpareigojima, kuris nurodytas Istatymo 18 straipsnyje. Taciau
atsizvelgiant ] tai, kad Sio Didmeninés aukStos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu pakeistas
Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibréZimas, 2016 m. sausio § d. jsakymo Nr. 1V-16
3.3 papunktyje nustatytg skaidrumo jpareigojimg bitina pakeisti ir jj i§déstyti taip:

1) dkio subjektas Telia privalo standartiniame pasitlyme suteikti didmening aukstos
kokybés prieiga vieSai skelbti detalig informacijg Prieigos taisykliy nustatyta tvarka ir sglygomis,
jskaitant technines specifikacijas, tinklo charakteristikas, atitinkamos prieigos teikimo bei naudojimo
salygas, prieigos ir susijusiy priemoniy kainas;

2) ukio subjektas Telia privalo teikti ikio subjektams, siekiantiems gauti didmening
aukstos kokybés prieiga, visa informacija, biiting didmeninei aukstos kokybés prieigai gauti;

3) kio subjektas Telia privalo skelbti informacijg apie didmening aukstos kokybés prieiga
Prieigos taisyklése nustatyta tvarka ir saglygomis.

Skaidrumo jpareigojimas uztikrins galimybe stebéti nediskriminavimo, kainy kontrolés bei
prieigos suteikimo jpareigojimy laikymasi. Taip pat skaidrumo jpareigojimas palengvins Atitinkamos
rinkos konkurencinei situacijai kenksmingo elgesio steb¢jima, bei kitiems MaZmeniniy aukstos
kokybés paslaugy teikéjams padidins tikruma, kad didmeniné aukstos kokybés prieiga (ir susijusios
priemongs) teikiama jy nediskriminuojant. Tokiu budu bus uZtikrinamos geresnés galimybés
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjams prognozuoti savo veikla.

Skaidrumo jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rySiy veiklos
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais Istatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje,
nes tikio subjektas Telia turi motyvy ir, nesant reguliavimo, galimybes riboti informacijos teikima
apie didmenine aukstos kokybés prieiga (ir susijusias priemones). Be to, skaidrumo jpareigojimas
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apima tik bitinos jsitikinti, kad néra konkurencijg ribojanciy veiksniy, informacijos pateikimag bei
skelbimg.

Tarnyba, sieckdama uztikrinti, kad didel¢ jtakg Atitinkamoje rinkoje turintis tkio subjektas
Telia laikytysi jam nustatyto skaidrumo jpareigojimo, vadovausis Prieigos taisyklése nustatytais
reikalavimais ir atliks $iy reikalavimy laikymosi stebéseng. Siekiant, kad didel¢ jtakg Atitinkamoje
rinkoje turintis tkio subjektas Telia kuo skaidriau teikty didmenin¢ aukstos kokybés prieiga (ir
susijusias priemones), Tarnyba nuolat vertins Gkio subjekto Telia skelbiamg standartinj pasitilymg ir
jame nurodytas salygas.

4.2.3 skyriaus isvada: Tarnyba pakeicia iikio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymo
Nr. 1V-16 3.3 papunktyje nustatyta skaidrumo jpareigojima, nurodyta Istatymo 18 straipsnyje.

Kaip nurodyta anksciau, Siame Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrime
nustatytos konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su 2016 m. rinky tyrimy metu nustatytomis
problemomis. Atsizvelgiant j tai, kad anksCiau nustatytos problemos buvo sprendziamos tkio
subjektui Telia nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje Atitinkamoje rinkoje
vyraujancios aplinkybés neuZztikrins savaiminio Atitinkamoje rinkoje egzistuojanciy problemy
sprendimo, Tarnyba daro i§vada, kad tikio subjektui Telia, teikiant didmening¢ aukStos kokybés prieiga
(ir susijusias priemones), yra tikslinga toliau taikyti 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.4
papunktyje nustatytus kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimus, nurodytus [statymo 23
straipsnyje. Taciau atsizvelgiant j tai, kad §io Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo
metu pakeistas Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibréZimas, 2016 m. sausio 8 d.
jsakymo Nr. 1V-16 3.4 papunktyje nustatytus kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimus
bitina perzitreéti.

Pasikeitus Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibréZimui, néra galimybés
tiesiogiai ir tiksliai nustatyti didmeninés aukstos kokybés prieigos teikimo sgnaudy, todél néra
tinkami kainy kontrolés modeliai, pagal kuriuos didmeninés aukStos kokybés prieigos kaina
nustatoma remiantis patirtomis sagnaudomis. Todél, atsizvelgiant | Sanaudy apskaitos taisykliy 37.1
papunktj, tkio subjektas, kuriam yra nustatytas sgnaudy apskaitos jpareigojimas, naujy, planuojamy
teikti paslaugy, kurios patenka j atitinkama reguliuojamg rinka, savikaing turi nustatyti atsizvelges i
informacija apie technologiniu aspektu bei sgnaudy struktiiros pozitiriu panasiy, faktiSkai teikty
paslaugy sgnaudas, apskaiCiuotas pagal Sgnaudy apskaitos taisykliy -V skyriuose numatytus
reikalavimus. Tokiu atveju tkio subjektas privalo atlikti panaSios, faktiSkai teiktos paslaugos sgnaudy
koregavima, atsizvelgdamas j lyginamy paslaugy technologinius bei teikimo procesy skirtumus.

Didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugai panaSiausia didmeniné paslauga yra
didmeniné centriné prieiga (kai taikomas statinis IP), nes sutampa didmeninés aukstos kokybés
prieigos ir didmeninés centrinés prieigos suteikimo pradzios ir, daugeliu atvejy (kai operatoriaus
tinklas atvestas iki Verslo kliento (arba jo galinés jrangos), pabaigos taskai, teikiant $ias didmenines
paslaugas naudojama ta pati pasyvi infrastruktiira (pavyzdziui, vietinés linijos (metalinés vytos poros
arba Sviesolaidinés) ir RKKS).

Didmeninés aukstos kokybés prieigos ir didmeninés centrinés prieigos skirtumai — ataskaitos
2.3.3 skyriuje nurodyti auksti paslaugy kokybiniai parametrai, kuriy, kaip nurodyta ataskaitos 2.3.5.1
skyriuje, neuzZtikrina didmeniné centriné prieiga. Atsizvelgiant j tai, didmeninés aukstos kokybés
prieigos ir didmeninés centrinés prieigos teikimui gali biiti reikalinga tam tikra skirtinga tinklo jranga,
pavyzdziui, aktyvi tinklo jranga, skirtingas SLA, todél didmeninés auks$tos kokybés prieigos ir
didmeninés centrinés prieigos teikimo sgnaudos gali objektyviai skirtis.

Kaip jau buvo minéta ataskaitos 2.3.5.2 skyriuje, didZiausias tinklo statybos sagnaudas (pagal
Tarnybos turimg informacija, apie 70 proc.) sudaro pasyvios infrastruktiiros jrengimas, t. y. linijy
jrengimas, likusig dalj (pagal Tarnybos turimg informacija, apie 30 proc.) sudaro aktyvios
infrastruktiiros (aktyvios tinklo jrang0s) jrengimas.

Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacija, nustatant didmeninés aukstos
kokybes prieigos kainas, ES valstybéms naréms rekomenduoja taikyti iSplésting ilgojo laikotarpio
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papildomyjy sgnaudy kylamojo apskai¢iavimo metodika (angl. Bottom-Up Long Run Incremental
Costs Plus, BU-LRIC+), taciau Tarnyba remiasi Sanaudy apskaitos taisyklése nurodytu visiskai
paskirstyty sgnaudy metodu (angl. Fully Distributed Costs, toliau — FDC metodas), taikant istoriniy
sanaudy apskaitos principa (angl. Historical Cost Accounting, HCA). Tarnybos pagrindimas, kodél
FDC metodas jj taikant kartu su HCA yra pranasesnis nei BU-LRIC+, pateikiamas ataskaitos 4 priede.

Atsizvelgiant j Sias aplinkybes, Tarnybos nuomone, didmeniné aukstos kokybés prieiga ir
didmeniné centriné prieiga gali buti palyginamos, siekiant i$siaiSkinti, kokia didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainodara biity patraukli jos gavéjui, jvertinant tai, kad didmeninés aukstos kokybeés
prieigos atveju paslaugos teikimo sgnaudas gali padidinti naudojama pazangesné aktyvi tinklo jranga.

Dél aukséiau nurodyty priezaséiy bei siekiant veiksmingos konkurencijos uztikrinimo
Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikimo rinkoje, tikio subjektui Telia yra pakei¢iami [statymo
23 straipsnyje numatyti kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimai, nustatyti 2016 m. sausio
8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.4 papunktyje, ir iSdéstomi taip:

1) tkio subjektas Telia, teikdamas didmening auksStos kokybés prieigg (ir susijusias
priemones), privalo tvarkyti sgnaudy apskaita Sanaudy apskaitos taisyklése nustatyta tvarka ir
salygomis;

2) ukio subjektas Telia, teikdamas didmening auksStos kokybés prieiga (ir susijusias
priemones), privalo teikti didmening auksStos kokybés prieiga (ir susijusias priemones) tokiomis
kainomis, kurios biity ne didesnés nei:

2.1) didmeninés centrinés prieigos (kai taikomas statinis IP) (ir susijusiy priemoniy)
sgnaudos, apskaiciuotos Sgnaudy apskaitos taisykliy nustatyta tvarka ir sglygomis, prie kuriy
pridedamas priedas uz papildomus kokybinius didmeninés aukstos kokybés prieigos parametrus,
kuris negali biiti didesnis nei uz Siuos suteiktus kokybinius parametrus patirtos sgnaudos,
apskaiciuotos Sgnaudy apskaitos taisykliy nustatyta tvarka ir saglygomis (Sis papunktis taikomas tais
atvejais, kol nebus pradétas pirkti pakankamas®® didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy
priemoniy) kiekis);

2.2) didmeninés aukstos kokybés prieigos sanaudos, apskaiCiuotos Sgnaudy apskaitos
taisykliy nustatyta tvarka ir saglygomis, kai jos yra lygios arba mazesnés nei sgnaudos, apskaiciuotos
pagal 2.1 papunkcio nuostatas (Sis papunktis taikomas tais atvejais, kai bus perkamas pakankamas
didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kiekis);

3) tkio subjektas Telia, teikdamas didmening auksStos kokybés prieiga (ir susijusias
priemones), privalo netaikyti uzmokeséiy uz paslaugas ir (ar) priemones, nebiitinas suteikti
didmening aukstos kokybés prieiga (ir susijusias priemones).

4.2.4 skyriaus isvada: Tarnyba pakeicia iikio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymo
Nr. 1V-16 3.4 papunktyje nustatytus kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimus, nurodytus
Istatymo 23 straipsnyje.

Kaip nurodyta ataskaitos 4.2 skyriuje, Siame Didmeninés aukStos kokybés prieigos rinkos
tyrime nustatytos konkurencijos problemos i§ esmés sutampa su 2016 m. rinky tyrimy metu
nustatytomis problemomis. Atsizvelgiant j tai, kad anks¢iau nustatytos problemos buvo sprendziamos
tikio subjektui Telia nustatant atitinkamus jpareigojimus, o nagrinéjamoje Atitinkamoje rinkoje
vyraujancios aplinkybés neuztikrins savaiminio Atitinkamoje rinkoje egzistuojanc¢iy problemy
sprendimo, Tarnyba daro i§vada, kad ikio subjektui Telia, teikiant didmenine aukstos kokybés prieiga
(ir susijusias priemones), yra tikslinga toliau taikyti 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.5
papunktyje nustatyta apskaitos atskyrimo jpareigojima, kuris nurodytas Istatymo 20 straipsnio 1
dalyje. Taciau atsizvelgiant j tai, kad Sio Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu
pakeistas Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos apibrézimas, 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr.

15 Pakankamu perkamy didmeninés aukstos kokybés prieigos paslaugy kiekiu gali biiti laikomas toks kiekis, kai
didmeninés aukstos kokybés prieigos savikaina bus ne didesné uz sagnaudas, apskaiciuotas pagal 2.1) papunktyje nurodyta
principa.
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1V-16 3.5 papunktyje nustatyta apskaitos atskyrimo jpareigojima biitina pakeisti ir jj iSdéstyti taip:
tikio subjektas Telia, teikdamas didmenine aukstos kokybés prieigg ir Su jomis susijusias priemones,
privalo vykdyti Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje nurodytg apskaitos atskyrimo jpareigojima pagal
Apskaitos atskyrimo taisykles.

Apskaitos atskyrimo jpareigojimas papildys nediskriminavimo bei kainy kontrolés ir
skaidrumo jpareigojimus bei atskleis finansing informacija apie vidiniams iikio subjekto Telia
padaliniams ir iSoriniams mazmeniniy paslaugy teikéjams teikiamy paslaugy sanaudas, pajamas,
kainodarg. NKP rekomendacijos | priedo 1 skyriuje rekomenduojama taikyti apskaitos atskyrimo
Jpareigojima, kuriuo prieziiiros institucijos galés stebéti, ar didele jtaka atitinkamoje rinkoje turintys
tikio subjektai suteikia prieigg tokiomis paciomis saglygomis, jskaitant kainas, tiek sau, tiek ir kitiems
paslaugy pirkéjams. Taigi, apskaitos atskyrimo jpareigojimas leis Tarnybai jvertinti su didmenine
aukstos kokybés prieiga (ir susijusiomis priemonémis) susijusias sgnaudas ir pajamas bei stebéti, ar
ukio subjektas Telia kitiems operatoriams suteikia didmening aukstos kokybés prieigg (ir susijusias
priemones) tokiomis paciomis saglygomis ir kainomis kaip suteikia sau.

Apskaitos atskyrimo jpareigojimas yra proporcingas ir pateisinamas elektroniniy rysiy veiklos
reguliavimo tikslais ir principais, nurodytais [statymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje,
nes Siuo jpareigojimu uZztikrinamas tikio subjektui Telia nustatyty skaidrumo ir nediskriminavimo
jpareigojimy vykdymas ir sudaromos sglygos spresti Atitinkamoje rinkoje nustatytas konkurencijos
problemas. Ukio subjektas Telia nuo 2006 m. jau turi jdieges apskaitos atskyrimo sistemg pagal
Tarnybos nustatytus reikalavimus, todé¢l Sio Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo metu
nustatomo apskaitos atskyrimo jpareigojimo igyvendinimas papildomos nastos nesudarys.

4.2.5 skyriaus iSvada: Tarnyba pakeicia tikio subjektui Telia 2016 m. sausio 8 d. jsakymo
Nr. 1V-16 3.5 papunktyje nustatyta apskaitos atskyrimo jpareigojima, nurodytg Istatymo 20
straipsnio 1 dalyje.

4 skyriaus isvados:

Ukio subjektui Telia yra pakei¢iami 2016 m. sausio 8 d. jsakymo Nr. 1V-16 3.1 — 3.5
papunkciuose nustatyti jpareigojimai:
Istatymo 21 straipsnyje numatytas jpareigojimas suteikti prieiga;
Istatymo 19 straipsnio 1 dalyje numatytas nediskriminavimo jpareigojimas;
Istatymo 18 straipsnyje numatytas skaidrumo jpareigojimas;
Istatymo 23 straipsnyje numatyti kainy kontrolés ir sanaudy apskaitos jpareigojimai,
Istatymo 20 straipsnio 1 dalyje numatytas apskaitos atskyrimo jpareigojimas.

orwdPE

Direktorius



50

Anketos gavéjy sarasas

El'rl Pavadinimas
1 UAB ,,BALTICUM TV*

2 UAB ,,BALTNETOS KOMUNIKACIJOS*

3, UAB ,,Besmegeniai“

4. UAB ,,Bité Lietuva“

5. UAB ,,Cgates*

6. UAB CITIC Telecom CPC Lithuania

7. UAB ,,Consilium optimum*

8. UAB ,,CSC TELECOM*

0. UAB ,,Dekbera“

10. UAB ,,Dicto Citius*

11. UAB Duomeny logistikos centras

12. UAB ,,Ektra®

13. UAB ,,Init*

14. UAB ,,Kauno interneto sistemos*

15. AB Lietuvos radijo ir televizijos centras

16. UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*
17. UAB ,,Penkiy kontinenty komunikacijy centras*
18. UAB ,,Socius*

19. UAB ,,Sugardas®

20. UAB ,,Telekomunikaciniai projektai®

21. UAB ,,Tele2*

)
o

Telia Lietuva, AB
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Ukio subjekto ir susijusiy asmeny nustatymo principai

Istatymo 3 straipsnio 67 dalyje nurodyta, jog itkio subjektas — asmuo ar asmeny, susijusiy
kontrolés ar priklausomybés santykiais, grupé, kurie verciasi elektroniniy rysiy veikla Lietuvos
Respublikoje arba kuriy veiksmai daro jtakq ar ketinimai, jeigu jie biity jgyvendinti, galéty daryti
jtakq itkinei veiklai Lietuvos Respublikoje.*

Pagal Taisykliy 18! punkta, asmenys priZjstami susije su iikio subjektu, turin¢iu didele jtaka
atitinkamoje rinkoje:

1. kuriuose, kaip ir nagrinéjamame juridiniame asmenyje, tas pats fizinis asmuo arba tie
patys fiziniai asmenys turi akcijy dalj, kuri sudaro daugiau kaip 25 procentus jstatinio kapitalo, arba
turi teises j daugiau kaip 25 procentus visy balsy;

2. kurie su nagrinéjamu juridiniu asmeniu yra bendrai valdomi ar turi bendrq
administracing padalinj, arba kuriy stebétojy taryboje, valdyboje ar kitame valdymo organe yra pusé
ar daugiau ty paciy nariy, kaip ir nagrinéjamo juridinio asmens valdymo organuose;

3. kuriuose nagrinéjamas juridinis asmuo turi akcijy dalj, sudaranciqg daugiau kaip 25
procentus jstatinio kapitalo, arba turi teises j daugiau kaip 25 procentus visy balsy, arba kurie yra
isipareigoje derinti savo itkinés veiklos sprendimus su nagrinéjamu juridiniu asmeniu, arba uz kuriy
prievoliy tretiesiems asmenims jvyvkdymq yra jsipareigojes atsakyti nagrinéjamas juridinis asmuo,
arba kurie yra jsipareigoje perduoti visq arba dalj pelno ar suteike teise¢ naudoti daugiau kaip 25
procentus savo turto nagrinéjamam juridiniam asmeniui,

4. kurie nagrinéjamame juridiniame asmenyje turi akcijy dalj, sudaranciq daugiau kaip 25
procentus jstatinio kapitalo, arba turi teises j daugiau kaip 25 procentus visy balsy, arba su kuriais
nagrinéjamas juridinis asmuo yra jsipareigojes derinti savo ikinés veiklos sprendimus, arba kurie
yra jsipareigoje atsakyti uz nagrinéjamo juridinio asmens prievoliy tretiesiems asmenims jvykdymaq,
arba kuriems nagrinéjamas juridinis asmuo yra jsipareigojes perduoti visq arba dalj pelno ar
suteikes teise naudoti daugiau kaip 25 procentus savo turto;

5. kurie veikia Lietuvos Respublikoje ir yra tiesiogiai ar netiesiogiai, per kitus juridinius
asmenis, jskaitant ir veikiancius kitose valstybése, susije su Siy Taisykliy 18'.1, 182, 18'.3 ir 18'.4
punktuose nurodytais asmenimis bet kuriuo is Siy Taisykliy 18'.1, 182, 18'.3 ir 18'.4 punktuose
nurodyty bidy;*

6. nagrinéjamo juridinio asmens Lietuvos Respublikoje veikiancios dukterinés ar
patronuojancios bendrovés, susijusios su nagrinéjamu juridiniu asmeniu per kitose valstybése
veikiancias bendroves, arba nagrinéjamo juridinio asmens patronuojan¢iy bendroviy Lietuvos
Respublikoje veikiancias dukterines bendroves Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo
prasme;

7. kitais kontrolés ar priklausomybés santykiais su nagrinéjamu juridiniu asmeniu susije
fiziniai ar juridiniai asmenys, kurie ver€iasi elektroniniy rySiy veikla Lietuvos Respublikoje ar kuriy
veiksmai daro jtaka arba ketinimai, jeigu biity jgyvendinti, galéty daryti jtakg tkinei veiklai Lietuvos
Respublikoje.
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Telia Lietuva, AB, ir susij¢ asmenys
Kaip matyti i§ Zemiau esandios schemos, 88,15 proc. Telia akcijy turi Svedijos jmoné , Telia

Company AB“. Svedijos jmoné ,,Telia Company AB* taip pat turi 100,00 proc. jmonés Telia Global
Services Lithuania, UAB akcijy. Telia turi 50 proc. VS| ,,Numerio perkélimas® akcijy.

» lelia Company AB*

l 88,15% l 100%

Telia Lietuva, AB Telia Gobal Services Lithuania, UAB

50%

V3] ,,Numerio perkélimas”

Saltinis: https://www.telia.lt/apie-mus/telia-grupe;
https://www.telia.lt/investuotojams/finansiniai-rezultatai
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FDC metodo taikymo pagrindimas

Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacija, nustatant didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainas, ES valstybéms naréms rekomenduoja taikyti BU-LRIC+. Kaip nurodyta
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje, ES valstybés narés turi taikyti tokig
sgnaudy apskaic¢iavimo metodika, kuri turéty biiti grindziama moderniu nasiu tinklu, joje turéty biiti
atsizvelgiama ] poreikj uztikrinti stabilias ir nuspé&jamas prieigos prie metaliniy vytos poros linijy
tinkly kainas, kad biity galima iSvengti dideliy svyravimy ir uztikrinti aiskig sistemg investicijoms, ja
taikant turéty biiti jmanoma nustatyti sagnaudomis grindziamy prieigos prie metaliniy vytos poros
linijy tinkly kainas, kuriomis remiamasi nustatant naujos kartos prieigos (toliau — NKP) tinklais
teikiamy paslaugy kainas, ir joje turéty buti tinkamai ir nuosekliai atsizvelgiama j kiekio mazéjima
pereinant nuo metaliniy vytos poros linijy tinkly prie NKP tinkly, t. y. iSvengta dirbtinio prieigos prie
metaliniy vytos poros linijy tinkly kainy didinimo, kuris, prieSingu atveju, pasireiksty vartotojams
pereinant prie didele jtakg turin¢io operatoriaus NKP tinklo.

Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacija taip pat numato, jog ES valstybés
narés neturéty nustatyti kainy kontrolés jpareigojimy NKP paslaugoms, jei Sios paslaugos didelg jtaka
rinkoje turinfiam operatoriui nustato su pasyviaisiais ir aktyviaisiais NKP didmeniniais produktais
susijusius nediskriminavimo jpareigojimus pagal Prieigos direktyvos 10 straipsnj, kurie yra
suderinami su: 1) indélio lygiavertiSkumo (angl. Equivalence of Inputs, Eol) principu pagal
Nediskriminavimo ir sagnaudy apskaitos rekomendacijos 51 punkte nustatyta procediira; 2) techninio
atkartojamumo jpareigojimais, numatytais Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijos
11-18 punktuose nustatytomis sglygomis, jei Eol principas dar ne visiskai jgyvendintas; 3)
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijos 56 punkte numatytais ekonominio
atkartojamumo testo jpareigojimais.

2016 m. rinky tyrimy metu buvo nustatyta, kad kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos
Jpareigojimais nustatytas FDC metodas, taikomas kartu su HCA, turi daugiau privalumy, lyginant su
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje nurodytu (rekomenduojamu) BU-LRIC+
modeliu ilgalaikio turto sgnaudas skaiCiuojant einamgja verte (CCA). Konkre¢iai vertinant
Nediskriminavimo ir sanaudy apskaitos rekomendacijoje apibrézta sprendimg ,,statyk arba pirk*
(angl. build or buy) didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) atveju, FDC
metodo, taikomo kartu su HCA, modelis yra pranasesnis. Modeliuojant tinkla pagal BU-LRIC+
modelj ir turtg vertinant Siandienine jsigijimo verte, tikétina, kad didmeninés aukSto kokybés prieigos
sanaudos gali reikSmingai iSaugti, taip dar labiau pakeliant didmeninés aukStos kokybés prieigos
kainas ir sumaZinant jy patrauklumg potencialiems pirkéjams. Tarnybos nuomone, gauti modelio
rezultatai prieStarauty Pagrindy direktyvos 8 straipsnyje numatytiems tikslams, kuriuos privalo
uztikrinti Tarnyba. Kyla didelé rizika, kad padidéjus kapitalo grazos, infrastruktiiros nusidévéjimo ir
su jos eksploatavimu susijusioms sagnaudoms, didmeniné auksto kokybeés prieiga dar labiau pabrangs.
2016 m. rinky tyrimuose nustatyti kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimai (kainos,
orientuotos | sanaudas, bei FDC metodo modelis) tikio subjektui Telia leidzia pasidengti faktiskai
patiriamas sgnaudas, gauti protingumo kriterijy atitinkanciag investicijy graza, taip pat kompensuoti
pagrista rizikg dél investicijy 1 NKP tinklus.

Siekiant jvertinti BU-LRIC+ modelio suktirimui reikalingus finansinius bei zmogiSkuosius
resursus ir vertinant su Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje nurodyta siektina
potencialia reguliavimo nauda, Tarnyba dar 2017 m. atliko potencialiy konsultanty apklausg dél BU-
LRIC+ modelio kurimo darby, t. y. kiek laiko reikéty atlikti darbus bei kiek kainuoty modelis.
Tarnyba pateiké informacijg, pagal kurig biity kuriamas BU-LRIC+ modelis, t. y. hipotetinio
operatoriaus naSaus NKP tinklo sgnaudos, skai¢iuojamos einamaja verte, ir apklausé¢ 5 konsultanty
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imones (,,TERA Consultants®, ,,Analysis Mason®, ,,Axon Partners*, ,,Ernst and Young Baltic*, UAB
,Deloitte Lietuva‘®). Maziausia konsultanty 2017 m. pasitlyta BU-LRIC+ modelio sukiirimo pagal
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijos nuostatas kaina buvo 150 ttkst. Eur (,,Ernst
and Young Baltic), o didziausia sieké 480 tukst. Eur (,,Analysis Mason®), vidutiné kaina sudaré 300
tikst. Eur, o darby trukmé tur¢jo trukti apie 9-12 mén. Tarnyba pastebi, kad atliekant BU-LRIC+
modelio kiirimo darbus, reikalingi ne tik pasamdyti konsultantai, taciau ir Tarnybos darbuotojai, kurie
konkretizuoty uzduotis, prizitiréty kaip vykdomi darbai ir galimai dirbty kartu su konsultantais, kad
buty uztikrinamas rezultaty aktualumas. Tarnyba mano, kad potencialis kastai BU-LRIC+ modelio
kirimui, t. y. suma, reikalinga sukurti BU-LRIC+ modelj, bei reikalingi Tarnybos zmogiskieji
iStekliai (darbuotojy, dirbanc¢iy konkreciai prie $io projekto, skai¢ius), virSys Nediskriminavimo ir
sagnaudy apskaitos rekomendacija siekiamg sukurti nauda ir gali daryti neigiama poveik]j
infrastrukttira paremtos konkurencijos vystymuisi Lietuvoje.

BU-LRIC+ modelio kiirimas, siekiant jgyvendinti Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos
rekomendacijos tikslus, neatsizvelgiant ] fakting situacijg Lietuvoje, t. y. konkurencija paremta
infrastruktiirg, galimai duos tik neigiamus rezultatus, Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy kainy
augimg vartotojams, kas stabdyty Sios rinkos plétra.

Vertinant didmeninés aukstos kokybés prieigos kainy stabiluma ir nuspéjamuma yra labai
svarbu akcentuoti, kad tiek tikio subjektas Telia, tiek Kiti operatoriai turi galimybes konkuruoti ir
investuoja ] NKP tinklus bei juos plétoja savo mazmeninéms paslaugoms teikti, todél
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje iSreikStas siekis, kad kiti operatoriai
nesinaudoty per daug pigia paslauga, taip stabdydami investicijas ir plétra | NKP tinklus, Lietuvos
atveju neveikia — tikio subjekto Telia ir kity operatoriy investicijy j vieSyjy rysiy tinkly statybg per
2017-2019 m. dydziai rodo, kad ne tik @ikio subjektas Telia, bet ir kiti operatoriai minétu laikotarpiu
investavo ] elektroniniy ryS$iy tinkly statyba (zr. Zemiau esancig lentele). Pazymétina, kad Tarnybos
turimi duomenys apima visas operatoriy investicijas ] elektroniniy rysiy tinkly infrastruktira, bet,
atsizvelgiant j tai, kad niekas nebeinvestuoja j varines (metalines vytos poros) linijas, laikytina, kad
praktiskai visos investicijos yra skiriamos NKP tinkly statybai plétoti.

Investicijos i elektroniniy rysiy tinkly infrastruktiira, min. Eur, 2017-2019 m.

- Metai
Investicijos*
2017 2018 2019
Kity operatoriy investicijos 41,96 38,81 38,06
Ukio subjekto Telia investicijos 34,98 41,94 35,84
IS viso: 76,94 80,75 73,90

* Apima investicijas ] vieSojo fiksuotojo rysio tinklo infrastruktiirg ir j vieSojo judriojo rysio tinklo infrastruktiirg.

Saltinis: parengta Tarnybos pagal elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy Tarnybai ketvirtinése ataskaitose apie vykdytg
elektroniniy rysiy veiklq pateiktq informacijq.

Kaip jau minéta, Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje
rekomenduojamas sgnaudy apskaitos modelis yra BU-LRIC+, taciau Nediskriminavimo ir sagnaudy
apskaitos rekomendacijos 40 punktas suteikia laisve nacionalinéms reguliavimo institucijoms taikyti
iki Siol galiojusias alternatyvias metodikas, jei jos atitinka visus siuos tikslus ir Kriterijus:

1) Nacionalinés reguliavimo institucijos (toliau — NRI) naudojama metodika pirmiausiai
turéty buti grindZiama moderniu nasiu tinklu; ji turéty uZtikrinti stabilias ir nuspéjamas prieigos prie
metaliniy vytos poros linijy kainas; jq taikant turéty buti jmanoma nustatyti sqnaudomis grindziamy
prieigos prie metaliniy vytos poros linijy kainas; turéty biiti isvengta dirbtinio prieigos prie metaliniy
vytos poros linijy paslaugy kainy didinimo.

Tarnybos nuomone, didele jtakg Didmeninéje aukstos kokybés prieigos rinkoje turin¢io tikio
subjekto Telia tinklas jau dabar yra modernus ir nasus, kad uztikrinty Nediskriminavimo ir sgnaudy
apskaitos rekomendacijos tikslus. Visas tkio subjekto Telia turtas yra panaudotas efektyviai, t. y.
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néra inzineriniy statiniy, kurie biity nepanaudoti. Didel¢ dalis tikio subjekto Telia tinklo jau dabar yra
NKP tinklas: tikio subjektas Telia ] savo NKP tinklg tiriamuoju laikotarpiu kasmet vidutiniSkai
investavo po 37,59 min. Eur. Ukio subjekto Telia tinklas laikytinas moderniu, atsizvelgiant j tai, kad
tkio subjektas Telia didmening auks$tos kokybés prieigg siiilo visoje Lietuvos Respublikoje. Taip pat
tkio subjektas Telia, sitilydamas didmening aukstos kokybés prieiga, netaiko skirtingos kainodaros
pagal paslaugy technologijy tipus (Sviesolaidinés linijos arba metalinés vytos poros linijos), o tai
reiSkia, kad tkio subjekto Telia tinklas yra nasus, efektyvus ir modernus.

Dabartiné naudojama metodika (FDC metodas) suteikia galimybe didele jtakg turinéiam
tkio subjektui pasidengti faktiSkai patirtas sanaudas, nes didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir
susijusiy priemoniy) kainos yra grindziamos sgnaudomis. FDC metodas taip pat uztikrina didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainy stabilumg. Tarnybos nuomone, butent
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje nurodytos BU-LRIC+ pritaikymas
Lietuvoje sukelty didmeninés aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainy didéjima, taip
pat BU-LRIC+ jdiegimas Lietuvoje nebiity naudingas ir pagrjstas naudos bei kasty aspektu, todél
esama alternatyvi metodika labiau atitinka Lietuvoje susiklosCiusig situacijg, atsizvelgiant j
technologijy raida.

2) NRI naudojamos metodikos pagrindinis principas turéty biti sqnaudy padengimas,
t.y., kad operatoriai galéty padengti efektyviai patirtas sqnaudas ir gauty tinkamgq investuoto
kapitalo grqzq.

Tarnybos nuomone, dabar naudojamas alternatyvus FDC metodas atitinka §j tikslg, nes
didelg jtakg turintis tikio subjektas Telia didmenine aukstos kokybés prieigg (ir susijusias priemones)
teikia remiantis nustatytu jpareigojimu, kad kainos negali biiti didesnés nei patirtos sanaudos,
iskaitant protingumo kriterijy atitinkanc¢ia investicijy graza. Ukio subjekto Telia pagal FDC metoda
skai¢iuojama investicijy graza yra pakankama itkio subjekto Telia investicijoms j NKP tinklg
padengfti.

3) Naudojama metodika duoty tinkamq ,, statyk arba pirk* signalqg, kuris uztikrinty tinkamq
pusiausvyrq tarp galimybés efektyviai patekti j rinkq ir pakankamy paskaty investuoti ir diegti NKP
tinklus, t. y. teikti spartesnio ir geresnés kokybés placiajuoscio rysio paslaugas.

Atsizvelgiant | tai, kad didmeninés auksStos kokybés prieigos tiriamuoju laikotarpiu niekas
nepirko, nes 2016 m. rinky tyrimy metu nurodyti didmeninés aukStos kokybés prieigos suteikimo
pradZios ir pabaigos taskai neatitiko objektyvios situacijos ir realiy paslaugos gavimo poreikiy,
galima analizuoti didmeninés centrinés prieigos atvejl. Pastebétina, kad dabar naudojamas
alternatyvus FDC metodas yra taikomas ilgg laika, ir statistika rodo, kad rinka (kiti operatoriai)
signalg ,, statyk arba pirk* supranta tinkamai, t. y. ten, kur yra galimyb¢ pasinaudoti tkio subjekto
Telia teikiama didmenine centrine prieiga, kiti operatoriai naudojasi $iomis paslaugomis (sprendimas
pirkti), ten, kur kiti operatoriai mato galimybe turéti savo NKP tinklus, juos tiesia (sprendimas
statyti). Kadangi didmeninés centrinés prieigos kaina yra nustatyta pagal FDC metoda, 0 j didmening
aukstos kokybés prieiga panaSiausia didmeniné paslauga yra didmeniné centriné prieiga (kai
taikomas statinis IP), nes sutampa didmeninés aukstos kokybés prieigos ir didmeninés centrinés
prieigos suteikimo pradzios ir, daugeliu atvejy (kai operatoriaus tinklas atvestas iki Verslo kliento
(arba jo galinés jrangos), pabaigos taskai, taip pat, teikiant Sias didmenines paslaugas naudojama ta
pati pasyvi tinklo infrastruktiira (vietinés linijos ir RKKS), Tarnybos nuomone, didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainy nustatymui biity teisinga ir toliau taikyti ta paciag metodika, kuri naudojama
nustatant didmeninés centrinés prieigos kainas.

4)  Naudojama sgnaudy apskaiciavimo metodika turéty uztikvinti skaidrumgq ir nuoseklumqg
visoje ES, o taip pat turéty buti atsizvelgta j konkrecias nacionalines aplinkybes.

Tarnybos nuomone, dabar naudojamas FDC metodas yra skaidrus — Tarnyba kasmet
inicijuoja nepriklausoma audita, kuris patikrina, ar ikio subjekto Telia naudojama metodika atitinka
teiseés aktus. Audito iSvadg Tarnyba skelbia vieSai. Taip pat pats tkio subjektas Telia skelbia
informacijg apie didmeniniy verslo vienety sgnaudas bei pacig metodika. Naudojamos metodikos
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principai nesikei¢ia, nepriklausomas auditas néra pateikgs nuomonés dél naudojamos metodikos
nenuoseklumo ar netinkamumo, todél manytina, kad alternatyvus FDC metodas atitinka $ig
rekomendacijg.

5) Jei NKP tinklas nemodeliuojamas, metodikoje turéty biti numatytas laipsniskas
peréjimas nuo metaliniy vytos poros linijy tinklo prie NKP tinklo.

Tarnybos nuomone, Didmenin¢je aukstos kokybés prieigos rinkoje toks peréjimas jau
vyksta. Telia silomos didmeninés aukStos kokybés prieigos paslaugos néra iSskiriamos pagal
technologijas, be to, pagal Siame priede esanCioje lenteléje pateikta informacijg matyti, kad } NKP
tinkly plétra aktyviai investuoja tiek tkio subjektas Telia, tiek kiti operatoriai. Manytina, kad
metaliniy vytos poros linijy tinklo naudojimas ateityje ir toliau mazes.

6) Metodikoje turéty biuti taikomas turto vertinimo metodas, pagal kurj atsizvelgiama, kad
tam tikras inZineriniy statiniy infrastruktiros turtas nebus kuriamas pakartotinai.

Tarnybos nuomone, FDC metode naudojamas turto vertinimo metodas geriausiai atspindi
esancig situacijg Lietuvoje. Dabartiné metodika siuncia teisingg signalg kitiems operatoriams spresti
apie tinklo statybas ar tinklo nuoma i§ tikio subjekto Telia. Todél manytina, kad FDC metodas yra
tinkamas, kad biity tinkamai apskaitytos inzineriniy statiniy infrastruktiros (RKKS) sanaudos ir
uztikrinta, kad Kitiems operatoriams bty siunc¢iamas teisingas signalas ,,pirkti ar statyti.

7) Metodikos taikymas turéty biiti pagristas prieigos prie metaliniy Vytos poros linijy kainy
prognozeémis, kuriose matytysi, kad ilguoju laikotarpiu kainos bus stabilios.

Tarnybos nuomone, didmeninés aukstos kokybés prieigos kainy nesikeitimas atspindi kainy
esamg ir prognozuojamag stabilumg. Taciau, nors po 2016 m. rinky tyrimy didmeninés aukstos
kokybés prieigos kainos nesikeité, didmeniné aukstos kokybés prieiga buvo nepopuliari ir nei vienas
operatorius jos nepirko. D¢l §ios priezasties Sio Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo
metu 1§ naujo apibréziant Sig rinka, keiiami kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos jpareigojimai,
nustatant didmeninés aukstos kokybés prieigos kainas. Taip pat pastebétina, kad tikio subjektas Telia
neisskiria kainy pagal technologijas, o tai rodo, kad tkio subjekto Telia tinklas yra nasus ir modernus,
kasmet demontuojant senas varines (metalines vytos poros) linijas. Pazymétina, kad Tarnyba, kartu
su kainy kontrolés jpareigojimu papildomai taiko ir nediskriminavimo bei apskaitos atskyrimo
Ipareigojimus, kurie taip pat padeda uZtikrinti kainy stabiluma.

8) Siekiant uztikrinti auksciau isvardintus 5-7 punktus, metodika (jei neuztikrina Siy punkty)
turéty reikalauti minimaliy pakeitimy.

Tarnybos nuomone, Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacijoje numatytas
alternatyvus FDC metodas nereikalaus papildomy pakeitimy, todél bus jgyvendintas ir $io punkto
kriterijus.

Atsizvelgiant | visus aukS$¢iau iSdéstytus argumentus, Tarnyba mano, kad dabartine
naudojama metodika, t. y. FDC metodas, atitinka visus Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos
rekomendacijos 40 punkte nurodytus tikslus ir Kriterijus, ir atitinka specifinj nagrinéjama atvejj bei
Siuo metu yra labiau tinkama nei rekomenduojama BU-LRIC+. Be to, papildomas FDC metodo,
taikomo kartu su HCA, privalumas yra tai, kad palikus galioti ta patj kainy kontrolés metoda, biity
1§laikomas reguliavimo stabilumas, nuspéjamumas ir suderinamumas.

Siame ataskaitos priede pateikta informacija apie operatoriy planus toliau plétoti NKP
tinklus bei galimas reguliavimo pasekmes, kainas nustatant remiantis BU-LRIC+ sgnaudomis, rodo,
kad BU-LRIC+ modelio suktirimui reikalingos finansinés ir zmogiskojo kapitalo islaidos virSys
Nediskriminavimo ir sgnaudy apskaitos rekomendacija siekiama sukurti naudg ir gali daryti neigiama
poveikj infrastrukttira paremtos konkurencijos vystymuisi Lietuvoje.

Atsizvelgiant | tai, kas 18déstyta aukSciau, Tarnyba laiko, kad kainy kontrolés metodas kainas
gristi sanaudomis, apskaic¢iuotomis pagal Sanaudy apskaitos taisykliy reikalavimus, taikant FDC
metodg, kartu su HCA, Kkaip sgnaudy apskaitos principg, $iuo metu geriausiai sprendzia Sioje
ataskaitoje nustatytas problemas ir sukuria reguliavimo stabiluma, bei yra tinkamas, proporcingas ir
pateisinamas Jstatymo 1 straipsnio 5 dalyje ir 2 straipsnio 1 dalyje nurodytais principais kainy
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reguliavimo jrankis, kuris uztikrina kity operatoriy galimybe¢ konkuruoti su tkio subjektu Telia. Be
to, toks kainy reguliavimo jrankis uztikrins, kad tikio subjektas Telia netaikyty per auksty didmeninés
aukstos kokybés prieigos (ir susijusiy priemoniy) kainy.
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Lietuvos Respublikos verslo centrai*

Eil. | Gavivaldybe | Miestas Gatvé Pastato
Nr. numeris

1 Vilniaus miesto Vilnius Skersinés g. 9

2 Vilniaus miesto Vilnius Parko g. 37
3 Vilniaus miesto Vilnius Mokslininky g. 6A
4 Vilniaus miesto Vilnius Petro Baublio g. 2

3) Vilniaus miesto Vilnius Ukmergés g. 362
6 Vilniaus miesto Vilnius Tarandés g. 34
7 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 322
8 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 2

9 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 3
10 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 4
11 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 4A
12 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 5
13 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 6
14 Vilniaus miesto Vilnius Perkiinkiemio g. 7
15 Vilniaus miesto Vilnius Bielitiny g. 1
16 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 369A
17 Vilniaus miesto Vilnius Liudviko Zamenhofo g. 3
18 Vilniaus miesto Vilnius Liudviko Zamenhofo g. 5
19 Vilniaus miesto Vilnius Ateities g. 31B
20 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 283A
21 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 283B
22 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 280
23 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 241
24 Vilniaus miesto Vilnius Laivés pr. 77B
25 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 220
26 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 222
27 Vilniaus miesto Vilnius Vito GerulaiCio g. 12A
28 Vilniaus miesto Vilnius 0zo0 g. 10A
29 Vilniaus miesto Vilnius Juozo Bal¢ikonio g. 9A
30 Vilniaus miesto Vilnius Juozo Balcikonio g. 7
31 Vilniaus miesto Vilnius Juozo Bal¢ikonio g. 3
32 Vilniaus miesto Vilnius Vito Gerulaicio g. 1
33 Vilniaus miesto Vilnius Zirmiiny g. 139
34 Vilniaus miesto Vilnius Zirmiiny g. 139A
35 Vilniaus miesto Vilnius Kalvarijy g. 143
36 Vilniaus miesto Vilnius Kareiviy g. 6
37 Vilniaus miesto Vilnius Saulétekio al. 6
38 Vilniaus miesto Vilnius 0zo g. 25
39 Vilniaus miesto Vilnius P. LukSio g. 5
40 Vilniaus miesto Vilnius Verkiy g. 34B
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41 Vilniaus miesto Vilnius P. LukSio g. 32
42 Vilniaus miesto Vilnius Verkiy g. 25C
43 Vilniaus miesto Vilnius Zygio g. 97
44 Vilniaus miesto Vilnius Ulony g. 5
45 Vilniaus miesto Vilnius Ulony g. 2
46 Vilniaus miesto Vilnius J. Kubiliaus g. 6
47 Vilniaus miesto Vilnius Virsuliskiy skg. 34
48 Vilniaus miesto Vilnius Spaudos g. 8
49 Vilniaus miesto Vilnius Spaudos g. 6
50 Vilniaus miesto Vilnius J. Rutkausko g. 6
51 Vilniaus miesto Vilnius Pilaités pr. 16
52 Vilniaus miesto Vilnius Meénulio g. 11
53 Vilniaus miesto Vilnius Ménulio g. 7
54 Vilniaus miesto Vilnius Ukmergés g. 124
55 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerges g. 120
56 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 7
57 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 2
58 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 9B
59 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 10C
60 Vilniaus miesto Vilnius Gelezinio vilko g. 18A
61 Vilniaus miesto Vilnius Liepyno g. 25A
62 Vilniaus miesto Vilnius T. Narbuto g. 5
63 Vilniaus miesto Vilnius Kestucio g. 65
64 Vilniaus miesto Vilnius Kestucio g. 59
65 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 29
66 Vilniaus miesto Vilnius Upés g. 21
67 Vilniaus miesto Vilnius Upés g. 23
68 Vilniaus miesto Vilnius Lvovo g. 101
69 Vilniaus miesto Vilnius Lvovo g. 105A
70 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 29
71 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 26
72 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 21
73 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 15
74 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 20
75 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 20A
76 Vilniaus miesto Vilnius Giedraiiy g. 3
77 Vilniaus miesto Vilnius Lvovo g. 25
78 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 7
79 Vilniaus miesto Vilnius Europos a. 1
80 Vilniaus miesto Vilnius Seimyniskiy g. 1A
81 Vilniaus miesto Vilnius Seimyniskiy g. 3
82 Vilniaus miesto Vilnius Seimyniskiy g. 3A
83 Vilniaus miesto Vilnius Juozapaviciaus g. 6
84 Vilniaus miesto Vilnius Zvejy g. 14
85 Vilniaus miesto Vilnius Zvejy g. 14A
86 Vilniaus miesto Vilnius Rinktinés g. 5A
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87 Vilniaus miesto Vilnius Rinktinés g. 3
88 Vilniaus miesto Vilnius Seimyniskiy g. 21B
89 Vilniaus miesto Vilnius Sporto g. 18
90 Vilniaus miesto Vilnius Sporto g. 7A
91 Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 135
92 Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 92
93 Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 90
94 Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 88
95 Vilniaus miesto Vilnius Tuskulény g. 33A
96 Vilniaus miesto Vilnius Vykinto g. 14
97 Vilniaus miesto Vilnius A. Tuméno g. 4
98 Vilniaus miesto Vilnius Gynéjy g. 14
99 Vilniaus miesto Vilnius Gynéjy g. 16
100 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 12A
101 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16
102 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16A
103 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16B
104 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16C
105 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 40
106 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 40A
107 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 40B
108 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 12
109 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 35
110 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 44A
111 Vilniaus miesto Vilnius A. Domaseviciaus g. 9
112 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 20
113 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 16
114 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 12
115 Vilniaus miesto Vilnius Jogailos g. 4
116 Vilniaus miesto Vilnius Jogailos g. 9A
117 Vilniaus miesto Vilnius Jogailos g. 9/1
118 Vilniaus miesto Vilnius Jogailos g. 10
119 Vilniaus miesto Vilnius M. Valanciaus g. 1A
120 Vilniaus miesto Vilnius Roziy al. 2
121 Vilniaus miesto Vilnius | Vilniaus g. /Islandijos g. 1/31
122 Vilniaus miesto Vilnius Palangos g. 4
123 Vilniaus miesto Vilnius Liejyklos g. 3
124 Vilniaus miesto Vilnius Maironio g. 11
125 Vilniaus miesto Vilnius Uzupio g. 30
126 Vilniaus miesto Vilnius K. Kalinausko g. 24
127 Vilniaus miesto Vilnius J. Basanaviciaus g. 26
128 Vilniaus miesto Vilnius J. Basanaviciaus g. 15
129 Vilniaus miesto Vilnius DidZioji g. 18
130 Vilniaus miesto Vilnius Laisvés pr. 3
131 Vilniaus miesto Vilnius Eiguliy g. 21
132 Vilniaus miesto Vilnius Gelezinio vilko g. 6
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133 Vilniaus miesto Vilnius Gelezinio vilko g. 6A
134 Vilniaus miesto Vilnius Gelezinio vilko g. 6C
135 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 1
136 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 18
137 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 28
138 Vilniaus miesto Vilnius Vytenio g. 18
139 | Vilniaus miesto Vilnius Svitrigailos g. 11B
140 | Vilniaus miesto Vilnius Svitrigailos g. 11H
141 | Vilniaus miesto Vilnius Svitrigailos g. 11M
142 Vilniaus miesto Vilnius Subacdiaus g. 7
143 Vilniaus miesto Vilnius Subacdiaus g. 9
144 Vilniaus miesto Vilnius Subaciaus g. 11
145 Vilniaus miesto Vilnius Naugarduko g. 100
146 Vilniaus miesto Vilnius Naugarduko g. 102
147 Vilniaus miesto Vilnius Naugarduko g. 84
148 | Vilniaus miesto Vilnius Zemaités g. 15
149 | Vilniaus miesto Vilnius Zemaités g. 21
150 Vilniaus miesto Vilnius Smolensko g. 10
151 Vilniaus miesto Vilnius Smolensko g. 6
152 Vilniaus miesto Vilnius Vytenio g. 46
153 Vilniaus miesto Vilnius Paneriy g. 26
154 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 178
155 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 176B
156 Vilniaus miesto Vilnius Dariaus ir Giréno g. 21A
157 Vilniaus miesto Vilnius Dariaus ir Giréno g. 42A
158 | Vilniaus miesto Vilnius Zarijy g. 6
159 Vilniaus miesto Vilnius Kirtimy g. 47
160 | Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 94
161 Vilniaus miesto Vilnius Pelesos g. 1
162 Vilniaus miesto Vilnius Stepono Batoro g. 41
163 Vilniaus miesto Vilnius Kareiviy g. 14
164 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16F
165 Vilniaus miesto Vilnius J. Jasinskio g. 16G
166 Vilniaus miesto Vilnius Kirtimy g. 47B
167 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 219
168 Vilniaus miesto Vilnius A. Vivulskio g. 7
169 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 40C
170 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 26
171 Vilniaus miesto Vilnius Gedimino pr. 28
172 Vilniaus miesto Vilnius Saltoniskiy g. 9
173 Vilniaus miesto Vilnius Dariaus ir Giréno g. 81
174 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 109
175 Vilniaus miesto Vilnius Liepkalnio g. 160C
176 Vilniaus miesto Vilnius Paupio g. 7
177 Vilniaus miesto Vilnius Laisvés pr. 125
178 Vilniaus miesto Vilnius Laisvés pr. 125A
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179 Vilniaus miesto Vilnius Verkiy g. 29
180 Vilniaus miesto Vilnius J. Kubiliaus g. 18
181 Vilniaus miesto Vilnius J. Kubiliaus g. 23
182 Vilniaus miesto Vilnius M. Valanciaus g. 1
183 Vilniaus miesto Vilnius A. Gostauto g. 8
184 Vilniaus miesto Vilnius Tuskulény g. 66
185 Vilniaus miesto Vilnius Santaros g. 5
186 Vilniaus miesto Vilnius Laisvés pr. 26
187 Vilniaus miesto Vilnius Kovo 11-0sios 38B
188 Vilniaus miesto Vilnius 0zo g. 18
189 Vilniaus miesto Vilnius Lakiiny g. 24A
190 | Vilniaus miesto Vilnius P. Zvirkos g. 1
191 Vilniaus miesto Vilnius J. Tiskeviciaus g. 22
192 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 369
193 Vilniaus miesto Vilnius Taikos g. 162A
194 Vilniaus miesto Vilnius Gabijos g. 30
195 Vilniaus miesto Vilnius Pilaités pr. 31
196 Vilniaus miesto Vilnius Virsuliskiy g. 30
197 Vilniaus miesto Vilnius Konstitucijos pr. 7A
198 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 247
199 | Vilniaus miesto Vilnius Saltkalviy g. 2
200 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 282
201 Vilniaus miesto Vilnius Mindaugo g. 11
202 Vilniaus miesto Vilnius Zalgirio g. 105
203 Vilniaus miesto Vilnius Sausio 13-0si0s g. 2
204 Vilniaus miesto Vilnius Liepkalnio g. 112
205 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 308
206 Vilniaus miesto Vilnius Architekty g. 19
207 Vilniaus miesto Vilnius Ukmerggés g. 233
208 Vilniaus miesto Vilnius Jeruzalés g. 4
209 Vilniaus miesto Vilnius Kareiviy g. 11A
210 Vilniaus miesto Vilnius Ateities g. 91
211 Vilniaus miesto Vilnius Kedry g. 4
212 Vilniaus miesto Vilnius Moléty pl. 49
213 | Vilniaus miesto Vilnius Siaurés g. 37
214 Vilniaus miesto Vilnius Vikingy g. 3
215 Vilniaus miesto Vilnius Medeinos g. 8
216 Vilniaus miesto Vilnius Vydiino g. 4
217 Vilniaus miesto Vilnius Rygos g. 8
218 | Vilniaus miesto Vilnius Zirmiiny g. 64
219 Vilniaus miesto Vilnius Zarasy g. S5A
220 Vilniaus miesto Vilnius L. Asanaviciiités g. 20
221 Vilniaus miesto Vilnius Linkmeny g. 22
222 Vilniaus miesto Vilnius Gabijos g. 36
223 Vilniaus miesto Vilnius Visalaukio g. 1
224 Vilniaus miesto Vilnius Bajory kelias 4
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225 Vilniaus miesto Vilnius Saulétekio al. 3
226 Vilniaus miesto Vilnius Jonazoliy g. 1
227 | Vilniaus miesto Vilnius Zirmiiny g. 145
228 Vilniaus miesto Vilnius Dziky g. 1
229 Vilniaus miesto Vilnius Dziaugsmo g. 28A
230 Vilniaus miesto Vilnius Geniy g. 2
231 Vilniaus miesto Vilnius Architekty g. 214
232 Vilniaus miesto Vilnius S. Batoro g. 154
233 Vilniaus miesto Vilnius Gelezinio vilko g. 9A
234 Vilniaus miesto Vilnius Nemencinés pl. 2
235 Vilniaus miesto Vilnius Juodasis kelias 35A
236 Vilniaus miesto Vilnius Parko g. 34A
237 Vilniaus miesto Vilnius Architekty g. 43
238 Vilniaus miesto Vilnius Kapsy g. 22
239 | Vilniaus miesto Vilnius Svitrigailos g. 29
240 Vilniaus miesto Vilnius Franko g. 2A
241 Vilniaus miesto Vilnius Mindaugo g. 25
242 Vilniaus miesto Vilnius Rygos g. 41
243 | Vilniaus miesto Vilnius Zalioji g. 22A
244 Vilniaus miesto Vilnius Priegliaus g. 1
245 Vilniaus miesto Vilnius Buivydiskiy g. 17
246 Vilniaus miesto Vilnius Zemynos g. 2
247 Vilniaus miesto Vilnius Staneviciaus g. 23
248 |  Vilniaus miesto Vilnius Seskinés g. 32
249 Vilniaus miesto Vilnius P. LukSio g. 34
250 | Vilniaus miesto Vilnius Zirminy g. 106E
251 Vilniaus miesto Vilnius Jeruzalés g. 17
252 Vilniaus miesto Vilnius Séliy g. 54
253 Vilniaus miesto Vilnius Virsuliskiy g. 40
254 Vilniaus miesto Vilnius Didlaukio g. 80A
255 Vilniaus miesto Vilnius Antakalnio g. 73
256 Vilniaus miesto Vilnius Fabijoniskiy g. 2A
257 | Vilniaus miesto Vilnius Zirminy g. 2
258 Vilniaus miesto Vilnius Antakalnio g. 42
259 Vilniaus miesto Vilnius Sody g. 22
260 Vilniaus miesto Vilnius Kalvarijy g. 151
261 Vilniaus miesto Vilnius Savanoriy pr. 176
262 Vilniaus miesto Vilnius Ateities g. 48
263 Vilniaus miesto Vilnius Laisvés pr. 82
264 Vilniaus miesto Vilnius Rygos g. 49
265 Vilniaus miesto Vilnius Justiniskiy g. 91
266 Vilniaus miesto Vilnius A. P. Kavoliuko g. 6
267 Vilniaus miesto Vilnius Parody g. 1A
268 Vilniaus miesto Vilnius Ukmergés g. 298
269 Vilniaus miesto Vilnius Ateities g. 10
270 Vilniaus miesto Vilnius L. Asanaviciatés 29
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271 Vilniaus miesto Vilnius Minsko pl. 3
272 Vilniaus miesto Vilnius Senasis Ukmergés kel. 4
273 Kauno miesto Kaunas | Karaliaus Mindaugo pr. 37
274 Kauno miesto Kaunas Jonavos g. 7
275 Kauno miesto Kaunas Nemuno g. 3
276 Kauno miesto Kaunas Jonavos g. 60
277 Kauno miesto Kaunas | Karaliaus Mindaugo pr. 38
2178 Kauno miesto Kaunas K. Donelaicio g. 60
279 Kauno miesto Kaunas | Karaliaus Mindaugo pr. 35
280 Kauno miesto Kaunas Veiveriy g. 153
281 Kauno miesto Kaunas Maironio g. 26B
282 Kauno miesto Kaunas K. Donelaicio g. 62
283 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 349
284 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 363A
285 Kauno miesto Kaunas Raudondvario pl. 78
286 Kauno miesto Kaunas Jurbarko g. 2A
287 Kauno miesto Kaunas Vytauto pr. 32
288 Kauno miesto Kaunas Donelaicio g. 33
289 Kauno miesto Kaunas Veiveriy g. 134
290 Kauno miesto Kaunas Partizany g. 63M
291 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 187
292 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 221
293 Kauno miesto Kaunas Europos pr. 121
294 Kauno miesto Kaunas Taikos pr. 88A
295 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 192
296 Kauno miesto Kaunas Kursiy g. 7
297 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 292B
298 Kauno miesto Kaunas Putvinskio g. 50
299 Kauno miesto Kaunas Pramongés g. 4D
300 Kauno miesto Kaunas Islandijos pl. 32
301 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 23
302 Kauno miesto Kaunas Chemijos g. 9D
303 Kauno miesto Kaunas Ozeskienés g. 15
304 Kauno miesto Kaunas K. BarSausko g. 59
305 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 4E
306 Kauno miesto Kaunas Vytauto pr. 23
307 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 109
308 Kauno miesto Kaunas R. Kalantos g. 34
309 Kauno miesto Kaunas Taikos pr. 141
310 Kauno miesto Kaunas Partizany g. 15A
311 Kauno miesto Kaunas Taikos pr. 131B
312 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 276
313 Kauno miesto Kaunas Birzelio 23-i0si0S g. 4
314 Kauno miesto Kaunas | Karaliaus Mindaugo pr. 50
315 Kauno miesto Kaunas Rotusés a. 20
316 Kauno miesto Kaunas Chemijos g. 17
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317 Kauno miesto Kaunas Jonavos g. 30
318 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 321
319 Kauno miesto Kaunas K. BarSausko g. 66
320 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 277
321 Kauno miesto Kaunas A. Juozapaviciaus pr. 13
322 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 26A
323 Kauno miesto Kaunas R. Kalantos g. 59
324 Kauno miesto Kaunas Veiveriy g. 139
325 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 129
326 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 4A
327 Kauno miesto Kaunas Chemijos g. 15
328 Kauno miesto Kaunas Kestucio g. 38
329 Kauno miesto Kaunas A. Juozapaviciaus pr. 31B
330 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 57B
331 Kauno miesto Kaunas Kaunakiemio g. 1
332 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 367
333 Kauno miesto Kaunas Partizany g. 15
334 Kauno miesto Kaunas V. Kudirkos g. 17
335 Kauno miesto Kaunas R. Kalantos g. 49
336 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 4H
337 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 4K
338 Kauno miesto Kaunas Darbo g. 9
339 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 120
340 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 347
341 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 26
342 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 290
343 Kauno miesto Kaunas Statybininky g. 7
344 Kauno miesto Kaunas Taikos pr. 139A
345 Kauno miesto Kaunas Sarkuvos g. 1A
346 Kauno miesto Kaunas Naujakuriy g. 31
347 Kauno miesto Kaunas | Karaliaus Mindaugo pr. 49
348 Kauno miesto Kaunas Raudondvario pl. 284A
349 Kauno miesto Kaunas Veiveriy g. 150B
350 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 255
351 Kauno miesto Kaunas T. Masiulio g. 16E
352 Kauno miesto Kaunas Siaurés pr. 8D
353 Kauno miesto Kaunas Pramonés pr. 29
354 Kauno miesto Kaunas Baltijos g. 58
355 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 43
356 Kauno miesto Kaunas Europos pr. 43
357 Kauno miesto Kaunas A. Juozapaviciaus pr. 11
358 Kauno miesto Kaunas Vytauto pr. 24
359 Kauno miesto Kaunas Pranciizy g. 81
360 Kauno miesto Kaunas Raudondvario pl. 94B
361 Kauno miesto Kaunas Romainiy g. 67C
362 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 346
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363 Kauno miesto Kaunas Varniy g. 41
364 Kauno miesto Kaunas P. LukSio g. 60
365 Kauno miesto Kaunas Aeities pl. 4A
366 Kauno miesto Kaunas Baltijos g. 59
367 Kauno miesto Kaunas Balty pr. 81
368 Kauno miesto Kaunas Zemailiy pl. 23
369 Kauno miesto Kaunas Siaurés pr. 91
370 Kauno miesto Kaunas Partizany g. 44A
371 Kauno miesto Kaunas Kovo 11-0si0s g. 67
372 Kauno miesto Kaunas Saulés g. 65
373 Kauno miesto Kaunas Medvégalio g. 23A
374 Kauno miesto Kaunas Rietavo g. 11
375 Kauno miesto Kaunas Sukiléliy pr. 84
376 Kauno miesto Kaunas Tvirtovés al. 12A
377 Kauno miesto Kaunas Partizany g. 134
378 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 57
379 Kauno miesto Kaunas V. Krévés pr. 97
380 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 214A
381 Kauno miesto Kaunas Jotvingiy g. 15
382 Kauno miesto Kaunas DidZioji g. 98
383 Kauno miesto Kaunas Raudondvario pl. 166
384 Kauno miesto Kaunas Varniy g. 38A
385 Kauno miesto Kaunas Kovo 11-0si0s g. 22
386 Kauno miesto Kaunas Veiveriy g. 150A
387 Kauno miesto Kaunas Savanoriy pr. 111
388 Kauno miesto Kaunas Jonavos g. 3
389 Kauno miesto Kaunas Kursiy g. 44
390 Kauno miesto Kaunas Balty pr. 195
391 Kauno miesto Kaunas LukSio g. 70
392 Kauno miesto Kaunas Taikos pr. 81
393 Kauno miesto Kaunas Siaurés pr. 44
394 Kauno miesto Kaunas A. JuozapavicCiaus pr. 84A
395 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 139
396 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 141
397 | Klaipédos miesto | Klaipéda H. Manto g. 90-1
398 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 64
399 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 66A
400 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 52
401 | Klaipédos miesto | Klaipéda Silutés pl. 2
402 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 5
403 | Klaipédos miesto | Klaipéda Liepy g. 83
404 | Klaipédos miesto | Klaipéda H. Manto g. 22
405 | Klaipédos miesto | Klaipéda Liepy g. 81
406 | Klaipédos miesto | Klaipéda Baltijos pr. 10A
407 | Klaipédos miesto | Klaipéda Kretingos g. 20
408 | Klaipédos miesto | Klaipéda Svajonés g. 38
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409 | Klaipédos miesto | Klaipéda Minijos g. 39
410 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 61
411 | Klaipédos miesto | Klaipéda Silutés pl. 68
412 | Klaipédos miesto | Klaipéda Liepojos g. 10
413 | Klaipédos miesto | Klaipéda Silutés pl. 35
414 | Klaipédos miesto | Klaipéda Silutés pl. 40A
415 | Klaipédos miesto | Klaipéda Liepojos g. 27
416 | Klaipédos miesto | Klaipéda Siaurés pr. 15
417 | Klaipédos miesto | Klaipéda Vingio g. 29
418 | Klaipédos miesto | Klaipéda Kretingos g. 52
419 | Klaipédos miesto | Klaipéda Nidos g. 5
420 | Klaipédos miesto | Klaipéda Liepojos g. 238
421 | Klaipédos miesto | Klaipéda PriestoCio g. 24
422 | Klaipédos miesto | Klaipéda H. Manto g. 90
423 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 28
424 | Klaipédos miesto | Klaipéda Vingio g. 14
425 | Klaipédos miesto | Klaipéda Sauliy g. 11
426 | Klaipédos miesto | Klaipéda Debreceno g. 54
427 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 109
428 | Klaipédos miesto | Klaipéda Laukininky g. 19
429 | Klaipédos miesto | Klaipéda Kretingos g. 83
430 | Klaipédos miesto | Klaipéda PriestoCio g. 30
431 | Klaipédos miesto | Klaipéda Baltijos pr. 101
432 | Klaipédos miesto | Klaipéda Vingio g. 21A
433 | Klaipédos miesto | Klaipéda Taikos pr. 66A
434 Siauliy miesto Siauliai Ausros al. 66A
435 Siauliy miesto Siauliai Pramoneés g. 12A
436 Siauliy miesto Siauliai A. Mickeviciaus 2A 2A
437 Siauliy miesto Siauliai Jono Jablonskio g. 16
438 Siauliy miesto Siauliai Tilzés g. 109
439 Siauliy miesto Siauliai Tilzés g. 225
440 Siauliy miesto Siauliai Aido g. 8
441 Siauliy miesto Siauliai Pramonés g. 6
442 Siauliy miesto Siauliai Lyros g. 3
443 Siauliy miesto Siauliai Lyros g. 4
444 Siauliy miesto Siauliai Lyros g. 5
445 Siauliy miesto Siauliai Riidés g. 14
446 Siauliy miesto Siauliai Geguziy g. 30
447 Siauliy miesto Siauliai Tilzés g. 28
448 Siauliy miesto Siauliai BasanavicCiaus g. 54
449 Siauliy miesto Siauliai Lyros g. 19A
450 Siauliy miesto Siauliai Vytauto g. 257
451 Siauliy miesto Siauliai GeguZiy g. 21
452 Siauliy miesto Siauliai Birutés g. 49
453 Siauliy miesto Siauliai Vilniaus g. 220
454 Siauliy miesto Siauliai Gardino g. 2
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455 Siauliy miesto Siauliai Vilniaus g. 15E
456 Siauliy miesto Siauliai Tilzés g. 13A
457 Siauliy miesto Siauliai Gumbings g. 145A
458 Siauliy miesto Siauliai M. Valanciaus g. 18
459 | Panevézio miesto | Panevézys Vasario 16-0si0s g. 3
460 | Panevézio miesto | Panevézys Klaipédos g. 36
461 | Panevézio miesto | Panevézys Laisvés a. 26
462 | Panevézio miesto | Panevézys Nemuno g. 73
463 | Panevézio miesto | Panevézys Klaipédos g. 143
464 | Panevézio miesto | Panevézys Vakariné g. 61
465 | Panevézio miesto | Panevézys Piniavos skg. 10
466 | Panevézio miesto | Panevézys Ukmergés g. 26
467 | Panevézio miesto | Panevézys Savanoriy a. 1B
468 | Panevézio miesto | Panevézys J. Zemgulio g. 46
469 | Panevézio miesto | Panevézys Respublikos g. 28
470 | Panevézio miesto | Panevézys Respublikos g. 44
471 | Panevézio miesto | Panevézys Kranto g. 36
472 | Panevézio miesto | Panevézys Respublikos g. 71
473 | Panevézio miesto | Panevézys J. Basanaviciaus g. 4a
474 | Panevézio miesto | Panevézys J. Basanaviciaus g. 3
475 | Panevézio miesto | Panevézys Savanoriy a. 12
476 | Panevézio miesto | Panevézys Ukmergés g. 23
477 | Panevézio miesto | Panevézys Klaipédos g. 92
478 | Panevézio miesto | Panevézys Klaipédos g. 103
479 | Panevézio miesto | Panevézys Klaipédos g. 82
480 | Panevézio miesto | Panevézys Ragaudziy g. 2
481 | Panevézio miesto | Panevézys Savitiskio g. 61
482 | Panevézio miesto | Panevézys Smélynés g. 74
483 | Panevézio miesto | Panevézys Vilniaus g. 43
484 | Panevézio miesto | Panevézys Dariaus ir Giréno g. 2
485 | Panevézio miesto | Panevézys Lévens g. 10
486 | Panevézio miesto | Panevézys Piniavos g. 10
487 | Panevézio miesto | Panevézys Aukstaiciy g. 4
488 | Panevézio miesto | Panevézys Nemuno g. 70
489 | Panevézio miesto | Panevézys Ukmerges g. 18
490 | Panevézio miesto | Panevézys Kniaudiskiy g. 6
491 | Panevézio miesto | Panevézys S. KerbedZio g. 12A
492 | Panevézio miesto | Panevézys Smélynés g. 85
493 | Panevézio miesto | Panevézys J. Basanaviciaus g. 7
494 | Panevézio miesto | Panevézys Vasario 16-0si0s g. 55
495 | Panevézio miesto | Panevézys Molainiy g. 11
496 | Panevézio miesto | Panevézys Nemuno g. 29B
497 | Panevézio miesto | Panevézys Ramygalos g. 147K

* ] verslo centry bendrg sarasa jtrauktos patalpos, nurodytos Didmeninés aukstos kokybés prieigos rinkos tyrimo ataskaitos 2.1
skyriuje, remiantis viesai prieinama informacija (http://www.ohmap.lt/, http://kaunasin.lt/why-kaunas/verslo-centrai/?lang=It,
https://www.maxima.lt/parduotuves, https://www.rimi.lt/parduotuves, https://iki.lt/iki-parduotuviu-tinklas/,
http://www.norfa.lt/It/parduotuves/) ir Mazmeniniy aukstos kokybés paslaugy teikéjy Tarnybai pateikta informacija.
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