RYSIU

REGULIAVINMO

Hipergedid LIETUVOS RESPUBLIKOS
RY§IU REGULIAVIMO TARNYBA

2020 METU BELAIDES INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGU KOKYBES RODIKLIU
IVERTINIMO ATASKAITA

2021-03-26 Nr. LD-789
Vilnius



21813

TURINYS

L IVADAS ettt st sttt et et e b e bt saa e et eer e b e beesaee e 3
2. ATASKAITOJE VARTOJAMOS SANTRUMPOS .......coooiiiiiinicncceeeeeecec e 3
3. MATAVIMU ATLIKIMO METODIKA IR SALYGOS ..ot 4
4., KOKYBES RODIKLIAL........ceveiiteiieiiieieiieiisiesee s sesse s sse s sssse s sss s ssssessessssessnsns 6

4.1. DUOMENU GAVIMO SPARTA MIESTUOSE IR KELIUOSE .......cccccooeniiniiniiniienen. 6

4.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA GELEZINKELIUOSE ........c.cooovoeueieeeeeeeeeeeeeree e 8
5. MATAVIMU ATLIKIMO GEOGRAFIJA ..ottt 10
6. MATAVIMU PASISKIRSTYMAS PAGAL TINKLO TECHNOLOGIJAS ...............cc.... 12
7. DUOMENU GAVIMO SPARTA DIDZIUOSIUOSE MIESTUOSE ........coooveveeeiriereeenaan. 13



31§13

1. IVADAS

Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo tarnyba (toliau — Tarnyba), siekdama informuoti
paslaugy gavéjus apie jiems teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy kokybe, 2020 m. atliko belaidés
interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy jvertinimo matavimus Lietuvos Respublikos teritorijoje
veikianc¢iuose operatoriy UAB ,,Bité¢ Lietuva® (toliau — Bit¢), Telia Lietuva, AB (toliau — Telia), UAB
»lele2* (toliau — Tele2) ir AB Lietuvos radijo ir televizijos centro (toliau — LRTC) tinkluose.

Sioje ataskaitoje vertinami paslaugy kokybés rodikliai yra apskai¢iuoti naudojantis belaidés
interneto prieigos stebésenos sistemos (toliau — IPSS) matavimy rezultatais, sukauptais per 2020-
uosius metus. RRT atlieckamy matavimy duomenys yra pateikiami interaktyviame zemélapyje adresu
matavimai.rrt.lt.

Tarnyba, prisijungdama prie atviry duomeny iniciatyvos Lietuvoje, taip pat sudaro galimybe
visiems pagal poreikj ir nevarzomai naudotis Tarnybos disponuojamais matavimy duomenimis
pasiekiamais tinklalapyje opendata.rrt.It.

Siuos duomenis suinteresuoti asmenys (jvairiy mobiliyjy programy, taikomyjy programy
kiir¢jai, elektroniniy rySiy paslaugas teikiantys subjektai ir k.t.) turi teis¢ naudoti remiantis ,,atvirosios
licencijos® principais, t. y. be atskiro Tarnybos leidimo, vadovaudamiesi salygomis, kurios nustatytos
Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
istatymo 8 straipsnio 1, 2 ir 3 dalyse.

Duomenys tinklalapiuose matavimai.rrt.It ir opendata.rrt.It yra reguliariai pildomi naujais
duomenimis atliekant matavimus mety eigoje.

2. ATASKAITOJE VARTOJAMOS SANTRUMPOS

2G — antrosios kartos judriojo rySio sistema, paremta GSM (angl. Global System for Mobile
Communications) telekomunikacijy standartu.

3G - treciosios kartos judriojo rySio sistema, paremta UMTS (angl. Universal Mobile
Telecommunications System) telekomunikacijy standartu.

4G — ketvirtosios kartos judriojo rysio sistema, paremta LTE (angl. Long Term Evolution)
telekomunikacijy standartu.

LTE — (angl. Long Term Evolution) telekomunikacijy standartas skirtas didelés spartos
judriajam rysiui.

CELLID - korinio tinklo narvelio identifikacinis numeris.

GPS — globaliné padéties nustatymo sistema.

kb/s — kilobitas per sekunde.

Mb/s —megabitas per sekunde. Ataskaitoje skai¢iuojama, kad 1 megabita sudaro 1024 kilobitai.
Gb/s — gigabitas per sekundg.
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3. MATAVIMU ATLIKIMO METODIKA IR SALYGOS

Matavimai 2020 metais buvo atlikti vertinant belaidés interneto prieigos paslaugy kokybe
atskirai miestuose ir keliuose, ir atskirai gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose.

Matavimai buvo atlikti naudojantis Tarnybos turima jranga dviem budais:

1) matavimams skirtame automobilyje, atliekant matavimus miestuose ir keliuose.
Matavimai buvo atlickami automobiliui judant (angl. drive test) miesty gatvémis,
automagistralémis arba rajoniniais keliais pagal pasirinktus marSrutus.

2) keleivinio traukinio vagone, atlickant matavimus gelezinkeliy keleiviniuose
marSrutuose.

Irangg sudaro keturi mobilieji Android jrenginiai su idiegta matavimy aplikacija G-netTrack
Pro. Naudota rysio jranga: Samsung SM-G973F (4 vnt.).

Matavimo metu jrenginiai yra nustatyti j automatinj tinklo technologijos pasirinkimo rezimg ir
automatiSkai pasirenka auksciausig galima tinklo technologija. Priklausomai nuo mobiliojo rysio
tinklo ir pasiekiamo signalo stiprio, matavimai gali buti atlikti tiek 4G, tiek 3G, tiek ir 2G tinkluose.

Matavimams buvo naudojami operatoriy vieSai platinami, bet kuriam vartotojui prieinami,
duomeny perdavimo planai, suteikiantys vartotojui didZiausia operatoriy sitilomg duomeny
perdavimo spartg ir perduoty duomeny kiekj. Naudojamos tik SIM kortelés, jsigytos i§ operatoriy
pagal jprasta komercing praktika.

Inicijavus matavima, jranga fiksuoja matavimo pradzios datg ir laika, vietos koordinates, ir
pradeda duomeny siuntimg i$ Siems matavimams skirtos tarnybinés stoties. Duomeny siuntimas
trunka apie 10 s. Kitas matavimo ciklas paprastai vykdomas po 10-30 s.

Duomeny siuntimo metu gaunama bei fiksuojama tokia informacija kaip, CELLID, tinklo
technologijos poriisis, signalo lygiai. Si gauta informacija priskiriama konkre¢iam matavimui.
Kadangi matavimai yra vykdomi labai dinaminéje aplinkoje, tai net ir to paties matavimo metu gali
pakisti auk§ciau minéti parametrai, kurie bus fiksuojami sekan¢io matavimo metu.

Duomeny perdavimo jrenginiai veikia naudodami savo vidines radijo rySio antenas ir GPS
imtuvus.

Duomeny gavimo sparta kilobitais per sekundg (kb/s), signaly lygiai bei kita tinklo informacija
kaupiama mobiliajame jrenginyje pildant matavimo jrasy tekstinius failus.

Duomenys yra siun¢iami i§ matavimams skirtos tarnybinés stoties, kuri yra prijungta Lietuvos
internetiniy duomeny apsikeitimo mazge per 10 Gb/s spartos linija. Kadangi operatoriai turi savo
jungtis Siame mazge, laikytina, kad matavimams naudojamy duomeny srauty keliai visiems
operatoriams yra optimaliis. IPSS struktiiriné schema pateikiama 1 paveiksle.
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Duomeny apsikeitimo
mazgo komutatorius

BITES
mobiliojo rySio . TELIA
tinklas mobiliojo rydio 7
tinklas - TELE2 -
mobiliojo rySio LRTC
tinklas -~

~_
L

1 pav. Interneto prieigos stebésenos sistemos strukttriné schema

mobiliojo rysio
tinklas
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4. KOKYBES RODIKLIAI
4.1. DUOMENU GAVIMO SPARTA MIESTUOSE IR KELIUOSE

Pagal matavimy miestuose ir keliuose metu gautus rezultatus apskaiciuotos kokybés rodiklio
Duomeny gavimo sparta vertés pateikiamos 1 lenteléje.

1 lentelé. Duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
Matavimy skaicius, vnt. 19142 19144 19113 13374
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 85,1 65,4 45,4 34,3
Mediana, Mb/s 75,7 54,6 35,3 30,0
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 9,4 8,2 3,3 0,8
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 192,0 155,6 120,7 82,0
Pastabos:

Mediana — tai skaicius, uz kurj pusés variacinés eilutés nariy vertés yra didesnés ir pusés nariy
vertés yra mazesnes.

Variaciné eiluté — matavimy verciy, i8déstyty didéjimo tvarka, eiluté.

x proc. kvantilis (procentilis) parodo, kad x proc. atlikty matavimy reikSmés yra maZesnés nei
x proc. kvantilio (procentilio) reikSmé. Pavyzdziui, pagal 1 lentelés duomenis, Telia kokybés rodiklio
,,Vidutiné duomeny gavimo sparta“ 5 proc. kvantilis parodo, kad tik 5 proc. matavimy metu gauty
ver¢iy buvo mazesnés arba lygios 9,4 Mb/s.

Operatoriy kokybés rodiklio Duomeny gavimo sparta — vidutinés vertés matuojant miestuose
ir keliuose, pavaizduotos 2 paveiksle.
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2 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta miestuose ir keliuose, Mb/s
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3 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose ver¢iy suminis procentinis

pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirSijo atitinkamos duomeny perdavimo
spartos.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

Telia Tele2 Bité LRTC
30%
20%
10%

0%

O O O O O O O O 0O O O O 0O OO0 0O O 0O O O O 0o o o o o

4 N ® § b O K ©®© ® O d N ®m & 0 © K 0 ® © 4 N ™ <

™ = e " AN NN NN N

<
=
S~
(%]

3 pav. Duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose verciy suminis procentinis pasiskirstymas,
Mb/s
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4 pav. Duomeny gavimo spartos miestuose ir keliuose vidutiniy verciy palyginimas, 2018 — 2020
metais, Mb/s



4.2. DUOMENU GAVIMO SPARTA GELEZINKELIUOSE

Pagal matavimy gelezinkeliy keleiviniuose marSrutuose metu gautus rezultatus apskaiciuotos
kokybés rodiklio Duomeny gavimo sparta vertés pateikiamos 2 lenteléje.

2 lentelé. Duomeny gavimo sparta gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose
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Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
Matavimy skaicius, vnt. 2313 2216 2282 981
Vidutiné duomeny gavimo sparta, Mb/s 54,6 48,9 28,7 21,2
Mediana, Mb/s 37,9 31,2 14,8 15,3
5 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 0,6 0,1 0,7 0,1
95 proc. kvantilis (procentilis), Mb/s 163,6 153,3 104,7 69,6

Operatoriy  kokybés rodiklio Duomenuy gavimo sparta — vidutinés vertés matuojant

gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose pavaizduotos 5 paveiksle.
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5 pav. Vidutiné duomeny gavimo sparta matuojant gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose, Mb/s
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6 paveiksle pateiktas duomeny gavimo spartos gelezinkeliy keleiviniuose marsrutuose verciy
suminis procentinis pasiskirstymas, kuris parodo, kiek procenty matavimy nevirSijo atitinkamos
duomeny perdavimo spartos.
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6 pav. Duomeny gavimo spartos verciy suminis procentinis pasiskirstymas, Mb/s
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5. MATAVIMU ATLIKIMO GEOGRAFIJA

2020 metais buvo atlikta 87 817 bandymy Lietuvos Respublikos teritorijoje, i§ kuriy — 78 565
buvo matavimai ataskaitoje patekty belaidés interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy jvertinimui.

Didzioji dalis matavimy buvo atlikti miestuose, atsizvelgiant j gyventojy skaiCiy juose. Didesnj
gyventojy skaiciy turiniuose miestuose buvo atlickama proporcingai daugiau matavimy. Penkiuose
didziuosiuose miestuose matavimai buvo atlikti maziausiai du kartus. Likusi dalis matavimy buvo
atlikta automagistralése ir pagrindiniuose rajoniniuose keliuose, taip pat gelezinkeliy keleiviniuose
marSrutuose.

Interneto prieigos paslaugy kokybés rodikliy matavimo vietos yra pazymétos 8 ir 9 paveiksluose
pateiktuose Zzemélapiuose.
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6. MATAVIMU PASISKIRSTYMAS PAGAL TINKLO TECHNOLOGIJAS

2020 m. visi matavimai buvo atlickami matavimo jrenginiuose nustacius automatinj tinklo
technologijos pasirinkimo rezimg, kuomet yra automatiskai pasirenkama auksciausia galima tinklo
technologija. Tai reiSkia, kad matavimai 3G tinkluose buvo atlickami tik tuomet, kai 4G tinklas
nebuvo pasiekiamas, o matavimai 2G tinkluose — tik tuomet, kai nepasiekiami buvo 4G ir 3G tinklai.

Pagal pateiktas lenteles matome, kad prisijungimy 4G tinkluose buvo daugiausiai . Vir§ 97%
visy RRT atlikty matavimy, visuose operatoriy tinkluose buvo atlikti biitent 4G technologijos
tinkluose.

Pastaba: AB Lietuvos radijo ir televizijos centras belaidés interneto prieigos paslaugas teikia tik
4G technologijos tinklu.

3 lentelé. Matavimy pasiskirstymas pagal technologijas matuojant miestuose ir keliuose.

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
4G 99,2% 99,5% 95,9% 100,0%
3G 0,8% 0,3% 4,0% 0,0%
2G 0,0% 0,2% 0,1% 0,0%

Matavimy skaicius 19142 19144 19113 13374

4 lentelé. Matavimy pasiskirstymas pagal

technologijas matuojant gelezinkeliy marSrutuose.

Paslaugy teikéjas Telia Tele2 Bité LRTC
4G 91,7% 89,3% 80,7% 100,0%
3G 7,.2% 4,9% 18,3% 0,0%
2G 1,2% 5,.8% 1,0% 0,0%

Matavimy skaicius 2313 2216 2282 981
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7. DUOMENU GAVIMO SPARTA DIDZIUOSIUOSE MIESTUOSE
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10 pav. Duomeny gavimo spartos vidutiniy ver¢iy palyginimas didziuosiuose miestuose, Mb/s

5 lentelé. Atlikty matavimy skaicius didziuosiuose miestuose

Paslaugy teikéjas Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai Panevézys
Telia 2117 1519 738 616 438
Tele2 2116 1520 744 621 437
Bité 2116 1510 741 620 437
LRTC 2019 1515 723 618 437

Direktorius

Feliksas Dobrovolskis




