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Pasirinktas veiklos modelis, kuris buty grindziamas bendradarbiavimu

Teisinis jpareigojimas: aktualiausios ER] redakcijos nuostatos jpareigoja e. rySiy paslaugy teikéjus nuo
2023 m. sausio 1 d. uztikrinti paslaugy gavéjams teise gauti mobiliojo rySio paslaugas ir keisti e. rysiy
paslaugy teikéjg nuotoliniu badu tiek vartotojy, tiek loT segmentuose

Optimalus eSIM veiklos modelis - Bendru operatoriy sprendimu grindziamas modelis

Vartotojy segmentas Fizinés eSIM kortelés loT segmentas

» Visi operatoriai Lietuvoje jau dabar » Siekiant realizuoti paslaugy gavima » Bendros SM-SR (ar kitos lygiaverteés

turi SM-DP+ ar paslaugy teikéjo keitimg nuotoliniu sistemos) realizavimas  sudaryty

. . . bddu galiniuose jrenginiuose, Kkurie galimybe reikSmingai palengvinti,

» Panaudojimo atvejams su jmontuota veikia su fizine eSIM kortele ir neturi pagreitinti ir atpiginti SIM profiliy

eSIM  bendradarbiavimas tarp SIM profilio valdymo mechanizmo, perkélimo loT jrenginiuose projektus

operatoriy nera reikalingas tikslinga,  jog mobiliojo  rySio (nereikty kurti individualiy sprendimy
operatoriai bendradarbiauty ir baty kiekvienam migravimo projektui)

naudojama viena bendra operatoriy » Jei operatoriai susitarty naudoti

pasirinkta sistema (pvz., SM-SR ar bendra SM-SR (ar kita

kita lygiaverteé) lygiaverte

sistemg) loT segmente - ta pati
sistema galéty bati naudojama ir
fiziniy eSIM uzdaviniui spresti




Pasirinkto veiklos modelio jgyvendinimo principai

» UZ bendros sistemos administratoriaus (techninio tarpininko) ir naudojamos bendros sistemos atrankg atsakingi operatoriai

» Operatoriai per nustatyta terming turés informuoti RRT, kokia organizacija yra atrinkta bendros sistemos administratoriumi ir su
kokiu tiekéju sudaryta sutartis dél Sios bendros sistemos palaikymo

» RRT rolé - paslaugy teikimo ir paslaugy teikéjo keitimo tvarkos reglamentavimas ir jgyvendinimo priezilra

Lietuvos el. rySiy rinkoje jau yra sékmingas precedentas, kai operatoriai bendradarbiauja uztikrindami
bendrai naudojamy sistemy veikla:

» Numerio perkélimo proceso atveju RRT vykdé vieSajj konkursg techniniam tarpininkui atrinkti, o operatoriai kartu jsteige V§]
~Numerio perkélimas" tapo Sio konkurso nugalétojais ir jau daugelj mety atlieka Sig funkcija

» Siuo atveju esminis skirtumas nuo numerio perkélimo organizavimo tvarkos yra tai, kad eliminuojamas viedyjy pirkimy poreikis,
o operatoriai teisés akty pagrindu yra jpareigojami patys atrinkti techninj tarpininkg

Ribojimai bendradarbiauti iS konkurencijos teisés perspektyvos néra nustatyti:

» ISankstinis Konkurencijos tarybos leidimas arba, galimai, Europos Komisijos leidimas néra reikalingas, kai mobiliojo rySio
operatoriai nusprendzia bendradarbiauti jsteigiant bendrg jmone, kai toks naujai jsteigtas Ukio subjektas neatlieka autonomisko
tkio subjekto funkcijy, arba bendradarbiavimo sutarciy pagrindu

» Tokiu atveju mobiliojo rySio operatoriai turéty savarankiSkai uztikrinti pasirinkto bendradarbiavimo modelio atitiktj
konkurencijos teisei - ypac dél:

1. Paslaugy galutiniams paslaugy gavéjams kainodaros
2. Keitimosi komerciskai jautria informacija

3. Uztikrinimo, kad prieiga prie bendrai naudojamy platformy bty ne tik teisiSkai, bet ir faktiSkai nediskriminaciné visy
Sioje srityje veikianciy Ukio subjekty atzvilgiu, t.y. kity mobiliojo rySio operatoriy
—t
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Pasirinkto veiklos modelio privalumai ir aktualios rizikos

Bendros operatoriy kartu valdomos sistemos (SM-SR ar kitos lygiavertés)
sukUrimas Zenkliai palengvinty ir atpiginty operatoriaus keitimo nuotoliniu
bddu 10T jrenginiuose projektus

loT segmente numatoma naudoti bendra sistema taip pat galéty bati
panaudojama sprendziant poreikj, susijusj su fizinés eSIM kortelés realizavimu

Bty reikalingos Zemesnio lygio pradinés investicijos, nes operatoriai j bendrg

be valstybés dalyvavimo
operatoriams gali bati sunku
pasiekti bendry susitarimy
dél skirtingo pozidrio ]
kliento patirtj, teisés akty
nuostatas, galimybés skirti
laikg ir resursus

sistemg investuoty bei jg palaikyty kartu , . .
del Zemo prioriteto

operatoriai galimai  skirs
démesj tik formaliam teisés
akty reikalavimy
Jjgyvendinimui

Sprendimga jgyvendinant operatoriy bendradarbiavimo pagrindu sudaromos
galimybés rezultatus pasiekti greiCiau, nes operatoriai kooperuoty ir sutelkty
reikalingas specifines kompetencijas bei derybines galias vienos bendros
sistemos realizavimui

Operatoriams suteikiama galimybé bendradarbiaujant patiems pasirikti
priimtiniausig techninj sprendima

» Numatoma, kad RRT vykdys pasirengimo darby stebéseng ir nustacius, kad operatoriai nesiima reikalingy
veiksmy dél ERJ nuostaty savalaikio jgyvendinimo, RRT gali inicijuoti ER] numatytas poveikio priemones (pvz.,
susijusias su valstybés resursy naudojimo ribojimu)
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Siulomos organizacineés ir techninés pasirinkto veiklos modelio
jgyvendinimo priemones

| 2

| 2

| 2

Numatytos priemonés parengtos vadovaujantis galiojanciais vartotojy ir IoT segmento standartais
Vartotojy segmente fokusuojamasij sritj, kurioje reikia bendradarbiavimo - t.y. fizinés eSIM jgalinimas

loT segmente fokusuojamasi j atvejus, kai galutiniai paslaugy gavéjai valdo didelius daikty interneto jrenginiy kiekius ir kai galutinis
paslaugy gavéjas gali jtakoti sprendimus, kokios rySio priemonés ir/ar rySio paslaugy teikéjai bus pasirenkami

Numatytos techninés ir organizacinés priemonés yra rekomendacinio pobtdzio ir néra baigtinés, tad operatoriai:

» Turi galimybe pasirinkti ir kitus organizacinius ir / ar techninius sprendimus, uZtikrinancius ER] numatyty jpareigojimy
jgyvendinima

» Studija nepateikia atsakymy j visus galimus panaudos atvejus, orientuotasi j didziausig poveikj rinkoje turincius sprendimus, bet
tai neatleidzia operatoriy jgyvendinti ER] visais galimais panaudos atvejais

Parengtos priemonés vartotojy segmente Parengtos priemonés loT segmente
Vartojimo atvejy diagrama » Vartojimo atvejy diagrama

» Operatoriaus keitimo ar paslaugy teikimo aktyvavimo » Operatoriaus keitimo ar paslaugy teikimo aktyvavimo
nuotoliniu bldu procesas nuotoliniu bldu procesas

» Elektroninés tapatybés (m. parasSo) perkélimo pas kitg » Esminiai funkciniai ir techniniai reikalavimai techninio
operatoriy nuotoliniu bddu procesas sprendimo jgyvendinimui

» Esminiai funkciniai ir techniniai reikalavimai techninems » Techninio migracijos proceso aprasymas
priemonems _ _ Rekomendacijos numeravimo schemos atnaujinimui

» Bendradarbiavimo tarp operatoriy, eSIM sprendimy Aktualds teisés akty pakeitimai / projektai
gamintojy ir techninio tarpininko principai

» Aktualls teisés akty pakeitimai / projektai
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Esminiai requliavimo principai
El. rySiy paslaugy gavimo ir paslaugy teikéjo keitimo nuotoliniu budu tvarkos aprasas

#1 Galutiniy paslaugy gavéjy

apmokestinimas

» Paslaugas gauti (aktyvuoti) ar paslaugy

teikéjg  pakeisti  nuotoliniu  budu
paslaugy teikéjas uZztikrinty savo
[éSomis

» Galutiniai paslaugy gavéjai nebuty
apmokestinami uz ER] jtvirtinty teisiy
panaudojima

#2 Paslaugy teikimo terminai

» Operatoriaus keitimas nuotoliniu badu
trukty ne ilgiau nei trunka rySio
numerio perkélimas - t.y., ne ilgiau nei
1 d. d. nuo praSymo pateikimo

» Taciau yra siektina, kad SIM profilio
migravimo procesas trukty trumpiau
nei 1 d. d. (pvz., ne ilgiau kaip 2 val.)

#3 Paslaugy gavimo ir paslaugy teikéjo

keitimo inicijavimas nuotoliniu badu

» Turéty badti galimybé pateikti el.
formos prasymg, nurodant nustatyta
informacija

» Tapatybei nustatyti bdty naudojamas
kvalifikuotas el. parasas kaip
aukSciausig saugumo lygj uztikrinanti
priemoneé

#4 Nuotolinio paslaugy gavimo ir

paslaugy teikéjo keitimo organizavimas

» |oT segmente ir kai naudojamos fizinés
eSIM kortelés, numatoma, kad turéty
bati naudojama centriné platforma (bet
suteikiama teisé operatoriams
pasirinkti ir kitg metoda)

» Visais nuotoliniy paslaugy teikimo
atvejais naudojami aktualds
tarptautiniai standartai, apibréziantys

#5 Centrinés platformos atranka ir

finansavimas

» Operatoriai bendru sprendimu iSrenka
centrinés platformos administratoriy ir
finansuoja jo veiklg

#6 Jgyvendinimo etapai ir terminai, RRT

informavimo tvarka

» Operatoriai privalo teikti informacija
RRT apie pasirengimg Sios tvarkos
jgyvendinimui iS anksto numatytais
etapais

minimaly paslaugos lygj
6 !

Pastaba. El. rySiy paslaugy gavimo ir paslaugy teikéjo keitimo
projektas bendra tvarka bus teikiamos vieSajai konsultacijai

nuotoliniu budu tvarkos apraSo
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Investicijos ir palaikymo sanaudos
Vartotojy segmentas

. . - Investicijos vienam Palaikymo sgnaudos
Priemone Poreikis - . -
operatoriui vienam operatoriui
SM-DP+ Poreikio papildomai investuoti nera, visi operatoriai jau turi / NA NA
naudojasi
Vartotojo sasaja ir Visiems operatoriams reikalingos papildomos investicijos

e s . vartotojo sgsajos realizavimui bei vidiniy sistemy pritaikymui | 100 000 - 2 000 000 Eur |20 000 - 400 000 Eur
vidiniai procesai . e
naujy paslaugy teikimui

Priemoneés reikalingos fizinés eSIM sprendimo veikimui uztikrinti (viena is trijy Zemiau pateikiamy):

Reikalingas vienas bendras sprendimas, naudojamas visy

operatoriy, apklausti tiekéjai nurodé Sias alternatyvas:
Bendra sistema |[» SM-SR

Nuotolinio rinkmeny valdymo sistema
» |oT rySio aktyvinimo sistema

40 000 - 80 000 Eur 10 000 - 30 000 Eur

v

Viso| 140 000 - 2 080 000 Eur |30 000 - 430 000 Eur

* Pateikiama kasty informacija pagal 2 tiekéjy pateikta informacijg - kaina yra tik indikatyvi.
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Investicijos ir palaikymo sanaudos
loT segmentas

Investicijos vienam Palaikymo sgnaudos

Priemoné Poreikis . ex . . ex
operatoriui vienam operatoriui

1. Batinos priemonés tiems operatoriams, kurie nori teikti rySio paslaugas loT segmente (nesusijusios su ER] jpareigojimais dél
nuotolinio paslaugy gavimo ir paslaugy teikéjo keitimo):

SM-DP Dauguma operatoriy Ja-u tgrl / nauQOJa SM--DP, todél baty 50 000 - 100 000 Eur 10000 - 20 000 Eur
aktualu tik tiems, kurie neturi
Vidiniai operatoriy| Visiems operatoriams reikalingos papildomos investicijos
. e . i . . N 50 000 - 1 000 000 Eur 10 000 - 200 000 Eur
procesai vidiniy sistemy pritaikymui naujy paslaugy teikimui

2. Priemonés butinos jgyvendinti ER] jpareigojimg dél nuotolinio paslaugy gavimo ir paslaugy teikéjo keitimo:

Reikalingas vienas bendras sprendimas, naudojamas visy
operatoriy, apklausti tiekéjai nurodé Sias alternatyvas:

» SM-SR

Bendra sistema |» 10T rySio aktyvinimo sistema 0 -80 000 Eur 0 - 30 000 Eur

(jei bty pasirinkta ta pati sistema kaip vartotojy

segmente, papildomai investuoti nereikty)

Viso 100000 -1 180 000 Eur 20 000 - 250 000 Eur

-
EY

* Pateikiama kasty informacija pagal 2 tiekéjy pateikta informacijg - kaina yra tik indikatyvi.
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Siulomi viesojo sektoriaus projektai eSIM naudojimo skatinimui Lietuvoje

<P

#1. VieSa komunikacijos
kampanija eSIM

technologijos ir jos
teikiamy privalumy
zinomumui didinti

Studijos metu
identifikuotas mazas eSIM
technologijos ir jos
teikiamy privalumy
Zinomumas rinkoje

Informacijos sklaidos ir
vieSinimo projektas galéty
padéti skatinti eSIM
naudojimg vartotojy ir loT
segmentuose

1

#2. m. paraso
alternatyvos, naudojant

jrenginius su jmontuota
eSIM, prototipo
parengimas

» Dabartinis m. parasSo
sprendimas néra tinkamas
jrenginiams su jmontuota
eSIM

» Sitloma inicijuoti projekta
parengti naujos kartos el.
paraso sprendimo
prototipg, kuris baty
suderinamas su
imontuotos eSIM veikimu

#3. Mobilaus numerio
perkélimo proceso
tobulinimas

» Atsizvelgiant j eSIM

suteikiamas galimybes,
sidloma perziaréti
mobiliojo numerio
perkélimo procesq ir
reglamentuojancius teisés

aktus, numatant galimybes

trumpinti dabar nustatyta
1d. d. terming

#4. Operatoriaus keitimo
nuotoliniu badu loT
segmente pilotinis

bandymas

» Siekiant iSbandyti praktinj
SIM profiliy migravimo
nuotoliniu badu pavyzdj
loT rinkoje, sitloma
susiderinti su bent viena
jmone, planuojancia
artimiausiu metu jsigyti
rysio paslaugas loT
jrenginiams, kad j jy
pirkimo salygas buty
jtrauktas privalomas
pilotinis SIM profiliy
migravimas bent j vieno
papildomo mobiliojo rysio
operatoriy tinklus

v

e B |

#5. Mobiliosios
aplikacijos eSIM

aktyvavimui vartotojy
prietaisuose prototipo
sukurimas

Siekiant sukurti vartotojui
patogy ir paprastg
procesg, sitloma sukurti
mobiligjg aplikacijg, kuria
naudojantis vartotojas
galéty aktyvuoti eSIM
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eSIM naudojimo skatinimo priemoniy Lietuvoje jgyvendinimo planas (1/2)

Teisinés priemonés
T Senenta ovendiinas s

Elektroniniy rysiy jstatymas (ER)) Vartotojy ir loT 2023 m. sausio 1 d.*

> Vlesujg glek’Eronlnlu rysiy pasilaugq gavimo ir paslaugy teikéjo keitimo Vartotojy ir loT 2023 m. sausio 1 d.* RRT
nuotoliniu badu tvarkos aprasas

3 jsakymo !,[?el Telefono FY.SIO numerlqnskyrlmo Ig nagdgj{mo"‘talsyk!lg ir loT 2023 m. sausio 1 d.* RRT
Nacionalinio telefono rySio numeracijos plano patvirtinimo" pakeitimai
Jsakymo ,,Dél Abonento teisés iSlaikyti abonentinj numerj, kei¢iant viesSyjy

4 | telefono rySio paslaugy teikéjg, paslaugy teikimo vietg arba bada, uztikrinimo loT 2023 m. sausio 1 d.* RRT
salygy ir tvarkos apraso patvirtinimo" pakeitimai
Papildomy teisiniy priemoniy, susiety su valstybés riboty elektroniniy rysiy 2022 m. | ketv. -

5 | iStekliy naudojimu ir skatinanciy savalaikj ER] jgyvendinima, vertinimas ir Vartotojy ir loT : i RRT
PR v . _ 2022 m. IV ketv.
inicijavimas (nustacius tokj poreikj)

S
QD E IT sprendimy jgyvendinimas

I

Bendros sistemos jdiegimas (SM-SR ar lygiaverté sistema)

Vartotojy ir loT

2023 m. sausio 1 d.

Operatoriai, RRT

2 | Vartotojo sasajos jgyvendinimas Vartotojy 2023 m. sausio 1 d. Operatoriai
3 | Vidiniy procesy automatizavimas Vartotojy ir loT 2023 m. sausio 1 d. Operatoriai
* Nurodoma teisés akto jsigaliojimo data /
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eSIM naudojimo skatinimo priemoniy Lietuvoje jgyvendinimo planas (2/2)

o O o
%J Organizacinés priemonés

I S ™

DaugiaSalé sutartis tarp mobiliojo rySio operatoriy su SIM korteliy tiekéjo (-y) Vartotojy 2022 m. | ketv. Operatoriai, RRT
dél fizinés eSIM (ir palaikanCios mobilyjj parasa)
2 | Centrinés platformos administratoriaus (techninio tarpininko) pasirinkimas Vartotojy ir loT 2022 m. | ketv. Operatoriai, RRT
3 Suta'r’Fles pakeltlmal tarp dalyvaujanciy mobiliojo rySio operatoriy ir Vartotojy 5022 m. Il ketv. Gperatoria]
Sertifikavimo tarnybos
, i . o o : : Centrinés platformos
4 Sutar.tls. iy Sl Iyglgvertes.5|stemos) tlekeJo " o_perator_u; pgrlp_kto Vartotojy ir loT 2022 m. Il ketv. administratorius,
centrinés platformos administratoriaus dél sprendimo diegimo ir priezitros RRT
5 Suta_rf[y_s tarE)_ centrinés platformos administratoriaus ir kiekvieno dalyvaujancio Vartotojy ir loT 5022 m. IV ketv. Operatoriai, RRT
mobiliojo rysSio operatoriaus
6 | Operatoriy pasirengimo jgyvendinimui stebésena ir priezilra Vartotojy ir loT I 2022 r(T; SIS & RRT
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