\

< Telia

Telia Lietuva, AB
Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo tarnybai
Mortos g. 14, Vilnius, LT-03219

Siunciama per www.e.rrt.It

2022-07-01 Nr. 2022-02546

DEL UNIVERSALIYJY ELEKTRONINIY RYSIY PASLAUGY PRIEINAMUMO IR JPERKAMUMO
TYRIME KETINAMUY TAIKYTI PRIELAIDY VIESOSIOS KONSULTACIJOS

Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo tarnyba (toliau - Tarnyba) paskelbé Universaliyjy
elektroniniy rysiy paslaugy prieinamumo ir jperkamumo tyrime ketinamuy taikyti prielaidy viesaja
konsultacijg (toliau — Konsultacija). Telia Lietuva, AB (toliau -Telia) susipazinusi su Konsultacijoje

nurodytomis ketinamomis taikyti prielaidomis, teikia pastabas ir pasitlymus.

Dél UER paslaugy geografinio segmentavimo

Konsultacijoje raSoma, kad geografinis segmentavimas bus atliekamas pagal Lietuvos
Respublikos savivaldybes. TacCiau néra aiSku kaip bus atliekamas tyrimas pagal technologijas, t.y. néra
nurodyta ar fiksuoto ir judriojo rySio tinkly padengiamumas bus skai€iuojamas bendrai ar atskirai.

Telia sialo, kad fiksuoto ir judriojo rySio tinkly padengiamumas bty vertinamas atskirai pagal
technologijas, nes tik tada bus suteikiama galimybé klientui pasirinkti kokio tipo paslaugas jam rinktis.
PrieSingu atveju klientui nebus paliekama jokio pasirinkimo, nes padengiamumas yra bendras. Taip pat
tai iSkreipty bendrg situacijg galimy paslaugy teikéjy, nes vienas teikéjas gali uZtikrinti pasiekiamumag

tik per fiksuotg prieiga, o kitas teikéjas misriu badu, kas Telia manymu néra teisinga.

Dél pagengiamumo vertinimo pagal vidutinj apkrovimo lygj jprasty darbo valandy (8 — 17
val.) metu

Tarnyba Konsultacijoje néra paaiskinusi kodél vertinant padengiamumg pagal apkrovimo lygj
pasirinktos jprastos darbo valandos. Tikétina, kad Tarnybos nuomone padengiamumas nesikeicia nuo
tinklo apkrovos. Tac&iau inZinieriniu pozidriu, tai nebuty visiSkai teisinga. Esant didesniam duomeny
parsisiuntimo trafikui, padidéja ir i8siuniamas trafikas. 18siuntimo atveju telefonai spinduliuoja didesne
galig dél ko greta esantis telefonas dél padidéjusios interferencijos gali tinklo ir nepasiekti. Tokios
situacijos galimos piko apkrovos valandomis, kuomet klientui padengiamums sumazéja.

Telia mano, kad matuojant padengiamumg baty atsizvelgiama ne j vidutinj apkrovimo lygj
jprastomis darbo valandomis, o j pikinj lygj (nuo 8 val iki 10 val ir nuo 19 val iki 22 val), kuris uztikrins

tikrg padengiamumo vertinima.

Dél jperkamumo socialiai jautriy asmeny grupei kainos nustatymo 6.45 Eur/mén
Nustatant socialiai jautriy asmeny grupei jperkamas UER kainas, Tarnyba aiSkina, kad atsizvelgé
j valstybés remiamy pajamy dydj, Lietuvos statistikos departamento duomenis apie vidutines gyventojy
Telia Lietuva, AB
Lvovo g. 25, 03501 Vilnius Juridiniy asmeny registras

Tel. (8 5) 262 1511, info@telia.lt Kodas 1212 15434
www.telia.lt



vartojimo i$laidas, gyventojy pajamy dalies skyrimg elektroniniams rySiams, taciau visiSkai neatskleidé
skaiciavimo, todél siiloma 6.45 Eur/mén. kaina taip ir lieka nepagrjsta. Tarnyba nejvardina ir kokie bei
j kokias kryptis pokalbiai turéty bati uztikrinti numatytose 200 min. pokalbiuose, kurie jtrauktij UER 6.45
Eur/mén. mokestj. Taip pat Tarnyba visiSkai nevertino ir bisimy UER paslaugy sanaudy, nors 2022 m.
birzelio 1 dieng pateikta Telia sgnaudy apskaitos metiné ataskaita (toliau — Metiné ataskaita). Telia
suskaiCiavo, kad Tarnybos siGloma UER kaina yra Zenkliai mazesné nei patiriamos sgnaudos.
Remiantis Telia Metinés ataskaitos 8 priedu ,Telia Lietuva teikiamy paslaugy ataskaita“, 1 ir 2 lentelése
pateikiame detalius skaiCiavimus, vertinant, kad j 200 minuciy pokalbiy pasidlyma néra jtraukiami
tarptautiniai pokalbiai.

1 lentelé — variné prieiga

|perkama UER paslauga

UER paslaugos sgnaudos, Eur/mén

Individualaus  naudojimo  DSL interneto 5.77
paslaugos

Prieigos linijos gyventojams 5.72
Pokalbiai* 0.76
MarS8rutizatorius** 1
Viso 13.25

*Vertinama, kad 100 minuciy bus prakalbéta | mobiliuosius tinklus ir 100 min. Lietuvoje

**ertinama jrangos savikaina ir jos nusidévéjimas pagal Telia nustatytg nusidévéjimo normatyva

2 lentelé — FTTx/LAN prieiga

|perkama UER paslauga UER paslaugos sgnaudos, Eur/mén
Individualaus  naudojimo  FTTx interneto 6.46
paslaugos iki 100 Mb/s ( ~atitiks 10 Mbps)

Pokalbiai* 0.76
Marsrutizatorius** 1

Viso 8.22

*Vertinama, kad 100 minuciy bus prakalbéta j mobiliuosius tinklus ir 100 min. Lietuvoje
**\ertinama jrangos savikaina ir jos nusidévéjimas pagal Telia nustatytg nusidévéjimo normatyva

Atlikti skai¢iavimai rodo, kad Telia patiriamos sgnaudos yra didesnés (varinéjé prieigoje 60%,

FTTx — 30%) nei Tarnybos sitloma 6.45 Eur/mén. kaina socialiai jautriy asmeny grupei.

Atsizvelgiant ] UER paslaugy sgnaudas, Telia sitilo kaing fiksuoto rysio tinkle socialiai jautriy
asmeny grupei padidinti iki 8.50 Eur/mén., o prieinamy paslaugy kaing visiems gyventojams iki 14

Eur/men.

Dél padengiamumo ir 10 megabaity per sekunde gaunamos spartos uztikrinimo

Padengiamumo uztikrinimas judriojo rySio tinkle priklauso nuo vietovés ir nuo apkrovimo lygio
piko metu bei skai¢iavimo metodikos. Telia tinkle yra ir bus tokiy viety, kur Telia negalés uztikrintil0
Mb/s gaunamg spartg, nes tai reikalauty papildomy investicijy tinklo plétrai. Taip pat gyventojy
segmente yra du piko laikai, t.y. nuo 8 val. iki 10 val. ir nuo 19 val. iki 22 val. Jei tuo metu viename taske

prisijungs daugiau vartotojy, tai greitis gali nukristi Zemiau 10 Mb/s.



Kalbant apie fiksuoto rySio paslaugas, 10 Mb/s uztikrinimas néra problema teikiant paslaugas
FTTx technologija. TaCiau teikiant paslaugas varine technologija, Telia turi vietoviy, kuriose néra
pasiekiamas 10 Mb/s greitis. Todél uztikrinti gaunamg greitj néra galimybés dél techniniy salygy
nebuvimo.

Telia mano, kad gaunama sparta kaip judriajame rysio tinkle, taip ir fiksuoto rySio tinkle bity
nurodoma iki 10 Mb/s. Arba numatyti, kad fiksuoto rySio tinkle nesiekiant 10 Mb/s grei€io, paslauga

nebity teikiama.

Pagarbiai
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