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Telia Lietuva, AB, esanti Saltoniskiy g. 7A, Vilniuje, kurios jmonés kodas 121215434 atstovaujama
, toliau Sioje sutartyje vadinama ,Telia“, ir uzdaroji akciné bendroveé ,  “ esanti

kurios jmonés kodas , atstovaujama , veikian&ios pagal bendrovés lstatus toliau S|01e
sutartyje vadinama OPERATORIUMI, toliau Sioje sutartyje kartu vadinamos Salimis, o kiekviena i$ jy —
Salimi, siekdamos nustatyti tarpusavio teises ir pareigas, taip pat bendradarbiavimo salygas sujungiant
elektroniniy rysiy tinklus bei perduodant Pokalbiy srautus tarp Saliy eksploatuojamy elektroniniy rysiy
tinkly,

susitaria ir sudaro Sig sutartj:

. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Salys susitaré $ioje sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka sujungti savo eksploatuojamus
elektroniniy ry$iy tinklus ir teikti su tuo susijusias elektroniniy rysiy paslaugas, kad vienos Salies Paslaugy
gavéjai galéty naudotis ry$iu su kitos Salies Paslaugy gavéjais ir/arba kitos Salies teikiamomis elektroniniy
rysiy paslaugomis.

1.2. Saliy eksploatuojamy elektroniniy rysiy tinkly sujungimo salygos ir Saliy teikiamos elektroniniy
rysiy tinkly sujungimo paslaugos yra iSsamiai pateikiamos atitinkamuose Sios sutarties prieduose.

1.3. Salis turi teise nepriimti $ioje sutartyje Nesutarty pokalbiy srauty ir reikalauti atlyginti uz jy
siuntimg Sioje sutartyje numatyta tvarka.

1.4. Salis, siungianti j kitos Salies Tinklg $ioje sutartyje Nesutartus pokalbiy srautus, uz tai privalo
kitai Saliai visiskai atlyginti Pokalbiy srautus priimandiosios Salies turétus nuostolius. Pokalbiy srauty
kreipimas sutartyje nenumatyta tvarka bei sutartyje neaptartos paslaugos yra traktuojami kaip nesutarti
pokalbiy srautai. Nesutarti pokalbiy srautai néra Sios sutarties objektas.

1.5. Sioje sutartyje ir jos prieduose vartojamos sgvokos yra apibréztos $ios sutarties A2 priede.

II. SALIY |SIPAREIGOJIMAI

2.1. ,Telia“ teiks OPERATORIUI Sios sutarties B prieduose apibréztas paslaugas.

2.2. OPERATORIUS teiks ,Telia“ Sios sutarties C prieduose apibréztas paslaugas.

2.3. Teikdamos viena kitai $ios sutarties 2.1 ir 2.2 punktuose nurodytas paslaugas, Salys laikysis
Sios sutarties ir jos A, B ir C prieduose numatyty salygu.

lll. KAINA IR ATSISKAITYMU TVARKA

3.1. Kiekviena Salis atlygins uz kitos Salies suteiktas $ios sutarties 2.1 ir 2.2 punktuose nurodytas
paslaugas Sios sutarties A, B ir C prieduose nurodytomis kainomis ir sglygomis.

3.2. Sios sutarties 2.1 ir 2.2 punktuose nurodyty paslaugy kainos yra pateiktos be pridétinés vertés
mokescio (PVM), iSskyrus atvejus, kai sutartyje, jskaitant jos priedus, nurodyta kitaip. PVM dydis taikomas
pagal galiojangius LR mokesciy jstatymus.

3.3. Duomeny registravimg Salys atlieka S$ios sutarties A4 priede nurodytomis salygomis.
Remdamosios uZregistruotais duomenimis, Salys parengia A3 priedo 1 priede pateiktg ataskaitg, pagal
kurig iSraSoma Sgskaita. Sioje sutartyje Nesutartus pokalbiy srautus registruoja juos gaunanti Salis.

3.4. Pokalbiy srauty registravimo duomenis Salys pateiks viena kitai ir naudos tik $ioje sutartyje
nustatyta apimtimi ir tikslais.

3.5. Saskaity uz paslaugas pagal Sig sutartj iSraSymo ir jy apmokéjimo tvarka bei terminai, taip pat
su tuo susije kiti veiksmai aptariami Sios sutarties A3 priede.

IV. TECHNINIAI REIKALAVIMAI

4.1. Kiekviena Salis savarankigkai atsako uz tai, kad jos Tinklas atitikty $ios sutarties atitinkamuose
prieduose sutartus bei jstatymuose ar pojstatyminiuose aktuose nustatytus reikalavimus.

4.2. Salys jsipareigoja laikytis $ios sutarties prieduose sutarty Tinklo organizavimo taisykliy ir
susitarimy.

4.3. Kiekviena Salis atsako uz jos Tinkle (iki sujungimo tasko) esanciy jrenginiy ir jy sistemy
irengima, testavima, eksploatavima ir techning priezitra, jei kitaip tarp Saliy nesusitariama rastu.

4.4. Jei viena Salis pageidauja atlikti kitos Salies Tinklo pakeitimus, kurie yra batini abiem Salims,
kad jy Paslaugy gavéjai galéty naudotis tarpusavio rysiu ir/arba abiejy Saliy teikiamomis elektroniniy rysiy
paslaugomis, tai Salys rastu susitars dél pakeitimy, o kiekviena Salis padengs savo Tinklo atitinkamai tam
reikalingy pakeitimy sgnaudas.

4.5. Jei viena Salis pageidauja atlikti kitos Salies Tinklo pakeitimus, kurie yra batini, kad tik ios
Salies Paslaugy gavéjai galéty naudotis rySiu su kitos Salies Paslaugy gavéjais ir/arba kitos Salies
teikiamomis elektroniniy ry$iy paslaugomis, tai Salys rastu susitars dél pakeitimy, o $iy Tinklo pakeitimy
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jdiegimo ir eksploatavimo sgnaudos bus visiSkai padengiamos tos Salies, kuri pareiské norg atlikti tokj
pakeitima, jei kitaip tarp Saliy nesusitariama rastu.

4.6. Salys susitaria, kad uz abiem Salims batiny Tinklams sujungti ir sujungimui palaikyti darby
(veiksmy) atlikimg bus atsakinga ta Salis, kuri pasitlo maziausig $iy darby (veiksmy) kaing. Kviegiangiojo
abonento numerio (A numerio) formato, jo perdavimo ir naudojimo tvarka yra aptarta Sios sutarties A4
priede.

V. ATSAKOMYBE

5.1. Salys, vykdydamos $ig sutartj, rodys reikiama ripestj ir jgidzius, kuriy pagristai tikimasi i$
kompetentingo operatoriaus arba elektroniniy rysSiy paslaugy teikéjo.

5.2. Né viena i$ Saliy neatsako uz kitos Salies patirtus nuostolius, atsiradusius ar kilusius i$ sutartiniy
jsipareigojimy su trediaisiais asmenimis, jei Salys rastu nesusitaria kitaip.

5.3. Né viena i$ Saliy neatsako uz kitos Salies patirtus netiesioginius nuostolius (pvz., negautas
pajamas), atsiradusius vykdant Sios sutarties jsipareigojimus, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai imperatyviai
nustato kitaip.

5.4. Salys atsako tik tokiu mastu ir tais atvejais, kaip apibrézta $ioje sutartyje ir jos prieduose ar
susitarta rastu tarp Saliy atskirai.

5.5. Salys nereikalaus viena i$ kitos jokiy kompensacijy ar nuostoliy atlyginimo, jei Pokalbiy srauty
siuntimas/priémimas bus nutrauktas dél privalomy vykdyti Lietuvos Respublikos jstatymy nuostaty,
valstybés institucijy sprendimy arba tarptautiniy Lietuvos Respublikai privalomy laikytis jsipareigojimuy.

5.6. Jei Sutarties galiojimo laikotarpiu OPERATORIUS nepradéjo siysti/priimti pokalbiy srauty ir
nesinaudojo/neteiké sutartyje numatyty paslaugy, laikoma, kad OPERATORIUS nesaziningai deréjosi dél
sutarties sudarymo (neturédamas tikslo naudotis paslaugomis ar jas teikti) ir privalo atlyginti ,Telia“ patirtus
nuostolius, lygius iSlaidoms, patirtoms deryby dél sutarties sudarymo metu.

VI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

6.1.Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz S$ios sutarties saglygy nevykdymg ar netinkamg
jvykdyma, ar vykdymg ne laiku, jeigu Sios sutarties sglygos nebuvo vykdomos ar buvo vykdomos
netinkamai, ar ne laiku dél neiSvengiamy ir nenuspéjamy aplinkybiy, atsiradusiy po Sios sutarties
jsigaliojimo ir nepriklausangiy nuo Saliy valios, kurios laikomos nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybémis, taciau bet kokiu atveju i§skyrus visas Sios sutarties sglygas, susijusias su mokéjimu pagal
Sig sutartj.

6.2.Aplinkybés, kurios yra laikomos nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybémis, yra nurodytos
Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir 1996 07 15 Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr.
840 patvirtintose ,Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms
taisyklése®.

6.3.Salis, patyrusi nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes, privalo rastu apie tai informuoti
kitg Salj per 10 (de$imt) darbo dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo ar suzinojimo pranesangiosios (t.y.
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes patiriandéios) Salies atzvilgiu dienos, i$skyrus tuos atvejus,
kai nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy buvimas kitai Saliai yra akivaizdus. Sis terminas laikomas
protingu terminu, per kurj viena Salis turi informuoti kitg Salj apie patiriamas nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes. Laiku to nepadariusi Salis praranda galimybe remtis nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybémis laikotarpiu iki pranedimo apie nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes
pateikimo kitai Saliai dienos.

6.4.Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet
kurios Salies rasytiniu reikalavimu (prane$imu), perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie$ 30 (trisdesimt)
dieny iki Sios sutarties nutraukimo dienos, Si sutartis gali bati nutraukta.

VIl. TEISIY AR REIKALAVIMY PAGAL SUTART] ATSISAKYMAS. TEISIJ PERDAVIMAS

7.1. Bet kokios teisés pagal Sig sutartj ar reikalavimo, kylan&io i§ Sios sutarties paZeidimo,
atsisakymas ar nesugebéjimas (nejgyvendinimas) jvykdyti bet kurios Sios sutarties sglygos nereik$ ir nebus
interpretuojamas taip, jog Salis, atsisakanti teisés ar reikalavimo arba nesugebanti vykdyti $ios sutarties
sglygos (-u), atsisako visy savo teisiy pagal Sig sutartj ar teisés reiksti reikalavimus, kilusius i$ Sios sutarties
pazeidimo.

7.2. Teisés pagal Sig sutartj ar reikalavimo, kylancio i§ Sios sutarties pazeidimo, atsisakymas bus
laikomas tinkamu ir galiojandiu, jei bus pateiktas kitai Saliai rastu ir bus pasiradytas bei antspaudu
patvirtintas Salies, pareiskiancios atsisakyma.
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_7.3. Neviena is Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, numatyty Sutartyje, be ratisko
kitos Salies sutikimo, iSskyrus teisiy ir jsipareigojimy perleidimg susijusiai jmonei ir/ar teisétam teisiy
perémejui pagal teisés aktus.

VIIl. KEITIMASIS INFORMACIJA IR DOKUMENTAIS

8.1. Jei kitaip nesusitarta tarp Saliy, visa su $ia sutartimi susijusi informacija ir dokumentai (toliau
Sioje sutartyje — praneSimai) turi bati parengiami rastu ir pateikiami Sios sutarties A8 priede nurodytais
kontaktiniais adresais.

8.2. Jei kitaip nesusitarta tarp Saliy, visi Saliy viena kitai perduodami pranesimai, kuriais viena $ios
sutarties Salis siekia perduoti kitai $ios sutarties Saliai informacija ar dokumentus, susijusius su $ia
sutartimi, turi bati perduodami:

8.2.1. El pastu ir nusiunciami registruotu pastu arba

8.2.2. kitai Saliai tiesiogiai pasirasytinai arba

8.2.3. kitu Sioje sutartyje ar jos prieduose sutartu badu.

IX. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

9.1. Pasirasius $ig sutartj, Tinkly sujungimo pageidaujanti Salis jsipareigoja ne véliau kaip iki
Pokalbiy srauty siuntimo pradzios, sutarties jsipareigojimy jvykdymui uztikrinti, pateikti galiojan€ig banko
garantijg arba sumokéti piniginj uzstata, kuriy dydis apskaiiuojamas pagal sutarties A6 priede pateiktg
tvarkg. Siame punkte nustatytu laiku nepateikus sutarties jvykdymo uztikrinimo, ,Telia“ turi teise nepriimti j
savo Tinkla OPERATORIAUS Pokalbiy srauty bei nesiysti Pokalbiy srauty j OPERATORIAUS Tinkla.

9.2. Sios sutarties 9.1 punkte nurodyta Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoné turi bati suderinta
su ,Telia“, besglyginé, neatSaukiama ir galioti ne trumpiau nei $i sutartis. Sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemonés galiojimo terming OPERATORIUS pratesia likus ne maziau kaip 1 ménesiui iki Sutarties
jvykdymo uztikrinimo priemonés galiojimo termino pabaigos.

X. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS

10.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja neterminuotai.
10.2.Jeigu bet kuri Sios sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visiSkai negaliojancia, tai tokia
nuostata neturi jtakos kity Sios sutarties nuostaty galiojimui
XIl. SUTARTIES GALIOJIMO PABAIGA IR NUTRAUKIMAS

11.1. Pasibaigus Sios sutarties galiojimui, lieka galioti Sios sutarties nuostatos, susijusios su
moké&jimais pagal $ig sutartj bei Saliy atsakomybe.

11.2.  Si sutartis gali bati nutraukiama:

11.2.1. Saliy susitarimu, kai abi Salys pasira$o atskirg radytinj susitarima.

11.2.2. Sios sutarties 11.3 punkte nustatytais atvejais ir tvarka.

11.2.3. Sios sutarties 6.4 punkte nurodytu atveju.

11.3. Salys susitaria, kad $i sutartis nutraukiama nuo tos dienos, kurig viena Salis rastu nurodo kitai
Saliai. Toks Salies rasytinis pranesimas bus pateiktas kitai Saliai:

11.3.1. nedelsiant ir nesilaikant praneSimo pateikimo terminy, jei po Sios sutarties jsigaliojimo dienos
Sios sutarties nuostata (-os) Lietuvos Respublikos jstatymy, pojstatyminiy akty pagrindu ar valstybés
institucijy sprendimu buvo pakeista ir $ie pakeitimai vienai ar abiem Salims yra ypatingos svarbos.

11.3.2. nedelsiant ir nesilaikant pranesimo pateikimo terminy, jei kita Salis:

11.3.2.1. paskelbiama bankrutavusia ar pradedama likviduoti.

11.3.2.2. laiku ir tinkamai neatlygina negincytiny nuostoliy ar nevykdo savo jsipareigojimy pagal Sig
sutartj ar vykdo juos netinkamai ir neiStaiso padéties per 30 (trisdeSimt) dieny nuo praneSimo apie
jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma gavimo dienos.

11.3.2.3. nepateikia sutarties jvykdymo uztikrinimo iki Sios sutarties 9.1 punkte nustatyto termino.

11.3.2.4. padaro kitus esminius Sios sutarties pazeidimus.

11.4. Pasikeitus ar netekus galios didele jtakg balso skambudiy uzbaigimo rinkose turintiems tkio
subjektams taikomiems jpareigojimams, bet kuri Salis turi teise nutraukti Sig sutartj viena3aliSkai, i§ anksto
rastu prie§ 6 ménesius informavusi apie tai kitg sutarties 3alj.

Xll. PASLAUGUY TEIKIMO SUSTABDYMAS

12.1.1. Sia sutartimi apibrézty paslaugy teikimas nutraukiamas po $ios sutarties galiojimo pabaigos.

Elektroniniy rysiy tinkly sujungimo sutartis tarp TELIA LIETUVA, AB ir UAB ,, * 4
20__, Vilnius



12.1.2. Deryby dél $ios sutarties keitimo metu Salys nenutraukia paslaugy teikimo viena kitai pagal
Sig sutartj. Sglygos, kurias viena Salis sidlo kitai pakeisti, galioja deryby metu ir turi bati vykdomos, kol
Salys susitars dél jy pakeitimo (galiojimo).

12.1.3. Esminio Sios sutarties pazeidimo atveju, iki to laiko, kai pazeidimas bus panaikintas, vykdanti
Sig sutartj Salis gali sustabdyti savo jsipareigojimy, prisiimty $ia sutartimi, vykdyma tokiu padiu mastu
(ekvivalentiSka apimtimi).

12.1.4. Paslaugg teikianti Salis turi teise sustabdyti paslaugy ar jy dalies teikima, kai kita Salis
nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sig sutartj ir tai yra esminis sutarties pazeidimas,
ispéjusi kitg Salj prie$ 3 (tris) dienas iki _paslaugos teikimo sustabdymo dienos. Tokiu atveju paslauga
teikiangiai Saliai pareiskus ispéjimg kitai Saliai, yra laikoma, kad paslaugos teikimas bus sustabdytas del
aplinkybiy, uz kurias atsako kita Salis, ir kita Salis turi jvykdyti visus savo mokestinius jsipareigojimus
paslauga teikiangiai Saliai.

XIl. SUTARTIES KEITIMAS IR PILDYMAS

13.1. Si sutartis papildoma ir kei¢iama tik radytiniu abiejy Saliy atstovy pasiradytu susitarimu, jei
kitaip nenumatyta $ioje sutartyje. Toks Saliy pasiradytas susitarimas tampa neatskiriama $ios sutarties
dalimi.

13.2. Jei reikia, visus Sios sutarties pakeitimus oficialiai institucijai uzregistruoti pateikia juos sidliusi
Salis, jei Salys nesusitaria kitaip.

13.3. Jeigu pasikeicia elektroniniy rysiy rinka arba Lietuvos Respublikos jstatymai ar kiti teisés aktai,
reglamentuojantys atitinkamos elektroniniy rysiy veiklos salygas, tai kiekviena Salis turi teise pradéti Sios
sutarties sglygy perzitréjimo procedirg pagal Sios sutarties XIV skyriaus nuostatas. Tuo atveju, kai
kompetentinga valstybeés institucija jpareigoja pakeisti Sioje sutartyje nurodyty paslaugy teikimo salygas,
Salis, gavusi tokj jpareigojima, turi teise vienasaliSkai pakeisti $ios sutarties sglygas, pranesusi kitai Saliai
prie$ 2 (du) ménesius iki pakeitimy jsigaliojimo dienos.

XIV. DERYBOS

14.1. Siame skyriuje numatyta procedira reglamentuoja $ioje sutartyje numatytais atvejais $ios
sutarties saglygy perzitréjimo deryby bidu bei gindy ir kity nesutarimy tarp Saliy, susijusiy su $ia sutartimi
ar kylanciy i$ jos, sprendimo derybomis tvarkg ir salygas.

14.1.1. Derybos turi vykti Saliy atstovy susitikimy metu, i§skyrus tuos atvejus, kai abi Salis patenkina
kita deryby forma (susirasinéjimas, pokalbis telefonu ir kt.). Deryby rezultatai visada turi bati abiejy Saliy
patvirtinti rastu.

14.1.2. Deryby kalba — lietuviy.

14.1.3. Deryby pradzia laikoma ta diena, kurig, iSkilus ginéui ar kitam nesutarimui tarp Saliy,
susijusiam su $ia sutartimi, ar pasidlius perziaréti $ios sutarties sglygas viena Salis kreipési | kitg Salj su
raSytiniu pasitlymu spresti tg gin€a ar kitg nesutarimg arba nagrinéti pasitlymg dél Sios sutarties saglygy
perzidréjimo derybomis. Tuo atveju, kai abi Salys rastu kreipiasi viena | kitg su tokiu pasidlymu, deryby
pradzia laikoma ta diena, kurig viena i$ Saliy tokj pasidlymg gavo pirmoji.

14.1.4. Derybos turi pasibaigti ne véliau kaip per 2 (du) ménesius nuo deryby pradzios (toliau Sioje
sutartyje — deryby terminas). Jei praéjus deryby terminui néra radytinio dokumento, kuriame yra jtvirtinti
deryby rezultatai, tai laikoma, kad derybos nepavyko.

XV. GINCY SPRENDIMAS

15.1 Nepavykus i$spresti gingo ar kito nesutarimo tarp Saliy, susijusio su $ia sutartimi, derybomis
per deryby terming, jei Sios sutarties prieduose nenumatytas kitas terminas, gin¢as sprendziamas Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

XVI. KONFIDENCIALI INFORMACIJA IR JOS APSAUGA

16.1. Salys saugo kaip paslaptj ir neatskleidzia tretiesiems asmenims jokios techninés, intelektinés
(strateginiai planai, kt.), komercinés ir kitokios informacijos, kurig bent viena i§ Saliy laiko tokia, ir
suteikdama viena kitai praneSa apie tai, nurodydama Sioje sutartyje ar véliau paZzymédama
,LKONFIDENCIALU* (toliau Sioje sutartyje — Konfidenciali informacija).

16.2. Konfidenciali informacija be radytinio kitos Salies sutikimo neturi bati naudojama kitam tikslui
nei tam, kuriam viena Salis suteiké kitai Saliai naudoti. Sios sutarties turinys ir kita konfidencialaus pobidzio
informacija, kurig Salis gavo vykdydama $ig sutartj, gali biti atskleidZiama tik $ios sutarties Saliy personalui,
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rangovams ar atstovams, tacCiau tik tuo atveju, jei Si informacija jiems reikalinga vykdyti Sig sutartj ir su
salyga, kad jie jsipareigos vykdyti Siame sutarties skyriuje nustatytus jsipareigojimus.

16.3. ,Telia“ Konfidenciali informacija yra ...............

16.4. OPERATORIAUS Konfidenciali informacija yra ...............

16.5. Konfidencialios informacijos atskleidimas, perdavimas tretiesiems asmenims (Salims),
publikacija ar kitoks pavie$inimas galimas tik gavus kitos Salies rasti§kg sutikima, i$skyrus informacijg, kuri:

16.5.1. yra ar tapo visuotinai vie$ai Zinoma Saliai nepazeidus $ios sutarties salygy;

16.5.2. buvo Salies sukurta savarankigkai;

16.5.3. turi bati atskleista pagal imperatyvius Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, taciau
tik tokia apimtimi, kiek jg atskleisti reikia, kad baty vykdomi teisés akty reikalavimai.

16.6. Salis negali tiesiogiai ar netiesiogiai viduje ar uZz savo jmonés riby be kitos Salies rasytinio
sutikimo atskleisti konfidencialios Sios sutarties pozilriu informacijos treCiajai Saliai ir privalo iSlaikyti
informacijos, kurig ji gavo i§ kitos Salies derédamasi dél Sios sutarties, vykdydama $ig sutartj ar
jgyvendindama Sios sutarties nuostatas, konfidencialumg Sios sutarties galiojimo laikotarpiu ir 3 (trejus)
metus nuo Sios sutarties galiojimo pabaigos.

XVII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17.1. Visi Sios sutarties priedai yra neatskiriamos Sios sutarties dalys. Sutarties priedy nuostatos yra
keiCiamos ir pildomos ta pacia tvarka kaip ir sutartis, jei néra susitarta kitaip.

17.2. Si sutartis suradyta dviem vienodos juridinés galios egzemplioriais lietuviy kalba. Kiekviena
Salis gauna po vieng $ios sutarties egzemplioriy.

17.3. Salys pareiskia, kad perskaité $ig sutartj, suprato jos turinj bei sutarties sudarymo ir sudarytos
sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar vykdymo ne laiku padarinius. Salys pasiraso $ig sutartj kaip
dokumenta, kuris atitinka jy valig ir tikslus.

XVIII. SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

»relia® OPERATORIUS
Telia Lietuva, AB UAB , “
SaltoniSkiy g. 7A, 03501 Vilnius
Jmonés kodas 121215434 Kodas
PVM mokétojo kodas LT212154314 PVM mokétojo kodas
Juridiniy asmeny registras Duomenys apie jmone yra saugomi
A.s. LT70 7044 0600 0092 1696 A.s. Nr.
AB SEB bankas bankas
www.telia. It
Klienty aptarnavimas telefonu 1816 Tel. ,
faksas
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A priedai

BENDRIEJI ELEKTRONINIY RYSIY TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI

Al priedas
TURINYS
Turinys Psl. Nr
ELEKTRONINIU RYSIU TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIS 1
A priedai 7
BENDRIEJI ELEKTRONINIU RYSIU TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI 7
Al priedas. TURINYS 7
A2 priedas. APIBREZIMAI 8
A3 priedas. APSKAITA IR MOKEJIMAI 10
A3.1 priedas. ATSISKAITYMO DUOMENU ATASKAITOS FORMA 12
A4 priedas. TECHNINES SALYGOS 13
A4.1 priedas. TINKLY SUJUNGIMO PRINCIPAI 13
A4.2 priedas. TINKLY SUJUNGIMO EKSPLOATAVIMAS 18
A4.3 priedas. TECHNINIU SALYGU (SPECIFIKACIJU) SARASAS 20
A4 .4 priedas. SPECIFINES ,TELIA* IR OPERATORIAUS TINKLY SUJUNGIMO 21
SAVYBES
A5 priedas. POKALBIU SRAUTO SIUNTIMO PASLAUGU TEIKIMO PRINCIPAI 22
A priedas. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMO PRIEMONES ARBA ISANKSTINIO 23
MOKEJIMO DYDZIO NUSTATYMO TVARKA, SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMUI
A7 priedas. SKAMBUCIY IR TRUMPUYJU ZINUCIU SRAUTO , KURIS GALI DARYTI 25
NEIGIAMA |TAKA VIESYJY ELEKTRONINIY RYSIY TINKLY IR (ARBA) VIESUJUY
ELEKTRONINIY RYSIY PASLAUGY TEIKIMUI, VIESYJY ELEKTRONINIY RYSIY
TINKLY VEIKIMUI AR RIBOTI GALUTINIY PASLAUGY GAVEJY GALIMYBES
NAUDOTIS VIESOSIOMIS ELEKTRONINIU RYSIU PASLAUGOMISVALDYMAS
A7.1 priedas NESAZININGOS ELEKTRONINIY RYSIY VEIKLOS KRITERIJAI 27
A8 priedas. SALIU KONTAKTU RYSIAMS SARASAS 29
B priedai 31
»Telia“ ELEKTRONINIY RYSIU TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI 31
B1 priedas. TINKLU SUJUNGIMO TASKAI IR RYSIO LINIJA 31
B2 priedas. ,TELIA* POKALBIU SRAUTO SIUNTIMO PASLAUGOS 33
B2.1 priedas. ,TELIA" TEIKIAMU PASLAUGU KAINOS 34
B3 priedas. ,TELIA* NUMERACIJOS |DIEGIMO PASLAUGOS 35
B3.1 priedas. ,TELIA“ NUMERACIJOS |DIEGIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS 36
B4 priedas. ,TELIA* PAPILDOMOS TINKLY SUJUNGIMO PASLAUGOS VIESAJAME 37
RYSIU TINKLE, TEIKIAMAME FIKSUOTOJE VIETOJE
B4.1 priedas. ,TELIA“ NACIONALINES 800-OSIOS PASLAUGOS NUMERIAI 38
B4.2 priedas. ,TELIA* INFORMACIJOS TELEFONU PASLAUGA (NUMERIS 118) 39
B4.3 priedas. SPECIALIUJU TARNYBU PASLAUGA (112) 40
B4.4 priedas. TELEFONO NUMERIO ISLAIKYMO PASLAUGA 41
C priedai 43
OPERATORIAUS ELEKTRONINIY RYSIU TINKLYU SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI | 43
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A2 priedas

APIBREZIMAI

1. Sioje sutartyje vartojami Zodziai ir jy junginiai, jei jiems betarpiskai $ioje sutartyje nesuteikiama

kita reikSmé, turi toliau nurodytas reikSmes ir yra suprantami taip:

Nr. | Sgvoka (sutrumpinimas) Sutartyje ir jos prieduose vartojama reikSmé

1. 2Mbit/s prievadas Stoties talpa, atitinkanti 30 telefoninio rySio kanaly skirta rySio
linijos jungimui

2. Rysio linija Elektroniniy rysiy paslauga, jungianti Saliy tinklus ir suteikianti
perdavimo galimybe tarp ,Telia® Tinkly sujungimo tasko ir
OPERATORIAUS Tinkly sujungimo tasko

3. Ataskaitinis laikotarpis Kalendorinis ménuo, per kurj buvo suteiktos paslaugos, uz
kurias atsiskaitymams tarp sutarties Saliy iSraSoma saskaita.

4, CDR (Call detailed record) Standartizuotas telefono stoties jrasas apie telefono pokalbj.

5. C7 signalizacija Tai CCITT (ITU-T) apibrézta signalizacijos sistema Nr. 7
skirtuoju kanalu.

6. Geografinis numeris Suprantama taip, kaip apibrézta galiojan¢iame LR
Nacionaliniame numeracijos plane.

7. Negeografinis numeris Suprantama taip, kaip apibrézta galiojanCiame LR
Nacionaliniame numeracijos plane.

8. Tinkly sujungimas Fizinis ,Telia“ ir OPERATORIAUS eksploatuojamy elektroniniy
rySiy tinkly sujungimas, kai OPERATORIUS ir ,Telia“ sujungia
elektroniniy rySiy tinklus Tinkly sujungimo taske.

9. Nesutarti pokalbiy srautai Telefono pokalbiy srautai ir paslaugos, dél kuriy Salys Sioje
sutartyje néra susitarusios tarpusavyje rastu ir néra oficialios
valstybes institucijos jpareigotos teikti viena kitai.

10. | Paslaugy gaveéjas Ukio subjektas, kuris pagal Standartiniame pasidlyme nustatytg
tvarkg kreipési dél Prieigos ir (ar) susijusiy paslaugy suteikimo,
teikimo ir (ar) dél informacijos apie Sias paslaugas.

11. | Galutinis paslaugy gavéjas Fizinis ar juridinis asmuo, kuris naudojasi Operatoriaus
teikiamomis elektroniniy rySiy paslaugomis.

12. | Pokalbiy srautas Informacija siuniama/priimama Rysio linijos kalbiniais kanalais
per Tinkly sujungimo taska.

13. | Pokalbiy srauto siuntimo | Skambucio uzbaigimas.

paslaugos

14. | Prisijungimo prie tinklo | Paslaugos, suteikianios galimybe OPERATORIUI prisijungti

paslaugos prie ,Telia“ Tinklo

15. | Saskaita PVM sagskaita  faktira ar kitas jstatymiSkai numatytas
dokumentas 0kio subjekto per ataskaitinj laikotarpj suteikty
paslaugy apskaitai.

16. | Siunciantysis operatorius Salis arba Tregiasis operatorius, i kurio tinklo yra siungiamas
pokalbiy srautas.

17. | Skambucio sudarymas Skambucdio pokalbio trakto sujungimas ir nutraukimas
operatoriy tinkluose.

18. | Paslaugos teikimo sutrikimas Jvykis, kai paslaugos teikimas nutriksta arba jos techniniai
parametrai tampa blogesni, nei yra numatyti Sioje sutartyje, dél
jvykio vienos i§ Saliy tinkle.

19. | Salis »1elia“ arba OPERATORIUS

20. | Salis debitoré Salis, skolinga kitai Saliai uZ pagal sutartj gautas paslaugas.

21. | Salis kreditoré Salis, suteikusi kitai Saliai paslaugas pagal sutartj, bet negavusi
atlygio

22. | Skambucio uzbaigimas Skambudiy perdavimas nuo Tinklo komutacinés stoties
(jskaitant Sig stotj), kurioje yra ar gali bati jvykdytas vieSujy rysiy
tinkly sujungimas iki tasko, identifikuojamo telefono rySio
numeriu, jdiegtu to paties Tinklo komutacinéje stotyje, kuriame
skambuciai yra uzbaigiami.
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23. | Terminuojantis operatorius Operatorius, kurio tinkle yra priimamas ir Tinklo terminavimo
tasSke yra uzbaigiamas Pokalbiy srautas.

24. | Priimantysis operatorius Operatorius, kurio tinkle yra primamas Pokalbiy srautas.

25. | Tinklas Tai Salies prizidrimos, valdomos ir/ar taisomos infrastruktdros
dalis, kuri skirta duomenims ir kalbinei informacijai perduoti, taip
pat teikti kitas papildomas elektroniniy rysSiy paslaugas.

26. | Tinkly sujungimo paslaugos Visos paslaugos, kurias Salys teikia pagal $ig sutartj.

27. | Tinkly sujungimo taskas Fiziné jungtis, kurioje baigiasi ,Telia“ ir OPERATORIAUS
teisétai valdomas tinklas ir prasideda RySiy linija, jungianti
s1elia“ ir OPERATORIAUS tinklus.

28. | Tinkly sujungimo tasko talpa Tinkly sujungimo taske priskirta telefono stoties prieigos talpa,
matuojama rySio linijy skaic¢iumi ir sudaranti galimybes perduoti
Pokalbiy srautus tarp Saliy.

29. | Tinklo terminavimo taskas Salies Tinklo galinis tagkas pagal LR Elektroniniy ry$iy jstatymo
ar véliau jj pakeitusio jstatymo nuostatas.

30. | Tranzitinis signalizavimo punktas | Sujungimo taske papildomomis techninémis priemonémis

(STP)- sudaryta galimybé kitai Saliai siysti ir priimti C7 signalizacijos
zinutes su Trediaisiais operatoriais.

31. | Treciasis operatorius Kitas operatorius, i§skyrus $ios sutarties Salis.

32. | Turinio paslaugos Papildomos paslaugos, kurios yra naudojamos informacijai
suteikti (t.y. 800, 118 numeriy paslaugos).

33. | Komutaciné stotis .1elia“ Tinklo skaitmeniné komutaciné stotis, aptarnaujanti
Tinklo terminavimo taskus tam tikrais telefono rySio numeriais

34. | Nacionalinis tinkly sujungimo | GeografiSkai apibréztas taskas ,Telia“ Tinklo stotyje, kuriame

taskas OPERATORIUI sidloma sujungti Tinklus.

35. | Lietuvoje inicijuoti  pokalbiy | Lietuvos Respublikos teritorijoje inicijuoti pokalbiy srautai.

srautai

2. Kitos Sioje sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos sutarties

pasiraSymo metu galiojandiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Europos telekomunikacijy

standartizacijos

instituto  (ETSI)

dokumentuose.

techniniuose

standartuose bei kituose reglamentuojandiuose
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A3 priedas

APSKAITA IR MOKEJIMAI

l.  ATSISKAITYMAS UZ PASLAUGAS

1.1. Salys uZ pagal $ig sutartj teikiamas paslaugas atsiskaito $iame ir kituose $ios sutarties
prieduose numatytomis sglygomis.

1.2. Salys isradys Saskaitas ir atliks mokéjimus, kaip numatyta Siame priede, neatsizvelgdamos j tai,
ar tarp Saliy yra nesutarimy ar gindy, kylangiy ar susijusiy su $ia sutartimi.

Il.  APSKAITA IR MOKEJIMAI TARP SALIY

2.1. Duomeny pateikimas;

2.2. Duomeny derinimas;

2.3. Sagskaity iSraSymas ir pateikimas;
2.4. Mokéjimas.

[ll. DUOMENY PATEIKIMAS IR DERINIMAS

3.1. Kiekvieng ménesj paslaugas suteikusi Salis parengia atsiskaitymo duomeny ataskaitg uz per
ataskaitinj laikotarpj (vieng kalendorinj ménesj) suteiktas paslaugas ir pateikia kitai Saliai ne véliau kaip iki
ménesio, einancio po ataskaitinio, 5 (penktos) kalendorinés dienos.

3.2. Ataskaita siungiama elektroniniu pastu Saliy paskirtiems atsakingiems asmenims.

3.3. Atsiskaitymo duomeny ataskaitos tipiné forma pateikiama Sio priedo 1 priede.

3.4. Jei per 5 (penkias) darbo dienas po ataskaitos iSsiuntimo termino pabaigos (Sio priedo 3.1
punktas) Salis rastu nepranesa paslaugg suteikusiai Saliai apie duomeny nesutapimus, duomenys laikomi
suderintais.

3.5. Jei paslaugg teikianti Salis negali pateikti io priedo 3.1 punkte nurodyty duomeny, turi bati
naudojami kitos Salies duomenys. Salis, negalinti pateikti duomeny $io priedo 3.1 punkte numatyta tvarka,
privalo rastu jspéti kitg Salj ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo ataskaitinio laikotarpio
pabaigos ir paprasyti kitos Salies pateikti duomenis. Duomenys turéty bati pateikti ne véliau kaip iki 8-tos
(a$tuntos) kalendorinio ménesio po ataskaitinio laikotarpio pabaigos dienos. Salys susitaria, kad paslauga
teikianti Salis sieks visais jmanomais bidais pateikti atsiskaitymo duomeny ataskaitg, kaip numatyta $io
priedo 3.1 punkte.

3.6. Salys susitaria, kad nebus ging&ijami mazesni arba lygas 1 (vienam) procentui Pokalbiy srauty ir
1 (vienam) procentui skambudiy skaiciy nesutapimai, taip pat pagal Sio priedo 3.5 punktg pateikti ne
paslaugg teikiangios Salies duomenys. Tokiu atveju Salys laikys duomenis suderintais ir jie bus pagrindas
Saskaitai iSrasyti.

3.7. Jei ir Pokalbiy srauto, ir skambuciy skai€iaus skirtumas pagal paslaugas yra didesnis negu
nurodyta 3.6. punkte, duomenis gingijangios Salies reikalavimu per 15 (penkiolika) darbo dieny po rastisko
pranedimo apie duomeny nesutapimus iSsiuntimo dienos turi bati uzbaigtas duomeny sutikrinimas Sia
tvarka:

3.7.1. Duomenis uzgingijusi Salis kartu su pranesimu apie duomeny nesutapimus, pateikiamu per
$io priedo 3.4 punkte nustatytg terming, pateikia kitai Saliai nesutampangiy duomeny Pokalbiy srauty ir
skambuciy skaiciaus ataskaitg, kurioje tikrinamo periodo Pokalbiy srautai suskirstyti dienomis (ménesio
diena, pokalbiy skaigius, trukmé minutémis). Kita Salis, gavusi uZgingijusios Salies duomenis, per 5
(penkias) darbo dienas atitinkamai pateikia savo Pokalbiy srauty duomeny ataskaita.

3.7.2.Nustadius dienas, kai Pokalbiy srauty ir skambuciy skaiiaus duomenys nesutampa, yra
tikrinami Siy dieny Pokalbiy srauty duomenys pagal valandas (valanda, pokalbiy skaigius, trukmeé
minutémis).

3.7.3.Nustadius valandas, kuriomis Pokalbiy srauty ir skambugiy skai€iaus duomenys nesutampa,
Salys pateikia CDR‘us tarpusavyje suderintais duomeny ir faily formatais.

3.7.4.Jei iki Sios sutarties 3.7 punkte nurodyto termino nebus pabaigtas duomeny sutikrinimas ir
Salys nebus suderinusios nesutampanéiy duomeny, tai nesutampantys duomenys uZ per ataskaitinj
laikotarpj siystus Pokalbiy srautus bus laikomi suderintais Sgskaitai iSrasyti pagal paslaugg suteikusios
Salies duomenis, o Salys turi teise ir pareigg pabaigti duomeny sutikrinimo procediirg derybomis ir suderinti
nesutampancius duomenis tarpusavio susitarimu ne véliau kaip iki deryby pabaigos (Sios sutarties 14
skyrius).

Elektroniniy rysiy tinkly sujungimo sutartis tarp TELIA LIETUVA, AB ir UAB ,, * 10
20__, Vilnius



IV. SASKAITY ISRASYMAS IR PATEIKIMAS

4.1. Kiekvieng ménesj paslaugas suteikusi Salis ne veéliau kaip iki kito ménesio, einangio po
ataskaitinio laikotarpio, 10 (desimtos) kalendorinés dienos iSraso ir pateikia kitai Saliai sgskaitg uz
paslaugas, suteiktas per ataskaitinj laikotarpj.

4.2. Saskaita iSraSoma pagal Sio priedo 3.1 ar 3.5 punktus pateikiamoje atsiskaitymo duomeny
ataskaitoje nurodytus duomenis.

4.3. Sgskaitos originalas pasirasytas sertifikuotu elektroniniu parasu i§siun¢iamas Saliai elektroniniu
pastu nurodytu Sioje sutartyje. Jei, nepasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui, uz suteiktas paslaugas mokétina
suma tampa lygi arba virSija 80 (astuoniasdeSimt) procenty Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés
sumos, nustatytos pagal Sios Sutarties A7 priedo sglygas vienam ménesiui, ,Telia“ turi teise pateikti
OPERATORIUI iSankstinio mokéjimo sgskaitg. ISankstinio mokéjimo sgskaita iSraSoma pagal ,Telia"
duomenis ir turi bati OPERATORIAUS apmokéta per iSankstinéje sgskaitoje nurodyta termina.

V. MOKEJIMAI

5.1. Uz paslaugas turi biti sumokama pagal paslaugg suteikusios Salies iSradytg Saskaitg. Jeigu
pagal $ig sutartj abi Salys teikia viena kitai paslaugas, mokéjimas atliekamas taikant balansinj metoda, t.y.
Saskaity sumy skirtumg sumoka ta Salis, kuriai uz ataskaitinj laikotarpj mokétina suma yra didesné.
Saskaitos/Sgskaity sumy skirtumo (balanso) apmokejimo terminas — 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
paslaugg teikiangios Salies (kreditorés) Sgskaitos iSraSymo dienos. Esant nesutarimams tarp Saliy ar
vykstant deryboms, Saskaita turi bati visiSkai apmokéta Sioje sutartyje numatyta tvarka, jeigu iki mokéjimo
termino nebuvo gauta kreditiné Sgskaita faktdra.

5.2. Salys i$raso kreditinj ar kit dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje galiojantys jstatymai,
iStaisyti Sgskaitoje netikslumams, kuriy apimtis Salys suderino $ioje sutartyje numatyty procediry ar
deryby metu.

5.3. Atsiskaitymai tarp Saliy vykdomi eurais.

5.4. Skolinga Salis (debitoré) kitai Saliai jos pareikalavimu turés mokéti 0,04 (keturiy Simtyjy)
procenty dydzio dienos paliikanas nuo sumos, kuri sudaro kitos Salies kreditorés nuostolius, uz kiekvieng
pradelstg sumokéti dieng iki kol bus sumokéta visa suma.
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ATSISKAITYMO DUOMENUY ATASKAITOS FORMA

UzZ20 m. e, mén. suteiktas elektroniniy rysiy paslaugas

Paslaugos teikéjas

Paslaugos gavéjas (Mokétojas)

A3.1 priedas

Paslaugos
pavadinimas

Informacija apie suteiktas paslaugas

Laikas

Skambugéiy

Pokalbiy
srautai
(min.)

Atsiskaitymy
kaina,
Eur/min.

Suma, Eur

Skambuciy
uzbaigimas

IS viso be
PVM:

PVM *

IS viso su
PVM

* PVM dydis taikomas pagal galiojanCius LR mokes¢iy jstatymus.

Ataskaitg parengé

Ataskaitos parengimo data
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A4 priedas
TECHNINES SALYGOS
A4.1 priedas

TINKLY SUJUNGIMO PRINCIPAI

. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.1. OPERATORIUS turi prisijungti prie Tinkly sujungimo tasko/tasky.
II. POKALBIY SRAUTY SIUNTIMO TVARKA.

2.1. Siunciantis Pokalbiy srautus operatorius informuoja apie savo planus siysti Pokalbiy srautus
kitg operatoriy. Si informacija pateikiama prie$ sujungiant elektroniniy rysiy tinklus.

2.2. Pokalbiy srauty paskirstymo principai.

2.2.1. Kiekviena Salis nukreips $ioje sutartyje numatytus Pokalbiy srautus j kitos Salies Tinklg. Kita
Salis yra atsakinga uz tolesnj iy Pokalbiy srauty nukreipima. Pokalbiy srautas tarp Saliy Tinkly turi bati
nukreipiamas remiantis priede A.4.3 nurodytomis techninémis sglygomis (specifikacijomis).

2.2.2. Pokalbiy srauto kreipimo i$ ,Telia“ j OPERATORIAUS Tinklg tvarka

2.2.2.1. Pokalbiy srautg OPERATORIAUS Geografiniy numeriy serijomis ,Telia“ kreipia per
Nacionalinius tinkly sujungimo taskus.

2.2.2.2. Pokalbiy srautg OPERATORIAUS Negeografiniy numeriy serijomis ,Telia“ kreipia per
Nacionalinius tinkly sujungimo taskus.

2.2.2.3. Numerio iSlaikymo vienoje geografinéje numeracijos zonoje paslaugos atveju, Kkai
OPERATORIUI perkeliamas , Telia“ skirtas Geografinis numeris, ,Telia“ Siam Geografiniam numeriui skirtg
Pokalbiy srautg nukreipia ] OPERATORIAUS Tinklg per Nacionalinius tinkly sujungimo taskus.

2.2.2.4.Numerio iSlaikymo paslaugos atveju, kai OPERATORIUI perkeliamas ,Telia“ skirtas
Negeografinis numeris, ,Telia® Siam Negeografiniam numeriui skirtg Pokalbiy srautg nukreipia j
OPERATORIAUS Tinklg per Nacionalinius tinkly sujungimo taskus.

2.2.3. Pokalbiy srauto kreipimo i§ OPERATORIAUS | ,Telia“ tinklg tvarka

2.2.3.1. Pokalbiy srautg i8 OPERATORIUI skirty geografiniy numeriy ,Telia“ skirtomis geografiniy
numeriy serijomis OPERATORIUS kreipia per tam tikrg ,Telia“ Nacionalinius tinkly sujungimo taskus
(skambucio uzbaigimas).

2.2.3.2. Pokalbiy srautg i OPERATORIAUS Negeografiniy numeriy ,Telia“* Geografiniy numeriy
serijomis OPERATORIUS kreipia j ,Telia“ Tinklag per Nacionaliniy tinkly sujungimo taskus (skambucio
uzbaigimas).

2.2.3.3. Pokalbiy srautg i OPERATORIAUS Geografiniy numeriy ,Telia“ Negeografiniy numeriy
serijomis OPERATORIUS kreipia per Nacionalinius tinkly sujungimo tadkus (skambucio uzbaigimas).

2.2.3.4.Numerio iSlaikymo paslaugos atveju, kai ,Telia“ perkeliamas OPERATORIUI skirtas
Geografinis numeris, OPERATORIUS Siam Geografiniam numeriui skirtg pokalbiy srautg nukreipia j , Telia"“
Tinklg per Nacionaliniy tinkly sujungimo taskus (skambucio uzbaigimas).

2.2.3.5. Numerio iSlaikymo paslaugos atveju, kai ,Telia“ perkeliamas OPERATORIUI skirtas
Negeografinis numeris, OPERATORIUS Siam Negeografiniam numeriui skirtg pokalbiy srautg nukreipia j
»1elia“ Tinklg per Nacionaliniy tinkly sujungimo taskus (skambucio uzbaigimas).

. SUJUNGIMO TASKO FUNKCIJOS

3.1. Sujungimo tasko funkcijos privalo atitikti technines sglygas (specifikacijas), pateiktas A4.3
priede. OPERATORIUS privalo uZtikrinti, kad jo Tinkle naudojama signalizacija visiSkai atitikty
dokumentuose TR-SW-202, TR-SW-205 iSdeéstytus reikalavimus priede B1 nurodyta tvarka kiekvienam
tinkly sujungimo taskui

V. TINKLY SUJUNGIMO SASAJOS

4.1. OPERATORIAUS ir ,Telia“ Tinklai Tinkly sujungimo taskuose sujungiami ry$io linija, atitinkancia
A4.3. priede pateikiamus techninius reikalavimus ,Techniniai 2 Mbit/s perdavimo tinklo s3gsajos
reikalavimai“ bei ITU-T rekomendacijas G.703, G. 957. Minimali rySio linijos telekomunikacijy tinklams
sujungti pralaida yra 2Mbit/s pagal ITU-T G.703 rekomendacija.

4.2.,Telia“ suteikia reikiamg prievady kiekj Tinkly sujungimo taSke OPERATORIAUS Tinklui
prijungti. Salys atskirai tariasi dél papildomy prievady suteikimo.
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4.3. Abi Salys turi teise pareikalauti patikrinti tinkly sujungimo sasajas ir naujas bei jau teikiamas
paslaugas, noredamos uztikrinti teisingg Tinkly sgveika. Ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo vienos
Salies pateikto prasymo rastu, kita Salis pateikia informacijg apie pirminj reikiamo patikrinimo lygj.
Nustagius paslaugy kokybés problema, Salys pasikeigia turima informacija, susijusia su problema,
norédamos iSspresti jg kaip galima grei€iau.

4.4. Siekdamos geresnés elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy kokybés, Salys bendradarbiaus ir
priims pagrindinius principus dél standarty, technologijos ir metodikos, atitinkancios Lietuvos bei ETSI
standartus bei ITU-T rekomendacijy reikalavimus.

4.5. Naujos tinklus sujungiancios sagsajos turi bati testuojamos remiantis procedira, iSdéstyta ITU-T
rekomendacijoje M. 2110, taikant M2100 (PDH) ir M.2101.1 (SDH). Testuojant gali bdti taikomi abu metodai
— kontrolé veikimo metu (ISM In — Service - Monitoring) ir kontrolé neveikimo metu (OOS Out — Of Service).

4.6. RySio linijy gedimy ir klaidy nustatymo ir aptikimo proceddros privalo bati pagrjistos ITU-T
rekomendacijomis M. 2120 ir M. 2130.

V. SIGNALIZACIJOS TINKLAS

5.1. Signalizacijos tinklo konfiglracija.

5.1.1. Tarp ,Telia“ ir OPERATORIAUS Tinkly yra naudojama C7 signalizacija, t.y. signalizacija per
STP. Paprastai kiekviename tinkle naudojami po du STP, kurie yra sujungti tarpusavyje (kiekvienas su
kiekvienu) kaip pateikta 1 paveiksle.

1 paveikslas
O
O | o
STP
: STP Perjungimo stotis

Perjungimo stotis

Signalizacijos sgsaja

5.1.2. STP gali bati atskiri arba integruoti su pokalbiy srauty siuntimo stotimis. Jei OPERATORIUS
turi tik vieng stotj, signalizacijos tinklas yra sudaromas taip, kaip pateikta 2 paveiksle. Tokiu atveju
OPERATORIUS turi uztikrinti vienodg signalizacijos srauty paskirstyma tarp ,Telia® STP (50/50).

STP :
O \ 2 paveikslas

Perjungimo stotis

O STP

Perjungimo stotis
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5.1.3.Signalizacijai yra naudojamas pirmas 2Mbit/s duomeny perdavimo srauto (rySio linijos)
elektroniniy rySiy tinklams sujungti kanalas. Nesant techniniy galimybiy naudoti 1-g3 kanala, gali bati
naudojamas $eSioliktas kanalas. Kiti kanalai naudojami Pokalbiy srautui perduoti.  Tarptinklinei
signalizacijai yra naudojamas tinklo indikatoriaus dydis 2 (NI=2).

5.1.4.,Telia“ tinklo STP, pavaizduoti 1 ir 2 paveiksluose, OPERATORIUI yra suteikiami priede B
nurodytuose Nacionaliniy tinkly sujungimo taskuose.

5.2. Signalizacijos tinklo sgnaudos.

5.2.1.Kiekviena Salis atsako uz (padengia visas) sgnaudas savo signalizacijos signalo perdavimo
tasko puséje.

5.3. Specialios sglygos.

5.3.1.Jei Salis nori pakeisti pirmiau pateiktus signalizacijos tinklo organizavimo principus ir taisykles,
Salys gali pasiradyti atskirus susitarimus. Salis, pageidaujanti tokio pakeitimo, dengia kitos Salies
sgnaudas, kurios atsiranda dél tokio pakeitimo. Susitartos iSlygos turi bati jtvirtintos Sio priedo priede.

VI. TESTAVIMAS

6.1. Salys atlieka testavima $iais atvejais:

6.1.1. Sujungiant Tinklus naujame taske/naujuose taskuose;

6.1.2. Keiciant Tinklo struktiirg jj modernizuojant;

6.1.3. Salims sutikus, kad kokybé yra prastesné negu reikalaujama;

6.1.4. Dél pasikartojanciy sutrikimy, kai problemos negalima iSspresti techninés procediros lygiu;

6.1.5.Atlikus ISUP (ISDN vartotojo posistemés) versijos pakeitimus (ar pakeitus programinés jrangos
versijg) ,Telia“ stotyje ar OPERATORIAUS stotyje, bent vienai Saliai pageidaujant.

6.2. Testavimy metu turi bati atliekami reikalingi bandymai tarp abiejy Saliy. ISUP bandymams
taikoma ITU rekomendacija Q.788 ir Sios sutarties A.4.3 priede pateikiama tinkly sujungimo integralumo
testavimo metodika.

6.3. Salys turi turéti pakankamai kompetencijos, reikiamg jrangg ir resursy testavimams atlikti. Jei
dél OPERATORIAUS kaltés testavimai nejvyksta arba yra laikomi nesékmingais, uZ kiekvienus
pakartotinius testavimus OPERATORIUS atsiskaito pagal ,Telia“ patirtas faktines sgnaudas.

6.4. Salys atliks tinkly integralumo testus, kurie apima C7 signalizacijos testus pagal esamas ,Telia"
testavimo technines saglygas (specifikacijas), iSdéstytas A4.3 priede bei kitus testus, reikalingus tinkly
sujungimo tasko/tasky funkcionalumui patikrinti. Salys gali aptarti testavimo procediirg — papildyti jg tam
tikrais testais arba jy atsisakyti. Tokiu atveju, ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo rastiSko
prasymo, gauto i$ vienos Salies, kita Salis pateikia atsakyma dél galimybiy ir nurodo darby pradzios laika.
Sutarus dél tiksliy testavimo reikalavimy ir jo atlikimo darby grafiko, testavimo darbai yra atliekami remiantis
sutartais testavimo reikalavimais ir proceddromis.

6.5. Jei tinkly integralumo testavimo rezultatai sujungiant Tinklus naujame taske/naujuose tadkuose
neatitinka sutarties nuostaty, testavimas sustabdomas. Testavimas atnaujinamas tik visiSkai iStaisius Siuos
netikslumus.

6.6. Jei testavimo darbai iki darby grafike nurodyto termino néra pradedami dél tinkly sujungimo
pageidaujantio OPERATORIAUS kaltés, testavimas paskirtg dieng neatliekamas ir papildomas laikas
testavimui nei numatyta darby grafike neskiriamas. Tokiu atveju testavimy laikas pratesiamas po darby
grafike nurodyto termino pabaigos.

6.7. Bet kuri Salis turi teise reikalauti papildomo testavimo, rastu pateikusi patikrinimy priezastj. Kita
Salis per 20 (dvidesimt) darbo dieny privalo pateikti atsakyma, ar yra batinybé atlikti papildomus testus ir
kada galima pradéti darbus. Testavimas turi biti atliktas ne véliau negu per du ménesius nuo prasymo
pateikimo.

6.8. Atlikus testus ir Salims sutarus, pradedamas trijy dieny bandomojo Pokalbiy srauto laikotarpis.
Vienai Saliy pageidaujant, $is laikotarpis gali biti pratestas iki septyniy dieny. Pabaigus Pokalbiy srauty
testavima, ne véliau kaip per tris darbo dienas Salys susitaria dél Pokalbiy srauty siuntimo pradzios.

6.9. Salys susitaria, kad tuo atveju, kai Saliy tinkly integralumo testavimas sujungiant tinklus
naujame taske/naujuose taskuose trunka trumpiau negu 50 val., kiekviena Salis padengia savo testavimy
sgnaudas ir atsiskaitymai uz testavimus tarp Saliy néra atliekami.

6.9.1.Jei Saliy tinkly integralumo testavimas sujungiant tinklus naujame taske/naujuose taskuose
dél tinkly sujungimo pageidaujan¢io OPERATORIAUS netinkamo pasiregimo testavimams ar dél kity nuo
OPERATORIAUS priklausangiy aplinkybiy trunka ilgiau kaip 50 val., Sios sgnaudos turi blti padengiamos
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tinkly sujungimo pageidaujan¢io OPERATORIAUS. Tokiu atveju uz kiekvieng papildomg testavimo valandag
Tinkly sujungimo pageidaujantis OPERATORIUS sumoka ,Telia“ 12.45 (dvylika eury keturiasdeSimt penkis
centus) Eur be PVM pagal ,Telia* pateiktg sgskaitg. Salys susitaria, kad atliekant tinkly integralumo
testavimg sujungiant tinklus naujame taske/ naujuose taSkuose Tinkly sujungimo pageidaujantis
OPERATORIUS sumoka ,Telia“ 6.22 (SeSis eurus dvideSimt du centus) Eur be PVM uz kiekvieng
OPERATORIAUS prasymu ,Telia“ pateiktg iSra8g apie uZregistruotas C7 signalizacijos zZinutes pagal
,1elia“ pateiktg sgskaitg.

6.9.2.Minimali kiekvieno nepertraukiamo tinkly integralumo testavimo sujungiant tinklus naujame
taske/ naujuose taskuose trukmé yra 2 (dvi) valandos. Jei toks testavimas atliekamas trumpiau negu 2 (dvi)
val., laikoma, kad testavimui buvo skirtos 2 (dvi) val.

6.10. 6.9 ir 6.10 punktuose nurodytas testavimo laikas gali bati kei¢iamas Saliy susitarimu,
priklausomai nuo OPERATORIAUS teikiamy papildomy paslauguy.

VIl. POKALBIY SRAUTY VALDYMAS

7.1. Paslaugos teikimo sutrikimo atveju vienos i$§ Saliy tinkle, susijusi Salis turi nukreipti pokalbiy
srautus i8/j kitos Salies tinklg taip, kad bty i§vengta trikdziy kitos Salies tinkle.

7.2. Kai tarp Saliy yra jdiegtos paslaugos, kuriy veikimas susijes su galimais dideliais pokalbiy
srautais vienu metu (pvz. balsavimo telefonu paslauga), Salys privalo informuoti viena kitg ir organizuoti
testavimus, tam kad uztikrinty kity pokalbiy srauty praesinamuma.

VIil. KVIECIANCIOJO ABONENTO NUMERIO (A NUMERIO) PERDAVIMAS

8.1. KvieCiancCiojo abonento numerio perdavimas turi bati atliekamas visais atvejais, kada tai
technigkai yra jmanoma atlikti. Salis perduodama kviegiangiojo abonento numerj kitai $aliai jsipareigoja jo
nemodifikuoti

8.2. Bet kuri Salis gali naudoti kviegian&iojo numerio adresg apskaitai, atsiskaitymams pagal
sgskaitas ir kviegiangiojo numerio pateikimo paslaugai (CLIP) suteikti. Bet kuri Salis gali persiysti
kvieCianCiojo abonento numerj TreCiajam operatoriui tuo paciu tikslu. Jokie specialis atsiskaitymai uz
kvieCianCiojo abonento numerio naudojimg pagal pirmiau pateiktg paskirtj yra neatliekami. Jei kuri nors
Salis nori naudoti kviegiangiojo abonento numer;j kitais tikslais, tai turi biti susitarta atskira sutartimi.

8.3. Salys sutinka, kad klientai naudoja kviegian&iojo abonento numerio pateikimo draudimo
paslaugg (CLIR). Tokiu atveju siungianti Salis, pateikdama tokj numerj kitai Saliai ir naudodamasi
signalizacijos sistemos galimybémis (pagal technines specifikacijas), turi informuoti apie tokig paslauga.

8.4. Salys sutinka, kad klientams, kuriems suteikta prioritetiné numerio rodymo kategorija,
neatsizvelgiant j tai, ar kvie€ianciojo abonento puséje yra aktyvuota numerio pateikimo draudimo paslauga
(CLIR), kviecianciojo abonento numeris bus pateikiamas, jei tik Sis numeris yra gaunamas tinkly sujungimo
taske.

IX. DUOMENU REGISTRAVIMAS IR KAUPIMAS

9.1. Kiekviena Salis privalo registruoti duomenis apie pokalbius, siungiamus/priimamus j/i§ kitos
Salies tinkla/o.

9.2. CDR'e turi bati registruojami:

9.2.1.Kvieciangiojo abonento numeris, jeigu jis yra gaunamas sujungimo taske;

9.2.2.KvieCiamojo abonento numeris;

9.2.3.Kvietimo data — metai, ménuo, diena;

9.2.4. KvieCiamojo abonento atsiliepimo laikas — valanda, minuté, sekundé (jeigu | kvietimg
atsakyta);

9.2.5. Pokalbiy trukmé sekundémis (jei j kvietimg atsakyta).

9.3. Duomenys apie sékmingus kvietimus ir Pokalbiy srautus (minutémis) registruojami remiantis
ITU-T rekomendacija D.150.

9.4. Norint uztikrinti teisingg atsiskaityma tarp Saliy, turi bati kaupiami tokie uZregistruoti duomenys:

9.4.1. Pokalbiy srauto siuntimo paslaugos pavadinimas (skambucio uzbaigimas);

9.4.2. Skambudiy skaicius, paskirstytas pagal laiko zonas, kurioms yra taikoma skirtinga kaina;

9.4.3. Pokalbiy srautai (minutémis), paskirstyti pagal laiko zonas, kurioms yra taikoma skirtinga
kaina.

9.5. Duomenys apie kitas tinkly sujungimo paslaugas (ne pokalbiy srauto siuntimo paslaugas) turi
bati kaupiami kiekvienos Salies jai tinkama forma, jei $ioje sutartyje néra numatyta kitaip.
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9.6. Salys kaupia apskaitos informacijg apie siungiama ir primama Pokalbiy srautg, kad baty

galimybé sutikrinti duomenis. Turi bati pateikiama paskutiniy
informacijos dienos apskaitos informacija.

12 ménesiy nuo kreipimosi dél tokios
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A4.2 priedas

TINKLY SUJUNGIMO EKSPLOATAVIMAS

|. PASLAUGY TEIKIMO SUTRIKIMALI IR JU SALINIMAS

1.1. Salys turi bendradarbiauti ir déti visas pastangas norédamos padéti viena kitai spresti
kiekvienos Salies Tinkle kilusias problemas, dél kuriy gali pablogéti paslaugy kokybé.
1.2. Kiekviena Salis turi turéti galimybe visg parg priimti informacijg apie Paslaugy teikimo
sutrikimus.
1.3. Paslaugy teikimo sutrikimai ir jy pasalinimo terminai.
1 lentelé

Paslaugy teikimo sutrikimai Paslaugy teikimo
sutrikimy salinimo
terminai (po pranesimo

gavimo)
Pirmo lygio (kai neveikia bent viena iS Pokalbiy srauto siuntimo 8 (astuonios) valandos
paslaugy).
Antro lygio (kai neveikia kuri nors kita ne Pokalbiy srauto siuntimo 24 (dvideSimt keturios)
paslauga) valandos
Trecio lygio (bloga rySio kokybé, Paslaugy teikimo sutrikimas, kai 5 (penkios) darbo dienos

negalima paskambinti pavieniais nhumeriais)

1.4. Paslaugy teikimo sutrikimams S$alinti taikoma tokia procedara:

1.4.1.Salis, pastebéjusi Paslaugy teikimo sutrikima, visy pirma privalo jsitikinti, ar jis atsirado ne jos
tinkle.

1.4.2.Salis, pastebéjusi Paslaugy teikimo sutrikimg ir nustadiusi, kad jis yra ne jos tinkle, turi i$ karto
pranesti kitai Saliai $ios sutarties A8 priede nurodytu badu. Salis, kurios tinkle jvyko Paslaugy teikimo
sutrikimas, turintis jtakg kitos Salies teikiamoms tinklo paslaugoms, yra atsakinga uz jo pasalinima.

1.4.3.Registruojant Paslaugy teikimo sutrikima, turi bati pateikta tokia informacija:

1.4.3.1. Paslaugy teikimo sutrikimo aprasymas, data, laikas;

1.4.3.2. Paslaugy teikimo sutrikimo registracijos numeris;

1.4.3.3. Papildoma informacija (ar Paslaugy teikimo sutrikimas yra nuolatinio ar laikino pobudZio,
kada jis pastebétas);

1.4.3.4. Asmuo rySiams (vardas ir pavardé, telefono numeris).

1.5. Kitai Saliai uzklausus, atsakinga uz Paslaugy teikimo sutrikimo $alinimg Salis teikia tarpine
informacijg apie Paslaugy teikimo sutrikimo Salinima.-

] 1.6. Pasalinus Paslaugy teikimo sutrikima, Salis, atsakinga uZ jo pasalinima, informuoja apie tai kitg
Sal].

1.7. Kiekviena Salis turi teise pareiksti pretenzijas dél Paslaugy teikimo sutrikimo $alinimo per 24
val. nuo praneSimo apie paSalintg Paslaugy teikimo sutrikimg Sios sutarties A8 priede nurodytu badu. Jei
Paslaugy teikimo sutrikimg uZregistravusi Salis neparei$kia pretenzijos per pirmiau $iame punkte nurodytg
laikotarpj, yra laikoma, kad Paslaugy teikimo sutrikimas pas$alintas ir jj uzregistravusi Salis pretenzijy neturi.

1.8. Jei Paslaugy teikimo sutrikimas buvo uzregistruotas Sios sutarties A8 priede nurodytu bidu ir
nebuvo pasalintas per $io priedo 1 lenteléje nurodytg terming dél atsakingos uz jo $alinimg Salies kaltés,
Paslaugy teikimo sutrikimg uzregistravusi Salis turi teise | kompensacija.

1.9. Saliai neuzregistravus Paslaugy teikimo sutrikimo $ioje sutartyje numatyta tvarka, uZ jo
pasalinimg atsakinga Salis turi teise nepriimti nusiskundimy ir nekompensuoti uz laikotarpius iki pranesimo
apie Paslaugy teikimo sutrikimg gavimo.

1.9.1.Né viena Salis negarantuoja ir neatsako uz Tregigjj operatoriy ir neatlygina nuostoliy kitai
Saliai, kuri naudojasi paslauga, jei Paslaugy teikimo sutrikimas atsirado dél Tregiojo operatoriaus veiksmy
ar neveikimo.
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II. PLANINIAI TINKLO DARBAI IR INFORMAVIMO TERMINAI

2.1. Salis, planuojanti atlikti planinius (i anksto suplanuotus) tinklo darbus, kuriy metu galimi
Paslaugy teikimo sutrikimai, privalo informuoti kitg Salj ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) dienas $ios sutarties
A8 priede nurodytu budu. ISimtiniais atvejais, kai, norint sumazinti paslaugy teikimo sutrikimo tikimybe,
numatoma atlikti Paslaugy teikimo sutrikimy prevencijos darbus Salies tinkle, informavimo terminas gali
bati trumpesnis.

2.2. Informuojant apie planinius tinklo darbus, turi bati pateikiama tokia informacija:

2.2.1. Tikslus planiniy tinklo darby pradzios laikas ir planuojama jy trukme;

2.2.2. Informacijg pateikusio asmens vardas ir pavardé, telefono ir fakso numeriai, elektroninio pasto
adresas.

2.3. Salys sieks, kad planiniai tinklo darbai bty atliekami maziausio tinklo uzimtumo valandomis.

[ll. TINKLO PLANAVIMAS

3.1. Tinklo planavimo procesas, kai Salys informuoja viena kitg apie jy trumpalaikius ir ilgalaikius
planus del:

3.1.1. Tinkly sujungimo tasko (-y) jdiegimo ar naikinimo;

3.1.2. Pokalbiy srauty paskirstymo pasikeitimy;

3.1.3. Signalizacijos tinklo konfigdracijos ir signalizacijos srauty paskirstymo pasikeitimy;

3.1.4. Kity tinklo pasikeitimy, kurie yra svarbus tinkly sujungimo paslaugoms.
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A4.3 priedas

TECHNINIY SALYGU (SPECIFIKACIJU) SARASAS

Specifikacijos
Nr.

Pavadinimas

CCITT signalizavimo sistema Nr. 7.

L (TR-SW-202)
> Abonento ir skambucio charakteristiky perdavimas tarp ,Telia“ LT, AB
' tinkle naudojamy signalizacijos sistemy. (TR-SW-205)
3 Sinchronizacijos sgsajos tinkly sujungimo taske techniniai
' reikalavimai.
4 Techniniai 2 Mbit/s perdavimo tinklo sgsajos reikalavimai.
Tinkly sujungimo integralumo testavimo metodika.
6 Techniniai reikalavimai perduodamy numeriy formatui tinkly sujungimo

taske.
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A4.4 priedas

SPECIFINES ,,TELIA“ IR OPERATORIAUS TINKLY SUJUNGIMO SAVYBES
(Sio priedo turinys priklauso nuo konkreciose techninése derybose pasiekty susitarimy)
|. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.1. Atsizvelgiantj Tinklams sujungti naudojamos jrangos savybes, Saliy susitarimu taikomos toliau
iSvardytos tinkly sujungimo sgsajos sglygos.

1.2. Jei Sios sglygos priestarauja pagrindiniame tekste ar techninése saglygose (specifikacijose)
iSvardytoms nuostatoms, turi bati vadovaujamasi Sio priedo nuostatomis.

Il.  ATITIKIMAS SU PRIEDO A.4.3. SARASE ISVARDYTOMIS TECHNINEMIS
SPECIFIKACIJOMIS

1. SPECIFINIY SKAMBUCIY TIPY ATMETIMAS OPERATORIAUS TINKLE

IV. PAPILDOMOS TECHNINES SALYGOS
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A5 priedas

POKALBIY SRAUTO SIUNTIMO PASLAUGU TEIKIMO PRINCIPAI

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Salys teikia Pokalbiy srauto siuntimo paslaugas ir atsiskaito uz jas remdamosi Siame priede
pateiktais Pokalbiy srauto siuntimo principais arba kaip pateikta kiekvienos i$ Saliy Sutarties prieduose.

II. POKALBIY SRAUTO SIUNTIMO PRINCIPAI

2.1. Salys turi teise siysti viena kitai Pokalbiy srautus nepaisydamos to, ar Pokalbiy srautas buvo
inicijuotas kitos Salies tinkle ar yra persiungiamas i$ Trediojo operatoriaus su sglyga, kad $is Pokalbiy
srautas yra skirtas kitai Saliai, t.y. turi bati uzbaigiamas kitos Salies tinkle.

2.2. Salys privalo priimti siungiamus viena kitai Pokalbiy srautus nepaisydamos to, ar Pokalbiy
srautas buvo inicijuotas vienos i§ Saliy tinkle ar yra persiunéiamas i§ Tregiojo operatoriaus su sglyga, kad
$is Pokalbiy srautas yra skirtas kitai Saliai, t.y. turi bati uzbaigiamas kitos Salies tinkle.
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A6 priedas

SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMO PRIEMONES ARBA IéANKvSTINIO MOKEJIMO DYDZIO
NUSTATYMO TVARKA, SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMUI

[.BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Salys susitaria, kad sutarties jvykdymo uztikrinimui yra naudojama viena i$§ $ios sutarties 9
punkte numatyty Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoniy.

1.2. Banko garantijos iSdavimo atveju bus priimama besaglyginé, neatSaukiama ir galiojanti ne
trumpiau nei Si sutartis banko garantija, iSduota vieno i$ Lietuvos Respublikoje veikianciy patikimy (kuriy
kredito reitingas Baa1 arba aukstesnis ir yra suteiktas Moody ar Standart & Poor’s arba Fitch IBCA) banky.

1.3. Uzstato sumokéjimo atveju OPERATORIUS turi sumokeéti j ,Telia“ nurodytg saskaitg piniginio
uzstato suma, kurios dydis nustatomas pagal io priedo nuostatas. Mokant piniginj uzstatg, moké&jimo
paskirtyje OPERATORIUI bitina nurodyti ,Mokamas uzstatas pagal m. ___d.
Elektroniniy rysiy tinkly sujungimo sutartj Nr.

1.4. OPERATORIUS jsipareigoja padengti visas iSlaidas, susijusias su sutarties jvykdymo
uztikrinimo priemonés pateikimu ir pakeitimu.

“

. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMO PRIEMONES NUSTATYMAS

2.1.Tinkly sujungimo pageidaujantis OPERATORIUS per 5 (penkias) dienas nuo sutarties
pasiraSymo pateikia ,Telia“ savo planuojamus inicijuoti/priimti Pokalbiy srautus. Prognozeé (kiekvienos
paslaugos atskirai) pateikiama vieneriems kalendoriniams metams nuo prognozuojamo tinkly sujungimo.
Prognozéje pateikiamas planuojamy siysti ir priimti pokalbiy minuciy skaicius kas ménes;.

2.2. ,Telia“ pagal OPERATORIAUS pateiktas planuojamy inicijuoti/priimti Pokalbiy srauty minutes,
nustato reikalingg tinklo pralaida, t.y. nustato kokybiSkam planuojamy srauty perdavimui 2Mbit/s duomeny
perdavimo srauty elektroniniy ry3iy tinklams sujungti skaiciy. 2Mbit/s duomeny perdavimo srauty
elektroniniy rySiy tinklams sujungti skai€ius yra nustatomas su sglyga, kad per vieng 2Mbit/s duomeny
perdavimo srautg elektroniniy rysSiy tinklams sujungti galima inicijuoti/priimti/ ne daugiau nei 300 000
minuciy trukmés pokalbiy srautg per ménes;.

2.3. Gautas 2Mbit/s duomeny perdavimo srauty elektroniniy rySiy tinklams sujungti skaicius yra
dauginamas i§ maksimalios Siy srauty pralaidos per ménesj ir dauginamas is maksimalios Pokalbiy srauto
uzbaigimo (priklausomai nuo perkamy paslaugy) ,Telia“ tinkle kainos. Taip nustatomas maksimalus
galimas mokéjimas , Telia“ per ménes;.

2.4. Gautas dydis yra dauginamas i§ maksimalaus periodo, per kurj Salys turi jvykdyti atsiskaitymus
uz suteiktas paslaugas. Pagal Sig sutartj tai yra dviejy ménesiy laikotarpis.

2.5. Gautas dydis yra laikomas reikalaujamu Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydZiu.
Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydZio minimali suma negali bati maZzesné nei 5792,40 Eur
(penki tikstandiai septyni Simtai devyniasdeSdimt du eurai, keturiasdesimt centy).

. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMO PRIEMONES DYDZIO PAKEITIMAS

3.1. ,Telia“ gali pareikalauti, kad baty padidintas Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydis, jei
OPERATORIUS padidina planuojamg siysti Pokalbiy srautg arba realus inicijuojamas/ priimamas Pokalbiy
srautas yra didesnis nei prognozuota. OPERATORIUS privalo padidinti Sutarties jvykdymo uZtikrinimo
priemonés dydj iki ,Telia“ reikalaujamo dydZio per 10 (deSimt) darbo dieny nuo ,Telia“ reikalavimo dienos.

3.2. ,Telia® gali pagal rastiska OPERATORIAUS pradymg sumazinti arba panaikinti Sutarties
jvykdymo uztikrinimo priemonés dydj, jei per paskutinius 12 (dvylika) ménesiy OPERATORIUS laiku
atsiskaité uz suteiktas paslaugas ir nepadaré esminiy Sios sutarties paZzeidimy. OPERATORIUI uzdelsus
laiku atsiskaityti uz suteiktas paslaugas sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés reikalavimas gali buiti
automatiskai atnaujinamas. nurodyta Sio Priedo 2.5 punkte .

3.3. OPERATORIUI Sioje sutartyje nurodytu laiku neapmokéjus PVM sgskaitas faktlras uz
paslaugas ar kitaip pazeidus Sios sutarties sglygas, ,Telia“ turi teise be atskiro jspéjimo jvykdyti prievole
irfar kompensuoti savo nuostolius panaudojant turimg OPERATORIAUS Sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemone, 0 OPERATORIUS tokiu atveju turi ne véliau kaip per 10 (deSimt) dieny nuo ,Telia“ reikalavimo
dienos atnaujinti Siame priede numatytas sglygas atitinkancig Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemong iki
»1elia“ reikalaujamo dydzio.
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3.4. ,Telia“ turi teise uzsiskaityti turima Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemone:
3.4.1. ISradytas, bet neapmokétas PVM saskaitas faktdras;
3.4.2. Einamojo ménesio sumas uz suteiktas paslaugas, kurioms PVM saskaitos faktiiros dar néra
iSrasytos.
3.5. Pasibaigus Sios sutarties galiojimui ir OPERATORIUI jvykdzius visas su Sia sutartimi
susijusias prievoles, sumokéto piniginio uzstato likutis yra grgZzinamas OPERATORIUI.
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A7 priedas

SKAMBUCIY SRAUTO, KURIS GALI DARYTI NEIGIAMA JTAKA VIESUJU ELEKTRONINIY RYSIY
TINKLY IR (ARBA) VIESUJU ELEKTRONINIY RYSIY PASLAUGUY TEIKIMUI, VIESUYJY
ELEKTRONINIY RYSIU TINKLY VEIKIMUI AR RIBOTI GALUTINIY PASLAUGY GAVEJY
GALIMYBES NAUDOTIS VIESOSIOMIS ELEKTRONINIY RY$SIY PASLAUGOMIS VALDYMAS

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siame sutarties priede yra pateikiamos nuostatos, susijusios su skambugéiy srauto, kuris gali
daryti neigiama jtakg vieSuyjy elektroniniy rySiy tinkly ir (arba) vieSujy elektroniniy rySiy paslaugy
teikimui, vieSujy elektroniniy rySiy tinkly veikimui ar riboti galutiniy vieSujy elektroniniy rysiy
paslaugy gavéjy galimybes naudotis vieSosiomis elektroniniy rySiy paslaugomis (toliau —
nesazininga elektroniniy rySiy veikla), valdymu.

1.2. Salys vykdys saziningg elektroniniy rysiy veiklg, ir teisétai ir sgziningai naudos joms skirtus
elektroniniy rySiy iSteklius bei bendradarbiaus uzkertant kelig nesgziningai elektroniniy rysiy
veiklai.

1.3. Nesaziningos elektroniniy rysiy veiklos (arba kitaip — nesgziningo skambuciy srauto) kriterijy
sgraSas pateiktas A7.1 priede.

1.4. Salis dél nesaziningos elektroniniy rysiy veiklos kreipiasi j kit $alj nedelsdama, ta¢iau ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo tokios veiklos nustatymo dienos su reikalavimu blokuoti tokig veiklg
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo kreipimosi. Besikreipianti Salis turi
nurodyti nesgziningos elektroniniy rySiy veiklos pozymius pagal A7.1 priede nurodytus
kriterijus.

1.5. Jei Salis, | kurig kreiptasi dél nesgziningos elektroniniy rySiy veiklos, savo iniciatyva tokios
veiklos nesustabdo, besikreipianti Salis pasilieka teise sustabdyti skambugiy srauto persiuntimg
i$ anksto informavusi kitg Salj rastu ar el. pastu prie$ 3 darbo dienas.

[I. ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Salys susitaria, kad $aliai nurodZius nesgziningos elektroniniy rysiy veiklos pozymius pagal A7.1
priede nurodytus kriterijus, tarpusavio atsiskaitymai uz tokj skambuciy srautg neatliekami.

2.2. Tarpusavio atsiskaitymo klausimas iSsprendziamas Saliy sutarimu per 10 darbo dieny nuo
Salies kreipimosi dienos.

2.3.Salis, dél nesaziningos elektroniniy rysiy veiklos pasikreipusi j kitg $alj, jsipareigoja pateikti
informacijg apie koreguoting atlygio suma: laikotarpj, rySio numerius, | kuriuos uzbaigtas
pokalbiy srautas ir srauto kiekj, kuris turi bati perskai¢iuojamas, minutémis pagal kryptis. Salis
pateikia informacijg perskaiCiavimams tik dél tos sumos dalies, dél kurios buvo nurodyti
nesgziningos elektroniniy rysiy veiklos pozymiai pagal A7.1 priede nurodytus kriterijus.

2.4.Perskaiiuojamoms sumoms iSraSoma kreditiné PVM sgskaita faktdra, kuri reglamentuojama
Lietuvos Respublikos jstatymy.

2.5. Kilus nesutarimui tarp Saliy dél nesgziningos elektroniniy ry3iy veiklos, dél kurios besikreipianti
Salis nurodé nesagziningos elektroniniy rySiy veiklos poZymius pagal A7.1 priede nurodytus
kriterijus, Salis, kurios tinkle skambugiy srautas uzbaigiamas, atlieka tyrimg ir pateikia savo
iSvadas apie tai, ar gautas toks srautas atitinka A7.1 priede nurodytus pozymius.
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A7.1 priedas

NESAZININGOS ELEKTRONINIY RYSIY VEIKLOS KRITERIJAI
I. NETEISETAS SKAMBUCIU SRAUTAS

1. Skambudiy srautu, kuris gali daryti neigiamg jtakg vieSuyjy elektroniniy rySiy tinkly ir (arba) viesujy
elektroniniy rySiy paslaugy teikimui, vieSyjy elektroniniy rySiy tinkly veikimui ar riboti galutiniy vieSujy
elektroniniy ry8iy paslaugy gavéjy galimybes naudotis vieSosiomis elektroniniy rySiy paslaugomis,
laikomas srautas, atitinkantis ne maziau kaip vieng Sio priedo 1.1 papunktyje nustatyta kriterijy ir ne maziau
kaip viena i$ kriterijy, nustatyty Sio priedo 1.2 — 1.17 papunkdiuose:

1.1. siun€iami nacionaliniai skambugiai arba skambuciai naudojant tarptautinj tarptinklinj rysj:

1.1.1. iSimtinai | vieno i§ operatoriy naudojamus rySio numerius i$ kito ar keleto kity operatoriy
naudojamy ry$io numeriy;

1.1.2. generuojami i$ uzsienio operatoriy naudojamy rysio numeriy j vieng ar keletg rySio numeriy ar
j ry8io numeriy serijg, jskaitant atvejus, kai Sie skambudiai siun€iami tranzitu;

1.1.3. i§ uzsienio operatoriy naudojamy rysio numeriy, jskaitant skambudius, siuniamus tranzitu,
yra bidingi tik vienam operatoriui, tai yra kiti operatoriai analogisky skambuciy srauty negauna (vertinant
gaunamg skambuciy srauto intensyvumg bei skambudiy srauto kilmés $alj), iSskyrus atvejus, jei dél Sio
skambugiy srauto Salys susitaré i$ anksto;

1.1.4. generuojami naudojant peradresavimg ar rySio numerio pakeitima;

1.1.5. generuojami i$ uzsienio operatoriy naudojamy fiksuotojo rySio numeriy;

1.1.6. gaunami i$ uzsienio operatoriy naudojant Nacionaliniame rySio numeracijos plane, nurodytus
operatoriams skirtus rySio numerius, kuriy paskirtis néra susijusi su tarptautinio tarptinklinio rySio paslaugy
teikimu;

.1.7. naudojant iSankstinio apmokéjimo paslaugas;

. pasikartojancios ir (ar) panasios trukmés skambuciai;

. ilgos trukmés skambugiai;

. skambudiai atlikti i5 vienos ar keliy gretutiniy celiy;

. didelis skambudiy kiekis;

. toks pat ir (ar) panaSus skambudiy kiekis kelias paras i$ eilés;

. periodiskai pasikartojantys skambudiai;

. skambudiai, inicijuoti naudojant peradresavima, apmokestinami padidintu tarifu;

. skambugiai j vieng rySio numerj ar rySio numeriy serija, tai yra sugrupavus pagal rySio numerj ar
rySio numeriy serijg, galima iSskirti reikSmingg srautg; skambuciy srautas siunciamas j eile rySio numeriy
tame pacgiame vieSajame elektroniniy rySiy tinkle;

1.10. skambudiy srautas nukreipiamas j rySio numerj, kuriam aptarnauti naudojami rySio sprendimai,
siekiant dirbtinai ilginti skambucio trukme (pavyzdZiui, atsiliepia atsakiklis ar girdimas garso turinys, kuris
néra identifikuojamas kaip paslauga);

1.11. daugiau nei vienas skambutis j vieng rySio numerj tuo paciu metu;

1.12. skambugiai, inicijuojami i$ skirtingy operatoriy naudojamy rySio numeriy, yra uzbaigiami j vieng
ar kelis rySio numerius;

1.13. i$ rySio numerio, j kurj siun¢iamas skambuciy srautas, negeneruojamas iSeinancio skambuciy
srautas arba jis nereikSmingas lyginant su jeinanciu skambuciy srautu;

1.14. skambuc iai, inicijuojami i$ rySio numerio ar j rySio numerj, kuris naudojamas be asmens, kuriam
skirtas rySio numeris, zinios ar sutikimo arba kurio Rysiy reguliavimo tarnyba néra skyrusi naudoti;

1.15. skambucgiai generuojami i§ neegzistuojanciy rySio numeriy ar rySio numeriy iS numeracijos,
pagal kurig nejmanoma identifikuoti jg naudojancios 3alies;

1.16. skambudiai, inicijuojami naudojant galine jranga, kurios tarptautinis mobiliojo rySio jrangos
identifikatorius (toliau — IMEI) yra pakeistas;

1.17. skambuciai generuojami i$ rySio numeriy ar j rySio numerius, kurie naudojami galinéje jrangoje,
kurios IMEI yra tas pats arba kinta pagal IMEI seka.

1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
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A8 priedas

SALIY KONTAKTU RYSIAMS SARASAS

I. SALIY ADRESAI
,Telia“ OPERATORIUS
Telia Lietuva, AB
Saltoniskiy g. 7A
LT-03501 Vilnius
ll.  SU SUTARTIMI SUSIJE KLAUSIMAI

Su sutarties taikymu, pakeitimais, papildymais, paslaugy uzsakymu, jrengimu, nutraukimu ir kitais
su sutartimi bei paslaugy teikimu susijusiais klausimais.

»relia® OPERATORIUS

El.p. tinklu_sujungimas@telia.lt
Saltoniskiy g. 7A

LT-03501 Vilnius

Klienty aptarnavimas telefonu 1816

lll. ATASKAITU IR SASKAITY PATEIKIMO ADRESAI
,lelia“ OPERATORIUS

El.p. invoices@telia.lt

Saltoniskiy g. 7A

LT-03501 Vilnius

Klienty aptarnavimas telefonu 1816

IV. PRANESIMAI DEL PASLAUGY TEIKIMO SUTRIKIMY, PAPILDOMA INFORMACIJA APIE

JU SALINIMA
Lrelia“ OPERATORIUS
El. p. nmc@telia.lt *
Tel. (8 5) 236 7065*
* gali bati pakeisti , Telia“ praneSimu.
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V. PAPILDOMA INFORMACIJA BEI ATSILIEPIMAI

Informacija apie planinius tinklo bei Paslaugy teikimo sutrikimy prevencijos darbus, esant paslaugy

»relia“

El.p. nmc@telia.lt

»relia“

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Jmonés kodas 121215434

PVM mokétojo kodas LT212154314
Juridiniy asmeny registras

A.s. LT70 7044 0600 0092 1696
AB SEB bankas

www.telia. It

Klienty aptarnavimas telefonu 1816

teikimo sutrikimy Salinimo nesklandumams, atsiliepimai bei nusiskundimai.

OPERATORIUS
El.p.

OPERATORIUS
UAB , “

Kodas

PVM mokétojo kodas

Duomenys apie jmone yra saugomi
A.s. Nr.

bankas

Tel. , faksas
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B priedai
»TELIA“ ELEKTRONINIY RYSIY TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI
B1 priedas

TINKLY SUJUNGIMO TASKAI IR RYSIO LINIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siuo sutarties priedu , Telia“ ir OPERATORIUS susitaria dél Tinkly sujungimo tasky ir ry$io linijos
naudojimo salygy ir kainy.

II.  PRISIJUNGIMO PRIE TELIA TINKLY PASLAUGOS
2.1. ,Telia“ teikia Sias prisijungimo prie tinkly paslaugas:
2.1.1. Tarptautinio tinkly sujungimo tasko suteikimas;
2.1.2. Nacionaliniy tinkly sujungimo tasky suteikimas;
2.1.3. Talpos tinkly sujungimo taske suteikimas;
2.1.4. RySio linija.
lIl. TARPTAUTINIS TINKLY SUJUNGIMO TASKAS

3.1. OPERATORIUI suteikiama galimybé susijungti Tarptautiniame tinkly sujungimo taske.
Tarptautinio tinkly sujungimo tasko geografinis adresas: Parko g. 16, Vilnius (1).

IV. NACIONALINIAI TINKLY SUJUNGIMO TASKAI

4.1. OPERATORIUI suteikiama galimybé susijungti viename ar dviejuose Nacionaliniuose tinkly
sujungimo taskuose. Nacionaliniy tinkly sujungimo tadky geografiniai adresai yra pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé
. . « - Tinkly sujungimo tasko Sigpa_lizacijo§
Sujungimo tasko pavadinimas tipas Adresas techninis aprasas
P (specifikacija)
V|In|au§ Naglonalltns tinkly Nacionalinis Pa_rk(_) g. 16, TR-SW-202
sujungimo taskas Vilnius (1)
Kauno_Nac_lonallrlls tinkly Nacionalinis Taikos pr. 54, TR-SW-202
sujungimo taskas Kaunas

4.2. Sujungimas viename nacionaliniame tinkly sujungimo taske uztikrina jprastg rezervavimo
lygmen;j ir reckomenduojamas OPERATORIUI turin€iam geografiSkai nerezervuotg tinkly sujungimo taska.

4.3. Sujungimas dviejuose nacionaliniuose tinkly sujungimo taskuose uztikrina jprastg rezervavimo
lygmen| kiekviename tadke atskirai, OPERATORIUI pageidaujant sujungimai gali uztikrinti geografinj
rezervavimo lygmenj. Sis sujungimo tipas rekomenduojamas OPERATORIUI turingiam du nacionalinius
tinkly sujungimo taskus skirtingais geografiniais adresais (jdiegusiems geografinj rezervavimo lygmenj).
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V. TALPOS TINKLY SUJUNGIMO TASKE SUTEIKIMAS

5.1. ,Telia“ ir OPERATORIUS, atsizvelgdamas j numatoma inicijuoti/priimti/siysti tranzitu Pokalbiy
srautg, susitaria dél reikalingos talpos (tam tikro rySio linijy skai€iaus) Nacionaliniy ir/ar Vietiniy ir/ar
Tarptautiniame tinkly sujungimo taskuose. Talpa yra matuojama 2Mbit/s prievadais.

VI. RYSIO LINIJA

6.1. ,Telia“ ir OPERATORIUS lygiomis dalimis dengia rySiy linijos, kuri skirta ,Telia“ ir
OPERATORIAUS tinkly sujungimui, linijos jrengimo ir teikimo sgnaudas.

6.2. ,Telia“ RySio linijos kainos ir teikimo sglygos yra nurodytos iSankstiniame skirtyjy linijy
pasidlyme www.telia.lt

6.3. RySio linijg gali jrengti bei teikti OPERATORIUS, jei jo sitloma rySiy linijos jrengimo bei teikimo
kaina yra mazesné negu kaina, uz kurig $ig rysiy linijg jrengti bei teikti sidlo , Telia“.
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B2 priedas

»TELIA* POKALBIY SRAUTO SIUNTIMO PASLAUGOS

.  BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siame sutarties priede yra pateikiamos ,Telia® Pokalbiy srauto siuntimo paslaugy teikimo
saglygos ir kainos. ,Telia“ Pokalbiy srauto siuntimo paslaugos apima ir signalizacijos paslaugas, skirtas
telefono pokalbiams sujungti ir tokiam sujungimui panaikinti. Signalizacijos paslaugos, skirtos kitiems
tikslams, nejeina j ,Telia“ Pokalbiy srauto siuntimo paslaugas.

Il. » TELIA“ POKALBIY SRAUTO SIUNTIMO PASLAUGOS.
2.1. ,Telia“ Pokalbiy srauto siuntimo paslaugos yra:
2.1.1. Skambucio uzbaigimas.
[l PASLAUGU APMOKESTINIMAS

3.2. Informacija apie 2.1. punkte suteiktas paslaugas sgskaitoje bus pateikiama atskira eilute

kiekvienai paslaugai.

IV. KAINOS

4.1.Kainos yra pateiktos Sio priedo B2.1 priede.
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B2.1 priedas

» TELIA“ TEIKIAMY PASLAUGUY KAINOS

SKAMBUCIO UZBAIGIMO PASLAUGA VIESAJAME RYSIY TINKLE, TEIKIAMAME FIKSUOTOJE
VIETOJE

1 lentelé
Paslauga Kaina
Skambucio uzbaigimas, visg parg, euro ct/min (be PVM) 0,07
SKAMBUCIO UZBAIGIMO PASLAUGA VIESAJAME JUDRIOJO RYSIO TINKLE
2 lentelé
Paslauga Kaina
Skambucio uzbaigimas, visg para, euro ct/min (be PVM) 0,40
PVM dydis taikomas pagal galiojan€ius LR mokes¢iy jstatymus.
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B3 priedas

»TELIA* NUMERACIJOS |DIEGIMO PASLAUGOS

. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.1. Siame sutarties priede yra pateikiamos ,Telia“ numeracijos jdiegimo paslaugy teikimo salygos.
1.2. ,Telia“ sillo tokias numeracijos jdiegimo paslaugas:
1.2.1. Geografiniy telefono numeriy serijy jdiegimas;
1.2.2. Negeografiniy telefono numeriy serijy jdiegimas.
. GEOGRAFINIY TELEFONO NUMERIY SERIJY |DIEGIMAS

2.1. ,Telia“ sitlo galimybe pasirinkti konkrecig Geografiniy telefono numeriy serijy jdiegimo data,
laikantis B3.1 priede numatyty terminy.

Ill. NEGEOGRAFINIY TELEFONO NUMERIY SERIJY |DIEGIMAS

3.1. ,Telia“ sidlo galimybe pasirinkti konkre¢ig Negeografiniy telefono numeriy serijy jdiegimo data,
laikantis B3.1 priede numatyty terminy?.

IV. TESTAVIMO NUMERIS
4.1. OPERATORIUS turi kiekvienoje numeriy serijoje skirti po vieng nuolatinj testavimo numer;j
kuriuo paskambinus bty girdimas balso praneSimas, kad kvietimas yra uzbaigtas OPERATORIAUS tinkle.
V. SUTEIKIMO TERMINAI

5.1. Paslaugos suteikimo terminai yra pateikti Sio priedo B3.1 priede. Terminai yra netaikomi, kai yra
gautas atitinkamas reguliuojanéios institucijos sprendimas, kuriuo remiantis kei¢iamas nacionalinis
numeracijos planas.

! |diegus Operatoriaus pasirinkimo kodus 10XX ,Telia“ tinkle, jie yra pasiekiami i§ visy ,Telia“ abonenty naudojamy telefono linijy,
iSskyrus abonentines linijas, kuriy naudotojai yra uzdraude rinkimg Operatoriaus pasirinkimo kodais 10XX.
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»Telia“ NUMERACIJOS |DIEGIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

|.  GEOGRAFINIY NUMERIY SERIJY |DIEGIMAS

B3.1 priedas

Paslauga

Paslaugos suteikimo laikas

Numeriy serijos jdiegimas

per 1 (vieng) ménes;j

II. NEGEOGRAFINIYJ NUMERIY SERIJU |DIEGIMAS

Paslauga

Paslaugos suteikimo laikas

Numeriy serijos jdiegimas

per 2 (du) ménesius

. NAUDOJAMO OPERATORIAUS KODO 10XX PAKEITIMAS

Paslauga

Paslaugos suteikimo laikas

Pakeitimas visuose geografinése
numeracijos zonose

per 2 (du) ménesius
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B4 priedas

»Telia“ PAPILDOMOS TINKLY SUJUNGIMO PASLAUGOS VIESAJAME RYSIY TINKLE,
TEIKIAMAME FIKSUOTOJE VIETOJE

I. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.1. Siuo priedu yra sitloma naudotis papildomomis ,Telia“ tinkly sujungimo paslaugomis.
II. ,, TELIA“ TEIKIAMOS PAPILDOMOS TINKLY SUJUNGIMO PASLAUGOS

2.1. ,Telia“ nacionaliniai 800-0sios paslaugos numeriai (800 xxxxx numeriai);
2.2. Informacijos telefonu paslauga (numeris 118);

2.3. Specialiyjy tarnyby paslauga (numeris 112);

2.4. Telefono rySio numerio iSlaikymo paslauga.

lll. TURINIO PASLAUGOMS GALIOJA TOKIOS ATSAKOMYBES DEL PRISIJUNGIMO IR
NAUDOJIMOSI JOMIS SALYGOS:

3.1. ,Telia“ suteikia OPERATORIUI technine galimybe naudotis turinio paslaugomis ir neatsako uz
tokiy paslaugy padarytg zalg OPERATORIUI ar treciajai Saliai.

3.2. ,Telia“ neatsako uz Siy paslaugy turin;.

3.3. ,Telia“ neatsako uz tai, kad Sios paslaugos baty teikiamos tam tikrg nustatytg laikotarp;.

3.4. ,Telia* neatsako, kad Sios paslaugos bity pasiekiamos visy kity tinkly operatoriy Paslaugy
gavéjy.

3.5. ,Telia" turi teise sustabdyti Siy paslaugy pasiekiamuma, jei paslaugomis naudojamasi ne pagal
paskirtj ar kaip kitaip tiesiogiai ar netiesiogiai daroma neigiama jtaka , Telia“ veiklai.
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B4.1 priedas

~TELIA“ NACIONALINES 800-OSIOS PASLAUGOS NUMERIAI

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siuo priedu OPERATORIUI sitloma suteikti galimybe savo abonentams skambinti 800-osios
paslaugos numeriais.

1.2. OPERATORIUI perdavus skambutj j ,Telia“ tinklg, ,Telia“ nukreipia skambutj j prieigos taska,
kurj nurodo atitinkamas 800-osios paslaugos teikéjas.

1.3. Teikéjy, kurie néra uzsisake rySio pasiekiamumo i§ OPERATORIAUS tinklo, naudojami 800-
osios paslaugos numeriai nebus pasiekiami OPERATORIAUS tinklo abonentams, t.y. tokie skambugiai
nebus nukreipiami.

II.  KAINOS

2.1. Uz kiekvieng uzregistruotg 800-osios paslaugos minute , Telia“ tinkle ,Telia“ atsiskaitys pagal
operatoriaus uzbaigimo paslaugos kainas.

2.2. Kainos pateikiamos eurais be PVM. PVM dydis taikomas pagal galiojan€ius LR mokescCiy
jstatymus.

2.3. Kainos galioja tik Pokalbiy srautui, inicijuotam OPERATORIAUS tinkle.

2.4. ,Telia“ turi teise vienasaliskai keisti 800—o0sios paslaugos mokescius informaves operatoriy pries
45 (keturiasdeSimt penkias) dienas.

Il. KITOS SALYGOS

3.1. Atsiskaitymai uz Pokalbiy srautg 800-osios paslaugos numeriais yra atliekami Sioje sutartyje
numatyta tvarka. Informacija apie 800-osios paslaugos numerius klientui Sgskaitoje yra pateikiama
atskirai.

3.2. Paslauga teikiama tik ja sékmingai iSbandZius pagal paslaugos teikimo principus aptartus
techniniy deryby metu. ,Telia“ bandymy laikotarpiu skirs vieng testavimo numerj bandymams, kuris negali
bati naudojamas kitu tikslu, prieSingu atveju numeris bus i§jungtas.

3.3. OPERATORIUS privalo informuoti ,Telia“ apie atsisakymg naudotis 800-gja paslauga ne véliau
kaip prie$ 2 (du) ménesius.
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B4.2 priedas

» TELIA“ INFORMACIJOS TELEFONU PASLAUGA (NUMERIS 118)

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siuo priedu OPERATORIUI sitloma suteikti galimybe savo abonentams skambinti numeriu
118.

1.2. OPERATORIUI perdavus kvietimg | ,Telia“ tinklg, ,Telia“ nukreipia kvietimg j informacijos
paslaugy teikimo centra.

II. KAINOS

2.1. OPERATORIUS uz kiekvieng minute i§ OPERATORIAUS tinklo 118 numeriu mokés , Telia® 0.34
(trisdeSimt keturis euro cnt.) su PVM visg para.
2.2. PVM dydis taikomas pagal galiojancius Lietuvos Respublikos mokesc€iy jstatymus.

lll. KITOS SALYGOS

3.1. Atsiskaitymai uz Pokalbiy srautg, siuniamg 118 numeriais, yra atliekami Sioje sutartyje
numatyta tvarka. Informacija apie 118 numerius klientui Sgskaitoje yra pateikiama atskirai.

3.2. Paslauga teikiama tik jg sékmingai iSbandzius pagal paslaugos teikimo principus aptartus
techniniy deryby metu.

3.3. OPERATORIUS privalo informuoti ,Telia“ apie atsisakymg naudotis ,Telia“ informacijos
telefonu paslauga (numeris 118) ne véliau kaip prie$ 2 (du) ménesius.
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B4.3 priedas

SPECIALIYJYU TARNYBY PASLAUGA (NUMERIS 112)

.  BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Salys susitaria, kad visos iame priede nurodytos salygos galios ir bus taikomos tik tada, kai
bus jdiegta Nacionaliné avariné tarnyba, turinti centralizuotus paslaugy centrus ir bendrg numerj 112.

1.2. OPERATORIUI perdavus kvietimg j ,Telia“ tinklg, , Telia“ nukreips kvietima sutartu Nacionalinés
avarineés tarnybos numeriu Lietuvoje.

II. KAINOS

2.1. Uz kiekvieng uzregistruotg minute 112 numeriu OPERATORIUS atsiskaitys galiojanCiomis
»1elia“ skambuciy uzbaigimo paslaugos kainomis.
2.2 Kainoms taikomas PVM dydis pagal galiojancius LR mokesc€iy jstatymus.

lll. KITOS SALYGOS

3.1. Uz Pokalbiy srautg 112 numeriu yra atsiskaitoma bendra Sioje sutartyje numatyta tvarka ir
informacija apie skambinimg 112 numeriu klientui Sgskaitoje atskirai nepateikiama.

3.2. Paslauga teikiama tik ja sékmingai iSbandzius pagal paslaugos teikimo principus aptartus
techniniy deryby metu.
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B4.4 priedas

TELEFONO RYSIO NUMERIO ISLAIKYMO PASLAUGA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siame sutarties priede yra pateikiamos ,Telia“ abonentinio telefono ry$io numerio i§laikymo
paslaugos (toliau Siame priede — Numerio iSlaikymo paslaugos), skirtos sudaryti sglygas , Telia“ abonentui
iSlaikyti nepakeistg abonento naudojamg telefono numerj, keiciant telefono rySio paslaugy teikéjg ir
pradedant naudotis OPERATORIAUS teikiamomis fiksuoto telefono rySio paslaugomis, teikimo sglygos.

Il. NUMERIO ISLAIKYMO PASLAUGOS

2.1. ,Telia“ teikia Sias telefono rySio numerio iSlaikymo paslaugas:
2.1.1. Geografiniy telefono rySio Numeriy i$laikymo paslauga.
2.2.2. Negeografiniy telefono ry$io Numeriy iSlaikymo paslauga.

lIl. NUMERIO ISLAIKYMO PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS

3.1. OPERATORIUS, norintis naudotis telefono Numerio iSlaikymo paslauga, per Numerio perkélimo
administravimo sistemg (NPAS) pateikia ,Telia“ uzsakymg suteikti paslaugg. Uz uzsakyme pateikty
duomeny teisingumg atsako OPERATORIUS.

3.2. Esant teigiamoms techninéms galimybéms, ,Telia“ jdiegia Numerio iSlaikymo paslaugg per
teisés aktuose nustatytg numerio perkélimo terming.

3.3. ,Telia“ iSjungia Numerio iSlaikymo paslaugg per teisés aktuose nustatytg numerio perkélimo
terming.

IV. ATSISKAITYMO UZ NUMERIO ISLAIKYMO PASLAUGAS SALYGOS

4.1. Salys susitaria, kad uz Pokalbiy srauto uzbaigimo paslaugas Numerio i§laikymo paslaugos
realizavimo atveju yra atsiskaitoma pagal skambuciy uzbaigimo paslaugy jkainius.
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V. KITOS SALYGOS

5.1. Salys susitaria, kad OPERATORIUS saugo sutartos formos abonento (fizinio ar juridinio
asmens) rastiSkg sutikimg/praSymg naudotis OPERATORIAUS paslaugomis. Esant ,Telia“ prasymui,
OPERATORIUS per 2 (dvi) darbo dienas sutartu bidu pateikia ,Telia“ abonento (fizinio ar juridinio asmens)
rastiSkg sutikimg/prasymg naudotis OPERATORIAUS paslaugomis.

5.2. Paslauga teikiama tik jg sékmingai iSbandzius pagal paslaugos teikimo principus aptartus
techniniy deryby metu.

»relia“ OPERATORIUS
Telia Lietuva, AB UAB ,
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Jmonés kodas 121215434 Kodas
PVM mokétojo kodas LT212154314 PVM mokétojo kodas
Juridiniy asmeny registras Duomenys apie jmone yra saugomi
A.s. LT70 7044 0600 0092 1696 A.s. Nr.
AB SEB bankas bankas
www.telia. It
Klienty aptarnavimas telefonu 1816 Tel. , faksas
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C priedai

OPERATORIAUS ELEKTRONINIY RYSIY TINKLY SUJUNGIMO SUTARTIES PRIEDAI
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Nr. | Pakeitimas Sutarties priedas,
punktas
1. | I8 abiprézimy iSbraukta 8 sgvoka — ,Inicijavimas fiksuoto rysio A2 priedas, 8 sgvoka
tinkle.
2. | Patikslinta sgvoka ,Pokalbiy srauto siuntimo paslaugos”, A2 priedas,14 sgvoka
iSbraukta skambuciy inicijavimas
3. | Patikslinta ,Atsiskaitymo duomeny ataskaitos forma*“, iSbrauktas .
paslaugos pavadinimas skambudiy inicijavimas A3.1 priedas
4. | Papildyta Pokalbiy srauto kreipimo i§ ,Telia“ ] OPERATORIAUS
tinklg tvarka. A4.1 priedas, 2.2.2.1
A4.1 priedas, 2.2.2.1
5. | ISbraukti punktai susije su pokalbiy srauty kreipimo tvarka susije | A4.1 priedas, 2.2.2.3
su ISankstinio opertoriaus pasirinkimo paslauga ir Operatoriaus | A4.1 priedas, 2.2.3.2
pasirinkimo paslauga. A4.1 priedas, 2.2.3.5
6. | 18braukta skambucio inicijavimas A4.1 priedas, 9.4.1
7. | Vadovaujantis Taisykliy 57! punktu naujai jtraukiamas sutarties
priedas ,Skambuciy srauto, kuris gali daryti neigiama jtaka
vieSyjy viesyjy elektroniniy rysiy tinkly ir (arba) viesSyjy
elektroniniy rySiy paslaugy teikimui, vieSyjy elektroniniy rysiy )
. R L L A7 priedas
tinkly veikimui ar riboti galutiniy vieSyjy elektroniniy rysiy
paslaugy gavéjy galimybes naudotis vieSosiomis elektroniniy
rySiy paslaugomis valdymas*“
8. | IS pokalbiy srauto siuntimo paslaugy iSbraukta skambuciy _
S B2 priedas, 2.1.1
inicijavimo paslauga
9. | Panaikinta Skambucio inicijavimo paslaugos kainos lentelé B2.1 priedas
10. | 18 ,Telia“ teikiamy papildomy tinkly sujungimo paslaugy saraso
iSbraukta paslaugos : Individualaus operatoriaus pasirinkimo B4 priedas, 2.4 ir 2.5
galimybés sudarymo paslauga; ISankstinio operatoriaus punktai
pasirinkimo galimybés sudarymo paslauga
11. | ISbraukta ,inicijavimo® B4.1 priedas. 2.1
4. | 2017 m. birzelio 20 d. Nr. 1V-609 Tarnybos direktoriaus jsakymu
“Dél kai kuriy Lietuvos Respublikos Rysiy reguliavimo tarnybos
direktoriaus jsakymuy pripazininimo netekusiais galios®
panaikinus jpareigojimus Skambuciy inicijavimo vieSajame )
o g o ) S B4.4 priedas
telefono rySio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje ir
nelikus pareigos jtraukti j Standartinj pasitlyma Inicijavimo
paslaugos - iSbraukiamas priedas ,Individualaus operatoriaus
pasirinkimo galimybés sudarymo paslauga“
5. | 2017 m. birzelio 20 d. Nr. 1V-609 Tarnybos direktoriaus jsakymu
“Dél kai kuriy Lietuvos Respublikos RySiy reguliavimo tarnybos
direktoriaus jsakymuy pripazininimo netekusiais galios*
panaikinus jpareigojimus Skambugiy inicijavimo vieSajame B4.5 priedas

telefono rySio tinkle, teikiamame fiksuotoje vietoje, rinkoje ir
nelikus pareigos jtraukti j Standartinj pasitlyma Inicijavimo
paslaugos - iSbraukiamas priedas ,ISankstinio operatoriaus
pasirinkimo galimybés sudarymo paslauga“




