PAVIENIU PIRMENYBINIU KORESPONDENCIJOS SIUNTU SIUNTIMO
2022 M. TRUKMES REZULTATAI

Universaliosios paSto paslaugos teikéjas akciné bendrové Lietuvos pastas (toliau — Bendrové),
vadovaujantis Universaliosios pasto paslaugos kokybés reikalavimy apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro 2013 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. 3-128 ,, D¢l Universaliosios pasto paslaugos kokybés
reikalavimy apraso patvirtinimo®, 9 punktu privalo vykdyti §iuos paprastyjy, registruotyjy ir jvertintyjy
korespondencijos siunty, kurios siunc¢iamos Lietuvoje, reikalavimus — kita darbo dieng nuo pasto siuntos
priémimo siysti datos (D+1) turi biti pristatoma 85 proc. pirmenybiniy korespondencijos siunty, o trecig darbo
dieng (D+3) — 97 proc. pirmenybiniy korespondencijos siunty.

Pagal Bendrovés pateiktus 2022 mety pavieniy pirmenybiniy korespondencijos siunty siuntimo trukmés
duomenis, kita darbo dieng (D+1) Bendrové pristaté 87 proc. kontroliniy pirmenybiniy korespondencijos
siunty (2021 m. buvo pristatyta tik 66,09 proc.), o tre¢ig darbo dieng (D+3) — 99 proc. kontroliniy pirmenybiniy
korespondencijos siunty (2021 m. buvo pristatyta tik 96,01 proc.)*.

2017-2022 m. pavieniy pirmenybiniy korespondencijos siunty siuntimo kokybés rodikliai (proc.)
(bendras Lietuvoje)

D+1 nustatytas D+1 D+3
Metai kokybés faktinis kokybés k?)gg‘é‘ﬁi‘%tlfss faktinis kokybés
rodiklis rodiklis rodiklis
2017 85 88,60 97 98,60
2018 85 84,62 97 98,27
2019 85 75,65 97 98,60
2020 85 89,21 97 98,57
2021 85 66,09 97 96,01
2022 85 87,00 97 99,00

Bendrovés 2022 m. pavieniy pirmenybiniy korespondencijos siunty siuntimo kokybés rodikliai buvo
didziausi per pastaruosius SeSerius metus (iSskyrus 2020 m., kai buvo geresnis D+1 kokybés rodiklis — 89,21
proc.) ir 2 procentiniais punktais vir§ijo Bendrovei nustatytus kokybés reikalavimus. Pagrindiné priezastis
lémusi pavieniy pirmenybiniy korespondencijos siunty siuntimo Kokybés rodikliy Zenkly pageréjimag —
Bendrovéje jdiegta iSmanaus centralizuoto skirstymo sistema.

*Bendrovés pasto pavieniy pirmenybiniy korespondencijos siunty siuntimo trukmés tyrimq atliko UAB
., Eurointegracijos projektai“



