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Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT), jgyvendindama Lietuvos
Respublikos nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo (toliau
— Jstatymas) 7 straipsnio 4 dalyje pavestas funkcijas, nuo 2019 m. kasmet vykdo vieSyjy kompiuteriy
tinkly (interneto) prieigos paslaugas teikianciy asmeny (toliau — Paslaugy teikéjai) apklausas apie
interneto turinio filtravimo priemoniy naudojimg. RRT, rengdama kasmetines apklausas
koncentruojasi i tuos Paslaugy teikéjus, kuriy vieSuosiuose prieigos taSkuose (nepilnameciy ugdymo
jstaigy bibliotekose, informaciniy technologijy kabinetuose, vieSyjy biblioteky skaityklose ir kt.) gali
lankytis ir internete narSyti iSskirtinai didelis skaic¢ius nepilnameciy. Apzvalgoje pateikiami

pagrindiniai 2023 m. atliktos apklausos rezultatai ir 2019-2023 m. apklausy rezultaty palyginimas.

2023 m. apklausos rezultaty apzvalga: tiksliné grupé, atlikimo baidas,
svarbiausi uzduoti klausimai apklausos dalyviams

Nepilnameciy ugdymo jstaigy ir Remiantis 2022 m. rengtos apklausos duomenimis ir kita

biblioteky sarasas su informacija, atnaujintas nepilnameciy ugdymo jstaigy ir
kontaktiniais duomenimis viesyjy biblioteky Zemélapis ir jy kontaktiné informacija
Naudotas jrankis apklausai Microsoft forms

rengti

2023 m. tiksliné apklausos Nepilnameciy ugdymo jstaigos ir vieSosios bibliotekos
grupé

2023 m. balandzio 6 d. kvietimas issiystas el. pastu 2293
Istaigoms tiesiogiai.

Priminimas dél dalyvavimo apklausoje pakartotinai
issiystas 2023 m. balandzio 19 d.

Apklausos pildymo laikas 2023 m. balandzio 6 — 28 d.
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Kvietimas dalyvauti apklausoje




2023 m. uzduoti Sie pagrindiniai klausimai:

Nurodykite interneto paslaugy teikéjo, kuris Jusy jstaigai teikia interneto paslauga,
pavadinima

RRT yra aprobavusi 10 turinio filtravimo priemoniy. Kokig i$ jy esate jsidiege ir naudojate
arba kokia filtravimo priemone interneto turinj Jiisy jstaigoje filtruoja interneto paslaugy
teikéjas?

Jei naudojate neaprobuota filtravimo priemong, nurodykite jsidiegtos ir
naudojamos kitos (RRT neaprobuotos) filtravimo priemonés pavadinima

Jusy

Jei nenaudojate jokiy filtravimo priemoniy nurodykite priezasti, kodél jstaigoje
nenaudojate jokios turinio filtravimo priemonés

Ar esate i$ savo jstaigos ugdytiniy, lankytojy, darbuotojy sulauke skundy, pastaby dél
netinkamai filtruojamo zalingo interneto turinio?

Kaip sprendéte iSkilusias problemas?

Ar zinote, jei naudojate turinio filtravimo priemoneg, kuri §iuo metu dar néra aprobuota
RRT, turétuméte kreiptis | RRT su praSymu dél tokios filtravimo priemonés aprobavimo?

Ar Zzinote, jei vis dar nejsidiegéte ir nenaudojate RRT aprobuoty filtravimo priemoniy
(informaciniy technologijy kabinetuose ar kitose istaigos erdvése, kuriose jrengtos
kompiuterizuotos darbo vietos, ir kuriose gali lankytis ir internete narSyti nepilnameciai),
privalote tai padaryti, o sau tinkamg priemong¢ galite iSsirinkti i§ RRT interneto svetainéje
skelbiamo  aprobuoty filtravimo  priemoniy sgraso (https://www.rrt.It/saugesnis-
internetas/turinio-filtravimo-priemones/)

Kokiy turétuméte pasitlymy, susijusiy su privalomyjy (RRT aprobuoty) filtravimo
priemoniy naudojimu?

proc.).

2023 m. 1§ 2293 iSsiysty kvietimy dalyvauti apklausoje, 811 jstaigy pateiké atsakymus (35

2023 m. apklausoje dalyvave respondentai atsakydami j klausima, koks interneto paslaugy

teikéjas jy jstaigai teikia interneto paslaugas, nurodé:

1 lentele
_ - Nepilnam e'éiq ugdymo Viesosios bibliotekos
Interneto paslaugy teikéjo pavadinimas istaigos
vnt.
LITNET techninis centras 327 6
Telia Lietuva AB 117 80
UAB ,Bit¢ Lietuva“ 26 35
UAB ,,Besmegeniai‘ 3 104
UAB "CSC TELECOM" 11 2
H. Abromaviciaus jmoné - 1
UAB ,Mezon* - 1
Splius, UAB 16 4
UAB "TELE2" 2 3
"INIT LT", UAB 2 2
UZdaroji akciné bendrové "Progmera" 1 1
Uzdaroji akciné bendrové "Verslo tiltas" 1 16
Atéja, UAB - 2
UZzdaroji akciné bendrové "Cgates" 5 5
Uzdaroji akciné bendrové "PENKI KONTINENTAI" 4 -
Algirdo Kvedaro jmoné "Zaibas" 1 -




Uzdaroji akciné bendrové "Etanetas"
UAB "Internetas Vilniuje"

Uzdaroji akciné bendrové "ECOFON"
UAB "Consilium optimum"

UAB "Kauno interneto sistemos"

UAB "Nacionalinis telekomunikacijy tinklas"

UAB ,,Baltnetos komunikacijos*

Radijo elektroninés sistemos, UAB
UAB "AIRNET"

Uzdaroji akciné bendrové "KRENA"
AB Lietuvos radijo ir televizijos centras
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18 viso: 272

18 viso: 811

Dauguma nepilnameciy ugdymo jstaigy atstovy pazymejo, kad jiems interneto paslaugas
teikia: LITNET techninis centras (327), Telia Lietuva AB (117) ir UAB ,,Bité Lietuva“ (26), kurie
kartu interneto paslaugas teikia 87 proc. (470) apklausoje dalyvavusiy nepilnameciy ugdymo jstaigy.
VieSosioms bibliotekoms interneto paslaugas teikia — UAB ,,Besmegeniai‘“ (104), Telia Lietuva AB
(80) ir UAB ,Bité¢ Lietuva“ (35), kurie kartu interneto paslaugas teikia 81 proc. apklausoje
dalyvavusiy viesyjy biblioteky.

Dar pries organizuojant 2023 m. apklausg Paslaugy teiké¢jams, RRT susitiko su didziausiai
nepilnameciy ugdymo jstaigy daliai teikianciu interneto paslaugy teikéjo LITNET KTU Techninio
centro (toliau — LITNET) atstovais. Susitikimo metu RRT specialistai dom¢josi LITNET teikiamomis
turinio filtravimo paslaugomis nepilnameciy ugdymo istaigoms, aiSkinosi privalomosios filtravimo
priemonés ,,FortiGate su UTM (Unified Threat Management) programine jranga“ (toliau —
LFortiGate) veikimo principu ir ypatybémis, doméjosi Sios priemonés naujais funkcionalumais,
LITNET tinklo mokykly padengimo Zemélapiu, doméjosi su kokiais i§Stkiais LITNET susiduria
sitilydamas ir teikdmas savo paslaugas nepilnameciy ugdymo jstaigoms. Taip pat vienas i§ svarbesniy
susitikimo tiksly — vadovaujantis gauta informacija, supaprastinti 2023 m. apklausos klausimus,

suformuluoti juos aiskiau ir suprantamiau.
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Filtravimo priemoniy naudojimas pagal 2023 m. apklausa: (1 pav.):

99, (72) N-811 (2023 l’Il)
nenaudoja filtravimo

priemoniy \

16% (133)
naudoja kitas
filtravimo priemones 4

75 % (606)
naudoja privalomasias
(RRT aprobuotas)
filtravimo priemones

1 pav. 2023 m. filtravimo priemoniy naudojimas

Privalomasias filtravimo priemones naudojanciy jstaigy dalis (N-606) iSlieka stabili ir sudaré

75 proc. visy dalyvavusiy apklausoje.

Turinio filtravimo priemoniy naudojimas pagal Siuo metu RRT aprobuotas filtravimo
priemones (uzduotas klausimas: kokiq is jy esate jsidiege ir naudojate arba kokia filtravimo priemone

interneto turinj Jiisy jstaigoje filtruoja interneto paslaugy teikéjas?):
N-606 (2023 m.)

,Norton Family Premier | 0,3% (3)

,.Bitdefender GZ Business Security“ | 0,5% (3)

,,Cisco Umbrella: SIG Advantage package” | 0,7% (4)

,,JK9 Web Protection | 0,8% (5)

,.Sensei su OPNsense” | 1,0% (5)

,Qustodio I 1,3% (7)
,Asus AiProtection Pro su Family DNS filtru“ B 1,7% (11)
,»Sophos ugniasiené su Web Protection W 2,1% (13)

,,Cisco Umbrella: SIG Essentials package” M 9,7% (59)

81,9% (496)
JFortiGate* NI

2 pav. 2023 m. privalomyjy filtravimo priemoniy naudojimas
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Populiariausia privalomoji filtravimo priemoné¢ — ,FortiGate*. 2023 m. $ia filtravimo
priemone naudoj¢si respondentai nurode, kad turinio filtravimo paslauga jiems teiké interneto
paslaugy teikéjai LITNET, TELIA ir Bité Lietuva. Sia filtravimo priemong respondentai naudojo 8,2

proc. punktais intensyviau, nei 2022 m.

Kadangi filtravimo priemoniy atlickamg funkcijg galima pasiekti jvairiais techniniais
sprendimais, uzdavéme klausima, jei naudojate neaprobuotq filtravimo priemone,
nurodykite jsidiegtos ir Jisy naudojamos kitos (RRT neaprobuotos) filtravimo priemonés

pavadinimg 1 kur] respondentai pateiké tokius atsakymus:

N-133 (2023m.)

FortiGuard Security Services (FORTINET) [ 12% (16)

FortiWifi 60E marSrutizatoriy su Web ir DNS ,
filtravimu I 1% 05)

URL adresy filtravimas | 1% (1)
»Microsoft™ filtravimo priemonés B %@
,.Safe search® papildiniai [l 5% (7)

,Eset Nod / Eset Endpoint [l 4% (5)

Kitos filtravimo priemonés ir programos B 2 6)
(marsutizatoriai ir ugniasienés ’

,.Check Point 770 Wireless Security Appliance” [l 4% (5)
~Open DNs* [ 48% (64)

3 pav. 2023 m. neaprobuoty filtravimo priemoniy naudojimas

2023 m. respondentai pirmg karta nurodé, kad naudoja filtravimo priemon¢ FortiGuard
Security Services (FORTINET) ir filtravimo sprendinj FortiWifi 60E marSrutizatorius su Web ir DNS
filtravimu, kartu jy naudojimas sudaré 33 proc. visy naudojamy neaprobuoty filtravimo priemoniy.
2023 m. populiariausia neaprobuota, bet jstaigose daznai naudojama filtravimo priemone islieka
,Open DNS“. Si filtravimo priemoné yra populiariausia jau kelerius metus i3 eilés, tai
respondentyteigimu 1émé, kad ,,Open DNS* filtravimo priemoné yra nemokama, lengvai
administruojama, ir jy manymu, tinkamai filtruojanti netinkamg interneto turinj nepilnameciams.

Nors 2021 m. RRT atliktas pakartotinis filtravimo priemonés ,,Open DNS* testavimas
patvirtino, kad §i filtravimo priemoné neatitinka VieSyjy kompiuteriy tinkly (interneto) prieigos

vietose privalomy filtravimo priemoniy naudojimo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
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Vyriausybés 2010 m. balandZio 28 d. nutarimu Nr. 463 ,,D¢l VieSyjy kompiuteriy tinkly (interneto)
prieigos vietose privalomy filtravimo priemoniy naudojimo tvarkos apraSo patvirtinimo* (toliau —
Aprasas), 4.1 ir 4.3 punkte nustatyty kriterijy' ir negali biiti aprobuota, dél jos populiarumo RRT dar

vieng §ios filtravimo priemonés pakartotinj testavimg atliks ir 2023 m.

Tie respondentai, kurie nenaudojo filtravimo priemoniy, | klausima, jei nenaudojate jokiy
filtravimo priemoniy nurodykite priezasti, kodél jstaigoje nenaudojate jokios turinio filtravimo

priemoneés, pateiké Siuos atsakymus:
N-72 (2023 m.)

néra poreikio naudoti filtravimo priemones, nes jstaigos
darbuotojai fiziskai prizifiri darbo vietas, kuriose gali internete
narSyti nepilnameciai arba nepateike atsakymo

50%;
(N-36)

. . . e 11%;
neturi 1éSy filtravimo priemoniy jsigijimui
(N-8)
filtravimo priemoniy pirkimu, jdiegimu bei priezitira, turéty 15%;
pasiriipinti jstaigos steigéjas ar kita jgaliota institucija (N-11)

0/ .
filtravimo priemones planuoja jsidiegti ir naudoti ateityje _ (12\? 1/07’)

4 pav. Pagrindinés priezastys, kodél respondentai nenaudoja filtravimo priemoniy

I 2023 m. apklausoje pateikta klausima, ar esate is savo jstaigos ugdytiniy, lankytojy,
darbuotojy sulauke skundy, pastaby dél netinkamai filtruojamo zalingo interneto turinio, net 99,3

proc. (N-734) respondenty atsaké, kad nusiskundimy nesulauke.

Respondentai, kurie buvo sulauke pastaby dél netinkamai filtruojamo zalingo turinio (0,7
proc. (N-5)), 1 klausima, kaip sprendéte iskilusias problemas? Dalis (N-3) atsaké, kad problemas
iSsprendé¢ kreipdamiesi | interneto paslaugy teikéja, kuris pakeité filtravimo priemonés nustatymus;

likusi dalis (N-2) respondenty nurodé¢, jog uz filtravimo priemonés diegima, tinkamg veikima visa

' ,4.1. filtravimo priemoniy veiksmingumo (filtruoja daugiau kaip 90 procenty neigiama poveikj nepilname¢iams
darancios vieSosios informacijos); 4.3. galimybés paslaugos teikéjui pac¢iam administruoti filtravimo priemones ir
apsaugoti nuo pasaliniy asmeny, norin¢iy i§jungti ir (ar) pakeisti jy programinius parametrus.*.

|



apimtimi yra atsakingi interneto paslaugy teikéjai, tad kokreciy problemy ir skundy sprendimo biidy

nenurodé.

Respondentai, kurie teigeé, jog naudoja kitas RRT neaprobuotas filtravimo priemones |
klausima, ar Zino, jei naudoja turinio filtravimo priemone, kuri Siuo metu dar néra aprobuota RRT,

turéty kreiptis | RRT su prasymu dél tokios filtravimo priemonés aprobavimo, atsaké:

N-113 (2023 m.)

nezino; 43%
(N-49)

Zino; 57%
(N-64)

5 pav. ar respondentai, kurie naudoja kitas RRT neaprobuotas filtravimo priemones, Zino kad turi kreiptis | RRT dél jy

aprobavimo

Ivertinus pateiktg informacijg RRT ir toliau aktyviai teiks Paslaugy teikéjams konsultacijas
ir metoding medziagg privalomyjy filtravimo priemoniy pasirinkimo, diegimo, naudojimo
klausimais; vieSins informacijg apie turinio filtravimo priemoniy naudg RRT administruojamoje

interneto svetainéje www.esaugumas.lt; taip pat skatins dalyvauti RRT organizuojamose apklausose;

vyks i susitikimus su Paslaugy teikéjais, kurie neturi jsidiegg filtravimo priemoniy, ir Siais biidais
sieks, kad visos nepilnameciy ugdymo jstaigos ir vieSosios bibliotekos ne tik Zinoty apie prievole
jsidiegti ir naudoti privalomasias filtravimo priemones, bet ir jas jsidiegty bei naudoty.
Respondentai, kurie teigé, kad neturi jsidiege turinio filtravimo priemoniy, j klausima, ar
Zinote, jei vis dar nejsidiegéte ir nenaudojate RRT aprobuoty filtravimo priemoniy (informaciniy
technologijy kabinetuose ar kitose jstaigos erdvése, kuriose jrengtos kompiuterizuotos darbo vietos,
ir kuriose gali lankytis ir internete narsyti nepilnameciai), privalote tai padaryti, o sau tinkamqg
priemone galite iSsirinkti is RRT interneto svetainéje skelbiamo aprobuoty filtravimo priemoniy

sgraso (https://www.rrt.lt/saugesnis-internetas/turinio-filtravimo-priemones/), atsake:



http://www.esaugumas.lt/
https://www.rrt.lt/saugesnis-internetas/turinio-filtravimo-priemones/

N-72 (2023 m.)

nezino; 26%

Zino; 74%

6 pav. ar respondentai, kurie néra jsidiegg filtravimo priemoniy, zZino, kad RRT aprobuotas filtravimo priemones privalo
naudoti

IS 72 atsakiusiyjy net — 53 (74 proc.) zino, kad privalo naudoti privalomagsias filtravimo
priemones, taciau atkreiptinas démesys, kad dalis jy S§ig informacijg suzinojo tik dalyvaudami RRT

apklausoje.

92 respondentai pateiké pastaby ir pasiulymy, susijusiy su privalomyjy (RRT
aprobuoty) filtravimo priemoniy naudojimu:

2 lentelé

proc. Respondenty pastabos ir siiilymai
80 proc. (N-78) | siilymy buvo susije su interneto turinio filtravimo priemoniy paslaugy jkainiais:
respondentai pasigenda nemokamy filtravimo priemoniy ar pageidauty pigesniy, taip pat
noréty, kad turinio filtravimo paslaugos bity perkamos centralizuotai, bei, kad uz
privalomyjy filtravimo priemoniy diegimg ir jy tinkama veikimg bei priezitira biity
atsakingi jstaigy steigéjai ar interneto paslaugy teikéjai, ar kuri kita jgaliota institucija
15 proc. (N-17) | dalis respondenty vis dar jsitiking, kad filtravimo priemoniy jsidiegti ir naudoti néra
biitina, nes nepilnamecius prizitri jstaigy darbuotojai, kurie nepalicka nepilnameciy
nar$yti internete be prieziiiros
kiti respondentai iSskyre, jog ugdymo jstaigoms, visoms be iSimties, galéty biitu sitiloma
vienintel€ ir jau tinkamai sukonfigiiruota privalomoji filtravimo priemoné arba jpareigoti
interneto paslaugy teikéjus su interneto paslaugomis kartu teikti ir filtravimo paslauga
taip pat buvo mananciy, kad mokyklinio interneto tinklo filtravimas neduoda naudos,
nes nepilnameciai randa iSeiciy, kaip apeiti privalomyjy filtravimo priemoniy veikimg —
naudoja savo asmeninius iSmaniuosius jrenginius ir su savo bendraamziais dalinasi
mobiliojo interneto rySio duomenimis
dalis respondenty, kuriems filtravimo paslaugg tiekia interneto paslaugy teikéjas, noréty
valdyti baltuosius ir juoduosius sgrasus tinklalapiy sarasus patys, pageidauty gauti
iSsamig ataskaitg, kiek ir kokiy incidenty buvo jy jstaigos tinkluose; taip pat sulaukta
pastebéjimy, jog filtravimo priemonés ne visada leidZia atverti ir tas interneto svetaines,
kuriose néra zalingo turinio nepilnameciams
5 proc. (N-5) respondenty nurodé, kad jstaigose truksta kompetentingy IT specialisty, kurie galéty
tinkamai prizitiréti jstaigy interneto tinklus; taip pat dalis pasisakiusiyjy pageidauty
dalyvauti IT specialisty mokymuose, kaip iSsirinkti tinkamiausig filtravimo priemong ir
susikonfigiiruoti jos nustatymus

9




RRT jvertins apklausos dalyviy pateiktus sitilymus, 2024 m. inicijuos teisés akty, kurie
reglamentuoja filtravimo priemoniy naudojima, pakeitimus, bei atsizvelgs ] iSsakytas pastabas, ir
kartu ieskos kity budy, patobulinti filtravimo priemoniy naudojimo procesus, kad jie atliepty aktualius

nepilnameciy ugdymo jstaigy poreikius.

2023 m. II ketv. RRT telefonu ir el. pastu suteiké 18 konsultacijy respondentams
privalomyjy filtravimo priemoniy diegimo, naudojimo, pasirinkimo klausimais. Nepilnameciy
ugdymo jstaigy darbuotojai, atsakingi uz informaciniy technologijy prieziiira jstaigose, dazniausiai
klausé, ar néra nemokamy privalomyjy filtravimo priemoniy, taip pat tikslinosi, kuri i$ privalomyjy

filtravimo priemoniy labiausiai tinka jy ugdymo jstaigoms.

2019-2023 m. respondenty dalyvavimas apklausose

Pagrindiniai kasmet organizuojamy apklausy tikslai:
v’ surinkti informacija i§ Paslaugy teikéjy apie interneto turinio filtravimo priemoniy

naudojima;

v’ atlikti surinktos informacijos analize apie naudojamas filtravimo priemones ir jvertinti, kaip
Paslaugy teikéjai jgyvendina reikalavima uztikrinti RRT aprobuoty Zzalingo interneto
turinio, darancio neigiamg poveikj nepilnameciams, filtravimo priemoniy (toliau —

privalomosios filtravimo priemonés) jdiegimg ir veikima, ir kaip situacija keiciasi kasmet;

v’ jvertinus apklausy rezultatus, priimti sprendimus dél efektyvesnio privalomyjy filtravimo

priemoniy naudojimo didinimo.

2019-2023 m. kvietimus dalyvauti apklausose vieSyjy kompiuteriy tinkly (interneto)

prieigos paslaugas teikiantiems paslaugy teik¢jams RRT siunté:
3 lentelé
2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

per Nacionaling $vietimo
agentura

nepilnametiy | per Svietimo | per Nacionaling per miesty ir rajony

per miesty ir rajony

ugdymo informaciniy | $vietimo savivaldybiy $vietimo savivaldybiy tiesiogiai
jstaigoms: technologijy | agentira skyrius Svietimo skyrius
centrg

skelbtas Saugesnio interneto
projekto svetainéje
www.draugiskasinternetas.lt

per centrines | per centrines . L per centrines
bibliotekoms: | vieSasias vieSgsias Eie;l(i:gtrglg;es viesgsias viesasias tiesiogiai
bibliotekas bibliotekas bibliotekas

Pazymétina, kad RRT, sieckdama gauti kuo tikslesne informacijg apie kiekvienos jstaigos
naudojamas filtravimo priemones 2023 m., émesi papildomy veiksmy: sudar¢ iSsamy nepilnameciy
ugdymo jstaigy ir biblioteky zemélapj (2293 jstaigos) bei komunikavo su kiekviena jy tiesiogiai. Tai
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lémé, kad 2023 m. RRT gavo 811 atsakymuy, t. y. beveik 200 atsakymy daugiau, nei prie§ metus ir
net 4,7 karto daugiau nei 2019 m.

811

616

84

173

2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

7 pav. Respondenty dalyvavimas 2019-2023 m. RRT rengtose apklausose

Detali 2019-2023 m. nepilnameciy ugdymo jstaigy ir biblioteky dalyvavimo apklausose

dinamika:
4 lentelé
Nepilnameciy ugdymo jstaigos ir
bibliotekos (toliau — jstaigos)* 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.
dalyvavo jstaigy, vnt. 173 414 484 616 811
dalyvavo ijstaigy, proc. 7,5 18,1 21,1 26,9 35,4
augimas, proc. +139,3 +16,9 +27,3 +31,7

*Daroma prielaida, jog 2019-2023 m. jstaigy Lietuvoje buvo 2293

Nors dalyvaujanciy apklausose skaiCius kasmet didéja, jis siekia tik 31,7 proc. (811) visy

istaigy., todél 2023 m. II pusm. RRT specialistai vyksta i jstaigas, vertinti naudojamy turinio

filtravimo priemoniy. Iki 2023 m. pabaigos RRT suplanavo aplankyti 10 mokykly.

0

mokykly
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2019 m. (N-173) 2020 m. (N-414) 2021 m. (N-484) 2022 m. (N-616) 2023 m. (N-811)

m Ugdymo jstaigos ™ Bibliotekos

8 pav. Nepilnameciy ugdymo jstaigy ir vieSyjy biblioteky dalyvavimo dinamika 2019-2023 m. apklausose

5 lentelé
Respondentams interneto paslaugas teikiancios jmonés 2020-2023* m.
. . 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.
Interneto paslaugy teikéjo pavadinimas

vnt. % vnt. % vnt. % | vnt. %
Telia Lietuva AB 127 | 31 147 30 206 33 1197 24

LITNET techninis centras 152 37 142 29 172 28 | 333 41

UAB ,,Besmegeniai* 6 1 39 8 63 10 | 107 13

UAB ,,Bité Lietuva“ 9 2 17 4 49 8 61 8

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras 43 19 49 19 50 13 13 12

kiti interneto paslaugy teikéjai 77 10 90 10 76 8 100 2
iSviso: | 414 | 100 | 484 100 616 | 100 | 811 100

*2019 m. tokie statistiniai duomenys nebuvo renkami
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® naudoja privalomasias (RRT aprobuotas) filtravimo priemones

m naudoja kitas filtravimo priemones

nenaudoja filtravimo priemoniy

9 pav. Filtravimo priemoniy naudojimas nepilnameciy ugdymo jstaigose ir vieSosiose bibliotekose 2019 —

2023 m.
6 lentelé
2019-2023 m. privalomuyju filtravimo priemoniuy naudojimas
Aprobuotos filtravimo 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.
priemonés pavadinimas | vat. | % vat. | % vat. | % vat. | % vat. | %
,,Cisco Umbrella: SIG
Essentials package™ (RRT | - - - - - - 32 7,5 59 9,7
aprobuota 2021 m.)
,,Cisco Umbrella: SIG
Advantage package™ (RRT | - - - - - - 34 1,5 4 0,7
aprobuota 2021 m.)
,,Asus AiProtection Pro su
Family DNS filtru“ (RRT | - - - - 1 0,4 8 2,9 10 1,7
aprobuota 2021 m.)
,»Sophos ugniasiené su
Web Protection® (RRT - - - - - - 7 7,0 13 2,1
aprobuota 2021 m.)
»Sensei su OPNsense*
(RRT aprobuota 2020 m.) |~ ) ) ) 17163 |3 22 |6 1,0
,.FortiGate™ (RRT
aprobuota 2019 m.) - - 139 69,2 |206 |76,3 |335 |73,6 |496 81,8
,.Bitdefender GZ Business
Security” (RRT aprobuota | - - 9 4,5 4 1,5 10 0,7 3 0,5
2019 m.)
,,Qustodio” (RRT
aprobuota 2015 m.) 15 349 |21 10,4 |29 10,7 |13 2,2 8 1,3
,, K9 Web Protection*
(RRT aprobuotos 2016 m.) 25 | 58,1 |24 119 |12 4,4 10 1,8 5 0,8
,,Norton Family Premier*
(RRT aprobuota 2015 m.) 3 7.0 8 4.0 ! 0.4 3 0.7 2 0.3
I8 viso: | 43 100,0 | 201 100,0 | 270 | 100,0 | 455 | 100,0 | 606 100,0
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Nuo 2019 m. RRT paskatinti arba savo iniciatyva kreipési 12 Paslaugy teikéjy dél jy

naudojamy filtravimo priemoniy aprobavimo. I§ 11 filtravimo priemoniy RRT aprobavo — 6.

7 lentele
Pagrindinés priezastys, kodél respondentai nenaudoja jokiy filtravimo priemoniy

Priezastys

2020 m. | 2021 m. | 2022 m. | 2023 m.

néra poreikio naudoti filtravimo priemones / jstaigos
darbuotojai fiziskai priziiiri darbo vietas, kuriose gali 26 proc. | 34 proc. | 59 proc. | 50 proc.
internete nar$yti nepilnameciai arba nepateiké atsakymo

cve—

filtravimo priemoniy pirkimu, jdiegimu bei priezilira, turéty
pasiriipinti jstaigos steig¢jas ar kita jgaliota institucija

12 proc. | 20 proc. | 10 proc. | 15 proc.

D¢l finansavimo / 1€8y stygiaus 36 proc. | 14 proc. | 19 proc. | 11 proc.

Neissirenkame, nes nemokamy / gerai veikian¢iy turinio

. . L 10 proc. | - - -
filtravimo priemoniy néra
Nezinojo, kad bitina jsidiegti 16 proc. | - - -
Turinio filtravimo priemones zada jsidiegti ateityje / vyksta
derybos su interneto paslaugy teikéju, dél filtravimo - 21 proc. | 12 proc. | 24 proc.

priemoniy jdiegimo

dél pandemijos poreikio jsidiegti turinio filtravimo
priemones néra

- 11 proc. | - -

IZvalgos ir tolimesni Zingsniai:

Pagrindinis RRT siekis — nepilnameciams neprieinamas netinkamas turinys internete bei

jdiegtos ir naudojamos privalomosios filtravimo priemonés. Tam, kad $is siekis biity pasiektas, RRT

ne tik tes prie§ penkerius metus pradétus darbus, bet imsis ir naujy priemoniy igyvendinimo:

Lankys nepilnameciy ugdymo jstaigas. Susitikimy metu RRT specialistai jvertins
jstaigose naudojamas turinio filtravimo priemones; nejsidiegusiems privalomy
filtravimo priemoniy primins apie pareigg jas isidiegti ir naudoti;

2024 m. atliks filtravimo priemoniy priezitiros teisés akty perzilira, atsizvelgiant j
nepilnameciy ugdymo jstaigy patirtj, surinktg jstaigy lankymo metu ir inicijuos jy
pakeitimus, kad jie atliepty aktualius nepilnameciy ugdymo istaigy poreikius bei
filtravimo priemoniy aprobavimo proceso poky¢ius;

Iki 2023 m. pabaigos atnaujins Lietuvos nepilnameciy ugdymo jstaigy ir biblioteky saraSa
su kontaktiniais asmenimis ir adresais atsakingais asmenimis uz filtravimo priemoniy
naudojima bei sukurs filtravimo priemoniy naudotojy banka su reitingavimo schema;
atliks vienos 1§ anksCiau aprobuotos filtravimo priemonés pakartotinj testavimg, ar
aprobuota filtravimo priemon¢ vis dar atitinka Apraso 4.1-4.3 p. nustatytus kriterijus;
2023 m. atliks populiariausios tarp respondenty naudojamos neaprobuotos filtravimo
priemonés ,,Open DNS* pakartotin] testavima dél jos atitikimo Apraso 4.1-4.3 p.

nustatytiems kriterijams.
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