Elektroninio dokumento nuorasas be konfidencialios informacijos

_LIETUVOS RESPUBLIKOS
RYSIU REGULIAVIMO TARNYBOS
TARYBA

NUTARIMAS
DEL GINCO TARP MEDIAFON CARRIER SERVICES, UAB IR UAB ,,TELE2¢
NAGRINEJIMO

Nr.
Vilnius

Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos taryba (toliau — Taryba), susidedanti i$
Tarybos pirmininko pavaduotojo, pavaduojancio Tarybos pirmininkg Dariaus KulieSiaus ir nariy
Kristinos Mikolitinienés ir Vyganto Vaitkaus, sekretoriaujant Nadezdai Maciejevskai, 2023 m.
rugsejo 14 d. posédyje rasytineés procediiros tvarka iSnagrin¢jo ginca tarp vieSyjy elektroniniy rysiy
paslaugy (toliau — paslaugos) teikéjy Mediafon Carrier Services, UAB (buveinés adresas: Olimpieéiy
g. 1-33, 09235 Vilnius, kodas Juridiniy asmeny registre 304065315) (toliau — ieskové) ir UAB
»Tele2 (buveinés adresas: Upés g. 23, 08128 Vilnius, kodas Juridiniy asmeny registre 111471645)
(toliau — atsakove).

Taryba nustaté:

(1) Taryba 2023 m. geguzés 24 d. protokoliniu nutarimu Nr. TP-66 priémé nagrinéti ieSkovés
2023 m. geguzes 19 d. praSymg iSspresti ginca, kilusj tarp elektroniniy rySiy operatoriy Mediafon
Carrier Services, UAB ir UAB ,,Tele2* (toliau — prasymas). Atsakové 2023 m. birzelio 8 d. rastu
(toliau — Rastas) 2023 m. birzelio 9 d. pateiké Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybai (toliau
— RRT) paaiskinimus dél prasymo.

(2) Ieskové prasyme nurodé, kad UAB ,,Mediafon® ir atsakové 2006 m. birzelio 9 d. sudaré
Telekomunikacijy tinkly sujungimo sutartj (toliau — Sutartis), kurios vykdyma po UAB ,,Mediafon*
jvykdytos struktiirinés pertvarkos perémé ieSkové. Remiantis Sutartimi, ieSkovés naudojamas
mobilaus rysio tinklas (toliau — tinklas) yra sujungtas su atsakoveés tinklu tam, kad ieSkovés galutiniai
paslaugy gavéjai (toliau — paslaugy gavéjai) galéty naudotis rySiu su atsakovés paslaugy gavéjais ir/ar
ieskoveés bei atsakovés (toliau kartu — Salys) teikiamomis paslaugomis.

(3) Prasyme nurodoma, kad ieskové, sickdama iSplésti savo teikiamy paslaugy spektrg ir
sudaryti galimybe savo ir atsakovés paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis trumposiomis Zinutémis
(SMS) (toliau — SMS), 2017 m. kreipési j atsakove, norédama susitarti tieck dél komercinio tipo A2P
(angl. application-to-person) trumpyjy zinu¢iy (SMS) (toliau — A2P SMS) siuntimo atsakovés
paslaugy gavéjams, tiek ir dél dvipusio ry$io P2P (angl. person-to-person) trumpyjy zinuciy (SMS)
(toliau — P2P SMS). Analogiskai, kaip ir skambuciy inicijavimo atveju, SMS inicijavimas ieskovés
mobilaus rySio numeriais i$ atsakovés tinklo yra techniSkai jmanomas tik tokiu atveju, jei atsakové
uztikrinty techning galimybe savo tinkle priimti i§ savo paslaugy gavéjy j ieskovés rySio numerius
siun¢iamas SMS ir persiysty jas j ieSkoveés jrangg atlikdama techninj tinkly sujungima. Ieskové teigia,
kad deryby pradzioje Salys susitaré, jog i§ pradziy bus jgyvendinta galimybeé siysti komercines A2P
SMS | atsakovés tinklg, o tai atlikus — ir dvipusio rySio P2P SMS. Nepaisant to, jog su Kitais
operatoriais atsakové tuo metu tur¢jo tiesioginius sujungimus bei susitarimus dél A2P SMS siuntimo
j atsakoves tinkla, tarp Saliy tinkly iki $iol néra tiesioginio sujungimo dél S2P SMS. Pasak ieskovés,
atsakovei nurodzius, jog ieSkové SMS | Lietuvos ,,Tele2* tinklg turéty siysti per [informacija
neskelbtina].
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(4) Ieskové nurodo, kad siekdama susitarti su atsakove dél P2P SMS, 2019 m. balandZio 29
d. rastu Nr. TR19-0063 kreipési j atsakove, praSydama atsakovés neriboti savo paslaugy gavéjams
galimybés siysti P2P SMS | ieSkovés mobilaus rySio numerius bei siilydama visapusj
bendradarbiavimg galimais techniniy salygy susiderinimo bei sutar¢iy atnaujinimo klausimais.
leskové pasitlé papildyti Sutartj, pasiraSant priedg prie Sutarties, taCiau atsakové su tuo nesutiko ir
pateiké savo parengta Susitarima dél trumpyjy pranesimy (SMS) priemimo, kuriame buvo numatyta,
kad kiekviena Salis jsipareigoja priimti kitos Salies tinkle inicijuotas SMS ir jas pristatyti Siy SMS
gavéjams. Atsakovés pasiiilytos susitarimo sglygos ieSkovei buvo priimtinos, tadiau Salims
tarpusavyje faktiSkai baigus derinti minétg susitarimg, pasikeité atsakovés darbuotojas, atsakingas uz
Sias derybas, ir susitarimas liko nepasiraSytas ne dél ieSkovés kaltés. Pasak ieskovés, atsakove
nenurodé priezas¢iy, kodél ji nusprendé vienasaliSkai nutraukti derybas ir nepasiraSyti su ieSkove
suderinto Susitarimo dél trumpyjy pranesimy (SMS) priémimo?.

(5) Prasyme nurodyta, kad ieskové 2022 m. kovo 21 d. rastu Nr. TR22-0062 vél kreipési j
atsakove dél Susitarimo dél trumpyjy pranesimy (SMS) priémimo pasiraS§ymo, sitilydama skirtingus
techninius sprendimus. Pasak ieskoveés, 2022 m. geguzés 12 d. vykusio Saliy atstovy susitikimo metu
buvo susitarta dél dvipusio rySio P2P SMS paslaugos teikimo naudojant susijungimg SMPP (angl.
Short Message Peer-to-Peer) protokolu, tadiau atsakové véliau pakeité savo pozicijg ir vietoj
tiesioginio susijungimo SMPP protokolu, siekiant apsikeisti SMS tarp Saliy, pasiiilé komercinémis
salygomis pirkti atsakovés tinkle veikian€ius ryS$io numerius, turinéius jeinanéiy SMS
funkcionaluma, bei perkelti ry$io numerius i§ ieSkovés tinklo j atsakovés tinkla, t. y. pasitilé ne
technine galimybe sujungti tinklus ir Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyije keistis SMS, bet atsakoveés
teikiamy mazmeniniy paslaugy perpardavima, kuris apimty ne tik SMS, bet ir balso skambuciy
paslaugg. IeSkovei toks atsakovés pasitilymas buvo nepriimtinas, nes, jj jgyvendinus, j atsakovés
tinklg biity perkeltos visos paslaugos, kurias ieSkové teikia savo Kklientams, ir atsakové perimty
ieSkovés klientus, o ieSkové neturéty jokios, net ir teorinés galimybés konkuruoti su kitais Lietuvos
operatoriais dvipusio mobilaus rysio (jskaitant SMS) paslaugy rinkoje.

(6) Ieskove teigia, nesutikdama su tokiu pasitilymu, kreipési j atsakove, praS§ydama P2P SMS
siuntimui taikyti SS7 (angl. Signaling System 7) protokola, taciau atsakové neatsaké ir derybos
nutrtiko, 0 tai liudija, jog atsakové nesaziningai deréjosi ir vilkino derybas, neturédama tikslo suteikti
ieSkovei praSomos P2P SMS siuntimo ir gavimo prieigos.

(7) Ieskoveé pazymi, kad, remdamasis Lietuvos Respublikos elektroniniy ry$iy jstatymo (toliau
— ER]) 23 straipsnio 10 dalimi, operatorius gali atsisakyti suteikti prieigg tik tais atvejais, kai tai yra
pagrista objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy galimybiy nebuvimg arba biitinybe uZtikrinti
tinklo vientisuma. Pasak ieskovés, per visa deryby laikotarpj, kuris su pertraukomis vyko apie 5
metus, atsakové néra nurodziusi jokiy objektyviy techniniy klitéiy, dél kuriy bity nejmanoma
jgyvendinti né vieno i§ ieSkovés pasitlyty techniniy sprendimy. Tai, kad néra jokiy objektyviy
techniniy priezas¢iy, dél kuriy negaléty buti tenkinamas ieskoveés praSymas dél P2P SMS paslaugos
uztikrinimo, anot ieskovés, patvirtina Sios aplinkybés:

1) atsakové pati parengé ir pateiké Susitarimo dél trumpyjy pranesimy (SMS) priémimo
projekta, tuo patvirtindama, kad ji turi technines galimybes jgyvendinti bent vieng i§ ieSkoveés
pasiiilyty techniniy sprendimy;

2) ieskové buvo pasitliusi skirtingus techninius sprendimus, kurie leisty tai jgyvendinti,
jskaitant ir tokius, kurie jau yra techniSkai realizuoti ir naudojami tranzito paslaugoms per
tarpininkus;

3) atsakové savo paslaugy gavéjams yra sudariusi techning galimybe keistis P2P SMS su kity
Lietuvos operatoriy, t. y. UAB ,,Bité¢ Lietuva®, Telia Lietuva, AB, paslaugy gav¢jais, todél néra
techniniy kliti¢iy, dél kuriy tokia pati galimybe negaléty buti sudaryta ir ieSkovei.

(8) Ieskovés nuomone, atsakové nepagristai ilgg laikg vilkino derybas ir nepasirasé su ieSkove
savo paties parengto Susitarimo dél trumpyjy praneSimy (SMS) priémimo ne dél techniniy priezasciy,
bet dél to, kad yra komerciskai nesuinteresuota papildomo konkurento atéjimu ; P2P SMS paslaugy

1 Saliy el. susiraginéjimas 2019 m. rugséjo 11 d. — 2021 m. geguzés 13 d. laikotarpiu, praymo priedas Nr. 4.
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rinkg, kadangi kiekvieno naujo dalyvio atéjimas ] $ig rinkg padidinty konkurencijg tarp operatoriy
toje rinkoje ir padaryty ja veiksmingesne, kas biity naudinga ir §iy paslaugy gavéjams.

(9) Pasak ieskovés, atsakové Kitiems Lietuvos operatoriams, su kuriais yra sujungusi tinklus,
yra suteikusi prieiga, skirta dvipusio P2P SMS paslaugai teikti, taciau ieskovel, su kuria irgi yra
sujungusi tinklus, nesuteikia analogiskos prieigos tokiomis pac¢iomis sglygomis, kokias yra suteikusi
kitiems operatoriams, todél diskriminuoja ieSkove.

(10) Ieskové pazymi, kad pagal ER] 23 straipsnio 1 dalj, jei j operatoriy kreipiasi kitas
operatorius ar paslaugy teikéjas, norintis teikti paslaugas, operatorius privalo derétis dél tinkly
sujungimo, kad bty uztikrintas paslaugy teikimas ir tarpusavio sgveika. Elektroniniy rysiy paslaugy
rinkoje, skirtingai nei kitose rinkose, vienas i§ esminiy faktoriy yra paslaugy tarpusavio sgveikos
uztikrinimas, kurio jgyvendinimas biitinas tam, kad jdiegus numerius operatoriaus tinkle, paslaugy
gavéjai turéty galimybe naudotis paslaugomis tarpusavyje ir su skirtingy operatoriy paslaugy
gavéjais. Sgveikos tarp skirtingy operatoriy paslaugy gavéjy svarba yra akcentuojama ir BEREC
ataskaitos ,,BEREC ataskaita apie su numeriu nesiejamy asmeny tarpusavio rysio paslaugy saveika™
projekte (angl. ,,BEREC report on interoperability of Number-Independent Interpersonal
Communication Services (NI-ICS) “ draft, BoR (22) 187, December 2022), kurioje nurodoma, kad
paslaugy gavéjai, naudodamiesi mobilaus rySio paslaugomis, t. y. jsigydami jas kartu su rySio
numeriu i§ operatoriaus, pagrjstai tikisi, kad galés tieck skambinti, tiek siysti SMS visiems Kitiems
paslaugy gavéjams, nepriklausomai nuo to, prie kurio tinklo jie yra prisijunge. SMS paslaugy
teikimas yra bazinis funkcionalumas, kuris turéty buti uztikrinamas visiems paslaugy gavéjams, todél
bitina, kad kiekvienas operatorius biity tos pacios paslaugos ir pirkéjas, ir pardaveéjas, kad bty
uztikrinta paslaugy tarpusavio sgveika ir atitinkamai sgveika tarp skirtingy operatoriy paslaugy
gaveéjy.

(11) Ieskovés teigimu, esant dabartinei situacijai, kuomet ieskovés ryS$io numeriai neturi
galimybés gauti SMS i8skirtinai tik dél to, kad atsakové riboja tokig galimybe savo paslaugy gavéjams
savo tinkle, yra pazeidziami abiejy tinkly paslaugy gavéjy interesai ir pagristi lukesciai. Taip pat tokie
atsakovés veiksmai sudaro klititis ieSkovei jeiti j dvipusio rySio P2P SMS paslaugy rinkg ir joje
konkuruoti su atsakove ir kitais $ioje rinkoje jau veikianciais operatoriais. IeSkovei, kaip mobilaus
rySio operatoriui, ypatingai svarbu uzsitikrinti galimybeg teikti P2P SMS paslaugas, nes SMS siuntimo
ir priémimo paslauga yra svarbi ir reikalinga daugumai paslaugy gavejy, kuriy nemaza dalis yra
verslo klientai, kurie naudodami jvairias technines platformas ar kitus sprendimus komunikuoja su
savo klientais, jskaitant klienty aptarnavimo centrus tokiose visuomenei svarbiose jstaigose kaip
poliklinikos, internetinés parduotuvés ar kiti paslaugy teikéjai. PraSyme nurodoma, jog daznai
paslaugy teikéjas ne tik siuncia klientui SMS, informuodamas apie paslaugas ar pateikdamas kita
aktualig informacija, bet ir praso kliento, kad jis patvirtinty apie savo atvykimg ar kitus susitarimus,
0 tai reiSkia, kad yra reikalingas dvipusis SMS rySys. Tokiais atvejais ieSkovés rySio numeris negali
biiti naudojamas, kadangi néra uztikrinamas visas funkcionalumas, reikalingas mazmeniniy paslaugy
teikimui.

(12) Pasak ieskovés, akivaizdu, kad tokiu atveju paslaugy gavéjui yra paprasciau pasirinkti ne
ieSkoveés teikiamas paslaugas, o kita operatoriy, kuris turi galimybe suteikti P2P SMS paslaugas
visiems paslaugy gavéjams. leskové pabrézia, kad siekiant uztikrinti vartotojy ir paslaugy gavéjy
interesus, bet kuris Nacionalinio ry$io numeracijos plano? (toliau — Numeracijos planas) rysio
numeris turéty turéti dvipusio rySio SMS funkcionalumg, o remiantis Prieigos, jskaitant tinkly
sujungimg, suteikimo ir teikimo taisyklémis®, Kkiekvienas operatorius turi pareiga jsidiegti
Numeracijos plang savo tinkle. Atsakové iki Sios dienos savo tinkle yra jsidiegusi ieskovés mobilaus
ry$io numerius tik skambu¢iams siysti tarp Saliy tinkly, t. y. nevisiskai.

2 Patvirtintas Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo RRT direktoriaus 2005 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. 1V-1104
»Del Telefono rySio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio telefono rySio numeracijos plano
patvirtinimo®.

3 patvirtintos RRT direktoriaus 2011 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-960 ,,Dél Prieigos, jskaitant tinkly sujungima,
suteikimo ir teikimo taisykliy patvirtinimo*.
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(13) Ieskoveé, vadovaudamasi veiksmingos konkurencijos uztikrinimo ir nediskriminavimo
principais, jtvirtintais ER] 2 straipsnio 1 dalyje, bei butinumu uztikrinti tarpusavio ry$j tarp paslaugy
gavéjy, remdamasis auk$éiau nurodytomis aplinkybémis bei iSdéstytais motyvais, praso RRT:

1) pripazinti, kad atsakoveé, nesuteikdama ieskovei prieigos, skirtos P2P SMS paslaugoms
teikti, nors tokig prieigg yra suteikusi kitiems operatoriams, diskriminuoja ieskove (toliau —
reikalavimas Nr. 1);

2) jpareigoti atsakove sgZiningai derétis su ieSkove ir per vieng ménesj nuo RRT sprendimo
priémimo pateikti ieSkovei technines salygas ir susitarimo projekta dél prieigos salygy prie atsakovés
tinklo, kad baty sudaryta galimybé Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis P2P SMS
paslaugomis (toliau — reikalavimas Nr. 2);

3) jpareigoti atsakove per protingg ir technologiskai pagrjsta terming nuo RRT sprendimo
priemimo atlikti batinus techninius darbus, kuriuos ji turi atlikti, kad baty jvykdytas Saliy
infrastruktiiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7 protokola, kuris uZtikrinty techning galimybe
Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyije keistis P2P SMS (toliau — reikalavimas Nr. 3);

4) jpareigoti atsakove jdiegti ieSkovés mobilaus ry$io numerius atsakovés tinkle tokiu badu,
kad bty uztikrintas funkcionalumas, leidziantis per tiesioginj Saliy tinkly sujungima inicijuoti ir
uzbaigti SMS abiejy Saliy tinkluose (toliau — reikalavimas Nr. 4).

(14) Atsakové Raste teigia, jog nenutrauké deryby su ieSkove. Pasak atsakovés, kaip savo
prasyme nurodo ieskové, ieSkové derybas dél SMS paslaugy pradéjo dar 2017 m., kurios pagal
pirminj plang turéjo apimti tik komercinio tipo A2P SMS paslaugas, o véliau ir P2P SMS paslaugas.
[informacija neskelbtina]. Pasak atsakovés, 2019 m. ieSkové pradéjo derybas ir dél P2P SMS
paslaugy teikimo, taciau skirtingai, nei buvo nurodyta praSyme, atsakové nenutrauké deryby ir jy
nevilkino. Atsakové pabrézé, jog keitési ne tik atsakovés, bet ir ieskovés darbuotojai. Ir nors j
paskutinj ieskovés paklausimg 2020 m. birzelio 4 d. atsakové neatsake, taciau beveik metus (t. y. iki
2021 m. balandZio 6 d.) ieSkové nerodé suinteresuotumo sudaryti sutartj. Pasak atsakovés, derybas
ieSkové atnaujino 2022 m. kovo 21 d., vél prasydama teikti P2P SMS paslaugas. Atsakové pazymi,
kad kaip matyti i§ 2022 m. kovo 21 d. ieSkovés rasto Nr. TR22-0062 atsakovei, ieskové pateikée
nemazai techninés informacijos, kuri nebuvo aptarinéjama 2019—2021 m. Atsakovés teigimu, Salys
ir toliau el. laiskais keitési technine informacija, ko nebuvo ankstesnése derybose.

(15) Atsakové pazymi, kad nuo 2022 m. kovo 21 d. Salys svarsté ir derino jvairius paslaugy
modelius, jskaitant ir rySio numeriy perkélima, taip pat technines ir komercinés salygas. Atsakové
teigia nei nutraukusi deryby, nei juo labiau neatsisakiusi sudaryti sutarties, tac¢iau derybos nutriiko
2022 m. rugs¢jo men. Kadangi atsakoveé jau tur¢jo patirties derybose su ieSkove, todél tokia ieSkoves
tyla nekélé jtarimy atsakovei — buvo atvejy, kai nutriikusios derybos po ganétinai ilgo laikotarpio (t.
y. 10 ménesiy) buvo atnaujinamos ir atnaujinimas techniskai ir komerciSkai buvo kitoks.

(16) Pasak atsakovés, ji deryby nevilkino, bet turéjo abejoniy dél paslaugy naudojimo
sukéiavimui. Atsakové pazymi, kad deryby, kurios vyko dél P2P SMS paslaugy, metu ji bandé
uzsitikrinti, kad Sios paslaugos nebus naudojamos siekiant apeiti mokamas A2P SMS paslaugas,
kadangi:

1) ieSkové neturi abonenty (arba turi labai ribotg jy skaiciy), todél aptariamos paslaugos
jjungimas kelia pagristas abejones, kad jos gali buti dirbtinai panaudotos siekiant apeiti A2P SMS
paslaugas;

2) pagal atsakovés turimus naujausius duomenis, dél skambuciy, siunc¢iamy is ieskovés tinklo,
buvo registruota daugiausia incidenty dél pakeisty (apsimestiniy) skambuciy (angl. spoofing).

(17) Raste nurodoma, kad atsakové, jvertinusi pastaryjy mety tendencijas, susijusias su
didéjanciu srautu i§ pakeisty (apsimestiniy) rySio numeriy, sutartyse dél P2P SMS jtraukia nuostatas,
kuriy tikslas yra uztikrinti, kad operatorius uzbaigdamas siuntima nepiktnaudziaus P2P SMS siuntimu
j atsakovés tinklg po juo slépdamas komercinio turinio A2P SMS. Atsakové atkreipé démesj, kad ji
dar 2019 m. rugséjo 25 d. yra pateikusi pasiiilyma sudaryti sutartj pagal pridedamas salygas, kuriame
buvo detalizuotas A2P SMS ir P2P SMS paslaugy atskyrimas ir apmokestinimas. Biitent dé¢l tokios
sutarties atsakové biity toliau tesusi derybas nuo 2022 m. rugséjo mén., taciau ieSkové, po daugiau
nei 9 mén. tylos nesikreipusi j atsakove, kreipési tiesiogiai j RRT dél gin¢o sprendimo, o tai, atsakovés
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vertinimu, rodo ieskovés nesgziningumg ir bandymg daryti spaudimag kitai Saliai, kuri i§ principo
neatsisako sudaryti sutarties.

(18) Atsakové nurodé, jog 2023 m. birzelio 7 d. el. biidu pateiké pasiilymg ieSkovei dél
sutarties sudarymo, siekdama ginc¢g iSspresti taikiai. Atsakoveé 2023 m. birzelio 16 d. rastu informavo
RRT, kad ieSkové 2023 m. birzelio 9 d. jai atsaké, jog informacijos pateikimas gali uztrukti pora
savaiéiy. Atsizvelgdama j tai, atsakové paprasé RRT skirti papildomo laiko Salims galutinai suderinti
sutarties turinj ir teksta. RRT, atsizvelgusi | minétame raste pateikiamg informacija, tenkino atsakoveés
prasyma. Salys 2023 m. liepos 20 d. rastu kreipési ] RRT nurodydamos, kad vis dar derasi dél
komerciniy bendradarbiavimo sglygy, prasydamos skirti papildomo laiko iki 2023 m. rugpjacio 21 d.
RRT 2023 m. liepos 25 d. rastu Nr. (70.3Mr)1B-1824 tenkino Saliy prasyma.

(19) Ieskové 2023 m. rugpjacio 21 d. rastu Nr. TR23-0164 informavo RRT, kad Salims
nepavyko susitarti dél Sio ginco iSsprendimo taikiai, todél praso §j ginca nagrinéti pagal ieskovés
pateikta praSyma.

Taryba konstatuoja:

(20) Vadovaudamasi ER] 34 straipsnio 1 dalimi, RRT privaloma ne teismo tvarka nagrinéja
gincus tarp ukio subjekty, teikianciy elektroniniy rysiy tinklus ir (arba) elektroniniy rysiy paslaugas,
taip pat tarp tikio subjekty, teikianciy elektroniniy rysiy tinklus ir (arba) elektroniniy rysSiy paslaugas,
ir susijusiy priemoniy teikéjy dél Sio jstatymo reglamentuoty visuomeniniy santykiy.

(21) Ivertinusi ieskovés ir atsakovés RRT pateiktg informacija bei dokumentus, Taryba daro
isvada, jog gin&as tarp Saliy yra kiles dél atsakovés veiksmuy, t. y. prieigos, skirtos dvipusio ry§io P2P
SMS paslaugoms teikti, nesuteikimo.

Dél reikalavimo Nr. 1

(22) Ieskové praso pripazinti, kad atsakoveé, nesuteikdama ieskovei prieigos, skirtos P2P SMS
paslaugoms teikti, nors tokia prieigg yra suteikusi kitiems operatoriams, diskriminuoja ieskovg.

(23) Lietuvos Auksciausiasis Teismas (toliau — LAT) 2022 m. balandzio 11 d. nutartyje
civilingje byloje Nr. e3K-3-76-684/2022 nurode, kad teismy praktikoje asmens suinteresuotumas yra
kaip materialinis teisinis suinteresuotumas, 0 2020 m. vasario 19 d. nutartyje civilinéj byloje Nr. e3K-
3-27-684/2020 isaiskino, kad ,,/gyvendinus teise j teismine gynybq pasiekiama materialusis teisinis
efektas, t. y. modifikuojamos (sukuriamos, panaikinamos, pakeiciamos suinteresuoto asmens
subjektinés teisés ar pareigos. Atitinkamai, materialiyjy teisiniy padarini nesukeliantis reikalavimas
negali buti savarankiskas bylos nagrinéjimo dalykas, nes jo nagrinéjama ir patenkinimas néra teisés
j teismineg gynybqg jgyvendinimas*. LAT 2019 m. sausio 21 d. nutartyje civilinéje byloje Nr. e3K-3-
61-313/2019 nurodé, kad ,,Kasacinio teismo jurisprudencijoje SiU0 aspektu aiskiai pasisakyta, kad
galimai pareikstinam ieSkiniui deél Zalos (nuostoliy) atlyginimo, toks reikalavimas negali biiti
savarankiskas ieskinio dalykas, kadangi tai yra civiliniai procesiniai, o ne materialieji padariniai®.
Atsizvelgdama | tai, kad ieSkovés reikalavimas Nr. 1 néra savaime sukeliantis materialines teisines
pasekmes ieSkovei, Taryba reikalavimo Nr. 1 nenagrinés.

Dél reikalavimo Nr. 2

(24) Ieskové praSo jpareigoti atsakove sgziningai derétis su ieskove ir per vieng ménesj nuo
RRT sprendimo priémimo dienos pateikti ieskovei technines salygas ir susitarimo projekta dél
prieigos salygy prie atsakovés tinklo, kad bity sudaryta galimybé Saliy paslaugy gavéjams
tarpusavyje keistis P2P SMS.

(25) Vadovaujantis ER] 8 straipsnio 1 dalimi, RRT tikslas — veiksmingos konkurencijos
elektroniniy ry$iy srityje, efektyvaus elektroniniy rysiy iStekliy naudojimo ir vartotojy teisiy apsaugos
uztikrinimas. Veiksmingos konkurencijos uztikrinimas yra vienas i$ principy, kuriuo grindziamas
elektroniniy rySiy veiklos reguliavimas (ER] 2 straipsnio 1 dalis). Operatoriai, vykdydami
elektroniniy rySiy veiklg ir priimdami sprendimus, privalo vadovautis ne vien tik komercinio



6

naudingumo interesu, bet taip pat veikti tokiu budu, kad buty uztikrinta veiksminga konkurencija ir
nebity tiesiogiai ar netiesiogiai diskriminuojami kiti operatoriai bei buty atsizvelgiama j galutiniy
paslaugy gavéjy interesus ir teisétus liukesCius. Pazymétina, kad nediskriminavimo principas,
nurodytas ER] 2 straipsnyje, yra vienas i§ esminiy elektroniniy rysiy veiklos reguliavimo principy,
kurio paskirtis uztikrinti, kad kiekvienas operatorius, kiek tai susije su prieiga, nediskriminuoty kity
tkio subjekty ir suteikty visiems analogiSkas prieigos salygas, t. Y. tokias, kokias teikia pats sau ar
kitiems iikio subjektams analogiSkomis aplinkybémis.

(26) ER] 23 straipsnio 2 dalyje nustatyta, jog RRT, jgyvendindama $io jstatymo 8 straipsnio
1 dalyje nurodyta tikslg, skatina ir, kai to reikia, Siame jstatyme nustatyta tvarka uztikrina tinkamos
prieigos suteikimg ir paslaugy suderinamuma, skatindama veiklos efektyvuma, ilgalaike
konkurencijg, labai pralaidziy tinkly kiirima, efektyvias investicijas, naujoviy diegimg ir didziausig
imanomg naudg galutiniams paslaugy gavéjams.

(27) I$ RRT Saliy pateiktos gin¢o nagrinéjimo medziagos ir dokumenty nustatyta, jog Salys
nuo 2006 m. birzelio 9 d. yra sudariusios tarpusavio tinkly sujungimo sutartj tam, kad ieSkovés
paslaugy gavéjai turéty galimybe naudotis ry$iu su atsakovés paslaugy gavéjais ir / ar Saliy
teikiamomis paslaugomis. Atitinkamai ieskové, sieckdama iSplésti savo teikiamy paslaugy spektrg ir
sudaryti galimybe savo ir atsakovés paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis SMS, 2017 m. kreipési j
atsakove, siekdama susitarti dél A2P SMS ir P2P SMS siuntimo. Po $io kreipimosi ieSkoveé
[informacija neskelbtina], taciau sutartis dél P2P tarp $aliy nebuvo sudaryta. Kaip nustatyta is Saliy
susirasinéjimo 2019 m. rugséjo 11 d. — 2021 m. geguzés 13 d. laikotarpiu bei kity dokumenty kopijy,
ieSkové ne vieng kartg minétu laikotarpiu kreipési i atsakove dél P2P SMS paslaugy suteikimo. Be
kita ko, pati atsakové pateiké ieSkovei Susitarimo dél trumpyjy pranesimy (SMS) priémimo sglygy
projekta, kuris po Saliy derinimo nebuvo pasirasytas. 2022 m. kovo 21 d. ieskovei rastu Nr. TR22-
0062 vél kreipusis | atsakove dél Susitarimo dél trumpyjy praneSimy (SMS) priémimo pasira§ymo,
derybos buvo nes¢kmingos ir nutrtiko.

(28) Kaip i§ atsakovés pateikty paaiskinimy matyti, Atsakovés teigimu, ji nevilkino ir
nenutrauké derybuy, taip pat niekada néra atsisakiusi sudaryti su ieSkove sutarties d¢l P2P paslaugy
teikimo. Kaip argumentus dél ko derybos néra sékmingos nuo 2017 m. iki $iol, atsakové pateikia
tokias aplinkybes, jog derybos vyko su pertraukomis, po kuriy ieSkové kreipdavosi j atsakove su kitais
techniniais sprendimais ir komerciniais pasitilymais, be kita ko, ne vieng kartg keitési darbuotojai,
atsakingi uz deryby vykdyma tiek i§ ieSkovés, tiek i§ atsakovés pusés. Taip pat atsakové kaip
argumentg del nese¢kmingy deryby pateikia aplinkybe, jog atsakové turé¢jo abejoniy dél paslaugy
naudojimo suk¢iavimui. Atsakoveé pazymi, kad deryby, kurios vyko del P2P SMS paslaugy, metu ji
band¢ uzsitikrinti, kad Sios paslaugos nebus naudojamos siekiant apeiti mokamas A2P SMS
paslaugas.

(29) Vadovaujantis ER] 23 straipsnio 1 dalimi, ikio subjektai, kurie verciasi elektroniniy rysiy
veikla, turi teis¢ laisvai derétis dél prieigos. Operatoriai turi teis¢ ir, kai to praSo kitas operatorius ar
vieSyjy elektroniniy rysiy paslaugy teikéjas, norintis teikti vieSgsias elektroniniy rySiy paslaugas ar
uztikrinti jy teikima, pareiga derétis deél tinkly sujungimo, kad biity uztikrintas vieSyjy elektroniniy
rySiy paslaugy teikimas ir tarpusavio sgveika. Pagal ER] 23 straipsnio 10 dalj, tikio subjektas gali
atsisakyti suteikti prieiga, vienasaliskai sustabdyti jos teikima ar jg nutraukti tik tais atvejais, kai tai
yra pagrijsta objektyviais kriterijais, jskaitant techniniy galimybiy nebuvimg arba biitinybe uztikrinti
tinklo vientisuma. [informacija neskelbtina].

(30) Taryba pazymi, kad SMS, kaip ir skambutis, yra pagrindiné priemoné susisiekti to paties
ar skirtingy operatoriy paslaugy gavéjams. SMS siuntimo ir priémimo paslauga yra reikSminga
didelei visuomenés daliai. Taryba sutinka, jog esant dabartinei situacijai, kuomet paslaugy gavéjai
ieSkoves jiems suteiktais rySio numeriais neturi galimybeés gauti SMS i8skirtinai tik dél to, kad kitas
operatorius, $iuo atveju atsakové, riboja tokig galimybe savo paslaugy gavéjams savo tinkle, yra
pazeidZiami abiejy tinkly paslaugy gavéjy interesai ir pagristi likesciai. Taip pat tokie atsakoves

atsakove ir kitais Sioje rinkoje jau veikianciais operatoriais.
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(31) Taryba, jvertinusi $io nutarimo 27—-29 pastraipose nurodytas aplinkybes, konstatuoja, kad
atsakové RRT nepateiké jokiy jrodymy, kad yra kokios nors objektyvios techninés klititys, dél kuriy
techniskai biity nejmanoma jgyvendinti né vieno i§ ieSkovés pasidlyty techniniy sprendimy,
atitinkamai is saliy pateiktos medziagos nenustatytos objektyvios priezastys, kodél nuo 2019 m. taip
ir nepavyko Salims susitarti (jskaitant ir RRT suteikto 2 mén. laikotarpio gin¢o nagrinéjimo metu).
Be kita ko, atsakové nepateiké pagristy jrodymy, dél, jos teigimu, galimo ieskovés nesgziningumo
siekiant apeiti mokamas A2P SMS paslaugas, taip pat pati atsakové neneigia, jog turi sudariusi
analogiskas sutartis, kokig sudaryti siekia ieskoveé, su kitais Lietuvos operatoriais, If nurod¢, jog
sutartyse dél P2P SMS jtraukia nuostatas, kuriy tikslas yra uZztikrinti, kad operatorius uzbaigdamas
siuntimg nepiktnaudziaus P2P SMS siuntimu j atsakovés tinklg po juo slépdamas komercinio turinio
A2P SMS.

(32) Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, taip pat j tai, kad derybos tarp $aliy vyksta nuo 2017
m. ir kad atsakové tokias sutartis yra sudariusi su kitais operatoriais, t. y. atsakové turi visas technines
galimybes ir pakankamai patirties teikiant tokias paslaugas, Taryba konstatuoja, kad atsakové privalo
toliau sgziningai derétis su ieSkove ir per vieng ménesj nuo Tarybos sprendimo priémimo dienos
pateikti ieSkovei technines salygas ir susitarimo dél prieigos salygy prie atsakovés tinklo projekta,
kad biity sudaryta galimybé Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis P2P SMS, todél ieskoveés
reikalavimas Nr. 2 laikytinas pagrjstu ir yra tenkintinas.

Dél reikalavimo Nr. 3

(33) Ieskové praso jpareigoti atsakove per protingg ir technologiskai pagrjsta terming nuo
RRT sprendimo priémimo atlikti biitinus techninius darbus, kuriuos ji turi atlikti, kad bity jvykdytas
Saliy infrastruktiiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7 protokola, kuris uztikrinty techning
galimybe Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis P2P SMS.

(34) Atsizvelgdama j tai, jog ieSkovés reikalavimas Nr. 2 yra tenkintinas ir tai, jog atsakoveé
nepateiké jrodymy, pagrindzianéiy, jog Saliy infrastruktiiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7
protokolg yra techniskai ar kitaip nejmanomas, Taryba konstatuoja, jog ieSkovés reikalavimas Nr. 3
yra pagrjstas ir tenkintinas, ir jpareigoja atsakove ne véliau kaip per 2 mén. nuo §io nutarimo
priemimo dienos atlikti biitinus techninius darbus, kuriuos ji turi atlikti, kad bity jvykdytas Saliy
infrastrukttiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7 protokola, kuris uztikrinty techning galimybe
Saliy paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis dvipusio ry$io P2P SMS.

Dél reikalavimo Nr. 4

(35) Ieskové praso jpareigoti atsakove jdiegti ieSkovés mobilaus rySio numeracijg atsakovés
tinkle tokiu bidu, kad bity urtikrintas funkcionalumas, leidZiantis per tiesioginj Saliy tinkly
sujungima inicijuoti ir uzbaigti SMS abiejy Saliy tinkluose.

(36) Atsizvelgiant j tai, jog Taryba Sio nutarimo 32 ir 34 pastraipose konstatavo, kad atsakové
privalo toliau derétis su ieSkove ir suteikti jai prieiga ir kad ieskovés reikalavimas Nr. 2 bei
reikalavimas Nr. 3 yra pagrjsti ir tenkintini, tam, kad btity realizuotas tinkamas P2P SMS paslaugos
suteikimas, ieSkovés reikalavimas Nr. 4 taip pat yra laikytinas pagrjstu, todél tenkintinas.

Dél bylinéjimosi islaidy

(37) Ieskové praso jpareigoti atsakove atlyginti ieskovei 274,27 Eur dydzio uzmokest],
sumokétg uz ginco nagrinéjimg RRT, ir 3000 Eur atstovavimo islaidy.

(38) Pagal ER] 34 straipsnio 4 dalj, salies, kurios naudai priimtas RRT sprendimas, praSymu
RRT, priimdama sprendimg dél ginco, gali jpareigoti kitg Salj atlyginti laiméjusios Salies iSlaidas,
susijusias su gindo nagrin¢jimu. Siuo atveju mutatis mutandis taikomos Lietuvos Respublikos
civilinio proceso kodekso (toliau — CPK) 93 straipsnio 1 ir 2 dalys. Salis, kurios naudai priimtas
sprendimas, taip pat turi teise¢ ] iSlaidy atlyginimg uz advokato ar advokato padéjéjo pagalbos
apmokéjima, mutatis mutandis vadovaujantis CPK 98 straipsnio nuostatomis.

(39) CPK 98 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad dél iSlaidy advokato (advokato padéjéjo)
pagalbai apmokéti priteisimo to pageidaujanti Salis turi teismui raStu pateikti praSyma su iSlaidy
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apskaiciavimu ir pagrindimu; Sios islaidos negali biiti priteisiamos, jeigu praSymas dél jy priteisimo
ir i§laidy dydj patvirtinantys jrodymai nepateikti iki bylos iSnagriné¢jimo i§ esmes pabaigos. CPK 98
straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad Salies iSlaidos, susijusios su advokato ar advokato padéjéjo pagalba,
atsizvelgiant | konkreCios bylos sudétingumg ir advokato ar advokato padéjéjo darbo ir laiko
sgnaudas, yra priteisiamos ne didesnés, kaip yra nustatyta Teisingumo ministro kartu su Lietuvos
advokaty tarybos pirmininku patvirtintose rekomendacijose dél uzmokes¢io dydzio. Siuo metu
galiojancios rekomendacijos yra patvirtintos Lietuvos advokaty tarybos 2004 m. kovo 26 d. nutarimu
ir teisingumo ministro 2004 m. balandzio 2 d. jsakymu Nr. 1R-85 ,,Dél Rekomendacijy dél civilinése
bylose priteistino uzmokescio uz advokato ar advokato padéj¢jo teikiamga teising pagalbg (paslaugas)
maksimalaus dydzio patvirtinimo™ (toliau — Rekomendacijos). Kasacinio teismo praktikoje
pasisakoma, kad ,.teismas, taikydamas CPK 88 straipsnj, pagal realumo, biitinumo ir pagrjstumo
kriterijus sprendzia, ar $alis tur¢jo bylinéjimosi i§laidy, ar jos turi buiti apmokamos, o pagal CPK 98
straipsnio 2 dalj — ar advokatui uz teising pagalbg civilin¢je byloje visa asmens sumokéta suma
pripazjstama bylin¢jimosi i§laidomis ir jos turi buti atlyginamos. <...> Spresdamas dél jy dydzio
teismas turi vadovautis CPK 98 straipsnio 2 dalimi ir atsizvelgti i: 1) Rekomendacijose d¢l civilinése
bylose priteistino uzmokescio uz advokato ar advokato padéjéjo teikiama teising pagalbg (paslaugas)
nurodytus maksimalius dydZius bei Siame teisés akte nurodytus kriterijus; 2) bylos sudétinguma; 3)
advokato darbo ir laiko sgnaudas“ (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2008 m. spalio 28 d. nutartis
civilingje byloje Nr. 3K-3-533/2008; Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2020 m. birzelio 17 d. nutartis
civilingje byloje Nr. e3K-3-200-248/2020).

(40) Vadovaujantis Rekomendacijy 7 punktu, rekomenduojami priteistini uzmokes¢io uz
advokato civilinése bylose teikiamas teisines paslaugas maksimalts dydziai apskai¢iuojami taikant
nustatytus koeficientus, kuriy pagrindu imamas Lietuvos statistikos departamento* skelbiamas
uzpragjusio ketvir€io vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis Salies iikyje (be individualiy
jmoniy). Rekomendacijy 8.1 papunktis nustato, kad uz Sias advokato teikiamas teisines paslaugas
rekomenduojami priteistini maksimaliis uzmokescio dydziai: uz pareiskima spresti ginca ne teisme,
jeigu toliau byla nagrinéjama teisme — 0,3.

(41) Ieskové RRT pateiké 2023 m. birzelio 2 d. PVM saskaitos faktiros, serija AD, Nr.
23/005, israsyta advokatés Eglés Rubikaités-Naus vardu, kopija, kurioje nurodyta ieskovés 3000 Eur
mokétina suma uz paslaugas ,,PraSymo Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybai i$spresti
gin¢a, kilusj tarp ,,Mediafon Carrier Services“, UAB, ir UAB ,Tele2“, parengimas®, taip pat
,Luminor< banko lésy pervedimo nurodymo Nr. 13009 Kkopija, i§ kurios matyti apmokéta minéta
suma advokatei Eglei Rubikaitei-Naus. Valstybés duomeny agentiiros skelbiamas uzpraéjusio
ketvir¢io (2022 mety IV ketvir¢io) vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis Salies tkyje (be
individualiy jmoniy) — 1900,30 Eur®. Taigi vadovaujantis Rekomendacijy 8.1 papunk¢iu, uz prayma
spresti gin¢g ne teisme maksimalus uzmokescio dydis neturéty virSyti 570,09 Eur (1900,30 Eurx0,3).
Atsizvelgiant j tai, kad ieSkovés advokato islaidos virSija Rekomendacijy 8.1 papunktyje nustatyta
dydj, ieskovés naudai i$ atsakovés priteistina ne didesné kaip 570,09 Eur ieSkovés atstovavimo ilaidy
suma.

(42) Teskové taip pat praso i$ atsakovés ieSkovés naudai priteisti 274,27 Eur dydzio uzmokestj,
sumokeéta uz ginco nagrinéjimg RRT. leskové pateiké RRT jrodymus (,,Luminor® banko lésy
pervedimo nurodymo Nr. 12934 kopija), jog ji, pateikdama prasyma RRT, sumokéjo 274,27 Eur
dydzio ginCo nagrin¢jimo uzmokestj. Atsizvelgdama j pateiktus jrodymus, ir j tai, kad ieskoveés
reikalavimai Nr. 2-4 tenkinami, Taryba konstatuoja, kad ieskovei i§ atsakovés proporcingai
patenkintiems ieskovés reikalavimams priteistina visa ieskovés sumokéto 274,27 Eur uzmokescio uz
ginco nagrinéjimg suma, t. y. 274,27 Eur.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo 34 straipsnio 1 ir 4 dalimis,
Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 93 straipsnio 2 dalimi, 98 straipsniu,

4 Dabar Valstybés duomeny agentiira.
5 https://osp.stat.gov.It/informaciniai-pranesimai?articleld=11302544



Tarybanutaria:

1. Tenkinti ieskovés Mediafon Carrier Services, UAB, 2023 m. geguzés 18 d. praSymo
iSspresti ginca dalj dél reikalavimo jpareigoti atsakove UAB ,,Tele2* saziningai derétis su ieSkove ir
per vieng ménesj nuo Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos sprendimo priémimo dienos
pateikti ieSkovei technines salygas ir susitarimo projekta dél prieigos salygy prie atsakovés mobilaus
ry$io tinklo, kad buty sudaryta galimybé ieskovés ir atsakovés galutiniams paslaugy gavéjams
tarpusavyje keistis P2P SMS.

2. Tenkinti ieskovés Mediafon Carrier Services, UAB, 2023 m. geguzés 18 d. praSymo
iSspresti gincg dalj dél reikalavimo jpareigoti atsakove UAB ,,Tele2* per protingg ir technologiskai
pagrjsta terming nuo Lictuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos sprendimo priémimo dienos
atlikti buitinus techninius darbus, kuriuos atsakové turi atlikti, kad buty jvykdytas ieskovés ir
atsakovés infrastruktiiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7 protokola, kuris uztikrinty technine
galimybe ieskovés ir atsakovés galutiniams paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis P2P SMS, ir
Ipareigoti atsakove UAB ,,Tele2* ne véliau kaip per 2 ménesius nuo $io nutarimo priémimo dienos
atlikti bitinus techninius darbus, kuriuos ji turi atlikti, kad buty jvykdytas ieSkovés ir atsakovés
infrastruktiiros sujungimas naudojant SMPP arba SS7 protokola, kuris uZtikrinty techning galimybe
ieSkovés ir atsakovés galutiniams paslaugy gavéjams tarpusavyje keistis P2P SMS.

3. Tenkinti ieSkovés Mediafon Carrier Services, UAB, 2023 m. geguzés 18 d. prasymo
i§spresti gincg dalj dél reikalavimo jpareigoti atsakove UAB ,, Tele2* jdiegti ieSkovés mobilaus rysio
numeracijg atsakovés mobilaus ry$io tinkle tokiu biidu, kad bity uZtikrintas funkcionalumas,
leidziantis per tiesioginj ieSkovés ir atsakovés tinkly sujungima inicijuoti ir uzbaigti SMS ieSkovés ir
atsakovés mobilaus rysio tinkluose;

4. Priteisti i§ atsakovés UAB ,,Tele2 ieSkovés Mediafon Carrier Services, UAB, naudai
274,27 Eur (dviejy Simty septyniasdesimt keturiy eury ir dvidesimt septyniy centy) dydzio uzmokestj,
sumokétg uz ginco nagrinéjimg Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyboje, ir 570,09 Eur
(penkiy Simty septyniasdesimt eury ir devyniy centy) atstovavimo islaidy.

Ginco Salys per 14 dieny nuo $io nutarimo priémimo dienos turi teis¢ kreiptis tiesiogiai |
Vilniaus apygardos teismg ir prasyti nagrinéti jy gincg i§ esmes.

Isiteis¢jes Tarybos nutarimas yra vykdomasis dokumentas. Jeigu $is nutarimas nejvykdomas,

jis gali bt priverstinai vykdomas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka.

Tarybos pirmininko pavaduotojas,
pavaduojantis Tarybos pirmininkg Darius KulieSius
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