Nuasmeninto dokumento nuorasas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
RYSIU REGULIAVIMO TARNYBOS
TARYBA

NUTARIMAS
DEL GINCO TARP A. L. IR AKCINES BENDROVES LIETUVOS PASTO NAGRINEJIMO

2023 m. spalio 4 d. Nr. TN-468
Vilnius

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos taryba (toliau — Taryba), susidedanti i§ Tarybos
nario Giedriaus Piiro, pavaduojancio Tarybos pirmininka, ir nariy: Kristinos Mikolitinienés ir Vyganto
Vaitkaus, sekretoriaujant Nadezdai Maciejevskai, 2023 m. spalio 3 d. posédyje rasytinés procediiros tvarka
iSnagringjo ginca, kilusj tarp siuntéjo A. L. (adresas: duomenys neskelbtini) (toliau — vartotojas) ir pasto
paslaugos teikéjos akcinés bendrovés Lietuvos pasto (buveinés adresas: J. Bal¢ikonio g. 3, 03500 Vilnius,
kodas Juridiniy asmeny registre 121215587) (toliau — teikéja).

Taryba nustaté:

(1) Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT) 2023 m. liepos 20 d. priémé
nagrinéti vartotojo 2023 m. liepos 12 d. prasyma (toliau — prasymas Nr. 1), kuriame vartotojas praso
atlyginti 920,00 Eur zala uz dingusia tarptautine jvertintaja korespondencijos siunta® Nr. (duomenys
neskelbtini), siysta j Ispanija, (toliau — siunta Nr. 1) ir 10,25 Eur siuntimo i$laidas. Teikéja 2023 m. liepos
31 d. rastu Nr. SD-2023/3315 (toliau — rastas Nr. 1) pateiké RRT paaiskinimus dél praSymo Nr. 1. RRT
2023 m. liepos 26 d. priémé nagrinéti vartotojo 2023 m. birzelio 29 d. skunda? (toliau — prasymas Nr. 2),
kuriame vartotojas praso atlyginti 420,00 Eur zalg uz dingusig tarptauting jvertintaja korespondencijos
siuntg Nr. (duomenys neskelbtini), siystg j Italija, (toliau — siunta Nr. 2) (toliau siunta Nr. 1 ir siunta Nr. 2
abi kartu — Siuntos) ir 7,50 Eur siuntimo i$laidas. Teikéja 2023 m. rugpjucio 7 d. rastu (toliau — rastas Nr.
2) pateiké RRT paaiskinimus dél praSymo Nr. 2.

(2) Is prasymo Nr. 1 nagrinéjimo medziagos nustatyta, kad 2022 m. liepos 12 d. vartotojas teikéjos
pasto skyriuje iSsiunté 1738 g svorio siuntg Nr. 1. Vartotojas paaiskino, kad po to, kai gavéjas jj informavo,
kad siuntos Nr. 1 negavo, 2022 m. lapkric¢io 16 d. teikéjos interneto svetainéje jis uzpildé pretenzija dél
prarastos siuntos Nr. 1. Vartotojo teigimu, siysdamas el. laiskus ne kartg ragino teikéjg spresti Zalos
atlyginimo klausima, taciau gaudavo i§ esmés tik formalius atsakymus, kad dar néra gauta atsakymo i$
uzsienio pasto tarnybos, o viename i§ atsakymy teikéja nurodé, jog buvo siun¢iami draudZiami siysti
daiktai — monetos, ta¢iau, anot vartotojo, teikéja painioja monetas su apdirbtu sidabru, kurio nedraudziama
siysti jvertintosiose pasto siuntose. IS praSymo Nr. 2 nagrin¢jimo medZiagos nustatyta, kad 2022 m.
rugpjucio 2 d. vartotojas teikéjos pasto skyriuje iSsiunté 667 g svorio siuntg Nr. 2. Vartotojas paaiskino,
kad po to, kai gavéjas jj informavo, kad siuntos Nr. 2 negavo, 2022 m. spalio 4 d. teik¢jos interneto
svetainéje jis uzpildé pretenzija dél prarastos siuntos Nr. 2. Vartotojo teigimu, siysdamas el. laiSkus ne
kartg ragino teikéja spresti zalos atlyginimo klausima, taciau gaudavo i§ esmés tik formalius atsakymus,
kad dar néra gauta atsakymo i§ uZsienio pasto tarnybos, o viename 1§ atsakymy teikéja nurode, jog buvo

! Lietuvos Respublikos pasto jstatymo 3 straipsnio 6 dalyje nustatyta, kad korespondencijos siunta — pasto siunta, kurig sudaro
ant bet kokios fizinés medziagos uzrasytas pranesimas, jskaitant smulkiuosius paketus, siystina ir pristatytina ant jos nurodytu
gavéjo adresu.

2 Skundo triikumai buvo pasalinti 2023 m. liepos 17 d.
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siun¢iami draudziami siysti daiktai — monetos, taiau, anot vartotojo, teikéja painioja monetas su apdirbtu
sidabru, kurio nedraudziama siysti jvertintosiose pasto siuntose.

(3) Teikéja rastu Nr. 1 paaiskino, kad 2022 m. rugséjo 21 d. gautas vartotojo kreipimasis dél siuntos
Nr. 1 paieskos ir kad vartotojas pats nurodé, jog siuntoje Nr. 1 siysta numizmatika. Teikéja raste Nr. 2
paaiskino, kad 2022 m. spalio 4 d. gautas vartotojo kreipimasis dé¢l siuntos Nr. 2 paieskos ir kad vartotojas
nurodé, jog siuntoje Nr. 2 siysta numizmatika. Teikéja nurodé, kad nuo 2022 m. birzelio 1 d. teikéja
neatsako ir zalos neatlygina, jeigu tarptautin¢je paSto siuntoje yra kolekcinés ar kitos monetos
(nepriklausomai nuo to, ar pasto siunta yra jvertintoji). Minéta nuostata yra jtvirtinta Siuntimo Zzalos
atlyginimo taisykliy® (toliau — Siuntimo taisyklés), skelbiamy teikéjos interneto svetaingje*, 1.7.15
papunktyje, taip pat teikéjos interneto svetainéje skelbiamame Draudziamy siysti daikty sarase®.
Atitinkamai vartotojas siuntg Nr. 1 pateiké siysti 2022 m. liepos 12 d., o siuntg Nr. 2 — 2022 m. rugpjicio
2 d., t. y. Siuntos pateiktos iSsiysti jau teikéjai taikant aptarta draudima.

(4) Teikéjos teigimu, vartotojas yra atsakingas uz Siunty turinj, taip pat uz pasirinkta paslaugg bei
Siunty siuntimo tipa, nes pries pateikdamas siysti vertingas Siuntas, turéjo galimybe susipazinti su teikéjos
interneto svetainéje vieSai skelbiama informacija bei jvertinti, ar Siuntose siuné¢iami daiktai pagal teikéjos
vidaus tvarka néra laikomi draudziamais siysti. Teikéja nurodo neturinti pagrindo prisiimti atsakomybés
uz vartotojo priimta sprendimg Siuntose siysti draudziamus daiktus (monetas), todél teikéja,
vadovaudamasi paties vartotojo pateikta informacija, teisétai ir pagristai atsisaké iSmokéti kompensacijas
uz Siuntas. Teikéja nurodé, kad remiantis Lietuvos Respublikos pasto jstatymo 12 straipsnio 9 dalies 1
punktu, pasto paslaugos teikéjas neatsako ir zalos neatlygina, jeigu prarasti draudziami pasto siuntose siysti
daiktai (prekés). Draudziami siysti daiktai jvardinti Pasaulinés paSto sajungos Pasaulinés pasto
konvencijos (toliau — Konvencija) 18 straipsnyje, draudziamy daikty sgrasas skelbiamas viesai teikéjos
interneto  svetaingje, kuriame nurodoma, jog draudziama siysti kolekcines ar kitas monetas
(nepriklausomai nuo to, ar siunta yra jvertintoji).

(5) Teikéja pazymi, jog tik teikéjai atsisakius iSmokéti kompensacija, kadangi siuntoje Nr. 1 buvo
draudziami siysti daiktai (remiantis paties vartotojo pateikta informacija, buvo siun¢iama numizmatika),
vartotojas pakeité pozicija ir teigia, jog siuntoje Nr. 1 buvo ne monetos (numizmatika), o sidabro luitai,
kurie néra draudziamy siysti daikty sarase, taCiau nepateikia jokiy tai pagrindzian¢iy dokumenty ar
jrodymy. Teikéja pazymi, kad vartotojo RRT pateikto siuntoje Nr. 1 siunciamy daikty vert¢ neva
pagrindziancio prasymo Nr. 1 priedo Nr. 8 ,;saskaita luitai* lentelé su pavadinimu ,,proforma invoice*
apskritai negali biiti laikoma dokumentu, turin¢iu irodomaja vertg, nes ji neturi apskaitos dokumentui
butiny rekvizity, jtvirtinty Lietuvos Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 7 straipsnyje. Be to, i$ §io
nuora$o nematyti, nei kas §ig tariama saskaitg iSra$¢, nei kam ji skirta ir ji niekaip nepatvirtina, kad butent
vartotojas jsigijo Sias prekes, ir kazkurias i§ jy siunté ginco siuntoje Nr. 1 (lenteléje nurodomos tiek
monetos, tiek sidabro luitai, apibrauktose lentelés eilutése Nr. 22 ir Nr. 23 nurodytos monetos) ir prarades
patyré konkrety nuostolj — zalg (siuntoje Nr. 1 buvusiy daikty verté, atitinkanti jvertinimo suma).

(6) Vartotojo RRT pateiktame kvite Nr. 163288 nurodyta, kad uz siuntos Nr. 1 registravimg ir
jvertinimg vartotojas sumokéjo i§ viso 1,00 Eur, 0 siuntos siuntimo islaidos kartu sudaré 10,25 Eur.
Teikéja pateiké siuntos Nr. 1 paieSkos formg i$ teikéjos duomeny bazés, kurioje siuntoje Nr. 1 siunciami
daiktai jvardinti kaip numizmatika.

(7) Lietuviy kalbos zodyne® pateikta zodZio ,,numizmatika“ reikémé — mokslas apie senovés monetas
bei medalius, kaip kulttiros istorijos paminklus (Saltinis: Tarptautiniy zodziy zodynas, Vilnius, 1969).

(8) Raste Nr. 2 teikéja pazyméjo, jog vartotojo su praSymu Nr. 2 RRT pateikto siuntoje Nr. 2
siunciamy daikty vert¢ neva pagrindZiancio praSymo Nr. 2 priedo Nr. 2 ,sidabras* lentel¢je nurodytas
monety ir luity jsigijimas, taciau $i lentelé negali biiti laikoma dokumentu, turin¢iu jrodomaja vertg, nes ji
neturi apskaitos dokumentui biitiny rekvizity, jtvirtinty Finansinés apskaitos jstatymo 7 straipsnyje.
Teikéja raste Nr. 2 atkreipé démesj, kad analogiSka lentele, pateiktg su praSymu Nr. 2, vartotojas jau buvo
pateikes teikéjai nagrinéjant vartotojo uzklausas dél kity dingusiy pasto siunty (duomenys neskelbtini),

3 Patvirtinty teikéjos generalinio direktoriaus 2022 m. geguzés 20 d. jsakymu Nr. T-2022-00021.
4 https://www.post.It/It/tarptautine-siuntu-paieska

5 https://www.post.lt/It/pagalba/patarimai/draudziami-siusti-daiktai-0

& http:/iwww.lkz.It/
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taciau tgkart jg pateiké kaip visag dokumentg su data ir numeriu (nenukirpus dokumento virSaus), i$ kurio
aiSkiai matyti, kad lenteléje nurodomos monetos ir luitai uzsakyti 2022 m. lapkri¢io 21 d. Taigi, pasak
teik¢jos, siuntoje Nr. 2, kuri iSsiysta 2022 m. rugpjicio 2 d. niekaip negaléjo biiti siun¢iami Sie daiktai,
vartotojo uzsakyti jsigijimui 2022 m. lapkric¢io 21 d., t. y. pragjus 3 mén. po siuntos Nr. 2 i$siuntimo.
Teikéja apibendrindama teigia, kad nagrin¢jamu atveju vartotojas su praSymu Nr. 2 nepateiké jokio
dokumento, kuriuo galéty pagristi praSyme Nr. 2 déstomus teiginius, jog siun¢iamoje siuntoje Nr. 2 siunté
sidabro luitus bei kad jy verté atitinka jvertinimo sumg. Papildomai teikéja raste Nr. 2 pasisaké dél
vartotojo teiginio praSyme Nr. 2, kad ,prekiy jsigijimo kaina ir siuntos jvertinimo kaina gali skirtis dél
rinkoje svyruojanciy metalo kainy*. Teikéja pazymi, kad vartotojas jvertino ir siuntoje Nr. 2 siunté
konkrecius daiktus (prekes), kuriuos pries tai jsigijo uz fiksuotg kaing, o siuntg Nr. 2 praradus, galéjo patirti
tik konkrety nuostolj dél Siy konkrec¢iy siuntoje Nr. 2 buvusiy daikty (prekiy) netekimo (lygy siuntoje Nr.
2 buvusiy daikty jsigijimo kainai), todél daikty verté ir atitinkamai vartotojo patirtas nuostolis negali keistis
priklausomai nuo laikotarpio ar rinkos svyravimy.

(9) Raste Nr. 1 ir raste Nr. 2 teikéja taip pat pazyméjo, kad (duomenys neskelbtini). Teikéja nurodé,
kad numizmatikos sgvoka (pranc. humismatique < lot. numisma < gr. nomisma — moneta) apibréziama
kaip mokslo Saka, tirianti monetas, jy gamybos istorija, pinigy apyvarta pagal daiktinius ir rasytinius
paminklus.” Kituose $altiniuose taip pat pateikiamas apibréZimas siejamas su biitent monetomis, pinigais.
Atsizvelgiant | Sias aplinkybes, teikéjos teigimu, yra pagristas pagrindas manyti, kad wvartotojas,
kreipdamasis dé¢l Siunty paieskos, teisingai bei visiSkai suprasdamas Zodzio reikSme¢ nurodé, jog siunté
numizmatikos prekes, taigi, monetas.

(10) Teikéja pazyméjo, jog gincai nagrinéjami laikantis rungimosi principo (Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 25 straipsnio 5 dalis), todél Salys privalo jrodyti nurodytas aplinkybes,
o vartotojas, reiskiantis reikalavimus, privalo juos pagrjsti. Atsizvelgdama j tai, teikéja mano, kad Siuo
atveju kyla vartotojo pareiga pagristi ir jrodyti savo teiginius, jog Siuntose visgi buvo siun¢iama ne
numizmatika (kaip vartotojas nurodé pildydamas paraiSskas dél Siunty paieskos), o kiti daiktai, ir Siuos
teiginius pagristi. Teikéja papildomai pazyméjo, kad i§ vieSai prieinamos informacijos matyti, jog
vartotojas uzsiima verslu, taigi, jeigu Siuntose buvo siystos prekés vartotojo klientams, teikéja mano, kad
vartotojas turi turéti informacija, koks uzsakymas buvo atliktas ir kokios prekés, vykdant kliento
uzsakyma, buvo iSsiystos klientams ginco Siuntose. Biitent tokie dokumentai leisty panaikinti bet kokias
abejones dél Siuntose buvusiy prekiy riiSies bei galimai padéty nustatyti ir Siuntose siysty konkrec¢iy prekiy
verte.

Taryba konstatuoja:

(11) Ivertinusi ginco nagrin¢jimo medziaga, Taryba daro i§vada, kad gincas yra kiles dél jvertinimo
sumos ir siuntimo islaidy atlyginimo uz prarastas Siuntas.

(12) Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau — CK) 6.716 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta, jog
paslaugy sutartimi viena Salis (paslaugy teikéjas) jsipareigoja pagal kitos Salies (kliento) uZsakyma suteikti
klientui tam tikras nematerialaus pobudzio (intelektines) ar kitokias paslaugas, nesusijusias su materialaus
objekto sukiirimu (atlikti tam tikrus veiksmus arba vykdyti tam tikra veikla), o klientas jsipareigoja uz
suteiktas paslaugas sumokéti. Pagal CK 6.716 straipsnio 5 dalj, atskiry rtsiy atlygintinoms paslaugoms
kiti jstatymai gali nustatyti papildomus reikalavimus, nenumatytus CK XXXV skyriuje, o CK 6.155
straipsnyje nustatyta, kad CK sutarciy teisés bendrosios normos taikomos visoms sutartims, taciau atskiry
rusiy sutarciy specialiosios normos gali biiti nustatytos ir kituose jstatymuose. Pasto jstatymo 1 straipsnio
1 dalyje jtvirtinta, kad Sis jstatymas reglamentuoja pasto paslaugos teikimo veikla, pasto paslaugos teikéjy
ir naudotojy teises ir pareigas, pasto paslaugos teikéjy atsakomybe ir Zalos atlyginimg. Taigi, civilinius
teisinius santykius tarp naudotojy ir pasto paslaugos teikéjy reglamentuoja ne tik CK, bet ir Pasto jstatymas
bei jo igyvendinamieji teisés aktai, kaip specialieji teisés aktai.

(13) Pasto jstatymo 3 straipsnio 5 dalyje jvertintoji pasSto siunta apibréZzta kaip pasSto siunta, kurig
sugadinus ar kuriai dingus siuntéjui atlyginama jo nurodyta pasto siuntos verté, o 12 straipsnio,
reglamentuojancio pasto paslaugos teikéjy atsakomybe ir Zzalos atlyginima, 4 dalyje nustatyta, kad zala dél

7 https://www.vle.It/straipsnis/numizmatika/
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prarasty pasto siunty atlyginama vadovaujantis Pasto jstatymu. Zala d¢l universaliosios pasto paslaugos
teikéjo® prarasty, sugadinty tarptautiniy pasto siunty atlyginama vadovaujantis Konvencijos, Pasaulinés
pasto sgjungos Pasto korespondencijos reglamento bei Pasaulinés paSto sgjungos PasSto siuntiniy
reglamento nuostatomis.

(14) Konvencijos 24 straipsnio 2.4 papunktyje jtvirtinta, kad paskirtieji operatoriai atleidziami nuo
atsakomybeés, jei kalbama apie siuntas, kurioms taikomi Konvencijos 18 straipsnyje nustatyti draudimai.
Konvencijos 18 straipsnio 6.1.1 papunktyje nustatyta, jog draudziama déti monetas j nejvertintgsias pasto
korespondencijos siuntas, taciau paskirtieji operatoriai turi galimybe papildyti Siame straipsnyje iSdéstytus
draudimus, kurie gali buti taikomi iskart, kai tik jtraukiami j atitinkamg zinyng (1.3 papunktis).

(15) Konvencijos 23 straipsnio 4.1 papunktyje nurodyta, kad jvertintosios siuntos praradimo atveju
siuntéjas turi teise j kompensacija, i§ esmés lygia jvertinimo sumai SDR®, 0 8 punkte nustatyta, kad, jeigu
kompensacija priklauso uz jvertintosios siuntos praradimg, siuntéjas turi teis¢ atgauti sumokétus
mokescius ir rinkliavas uz siuntos siuntima, i§skyrus mokesc¢ius uz registravimg arba jvertinima.

(16) Teikéjos Siuntimo taisykliy 1.7.15 papunktyje jtvirtintas draudimas siysti monetas net ir
jvertintosiose pasto siuntose, kuris, teikéjos teigimu, taikomas nuo 2022 m. birzelio 1 d., laikytinas
atitinkanc¢iu Konvencijos 18 straipsnio 1.3 papunktyje jtvirtintg paskirtyjy operatoriy teis¢ nustatyti
papildomus draudziamus siysti daiktus kaip atleidimo nuo atsakomybés pagrindg ir ginco dél to tarp Saliy
néra.

(17) Gincai nagrinéjami laikantis rungimosi principo (Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 25
straipsnio 5 dalis), todél Salys privalo jrodyti nurodytas aplinkybes, o vartotojas, reiSkiantis reikalavimus,
privalo juos pagristi. Akcentuotina, jog rungimosi civiliniame procese principas lemia tai, kad jrodinéjimo
pareiga ir pagrindinis vaidmuo jrodinéjant tenka jrodinéjamy aplinkybiy nustatymu suinteresuotoms
salims.'® Nagrinéjamu atveju suinteresuota Salimi laikytina teikéja.

(18) Tarp ginco Saliy kilgs gincas dél Siunty turinio: vartotojas nurodo siuntes sidabro luitus, o
teikéja daro iSvada, kad vartotojas, uzpildytoje Siunty paieskos formoje jvardindamas Siunty turinj kaip
numizmatika, siunté monetas. Pazymétina, kad teikéja savo atsisakyma iSmokéti kompensacija uz
dingusias Siuntas grindzia 2022 m. rugséjo 21 d. ir 2022 m. spalio 4 d. teikéjos interneto svetainéje
vartotojo uzpildytos Siunty paieskos formos laukelyje ,,Siuntoje siuné¢iami daiktai” nurodyta sgvoka
»Numizmatika®, t. y. savo teiginius, jog Siuntose buvo siun¢iami draudZiami siysti daiktai — monetos,
grindZia ne objektyviais jrodymais, o prielaidomis, jog vartotojo Siunty paieSkos inicijavimo metu
pavartota sagvoka suponuoja, kad vartotojas siunté monetas. Teikéja taip pat nepateiké RRT Ispanijos ir
Italijos pasto tarnyby (gavimo Saliy) duomeny d¢l Siunty jteikimo, taip pat duomeny, kaip buvo jvardinti
Siuntose siysti daiktai jvertinant Siuntas. Atsizvelgiant | tai, laikytina, kad teikéjos teiginys, jog Siunty
paieskos formoje vartotojo nurodyta informacija, jog buvo siun¢iama numizmatika, reiSkia, kad buvo
siunc¢iamos monetos, yra nepagrjstas.

(19) Vartotojas tick Siunty paieskos formose, tick PraSyme nurodo, jog siuntos Nr. 1 jvertinimo suma
— 920,00 Eur, o siuntos Nr. 2 — 420,00 Eur. Kadangi RRT nebuvo pateikta dokumenty, pagrindzianciy
konkrecias Siunty jvertinimo sumas, teikéja minéty sumy negincija, laikytina, kad Siunty jvertinimo
bendra suma — 1340,00 Eur.

(20) Atsizvelgiant | tai, jog jvertintyjy paSto siunty teisinis reguliavimas suponuoja, jog dél
jvertintosios pasto siuntos jvertinimo sumos susitariama jvertinimo metu, o tokios pasto siuntos dingimo
atveju pasto paslaugos teikejui kyla pareiga atlyginti siuntéjui jvertinimo suma, teikéjai nepateikus pagristy
jrodymy, jog Siuntose buvo siun¢iami draudziami siysti daiktai, t. y. monetos, vartotojo reikalavimas
sumokéti kompensacija, lygiag Siunty jvertinimo sumai, t. y. 1340,00 Eur, uz dingusias Siuntas
pripazintinas pagrjstu. Remiantis Konvencijos 23 straipsnio 8 punktu, vartotojui taip pat priteistinos 17,75
Eur (10,25 + 7,50) Siunty siuntimo islaidos.

8 Teikéja, remiantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. geguzés 15 d. nutarimu Nr. 467 ,,Dél jpareigojimo teikti
universaligjg pasto paslauga®, yra universaliosios pasto paslaugos teikéja.

® SDR (angl. Special drawing rights) yra i$vestiné valiuta, kurios santykj su JAV doleriu skelbia Tarptautinis valiutos fondas.
Kompensacijos suma eurais nustatoma pagal Lietuvos Banko nustatytg oficialy JAV dolerio ir EUR kursg, galiojusj siuntos
i§siuntimo diena.

0 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2015 m. balandZio 17 d. nutartis, priimta civilinéje byloje Nr. 3K-3-220-916/2015.
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Vadovaudamasi Pasto jstatymo 13 straipsnio 3 dalimi ir Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy
apsaugos jstatymo 27 straipsnio 1 dalies 1 punktu,

Tarybanutaria:

1. Tenkinti vartotojo A. L. 2023 m. birzelio 29 d. skunde nurodytus reikalavimus ir jpareigoti
akcing bendrove Lietuvos pastg sumokéti A. L. 920,00 Eur (devyniy Simty dvideSimties eury)
kompensacija ir atlyginti 10,25 Eur (deSimties eury ir dvidesimt penkiy centy) siuntimo islaidas uz prarasta
tarptauting jvertintajg pasto siuntg Nr. (duomenys neskelbtini).

2. Tenkinti vartotojo A. L. 2023 m. liepos 12 d. praSyme nurodytus reikalavimus ir jpareigoti
akcing bendrove Lietuvos pastg sumokéti A. L. 420,00 Eur (keturiy Simty dvideSimties eury) kompensacijg
ir atlyginti 7,50 Eur (septyniy eury penkiasdeSimties centy) siuntimo islaidas uz prarastg tarptauting
jvertintgjg pasto siuntg Nr. (duomenys neskelbtini).

3. Ipareigoti akcing bendrove Lietuvos pasta per 10 darbo dieny nuo $io nutarimo pri€émimo
dienos raStu pranesti Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybai apie $io nutarimo jvykdyma arba
nejvykdyma.

Ginco Salys turi pareigg pranesti RRT, kai pareiskiamas ieSkinys bendrosios kompetencijos teisme
prasant nagrinéti gincg i§ esmes.

Ginco Salys per 30 kalendoriniy dieny nuo §io nutarimo priémimo dienos turi teis¢ kreiptis
tiesiogiai | bendrosios kompetencijos teismg ir prasSyti nagrinéti jy gincg 1§ esmés. Kreipimasis ]
bendrosios kompetencijos teismg po $io nutarimo dé¢l gin€o esmés priémimo nelaikomas §io nutarimo
apskundimu.

Sis nutarimas jsiteis¢ja ir yra privalomas vykdyti pasibaigus auk$¢iau nurodytam terminui. Jeigu
Sis nutarimas nejvykdomas, jis gali biiti priverstinai vykdomas Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso nustatyta tvarka.

Tarybos narys, Giedrius Piiras
pavaduojantis Tarybos pirmininka



