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2023 - reiksmingy darby ir
tarptautinio pripazinimo metai

Efektyvi sektoriy priezitra, aktyvi vartotojy teisiy apsauga, kokybiska teisékira bei
kryptinga tarptautiné veikla yra tai, kg turime daryti nepriekaistingai, siekdami
pateisinti vartotojy, verslo ir valstybés lakescius, keliamus mums — elektroniniy rysiy,
skaitmeniniy paslaugy, pasto ir gelezinkeliy transporto reguliuotojui.

2023 metai iSsiskiria reikSmingy darby gausa, naujy atskirties mazinimo bei saugumo
klausimy kélimu ir sprendimu Lietuvoje bei tarptautiniu mastu.

Paminéjome svarbig istorine sukaktj — 100 mety Lietuvos narystei Tarptautinéje
telekomunikacijy sajungoje (ITU). Lietuva yra aktyvi ITU naré - tai uztikrina Lietuvos ma-
tomuma, turimos geriausios patirties jvertinima pasauliniu mastu ir svarbiausia -
Lietuvos interesy gynima pasaulinéje technologijy vystymo arenoje.

Kartu su narystés ITU 100-mecio proga Lietuvoje vieséjusia ITU generaline sekretore
Doreen Bogdan Martin atkreipéme démesj j skaitmeninés atskirties problema — vys-
tantis pazangioms technologijoms negalima pamirsti zmoniy, ypac vyresnio amziaus,
Svietimo. Tai batina siekiant kurti skaitmenine jtraukiaja visuomene.

Emémés veiksmy mazinti skaitmenine atskirtj — vartotojy interesy gynimo per 3vietima
ir jgalinima.

Inicijavome ir kartu su Lietuvos Respublikos Prezidentu Gintanu Nauséda bei ITU
generaline sekretore Doreen Bogdan Martin atidaréme RRT projekty senjory
skaitmeninei jtraukdiai didinti ,Né vienas néra pamirstas”. Skaitmeninés transformacijos
asis yra skaitmeniniy jgudziy ir gebéjimy turintis ir skaitmeninémis paslaugomis
pasitikintis vartotojas. Projektu siekiame, kad vis daugiau Lietuvos gyventojy Zinoty
savo — elektroniniy rysiy paslaugy vartotojy - teises ir jomis naudotysi, iSmokty
naudotis elektroniniu parasu ir juo naudodamiesi patogiai ir greitai gauty paslaugas,
taip pat zinoty, kaip bati saugiems internete, gebéty atpazinti ir nepasiduoti apgavys-
téms elektroninéje erdvéje.

Pernai émémeés konkreciy veiksmy ir dél sukciavimo elektroninéje erdvéje pazabojimo,
inicijavome diskusijas su operatoriais bei prieméme sprendimus dél priemoniy, kurios
padeda uzkardyti elektroninio sukciavimo skambuciais bei zinutémis atvejus — paslaugy
teikéjams buvo nustatyta prievolé taikyti zalingy nuorody uzkardas. RRT priimti
sprendimai kiekvieng dieng apsaugo maziausiai 2000 vartotojy, bandanciy prisijungti
prie zalingy nuorody. Sioje srityje mes privalome bdti itin operatyvis ir telkti visy
suinteresuoty saliy pastangas, siekdami apsaugoti vartotojus bei didindami pasitikéjima
paslaugomis ir jy tiekéjais.




Du svarbls RTT atlikti tyrimai turéty paskatinti didinti vartotojams teikiamy elektro-
niniy rysiy paslaugy prieinamuma ir paspartinti pazanga bei investicijas j tinkly plétra.

Atlike universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy tyrima nustatéme savivaldybes, kuriose
gyventojai negauna minimalius standartus atitinkanciy elektroniniy rysSiy paslaugy
(Varénos, Ignalinos, Salc¢ininky, Svencioniy bei Pagégiy savivaldybés) ir jpareigojome
operatorius Sias paslaugas uztikrinti.

Atlike placiajuoscio rysio aprépties tyrima jvertinome realig placiajuoscio rysio aprépties
situacija. Bendra tinkly, galin¢iy uztikrinti nedidele duomeny perdavimg spartg (iki 30
Mb/s), apréptis Lietuvoje yra labai gera. Taciau tinkly, gebanciy uztikrinti didesnes (100
Mb/s ir daugiau) spartas, apréptis yra Siek tiek mazesné, o ypac pralaidziy (1 Gb/s ir
daugiau) tinkly — reikSmingai mazesné. Geriausi tinkly iSvystymo rodikliai pasiekti savi-
valdybése, apimanciose didziyjy Lietuvos miesty teritorijas.

Sio tyrimo rezultatai svarbis valstybés ir savivaldybiy institucijoms, operatoriams, taip
pat ir vartotojams, nes leidzia jvertinti, kokioje teritorijoje kokia didziausia greitaveika,
taip pat identifikuoti vietoves, kuriose triksta privacios bei vieSosios iniciatyvos vystyti
itin pralaidzius placiajuoscio rysio tinklus, ir déti kryptingas pastangas Siai iniciatyvai
skatinti.

Skatinant tvarig elektroniniy rysSiy paslaugy plétra, pazanga ir inovacijas itin svarbu
uztikrinti, kad el. rysiai, jais teikiamos paslaugos nebdty trikdomos. Tai ypac aktualu
augant radijo dazniy naudotojy skaiciui, pleciantis daikty internetui, augant poreikiui
didinti atsparuma jvairioms ekstremalioms situacijoms ir provokacijoms.

Matome augantj radijo trukdziy skaiciy. 2023 m., palyginti su ankstesniais metais,
trukdziy kiekis iSaugo apie 30 proc. Identifikave neleistinus trukdzius, jpareigojame jy
sukeéléjus operatyviai trukdzius pasalinti. Kita vertus, mums, kaip reguliuotojui, bitina
nuolat auginti savo profesionalumg, investuoti j iSmanesnius matavimo jrankius, iSnau-
doti kitas priemones sklandziai dazniy ir tinkly veiklai uztikrinti.

Pavyzdziui, apgynéme Lietuvos pozicija gince su Rusija Tarptautinéje telekomunikacijy
sajungoje: Lietuvos pasienio ruoze spartesnj rysj galinc¢iam uztikrinti dazniy diapazone
veikiancios stotys, jtrauktos j tarptautinj dazniy registra, gavo tarptautine apsaugq ir j
jas turés atsizvelgti Rusija, plétodama savo rysiy sistemas. ITU Pasaulinéje radijo rysio
konferencijoje, atstovaudami Lietuvai kartu su kitomis Europos regiono valstybémis,
pasiekéme, kad 5G tinklai baty netrukdomai vystomi jiems skirtoje 3600-3800 MHz
dazniy juostoje. Kartu su atsakingomis institucijomis identifikavome rysiy vientisuma
bei atsparuma didinancias priemones, kurios pradedamos diegti praktikoje.




Didziuojamés RRT Elektromagnetinio suderinamumo laboratorijai suteiktu Europos
Sajungos paskirtosios laboratorijos statusu. Tai yra muasy profesionalumo elektro-
magnetinio suderinamumo srityje pripazinimas, taip pat tai yra didziulé atsakomybé
stiprinti radijo, elektroniniy bei elektriniy jrenginiy zalos prevencijg ir nekokybisky,
pavojy vartotojams ar jy sveikatai bei nuosavybei kelianciy jrenginiy Salinimo i$ rinkos
efektyvuma.

Svarbiy veiksmy netriko ir kitose RRT veiklos srityse.

Skaitmeniniy paslaugy reguliavimo srityje vyko intensyvis pasiruosSimo darbai naujai
RRT Skaitmeniniy paslaugy akto koordinatoriaus funkcijai vykdyti. Naujojo Europos
Sajungos akto tikslas — sukurti saugesne interneto aplinka skaitmeniniams naudotojams
ir apsaugoti jy pagrindines teises skaitmeninéje erdvéje. Skaitmeninéje erdvéje pas-
laugas teikiancios bendrovés, kurios sieja naudotojy duomenis su turiniu, produktais ir
paslaugomis Europos Sajungoje, privalo imtis skaidrumo ir vartotojy apsaugos prie-
moniy, be kita ko, apimanciy ir kova su neteiséta prekyba, neteisétu turiniu.

Gelezinkeliy transporto srityje pirma kartg parengéme sektoriaus metine ataskaita, taip
pat reikalavimy jgyvendinimo gaires gelezinkeliy paslaugy jrenginiy operatoriams.
ISnagrinéje ginca priéeméme sprendima, pagal kurj gelezinkeliy paslaugy jrenginiy nau-
dotojai atgaus isS gelezinkeliy infrastruktdros valdytojo neteisingai apskaiciuota 2,4 min.
eury mokestj uz naudojimasi infrastruktdra. Sie sprendimai prisideda prie vienody
salygy sudarymo visiems rinkos dalyviams naudotis viesgja gelezinkeliy infrastruktira
bei vystytis gelezinkeliy transporto verslui bitinoms paslaugoms.

Pasto sektoriaus reguliavimas taip pat buvo isskirtinis. Inicijavome pries 10 mety
priimto ir nuo to laiko iS esmés neperziliréto Pasto jstatymo pokycius. Per t3 laika
vartotojy poreikiai ir pasto rinka nuo popierinés korespondencijos ir jos reguliavimo
transformavosi j konkurencinga elektroninés prekybos ir siunty pristatymo rinka. Pasto
jstatymo pokyciai inicijuoti siekiant geresnio paslaugy naudotojy interesy uztikrinimo
bei veiksmingo pasto sektoriaus reguliavimo.

2023 metais turéjome ir vidiniy organizacijos iSSukiy: pradéjome diegti modernios
organizacijos valdysenos modelius, Zengéme pirmuosius zingsnius skaitmeninés
transformacijos bei duomeny jgalinimo link, pradéjome diegti priemones, skirtas dar-
buotojy jsitraukimo augimui, kompetencijy ugdymui bei motyvavimui, saugesnés
aplinkos karimui.

2023 metais atlikty reikSmingy darby ir pasiekimy gausa jrodéme, kad RRT dirba
motyvuota ir profesionali komanda, matanti ateitj ir gebanti kurti verte vartotojams,
verslui ir valstybei.
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Misija

Uztikriname veiksminga konkurencijg, in-
vesticijas, inovacijas ir patraukliy pa-
slaugy jvairove elektroniniy rysiy, pasto,
gelezinkeliy transporto, patikimumo uzti-
krinimo paslaugy srityse.

Vizija

Palankiausios sglygos technologijy vysty-
muisi, paslaugy teikéjams ir naudotojams
reguliuojamose rinkose Baltijos regione.

Vertybeés

Kuriantys verte
Bendradarbiaujantys

Profesionalus

Zidrintys j ateit;




Pagrindiniai RRT darbai
2023 metais

\ Minéjome Lietuvos narystés

Tarptautinéje telekomunikacijy
sgjungoje (ITU) Simtmet;.

Suorganizavome ITU Generalinés
sekretorés D. Bogdan-Martin vizi-
0 1 tq Lietuvoje.
a

Inicijavome projekta senjory skaitme-
ninei jtraukciai didinti ,Né vienas né-
ra pamirstas“.

Jj globoja LR Prezidentas Gitanas Nauséda.

Tapome pirmgja paskirtgja Europos
Sajungos radijo rysio jrenginiy ban-

RYSIU dymo jstaiga.
ReEGULIAVIMO
TARNYBA

Turime kompetencija ir teise atlikti rinkos priezia-
ros bandymus radijo rySio jrenginiy sektoriuje
visoms ES salims naréms.




Atstovavome Lietuvai Pasaulinéje
radijo rysio konferencijoje.
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Vienas i$ svarbiausiy sprendimy Lietuvai — masy
Salies operatoriai 3600-3800 MHz dazniy
juostoje galés plétoti 5G tinklus visoje Lietuvos
teritorijoje, jskaitant pasienio zonas.

STOP skaitmeniniams sukc¢iams

Interneto paslaugy teikéjus jpareigojome taikyti
NKSC zalingy nuorody blokavimo uzkarda. Jtvir-
tinome sukciavimo uzkardymo priemones, naudo-
jantis skambuciais ir SMS.

Apgynéme Lietuvos pozicija
ITU gince su Rusija.

Pasienio ruoze spartesnj rysj galinc¢iam uztikrinti dazniy
diapozone veikiancios stotys, jtrauktos j tarptautinj
dazniy registra, gavo tarptautine apsaugag ir j jas turés
atsizvelgti Rusija, plétodama savo rysiy sistemas.

Nustatéme operatoriams jpareigojimus
uztikrinti universaliyjy elektroniniy ry-
Siy paslaugas vartotojams penkiose sa-
vivaldybeése.

Universalioji paslauga yra viena i$ priemoniy uztikrinti
galimybe visiems vartotojams naudotis bent minimalaus
skaiciaus nustatytos kokybés paslaugomis. Jos turi bati
teikiamos uz prieinama kaing visiems vartotojams, taip
pat jperkamos nepasiturintiems gyventojams. n



Atlikome placiajuoscio rysio tyrima.

Sio tyrimo rezultatai — pagrindas pazangai. Jie bus

naudojami detaliau analizuojant situacija elektro- ‘

niniy rysiy rinkoje, jskaitant RRT atliekamus rinky y

tyrimus, bei identifikuojant vadinamasias balta-

sias zonas, t. y. teritorijas, kuriose dar néra iSvysty- 0 8 7

tiitin pralaidus elektroniniy rysiy tinklai.

Inicijavome Pasto jstatymo pokycius.
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Galiojantis Pasto jstatymas buvo priimtas pries 10
mety ir nuo to laiko nebuvo iS esmés perzilrétas.
Per ta laikg vartotojy poreikiai ir pasto rinka nuo
popierinés korespondencijos ir jos reguliavimo
transformavosi j konkurencinga elektroninés preky-
bos ir siunty pristatymo rinka.

Teisiskai jtvirtinome kvalifikuotos elektroninés

atpazinties paslaugos reglamentavimg ir asmens
tapatybés tikrinima nuotoliu.

Priklausomai nuo elektroninés atpazinties priemonés iSdavimo procediry, techniniy ir
saugumo aspekty, elD priemonei galés buati priskirtas tam tikras saugumo uztikrinimo lygis.
Priemoné elD, kuriai bus priskirtas aukstas saugumo uztikrinimo lygis, turés didziausia
pasitikéjima ir su tokia priemone fiziniams asmenims bus galimybé gauti ypatingos svarbos
viesasias ir (arba) administracines paslaugas, pavyzdziui, ateityje balsuojant internetu ar
naudojantis elektroninés déklés (eWallet) aplikacija.

Po misy sprendimo ,,LTG Infra“ grazino 2,4 mln. Eur
gelezinkeliy paslaugy jrenginiy naudotojams.
Patikrine perskaiciuotus tarifus nustatéme, kad valdytojas nesilaiké savo nustatytos tiesioginiy

iSlaidy apskaiciavimo tvarkos, taip pat skaic¢iuodamas tarifus jtrauké sanaudas, kurios
nesusijusios su gelezinkeliy paslaugy jrenginiais.
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Teisekura

Naujos tarpininkavimo gincuose taisyklés

Patvirtinome naujas RRT tarpininkavimo sprendziant gincus tarp ukio
subjekty taisykles ir sudaréme galimybe ginco Salims, padedant RRT, kuo
greic¢iau maziausiomis sgnaudomis taikiai iSspresti kilusj ginca ir iSvengti jo
nagrinéjimo ne teismo tvarka ar teisme.

Tarpininkavimo sprendziant gincus ir gin¢y nagrinéjimo tvarkos aprasas ‘

Skaityti daugiau ‘

Grieztesni radijo rysio perémimo ir radijo stociy naudojimo reikalavimai

Inicijavome ir prisidéjome rengiant 2023-10-26 priimtus ir 2024-01-01
jsigaliojusius Elektroniniy rysiy jstatymo pakeitimus ir Administraciniy
nusizengimy kodekso pakeitimus, kurie numato, kad radijo rySio perémimo
jrenginius gali naudoti ir laikyti tik valstybés institucijos savo vykdomy
funkcijy tikslais ir kad asmenys radijo rysSio stotis gali naudoti tik tokiais
dazniais, kuriuos yra leidusi naudoti tokiu tikslu RRT. Sie poky¢iai sudaro
salygas uztikrinti, kad teisétai veikiancios radijo rysSio sistemos buty
apsaugotos nuo neteiséto ir nepagrjsto radijo rysSio perémimo, ir kad bty
uztikrintas valstybés, visuomenés saugumas, viesoji tvarka, radijo trukdziy
prevencija ir tinkamai veikiantis radijo rysys.

Elektroniniy rysiy jstatymo pakeitimai ‘
Administraciniy nusizengimy kodekso pakeitimai ‘

Humanitarinés pagalbos numeris 111

Prieméme bdtinus sprendimus, kurie uztikrino, kad buves rezervuotas
(nenaudojamas) trumpasis numeris 111 nuo 2023 mety rugséjo ménesio
galéjo bdti skirtas naudoti pelno nesiekian¢éioms organizacijoms,
teikiancioms humanitarine, socialine ar kitokia susijusig pagalba. Norg jkurti
humanitarinés pagalbos linijg 111 ir administruoti §j trumpajj numerj isreiské
viena organizacija — Lietuvos Raudonojo Kryziaus draugija, kuriai teisé
naudoti §j numerj suteikta RRT Tarybos 2023-09-19 nutarimu Nr. TN-439,
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Rysio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio
rySio numeracijos plano pakeitimai.

116016 — naujas numeris smurto pries moteris aukoms

Europos Komisija suderino nauja socialinés paslaugos numerj 116016. Tai —
pagalbos linija moterims, patyrusioms smurtg. Jgyvendindami EK sprendima,
pakeitéme RysSio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykles bei Nacionalinj rysio
numeracijos plana. Numeris naujai paslaugai numatytas nuo 2023 m. balandzio
30 d. Kas teiks paslaugas Siuo numeriu, RRT Taryba isrinks konkurso badu.

RysSio numeriy skyrimo ir naudojimo taisykliy ir Nacionalinio
rySio numeracijos plano pakeitimai.

Paprastesnis radijo dazniy naudojimas valstybés
oficialiy sveciy apsaugos tikslais

Prieméme sprendimus, kad radijo dazniai, reikalingi valstybés institucijy
veiklai, susijusiai su Lietuvos Respublikos oficialiy sveciy apsauga, galéty bati
iki 5 dieny naudojami be atskiro RRT leidimo. Valstybés institucijoms uztenka
pranesti apie numatomus naudoti radijo daznius ir privaloma uztikrinti, kad jie
netrukdyty kitoms teisétai veikiancioms radijo rysio sistemomes.

Nauja tvarka leido sveciy apsauga besirdpinanc¢ioms tarnyboms operatyviau
iSspresti su apsaugos tikslais susijusius dazniy naudojimo klausimus, jskaitant
ir 2023 m. Lietuvoje vykusio Siaurés Atlanto sutarties organizacijos (NATO)
virsniy susitikimo metu. Dél radijo dazniy (kanaly) skyrimo oficialiy sveciy
apsaugai NATO virsaniy susitikimo metu Vilniuje kreipési 42 delegacijos.
Operatyviai suderinome ir skyréme 99 daznius (kanalus).

Radijo dazniy (kanaly), kuriuos galima naudoti be atskiro leidimo,
sgraso pakeitimai.

Vienas jkroviklis skirtingiems radijo rysio jrenginiams

Prieméme bdtinus sprendimus, uztikrinancius naujy ES reikalavimy
jgyvendinima, siekiant, kad nuo 2024 m. pabaigos ES rinkoje, taip pat ir
Lietuvoje tam tikri radijo rysSio jrenginiai (pavyzdziui, mobilieji telefonai,
plansetiniai kompiuteriai, skaitmeniniai Ffotoaparatai, vaizdo zaidimy
konsoléms, ausinés, nesiojamieji garsiakalbiai, el. skaitytuvai, klaviatdros,
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pelés, nesiojamos navigacijos sistemos) baty parduodami ar kitaip pateikiami j
rinka, tik jei jy jkrovimui bus naudojama USB-C tipo jungtis. Saveikumas su
jkrovikliais, turinciais USB-C tipo jungtis, supaprastins radijo rysio jrenginiy
naudojimg, leis jy naudotojams iSvengti papildomy iSlaidy ir sumazins elektros
ir elektroninés jrangos atlieky kiekj, nes tas pats jkroviklis galés bati
naudojamas skirtingiems jrenginiams jkrauti.

Radijo rysio jrenginiy techninio reglamento pakeitimas

Sukciavimo elektroninéje erdvéje uzkardymas

Prieméme sprendimus, kuriais interneto paslaugy tiekéjai buvo jpareigoti
blokuoti prieigg prie Zzalingy interneto resursy, kuriy registrg sudaro
Nacionalinis kibernetinio saugumo centras (NKSC). Taip pat mobiliyjy tinkly
operatoriai jpareigoti persiysti tik tokias vardines SMS, kurios atitinka siuntéjy
nurodytus ir su operatoriais suderintus identifikacinius pozymius; blokuoti
skambucdius ir taikyti tinkamas technines, organizacines priemones; jspéti
vartotojus apie galbdt apsimestines zinutes ar imtis jy blokavimo.

Po RRT jpareigojimy operatoriams, NKSC duomenimis, naudojant DNS
uzkardos priemones, kas dieng yra blokuojama per 2 takst. vartotojy bandymy
patekti j zalingus tinklapius. DNS uzkarda - tai nemokama vieSa DNS paslauga
su papildoma saugos funkcija. Nuo jprastos domeno vardy sistemos (angl.
Domain Name System, DNS) ji skiriasi tuo, kad joje yra jdiegta papildoma
apsauga nuo kibernetiniy grésmiy, tokiy kaip netikros banky svetainés,
nesaziningos prekybos platformos, kenkimo koda platinancios svetainés ir
kitos NKSC patvirtintos zalingos svetainés.

Prieigos, jskaitant tinkly sujungimg, suteikimo ir teikimo
taisykliy pakeitimas Nr. TN-249

Prieigos, jskaitant tinkly sujungimg, suteikimo ir teikimo
taisykliy pakeitimas Nr. TN-347
Patobulinome informavimo apie tinkly vientisumo pazeidimus tvarka

Patikslinome Viesyjy rysiy tinkly vientisumo uztikrinimo taisykles. Atsisakéme
reikalavimo apie viesyjy rysiy tinkly vientisumo pazeidimus informuoti RRT
telefono rysio numeriu, taciau palikome reikalavima informuoti elektroninio
pasto adresu vientisumas@rrt.lt, siekdami tokiu badu sumazinti operatoriams
tenkancia nasta, islaikyti pranesimy kokybe ir savalaikiSkuma.
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Rezultatas. Paslaugy teikéjai per 2023 m. informavo RRT pranesimais apie 17
vientisumo pazeidimy. Pagrindinés paslaugy teikimo vartotojams sutrikimo
priezastys buvo paslaugoms teikti naudojamos jrangos gedimai, zmogiskosios
klaidos, pavieniais atvejais jtakos taip pat turéjo dél gamtiniy reiskiniy
(audros) dinges elektros tiekimas.

k
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Elektroniniy rysiy
rinkos prieziura

Siekiame konkurencingo
elektroniniy rysiy sektoriaus,
sudarancio salygas
efektyvioms investicijoms ir
suteikiancio pasirinkimo
galimybes, gyvavimo.

Pateikéme Siuos sidlymus Nacionaliniam skaitmeninio desimtmecio stra-
teginiam veiksmy planui:

e numatyti papildomas lésas, kurios turéty bdti naudojamos
Sviesolaidiniams tinklams ir / arba 5G tinklams, uztikrinantiems 1 Gbps
sparty, nutiesti ir placiajuosc¢io rySio paslaugoms teikti namy Gkiams,
esantiems baltosiose zonose;

e numatyti skatinimo mechanizmus bei finansavimg bendruomenéms bei
individualiems asmenims, kuriy Siuo metu nepasiekia placiajuostis rysys
tam, kad jie galéty atsivesti placiajuoscio rysio tinklus, jgalinancius gauti ne
mazesnés nei 1Gbps spartos rysio paslaugas;

e teritorijy planavima ir statybas reglamentuojanciuose teisés aktuose
numatyti prievole, kad bity suprojektuota ir jrengta itin didelio
pralaidumo Sviesolaidinio tinklo infrastruktara iki kiekvieno naujai statomo
gyvenamojo ar visuomeninés paskirties pastato tam, kad kiekvienas
prisijunges paslaugy gavéjas turéty galimybe gauti ne mazesnés nei 1Gbps
spartos paslaugas;



atlikti atitinkamy teisés akty pakeitimus, kuriais reglamentuojamos statybos valstybés
saugojamose teritorijose, supaprastinant Siose vietose didelio pralaidumo elektroniniy
rysSiy tinkly plétojimo salygas;

papildyti nuostatomis dél aktyvesnio valstybés jsitraukimo j skaitmeniniy produkty, kuriy
nesukdré privatus sektorius, kdrimo skatinima, pavyzdziui, bent iS dalies finansuoti
numatytas reglamentuoti naujas patikimumo uztikrinimo paslaugas, kad Sioje srityje ir
toliau baty uztikrinta Lietuvos lyderysté Siaurés ir Baltijos 3aliy regione;

daugiau démesio skirti Siuo metu dar neteikiamy arba mazai naudojamy patikimumo
uztikrinimo paslaugy atsiradimui rinkoje, pavyzdziui, elektroninio registruoto pristatymo
paslaugy sistemos plétrai, siekiant Siy paslaugy kvalifikuoto statuso, kad bty uztikrintas
auksciausias paslaugos saugumo lygis, ir apsvarstyti tokiy paslaugy atsiradimo bei jy
naudojimo skatinimo priemones;

numatyti priemones, kad vieSgsias paslaugas teikiancios institucijos sparciau
skaitmenizuoty teikiamas paslaugas ir buty didinamas Siy paslaugy prieinamumas
elektroninéje erdvéje, gerinamas tokiy paslaugy patrauklumas. Taip pat siiléme numatyti
priemones placiau viesinti ir skatinti gyventojus naudotis asmens tapatybés kortelémis,
jau turima valstybés iSduodama kvalifikuoto elektroninio paraso kdrimo ir elektroninés
atpazinties priemone;

apsvarstyti galimybe is viso atsisakyti kai kuriy neskaitmenizuoty popieriniy paslaugy ir
pereiti prie tokiy paslaugy teikimo tik elektroniniu bddu. SiGléme sudaryti visy viesyjy
paslaugy sarasa, taip pat numatyti Siy paslaugy skaitmenizavimo terminus, kad ateityje
visas viesasias paslaugas bty galima gauti elektroniniu badu.




Elektroniniy rysiy
paslaugy rinky tyrimai

RRT atliekamy rinky tyrimy tikslas — jvertinti, ar konkurencija
tam tikroje elektroniniy rysiy rinkoje yra veiksminga, ir jei ji
néra veiksminga, neleisti susidaryti galimybéms piktnaudziauti
jtaka konkrecioje rinkoje.

Atlikome Transliacijy perdavimo paslaugy ir Transliacijy perdavimo prie-
moniy rinkos tyrimus.

Nustatéme, kad konkurencija mazmeninése transliacijy rinkose yra veiksminga
— keiciasi rinkos struktira, auga paslaugy teikéjy skaicius, daugéja alternatyvy,
pavyzdziui, plétojamas internetinis radijas ir televizija. Lietuvoje televizijos ir
radijo transliacijos teikiamos skirtingais bidais, pavyzdziui, skaitmeninés
antzeminés televizijos, kabelinés televizijos tinklais ar internetu. Televizijos
ziarovai ir radijo klausytojai, priklausomai nuo gyvenamosios vietos, pasirenka
priimtiniausia sidlomy programy transliacijy gavimo bida. Dél to panaikinome
nustatytus jpareigojimus ,Telia Lietuva“, AB, bei AB Lietuvos radijo ir
televizijos centrui.

Rezultatas. Dereguliavome Transliacijy perdavimo paslaugy, skirty turinio
paslaugoms galutiniams vartotojams teikti, rinkg ir Transliacijy perdavimo
priemoniy teikimo paslaugy rinka.

Transliacijy perdavimo paslaugy, skirty turinio paslaugoms
galutiniams vartotojams teikti, rinkos tyrimas
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Transliacijy priemoniy ir paslaugy rinkos tyrimas ‘

Universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy prieinamumo ir jperkamumo
tyrimas. Minimumo standartas.

Tyrimo tikslas nustatyti, kuriose savivaldybése daugiau nei 5 proc. gyventojy
negauna universaliyjy elektroniniy rysio paslaugy — ne mazesnés nei 10 Mbps
gaunamojo ir ne mazesnés nei 1 Mbps siunciamojo rysio spartos duomeny
perdavimo.

Rezultatas. Atlike tyrima, nuo 2023-07-01 jpareigojome ,Telia Lietuva“,
.Tele2” ir ,Bité Lietuva“uztikrinti universaliyjy elektroniniy rysiy paslaugy
teikima Varénos, Ignalinos, Sal¢ininky ir Svencioniy rajono bei Pagégiy
savivaldybése. Operatoriai turi uztikrinti ne mazesne nei 10 Mbps gaunamojo
ir ne mazesne nei 1 Mbps siunciamojo rysSio duomeny perdavimo spartg,
suteikti bent 1 GB duomeny per ménesj ir bent 200 min. skambuciy paslaugas.
Kainy ribos: nepasiturintiems ar socialines paslaugas gaunantiems gyven-
tojams — ne daugiau nei 8,92 Eur/mén., kitiems gyventojams — ne daugiau nei
26,77 Eur/mén. Jpareigojimas galios, kol bus panaikintas, RRT atlikus naujus
prieinamumo ir jperkamumo tyrimus.

Geroji praktika. Lazdijy raj. savivaldybé el. rysiy paslaugos trakumo klausima
iSsprendé, priémusi individualy sprendimg. Kapciamiescio seniunijos teritorija
patenka j baltaja zong, kurioje néra uztikrinamas pakankamas interneto rysys
bei kalbinés paslaugos. Savivaldybé su RRT pagalba parengé Elektroniniy rysiy
infrastruktdros jsigijimo ir jrengimo bei einamyjy paslaugy jsigijimo namy
dkiuose, kuriuose uz prieinama kaing néra uztikrinamos pakankamos interneto
prieigos ir kalbinio rysio paslaugos, finansavimo tvarka. Si tvarka paskatino
gyventojus jsigyti alternatyvaus — palydovinio — rysSio paslaugas ir taip iSspren-
dé el. rySio uztikrinimo paslaugy teikimo klausima.

RRT Tarybos 2023-04-20 nutarimas Nr. TN-153 ir susijusi medziaga ‘

Placiajuoscio rysio aprépties tyrimas — pagrindas pazangai.

Tyrimo tikslas — jvertinti realia placiajuoscio rysio aprépties situacija. Sio
tyrimo rezultatai svarbis valstybés ir savivaldybiy institucijoms, operatoriams,
taip pat ir vartotojams, nes leidzZia jvertinti, kokioje teritorijoje kokia didziausia
greitaveika, taip pat identifikuoti vietoves, kuriose triksta privacios bei
viesosios iniciatyvos vystyti itin pralaidzius placiajuoscio rysio tinklus.

Vertinant visos Lietuvos situacija matyti, kad bendra tinkly, galin¢iy uztikrinti
nedidele duomeny perdavima sparta (2, 10, 30 Mb/s), apréptis yra labai gera.


https://www.rrt.lt/d/transliaciju-priemoniu-paslaugu-rinkos-tyrimas/
https://www.rrt.lt/d/transliaciju-priemoniu-paslaugu-rinkos-tyrimas/
https://www.rrt.lt/d/transliaciju-priemoniu-paslaugu-rinkos-tyrimas/
https://www.rrt.lt/d/del-uab-bite-lietuva-uab-tele2-ir-telia-lietuva-ab-ipareigojimo-teikti-universaliasias-viesuju-elektroniniu-rysiu-paslaugas-ir-telia-lietuva-ab-2020-m-ipareig/
https://www.rrt.lt/d/del-uab-bite-lietuva-uab-tele2-ir-telia-lietuva-ab-ipareigojimo-teikti-universaliasias-viesuju-elektroniniu-rysiu-paslaugas-ir-telia-lietuva-ab-2020-m-ipareig/
https://www.rrt.lt/d/del-uab-bite-lietuva-uab-tele2-ir-telia-lietuva-ab-ipareigojimo-teikti-universaliasias-viesuju-elektroniniu-rysiu-paslaugas-ir-telia-lietuva-ab-2020-m-ipareig/
https://www.rrt.lt/d/del-uab-bite-lietuva-uab-tele2-ir-telia-lietuva-ab-ipareigojimo-teikti-universaliasias-viesuju-elektroniniu-rysiu-paslaugas-ir-telia-lietuva-ab-2020-m-ipareig/

Taciau tinkly, gebanciy uztikrinti didesnes (100 Mb/s ir daugiau) spartas,
apréptis yra Siek tiek mazesné, o ypac pralaidziy (1 Gb/s ir daugiau) tinkly -
Zzenkliai mazesné. Geriausi tinkly isvystymo rodikliai pasiekti savivaldybése,
apimanciose didziyjy Lietuvos miesty teritorijas. Tad, siekiant gigabitinés
visuomeneés tiksly, btina jdéti pastangy.

Rezultatas. Tyrimo metu identifikuota problema - 10,8 proc. namy Ukiy vis
dar neturi galimybés naudotis placiajuoscio interneto tinklo paslaugomis, o
kaimiSkose vietovése minétos paslaugos néra prieinamos net 31,6 proc. namy
akiy.

Placiajuoscio rysio aprépties tyrimo rezultatai ‘

Sprendimas. Tesime darbus placiajuosCio rysio plétros srityje: rengsime
plétros prognozes, identifikuosime baltgsias zonas, vertinsime ir teiksime
sidlymus SM, kitoms institucijoms dél investicijy j rysSio ir infrastruktdros
plétra, rengsime atitinkamas dazniy juosty naudojimo salygas ir pan.

Mdasy vertinimu, tiesiant Sviesolaidinius tinklus, svarbu, kad valstybés léSos
bty nukreipiamos ne vien j pagrindiniy magistraliniy tinklo segmenty statyba,
taciau ir j prieigos tinklo, t. y. tos tinklo dalies, kuria prijungiami galutiniai
paslaugy gavéjai, vystyma.

Taip pat svarbus sutarimo tarp jvairiy institucijy ir interesy grupiy radimas, kad
bity suderinami, o ne suprieSinami jvairis susije interesai (rysSio plétra,
aplinkos apsauga, viesas / privatus interesas — savivaldybiy noras turéti rys;j,
bet nenoras leisti statyti antenas).
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Elektroniniy rysiy
paslaugy teikéjy veiklos

& 0 ==

stebésena ir prieziura

Vertiname, kaip elektroniniy
rysiy srityje veikiantys tkio
subjektai laikosi jiems

taikomy jpareigojimy ir kity
reikalavimy.

2023 m. gruodzio 14 d. uzbaigéme ,Telia Lietuva“, AB, audit3. Auditorius
pateiké salygine nuomone ir 3 rekomendacijas. Kreipémeés j bendrove su
prasymu jvertinti rekomendacijas bei pateikti sidlymus dél reikalingy
pokyciy.

Rezultatas. Atliktas auditas leidzia jsitikinti, ar ,Telia Lietuva”, AB, laikosi
didele jtaka rinkoje (DJR) turinc¢iam Ukio subjektui nustatyty jpareigojimy.
Esminiy pazeidimy nebuvo nustatyta, taciau nustatytus trikumus bendrové
turi istaisyti ir pateikti RRT metine ataskaita uz 2023 metus, taip pat j juos
atsizvelgti vykdydama veikla ir tvarkydama sanaudy apskaita 2024 metais.

|pareigojimy prieziura ‘

2023 m. gruodzio 7 d. uzbaigtas AB Lietuvos radijo ir televizijos centro
(Telecentro) auditas.

Rezultatas. Atliktas auditas leido jsitikinti, kad Telecentras laikési didele jtaka
rinkoje turinciai bendrovei nustatyty jpareigojimy.

|pareigojimy priezitra ‘
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2023 m. IV ketv. jvertinome Telecentro teikiamy radijo ir televizijos
programy signaly elektroniniy rysiy tinklais perdavimo visuomenei
paslaugy ir paslaugy, kuriy reikia vieSajai jstaigai Lietuvos nacionaliniam
radijui ir televizijai (LRT) radijo ir televizijos tinklams teikti ir
eksploatuoti, kainy pagrjstuma sgnaudomis.

Rezultatas. Nustatéme 864 684 Eur priemoka, kuria LRT turés sumokéti
Telecentrui.

RRT sprendimas ‘

Atlikome VS| ,Placiajuostis internetas” teikiamy sparciojo placiajuoscio
rysSio paslaugy tarify atitikties teisés akty reikalavimams vertinima.

Rezultatas. 2023 m. liepos 14 d. RRT Taryba patvirtino paslaugy tarifus - jie
nepasikeité.

RRT sprendimas ‘

Patvirtinome papildomas tarptinklinio rysio priemokas operatoriui UAB
~Teledema”.

Siekiant uztikrinti Salies viduje teikiamy elektroniniy rysiy paslaugy tarify
tvarumga, galimybé taikyti papildomus mokescius tarptautinio tarptinklinio
rySio paslaugoms (angl. ,roaming”) nustatyta tik vienam Lietuvos mobiliojo
rySio operatoriui — ,Teledemai” (RRT sprendimas). Gave mobiliojo rysio
operatoriaus ,Teledema” prasyma, jvertinome tarptautinio tarptinklinio rysio
paslaugy teikéjo pateiktus skaiciavimus ir iS naujo nustatéme didziausius
leistinus papildomus mokescius jy paslaugy vartotojams keliaujant Europos
Sajungos ir Europos ekonominés erdvés Salyse. ,Teledema” galés taikyti
vartotojams tik tokio dydzio papildomus tarptinklinio rySio mokescius, kokiy
reikia jy patiriamiems nuostoliams kompensuoti, siekiant uztikrinti
nacionaliniy kainy stabiluma.

Rezultatas. Priemokos, palyginti su 2022 m., mazéjo apie 40 proc.

RRT sprendimas ‘
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Kokybés matavimai

Greta tradiciniy konsultacijy RRT siekia suteikti vartotojams patogius ir veiksmingus jrankius,
kuriuos jie patys galéty naudoti priimdami atitinkamus sprendimus:

3

Informacija apie rysio stiprumg ir padengima vartotojai ir kiti asmenys taip pat gali pasitikrinti
tinklalapyje

Rezultatas. Jrankis suteikia galimybe naudotojui suzinoti ir palyginti, kokie interneto prieigos
paslaugy teikéjai konkreciu vartotojo pasirinktu adresu teikia atitinkamos kokybés
(greitaveikos) interneto prieigos paslaugas.

Matavimai.rrt.lt tinklalapyje skelbiame
naujausius atlikty mobiliojo interneto b 9
prieigos paslaugy matavimy rezultatus.
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Matavimai atliekami pagrindiniuose Lietuvos keliuose, miestuose bei keleivinio gelezinkelio
marsrutuose.

Rezultatas. Tinklalapyje vartotojai gali palyginti trijy mobiliojo rySio operatoriy teikiamy
paslaugy kokybe.

e 2023 m. vidutiné duomeny gavimo sparta padidéjo visy operatoriy tinkluose — sieké 107-
202 Mb/s, priklausomai nuo operatoriaus. Duomeny siuntimo sparta, palyginti su 2022 m.,
taip pat paaugo visy operatoriy tinkluose ir sieké nuo 19,1 iki 37,8 Mb/s.

« Galime matyti ir 5G technologijos plétra. Siuo metu Lietuvoje 5G technologija veikia kartu
su 4G, t. y. nersavarankiSku rezimu. Dél Sios priezasties vidutiniy delsos verciy
sumazéjimo, kurj galéty suteikti 5G, palyginti su praeitu laikotarpiu, nepastebéjome.
Delsos verté isliko panasi — 48-57 ms. Delsa rodo, kokios reakcijos — greitos ar létos —
galima tikeétis iS tarnybinés stoties atsakant j veiksmus, atliekamus vartotojo galinéje
jrangoje, kuri teikia turinj ar paslauga.

e Paslaugy kokybé keleiviniuose gelezinkeliy marsrutuose pageréjo, taciau islieka
tendencija, kad keliaujant gelezinkeliais tikétina gavimo sparta bus mazesné, nei
keliaujant automobiliy keliais ir miesty gatvése. Gelezinkeliai turi daugiau atkarpy, kur
kelias eina miskais ar toliau nuo gyvenvieciy, kur yra pastatyta maziau baziniy stociy.

e Matavimy metu buvo pastebéta ir atkarpy keliuose, kur rysio salygos ypac suprastéja arba
mobilios interneto prieigos paslaugos teikimas iS viso nutriksta, t. y. signalo lygis
nukrenta ir jo nebepakanka rysiui islaikyti. Dazniausiai taip nutinka tolstant nuo bazinés
stoties, o kita baziné, kuri turéty perimti rySio palaikymg, yra tiesiog per toli. Tokia
situacija pakeisty didesnis baziniy stociy skaic¢ius ar sprendimas naudoti toliau
sklindancius daznius.

Renginiai

2023 m. balandzio 25 d. organizavome susitikimg su elektroniniy rysiy rinkos dalyviais
»Gigabitinio rySio plétra: kur esame ir kur link einame"”. Diskutavome, kaip paskatinti
placiajuoscio rysio plétra ir daikty interneto paslaugas.

2023 m. spalio 20 d., minint Europoje kibernetinio saugumo ménesj, organizavome
apvaliojo stalo diskusijg su mobiliojo rySio operatoriy, Lietuvos kriminalinés policijos biuro,
Lietuvos banko, Lietuvos pasto, Nacionalinio kibernetinio saugumo centro (NKSC), Valsty-
binés mokesciy inspekcijos (VMI) bei Pinigy plovimo prevencijos kompetencijy centro
atstovais, kurios metu aptaréme Zzalingy interneto resursy, apsimestiniy skambuciy bei SMS
uzkardymo problematika ir priemones.



Visuomeneés saugumas

Elektroniniy rysiy tinklai ir paslaugos yra ypatingos svarbos
objektai, kuriy veiklos testinumas turi biti garantuotas
taikos ir karo metu. Dideliy grésmiy akivaizdoje rysiai yra
badtinasis resursas valstybei valdyti, gintis, visuomenei infor-
muoti ir apsaugoti.

Inicijavome rySiy atsparumg ir saugumg didinanciy priemoniy jgyvendinima.

RRT inicijavo ir Siuo metu derina rysiy atsparuma, saugumg didinanciy priemoniy
jgyvendinima, jskaitant esant ekstremalioms situacijoms apibréztos kokybés rysio
teikima visiems vartotojams; rysio uztikrinima pagalbos tarnyby darbuotojams ir
kitiems svarbiems abonentams; rysSio uztikrinima svarbiuose objektuose; Lietuvos
gyventojy perspéjimo ir informavimo sistemos atnaujinimg, sujungiant rysius,
televizijg ir radija j bendra pranesimy kanalg; radijo dazniy valdyma.




Elektroniniy rysiy istekliy
valdymas

Uztikriname, kad elektroniniy rysiy

iStekliai bity naudojami efektyviai.

Kokybés matavimai

Siekdami suteikti galimybe vartotojams palyginti ir pasirinkti mobiliojo rysio paslaugas
pagal jy poreikius atitinkantj kokybés lygj, skelbiame mobiliojo rysio tinkly tikétinas
aprépties zonas ir teoriniy spartos skaiciavimy zonas.

(«5G)

Jvertinome 5G aprépt;j.

2023 m. gruodj mobiliojo rysio paslaugy gavéjai jvykdé galiojancius gigabitinio
rySio plétros reikalavimus. Palyginti su 2022 m.:

5G teritorijos apréptis iSaugo '
nuo 70,4% iki ‘ iSaugo nuo 90,9% iki

89,1% @%98,9%

Siekdami suteikti galimybe gyventojams padéti jvertinti skaitmeninés
antzeminés televizijos programy priémimo galimybes, skelbiame tikétinas,
teoriniais skaiciavimais paremtas apréptis.

Apréptys skelbiamos cia ‘

Lietuvos radijo ir televizijos centrui leidome padidinti siystuvy galia.
Dél to skaitmeninés antZzeminés televizijos tinklo teritorinis padengimas
2023 m. padidéjo 0,2 procentiniais punktais (nuo 96,1% iki 96,3%).

Gyventojy apréptis



https://www.rrt.lt/judriojo-rysio-tinklu-tiketinos-aprepties-zonos/
https://www.rrt.lt/judriojo-rysio-tinklu-tiketinos-aprepties-zonos/
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Padidinus stociy galias Vilniuje, Salc¢ininkuose ir Svencionyse, pietryéiy
Lietuvos regiono tinklas ir jo apréptis padidéjo 3,7 procentinio punkto (nuo
14,8% iki 18,5%). Pietryciy Lietuvos regiono tinklu transliuojamos Sios TV
programos: TVP Info, TVP Historia 2, TVP Polonia, TVP Wilno, TVP World,
Belsat TV, TVP Kultura 2, Nuta.TV, Power TV, TV3 Plus.
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Radijo dazniai
Skiriame radijo daznius, nustatome jy naudojimo salygas, kad baty uztikrinta kuo

didesné nauda vartotojams, iSvengiama trukdziy, sudaromos s3lygos konkurencijai ir
inovacijy plétrai.

ISduoti leidimai:

e 151 leidimas uzsiimti radijo mégéjy veikla (tarp jy — 22 leidimai naujokams) ir 31
leidimas naudoti radijo Saukinius. Norintys tapti radijo mégéjais turi islaikyti RRT
rengiamus kvalifikacinius egzaminus. Pernai suorganizavome 36 egzaminus, i$ jy 10 buvo
neislaikyti. 2023 m. pabaigoje j RRT registra buvo jtraukti 745 radijo mégéjai;

o 29 leidimai eksperimentiniams tikslams;

e 189 nauji leidimai naudoti laivy stotis, iS kuriy 44 leidimai iSduoti 5W stotims
supaprastinta tvarka uzregistruojant laivo stotj. Mety pabaigoje galiojo 1074 leidimai
naudoti laivy stotis, iS kuriy 327 leidimai iSduoti 5W stotims supaprastinta tvarka
uzregistruojant laivo stot;j;

e 741 leidimas naudoti fiksuotosios tarnybos radijo stotis. Pagal radijo dazniy naudotojy
prasymus panaikinome 620 tokiy leidimy;

e 105 nauji leidimai naudoti orlaiviy stotis. Mety pabaigoje galiojo 828 tokie leidimai.
I3duoti 3 leidimai naujieny rinkimo Zemés stotims ir 1 leidimas GNSS signalo stiprinimui
patalpy viduje.

e 120 leidimy Sausumos judriosios ir fiksuotosios (iki 960 MHz) tarnyby vidaus radijo
rySio tinklams, skiriant 225 radijo daznius (kanalus).




Uztikriname radijo dazniy naudojimo / radijo rysio stociy ir orbitiniy iStekliy tarptautine
apsaugq koordinuodami juos su kaimyninémis salimis bei notifikuodami tarptautiniuose
dazniy registruose.

—>
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Inicijavome Lietuvos radijo dazniy stociy statuso pakeitima.

RRT iniciatyva bei pagal misy pateiktus argumentus ITU Radijo reguliavimo
taryba (RRB) pakeité 11 Lietuvos radijo dazniy stociy, notifikuoty 3400-3600
MHz dazniy juostoje, statusg, kuris yra lygiavertis rusy kariniy radijo rysio
stodiy atzvilgiu. Misy stotims buvo suteikta tarptautiné apsauga. Tai tapo
precedentu - ITU Biurui buvo pavesta paviesinti atitinkamo Radijo reglamento
straipsnio vykdymo procedirg analogiskais tarptautinio koordinavimo
atvejais.

Nustatéme radijo transliacija vakarinéje Lietuvos dalyje is Karaliauciaus
srities nesukoordinuotu radijo dazniu.

Rusijos administracija nereagavo j misy reikalavimus nutraukti elektromag-
netinés spinduliuotés saltinj. Jvertinome neteisétos stoties veiklos poveikj
Lietuvos ir kaimyniniy valstybiy radijo stotims ir pateikéme sidlymus
kompetentingoms institucijoms dél proporcingy techniniy priemoniy tokios
transliacijos atzvilgiu.

Kity saliy notifikuojamy jrasy jtakos Lietuvos stociy veikimo zonai verti-
nimas.

Notifikavimui j Tarptautine telekomunikacijy sajunga (ITU) buvo issiysti 709
belaidés placiajuostés prieigos stociy jrasai. Sis skaicius, lyginant su 2022
metais, buvo didesnis beveik 6 kartus.

Padidéjimas susijes su sparc¢ia 5G plétra Lietuvoje. Siekiant Siy stociy
tarptautinio pripazinimo, notifikavimui iS 3400-3800 MHz radijo dazniy
juostos pateikti 585 jrasai.

Tarptautinis bendradarbiavimas

Siekiame rinkai uztikrinti geresnes dazniy naudojimo salygas Lietuvos teritorijoje ar
pasienyje su kaimyninémis sSalimis. Atnaujiname tarptautinius susitarimus, atsizvelgdami
j vyraujancias technologijas, ITU-R ir CEPT rekomendacijas.



o Atnaujintas dvisalis susitarimas 3400-3800 MHz radijo dazniy juostoje su Latvijos
administracija, jtraukiant 5G NR sistemas.

o Sukoordinuoti 2 radijo dazniai oreivystés antzeminéms stotims. Pakeistas 28
anksciau sukoordinuoty oreivystés dazniy (kanaly) atskyrimo is 25 kHz j 8,33 kHz
parametras.

e Sukoordinuotos 3 judriosios tarnybos 790-862 MHz radijo dazniy juostoje stotys.

« I$siystos paraiskos dél 6 Lietuvos FM radijo stociy jtraukimo j Zenevos 1984
plang (GE84), issiysta 40 paraisky dél Lietuvos FM radijo stociy jtraukimo j Pagrin-
dinj tarptautinj dazniy registra (Master International Frequency Register, MIFR).

o Notifikuotos 67 stotys VHF diapazone ir 10 judriosios tarnybos stociy 790-862
MHz radijo dazniy juostoje.

2023 m. atlike elektromagnetinio suderinamumo skaiciavimus sukoordinavome ir
nustatéme priimtinas naudojimo salygas:

e 49 Lenkijos Respublikos ir 6 Latvijos Respublikos sausumos judriosios tarnybos
radijo stotims;

e 332 Lenkijos Respublikos ir 314 Latvijos Respublikos fiksuotosios tarnybos stociy;

« 30 palydoviniy tinkly ir 7 Zemés stotims;

e 47 FM stotims ir 20 T-DAB stociy.

Nepriestarauta dél 590 Baltarusijos Respublikos fiksuotosios tarnybos stociy veikimo.




Pateikéme komentarus tarptautiniuose registruose deél:

e 127 judriosios tarnybos baziniy stociy;

e 909 kity saliy pateikty oreivystés radijo dazniy koordinavimo paraisky;

e 85 naujy kity saliy planuojamy palydoviniy tinkly ir sistemy potencialiy trukdziy
Lietuvos antzeminéms sistemoms.

Dél Rusijos pradéto karo Ukrainoje Rusijos Federacijos stotys nekoordinuojamos.

Numeracija

Atlikome trumpy rysio numeriy naudojimo prieziirg, RysSio numeriy skyrimo
taisyklése nustatéme, kad trumpi numeriai per 3 ménesius nuo teisés
naudoti atitinkamg numerj jgijimo dienos turi bati aktyvuoti. Patikrinome is$
18XX numeriy serijos 86 numerius ir iS 19XXX numeriy serijos 51 numerj.
Patikrinimas buvo atliekamas ieskant informacijos internete ir atliekant
testinius skambucdius.

Rezultatas. Nustatyta 10 numeriy, kurie néra aktyvuoti tinkle, ir apie 18
numeriy, kuriy informacija apie jy veikima ir tarifus neskelbiama. Po patikrinimo
5 trumpus numerius numeriy naudotojai grazino RRT kaip nenaudojamus ir 1
numeris buvo panaikintas uz skolas. RRT susigrazino 6 trumpus numerius,
kuriuos galés paskirti kity paslaugy teikimui.

Siekiame, kad baty pakankamai nacionaliniy rysio numeriy istekliy, reika-
lingy vieSosioms elektroniniy rysiy paslaugoms teikti.

e Skyréme 446 161 numerj. Numeriai buvo skirti vidutiniskai nevirsijant 3 dar-
bo dieny termino.

e Panaikinome teise naudoti 113 354 numerius, 5 337 numeriai perleisti ki-
tiems naudotojams. Numerio perkélimo paslauga sudaro galimybe varto-
tojui rinktis geriausias salygas galintj pasitlyti operatoriy.
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Renginiai

Pasauliné radijo rysio konferencija

Dalyvavome kas ketverius metus vykstancioje Pasaulinéje radijo rysio konferencijoje (WRC). Ji
atlieka esminj vaidmenj harmonizuojant spektro naudojima pasaulyje. Harmonizavimu
siekiama uztikrinti masto ekonomijg, sukurti tvaraus rysio ateitj ir palengvinti radijo dazniy
juosty planavima, atsizvelgiant j skirtingy tarnyby poreikj bei augantj duomeny vartojima.

Konferencijoje nustatomi tarptautiniai radijo rysio valdymo principai, pagrindinés radijo rysio
plétros kryptys ir priimami sprendimai dél ITU Radijo rysio reglamento pakeitimy. ITU Salys
nareés yra jsipareigojusios laikytis Radijo rysio reglamento nuostaty.

2023 m. buvo sprendziama dél jvairiy radijo rysio technologijy tolesnio naudojimo pasauliniu
ar regioniniu mastu. Lietuvos vyriausybiné delegacija konferencijoje sieké uztikrinti, kad radijo
ry$j reglamentuojancios nuostatos sudaryty kuo geresnes salygas Lietuvos radijo dazniy
naudotojy poreikiams tenkinti. Vienas i$ svarbiausiy sprendimy Lietuvai — muasy Salies
operatoriai 3600-3800 MHz galés plétoti 5G tinklus visoje Lietuvos teritorijoje, jskaitant
pasienio zonas.




Svarbiausi priimti sprendimai:

e Konferencijoje judriojo radijo rysio sistemoms (IMT) su galimybe diegti ir WiFi sistemas
paskirti dazniai iS 6425-7125 MHz juostos, tokiu budu suteikiant papildomus 700 MHz
prie jau turimy. 2027 mety konferencijoje (WRC-27) numatyta isSstudijuoti suderinamumo
salygas ir, esant teigiamam rezultatui, praplésti Sig juostg iki 7250 MHz, pridedant
papildomus 125 MHz. Salys turés nuspresti, kurig sistema pasirinkti. Europa sprendima
del IMT ar WiFi ketina priimti 2025 metais.

o Konferencijoje suteiktas aukstesnis (pirminis) statusas mobiliajai tarnybai 3600-3800
MHz dazniy juostoje, be jokiy papildomy reguliaciniy procediry registruojant stotis ITU
dazniy registre, jei judriojo radijo rysSio stociy energijos srauto tankio vertés virs
kaimyniniy valstybiy sieny nevirsys tam tikros nustatytos ribos. Toks naujas reguliavimas
zymiai palengvins 5G tinklo plétra Lietuvoje Siame diapazone, lyginant su 3400-3600
MHz dazniy juosta, kurioje stociy registracija uztrukdavo iki 2 mety. Registracija ITU
dazniy registre suteikia stotims tarptautine apsauga.

e Televizijos transliavimo diapazone leista naudoti judrigja tarnyba antrine teise, t. y.
nekeliant trukdziy salies televizijai ir atitinkamai apsaugant televizija kaimyninése sSalyse.
Tam nustatytos elektrinio lauko ribinés vertés, kuriy negalima virsyti virs kaimyniniy Saliy
sieny, ir reikalingas kaimyninés salies sutikimas pagal Radijo reglamento procedirg 9.21.
Numatyta, kad Sio diapazono reguliaciniai pakeitimai galimi 2031 m. Kai kuriose araby
Salyse leista naudoti judrigja tarnybg 614-694 MHz diapazone pirmine teise. Tai signalas
industrijai, kad vyksta 600 MHz dazniy juostos harmonizacija globaliu mastu.

e Globaliu mastu sutarta, kad bus leista naudoti Zemés stotis orlaiviuose ir laivuose (ESIM)
— tai leis léktuvuose ir laivuose uztikrinti kokybiska interneto rysj ir pridés tiek rinkos
dalyviams, tiek reguliuotojams daugiau aiSkumo, kaip reguliuoti ESIM nacionaliniu lygiu.

e Priémus Radijo asambléjai naujg rekomendacijg ITU-R M.2164 radijo mégéjams jvesti tam
tikri spinduliuojamos galios ribojimai, siekiant apsaugoti radijo navigacijos tarnybas
1240-1300 MHz diapazone, uzfiksavus zalingos interferencijos atvejus.

e ISlaikytos tos pacios apsaugos salygos tarptautiniuose vandenyse ir oro erdvéje NATO
naudojamoms sistemoms 4,8-4,99 GHz radijo dazniy juostoje.

Priimta rezoliucija dél zalingyjy trukdziy palydovinés radionavigacijos tarnybai (RNSS)
mazinimo 1164-1215 MHz ir 1559-1610 MHz dazniy juostose, skatinanti:

 taikyti bitinas priemones, kad baty iSvengta slopinimo jrenginiy platinimo ir neteiséto
naudojimo, kurie sukelia arba gali sukelti zalingus trukdzius;

e bendradarbiauti spektro reguliavimo institucijoms, oreivystés ir jiry sauguma uztikri-
nancioms institucijoms, siekiant sumazinti trukdziy rizikga;

o pranesti apie zalingyjy trukdziy atvejus pagal Radijo reglamento 15 straipsnj.



Spektro ir jrenginiy prieziura

Siekiame kad radijo rysiai veikty be trukdziy, dazniai baty naudojami pagal nustatytas
salygas, o jrenginiai atitikty jiems keliamus reikalavimus.

Vykdéme radijo dazniy stebéseng visoje Lietuvos teritorijoje.

Radijo spektro stebésena yra svarbus radijo dazniy valdymo sistemos
komponentas, jgalinantis jvertinti realig spektro naudojimo bukle, kiek ir kur
spektras yra naudojamas arba yra laisvas, ar radijo dazniy naudotojai laikosi
jiems nustatyty dazniy naudojimo salygy. Vykdant stebéseng, taip pat
vertinama radijo trukdziy atsiradimo galimybé ir vykdoma nelegaliy radijo
dazniy naudotojy paieska.

o

Vykdéme radijo stebéseng NATO virsuniy susitikimo metu Vilniuje.

Uztikrinome sklandy renginio rysiy darbg 24 valandas per para.

Uztikrinome, kad vartotojus pasiekty aukstos kokybés radijo ir televizijos
transliuojamos programos.

Atlikome 664 daznio nuokrypio ir radijo daznio moduliavimo galios matavimus
ir nustatéme 13 radijo dazniy (kanaly) naudojimga ne pagal nustatytas salygas.
Visi radijo stociy signaly parametry neatitikimai buvo pasalinti per numatyta
laikotarpj — vienag meénesj. 2022 m. buvo atlikti 758 tokie matavimai ir
nustatytas 31 naudojimas ne pagal salygas.



Atsizvelgdami | statistikg ir sumazéjusj neatitikimy skaiciy, 2024 metais
planuojame per puse sumazinti Lietuvos radijo ir televizijos matavimy skaiciy.
Resursus ir daugiau démesio skirsime prevenciniams ir palyginamiesiems
matavimams pasienyje su Rusija ir Baltarusija.

Tikrinome, ar radijo rysio tinklai ir stotys atitinka RRT nustatytas salygas.

Tikrinome, ar radijo rysio tinklai ir stotys atitinka RRT nustatytas salygas. RRT
radijo rySio tinklams ir stotims skirdama daznius nustato taisykles,
reglamentuojancias, kaip Sie dazniai turi bdti naudojami, kad nesukelty
trukdziy kitiems vartotojams.

2023 metais atlikome 113 (2022 m. — 120) vidaus radijo rysio tinkly ir 16 (2022
m. — 20) radijo ir televizijos transliavimo stociy planiniy patikrinimy. Taip pat
atlikti neplaniniai patikrinimai — patikrinta 12 vidaus radijo rysio tinkly (2022
m. — 12), 6 radijo (2022 m. - 7) ir 4 televizijos (2022 m. — 4) transliavimo stotys.
IS viso buvo nustatytos 48 (2022 m. — 40) jrengimo projekto neatitiktys arba
radijo dazniy (kanaly) naudojimo salygy pazeidimai.

Nustatyti Sie pazeidimai: siystuvo efektyvioji spinduliuotés galia neatitiko
nustatyty radijo dazniy (kanaly) naudojimo salygy, neleistina stoties jrengimo
vieta, signalo parametrai neatitiko nustatyty normy, neleistinas radijo daznis,
neleista arba netinkamai jrengta antena.

IStyréme 407 fiziniy ir juridiniy asmeny prasymus dél radijo trukdziy.
2022 m. buvo atlikti 299 tyrimai, taigi skaicius iSaugo 36 proc.

Didzioji dalis prasymy (202) gauta dél radijo trukdziy mobiliojo rysio bazinéms
stotims, jy kiekis, lyginant su 2022 metais, iSaugo 109 procentais.

32 atvejais trukdzius sukélé mobiliojo rysSio retransliatoriai, 20 — aktyvinés TV
antenos, 10 — mazojo nuotolio radijo rySio jrenginiai. Taip pat gavome 98
praSsymus dél radijo antzeminés televizijos programy priémimo trukdziy
pasalinimo.

Vidutinis vieno trukdzio tyrimo laikas buvo 7 darbo dienos. Sis rodiklis labai
priklauso nuo to, kaip daznai pasireiskia trukdziai, kada pareiskéjas gali priimti
RRT darbuotojus pasalinti trukdzius, taip pat nuo tyrimo sudétingumo ir kity
aplinkybiy. Pavyzdziui, sudétingesniais atvejais, kada trukdziai pasireiskia retai
arba pareiskéjai negali priimti RRT darbuotojy, tyrimai uztrunka ir 20 darbo
dieny.
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M Radijo programy priémimui
M Televizijos programy priémimui

M Viedojo judriojo rysio tinklo bazinéms stotims

M VieSojo judriojo rySio tinklo galiniams jrenginiams

M Radijo rysio stotims

m Zemés ir palydovinéms navigacijos ir lokacijos sistemoms
M Mazojo veikimo nuotolio jrenginiams

M Kitiems objektams

Musy iSspresty situacijy pavyzdziai

Gavome pranesimg, kad yra fiksuojami orlaiviy, kylanciy ir besileidzianciy Vilniaus oro uoste,
piloty radijo rysio trukdziai. Atlikome trukdziy paieska ir nustatéme, kad trukdziy saltinis -
juos generuojanti kambariné TV antena Salininkuose. J3 iSjungus, trukdziai buvo pasalinti.

Vilniaus gyventojas skundési, kad jo automobilio signalizacija veikia trukdziai. Kaimynystéje
suradome radijo trukdzius sukeliantj prietaisa — nuolat 433,86 MHz radijo dazniu veikiant;j
belaidj dury skambut;j. Prietaisg iSjungus, radijo trukdziai iSnyko.

Nustatéme net 3 trukdziy saltinius vieno mobilaus rysSio operatoriaus bazinei stociai
Siauliuose. Juos skleidé bevielé kiadikio stebéjimo kamera, mobilaus rysio kartotuvas ir
aktyviné TV antena.

Vienas parduotuviy tinklas praneseé apie trukdzius elektroniniy kainy etikeciy jrangai vienoje
iS parduotuviy Vilniuje. Nustatéme, kad parduotuvés elektroniniy kainy etikeciy jranga
netinkamai veikia dél stipraus elektromagnetinio lauko, kurj sukelia vieSojo mobiliojo rysio
bazinés stotys, jrengtos ant tos pacios parduotuvés stogo.




e Vienas mobilaus rySio operatorius Vilniuje fiksavo trukdzius LTE-900 dazniy juostoje.
Aptikome skaitmeninio pobddzio placiajuoscius signalus, kuriy Saltiniai — keliose miesto
sankryzose veikiantys modemai, prie kuriy buvo prijungtos vaizdo stebéjimo kameros.
Dar viena trukdziy sSaltinj operatoriaus bazinei stociai iSaiSkinome Panevézio rajone.
Nustatéme, kad trukdzius skleidzia aktyviné TV antena, naudojama prikabinamoje
turistinéje priekaboje, kuri jtampa gauna is Gkinio pastato elektros maitinimo tinklo.

g

Tarptautine veikla

o Dalyvavome Baltijos radijo spektro stebésenos specialisty susitikime, kur su Latvijos ir
Estijos kolegomis pasidalinome praktine matavimy ir trukdziy paieskos patirtimi.

e Dalyvavome pasiruoSime 2024 m. Olimpinéms Zaidynéms Prancuzijoje, kuriy metu tei-
ksime spektro priezitGros pagalba Prancizijos reguliavimo tarnybai ANFR.




RRT tapo pirmgja paskirtaja Europos S3jungos radijo rysio jrenginiy ban-
dymy jstaiga.

Visos Europos Sajungos salys nuo Siol galés midsy akredituotoje laboratorijoje
Kaune tikrinti rinkose parduodamus radijo rysio jrenginius.

ES sprendimas ‘

Vykdéme Lietuvoje parduodamy ir j Lietuva jvezamy jrenginiy rinkos prie-
Zidra.

RRT laboratorijoje iSbandéme 54 tipy radijo rySio jrenginius ir 50 tipy
elektrinius bei elektroninius aparatus (2022 m. — 40 ir 40 tipy). Atlike
bandymus pagal darniuosius standartus nustatéme, kad 44 proc. radijo rysio
jrenginiy ir 44 proc. elektriniy bei elektroniniy aparaty neatitiko techniniy
reglamenty esminiy reikalavimy (2022 m. neatitiktis atitinkamai sudaré 58
proc. ir 55 proc.).

2023 m. iS prekybos buvo pasalinti 7 tipy radijo rySio jrenginiai (WiFi
stiprintuvas, PMR racija, radijo mikrofonas, radijo bangomis valdomi zaislai) ir
14 tipy elektriniai bei elektroniniai aparatai (sulciaspaudé, Saldytuvai su
sensoriniu valdymu, LED lemputés ir maitinimo blokai). 2022 m. atitinkamai
pasalinti 14 ir 18 tipy gaminiai. Informacija apie reikalavimy neatitinkancius ir
pasalintus iS prekybos gaminius paskelbéme bendrosios rinkos priezidros
informacijos archyvavimo ir mainy bazéje (ICSMS), kad ir kitose Salyse bity
iSvengta Siy reikalavimy neatitinkanciy jrenginiy tiekimo j rinka.

Per 2023 m. taip pat patikrinome 75 tipy radijo rysio jrenginiy ir 79 tipy
elektriniy bei elektroniniy aparaty atitiktj techniniy reglamenty
administraciniams reikalavimams (2022 m. — 60 ir 100 tipy). Nustatéme, kad
techniniy reglamenty administraciniy reikalavimy neatitiko 13 proc. patikrinty
gaminiy (2022 m.- 14 proc.).

2023 metais pradéjome tikrinti radijo rySio jrenginius ir elektrinius bei
elektroninius aparatus, parduodamus elektroninése parduotuvése. 2023 m.
patikrinome 50 tipy gaminius (25 tipy radijo rySio jrenginius ir 25 tipy
elektriniy bei elektroniniy aparatus) 16-oje elektroniniy parduotuviy.
Nustatéme, kad 5 tipy radijo rySio jrenginiai ir 10 tipy elektriniai bei
elektroniniai aparatai (30 proc. gaminiy) neatitiko techniniy reglamenty
administraciniy reikalavimy. Sie gaminiai pasalinti i$ prekybos.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?qid=1711370974329&uri=CELEX%3A32023D0733
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?qid=1711370974329&uri=CELEX%3A32023D0733
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?qid=1711370974329&uri=CELEX%3A32023D0733

Europos ir tarptautinei rinkai skirty naujy gaminiy patikra.
I-Il ketv. privaciy Ukio subjekty prasymu iSbandéme 35 tipy (39 vnt.) naujus

elektrinius bei elektroninius aparatus. IS jy 10 tipy aparatai neatitiko esminiy
reikalavimy ir buvo uzkirstas kelias jiems patekti j rinka.

Vykdéme ES saliy rinkos prieziiros kampanija.

Suomijos reguliuotojo TUKES prasymu atlikome 10 tipy aparaty bandymus, is
ju 7 neatitiko esminiy reikalavimy, t. y. neatitiko darniuosiuose standartuose
nustatyty leistinyjy riby. Sprendima Salinti i$ rinkos priémé Suomijos regu-
liuotojas.
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reguliavimas
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Elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugos uztikrina saugias ir teisétas
elektronines operacijas. Patikimumo uztikrinimo paslaugomis laikoma:

\, | htt p:7/wav. ’

Elektroniniy
laiko zymy
kdrimas

Elektroniniy parasy ar Interneto svetainés
elektroniniy spaudy

sertifikaty kdrimas

tapatumo nustatymo
sertifikaty kdrimas

Elektroninis
registruotas
pristatymas

Elektroniniy parasy ar
elektroniniy spaudy
ilgalaiké apsauga

Elektroniniy parasy ar
elektroniniy spaudy
galiojimo patvirtinimas

Siekdami paskatinti Lietuvos gyventojus naudotis patikimumo uztikrinimo paslaugomis, didelj
démes;j skiriame patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjy priezitrai, kad baty uztikrinamas
visus reikalavimus atitinkanciy, saugiy ir patikimy paslaugy teikimas, taip pat elektroninio
paraso naudos ir patikimumo uztikrinimo paslaugy viesinimui, ypac tarp mazesnes pajamas
gaunandiy ar vyresnio amziaus asmeny.

f

L‘K(@ Prieméme sprendimus, jtvirtinusius galimybe patikrinti fizinio asmens
tapatybe vaizdo priemonémis ir taip sudaréme galimybe kvalifikuotiems pati-
kimumo uztikrinimo paslaugy teikéjams diegti naujus technologinius
sprendimus, o patikimumo uztikrinimo paslaugy naudotojams patogesniu
bddu gauti kvalifikuoty sertifikaty iSdavimo paslaugas. Pakeitimus inicijavome,
nes nauji pazanguds technologiniai sprendimai jau sudaro galimybe saugiai ir
patikimai nustatyti asmens tapatybe nuotoliniu bddu vaizdo priemonémis
uztikrinant Fiziniam dalyvavimui lygiavertj sauguma.

Nuotolinis tapatybés nustatymas vaizdo priemonémis

Asmens tapatybés ir papildomy specifiniy pozymiy tikrinimo
iSduodant kvalifikuotus sertifikatus tvarkos aprasas

Elektroninés atpazinties reglamentavimas

Nuo 2024 m. sausio 1 d. tapome kvalifikuotos elektroninés atpazinties (elD)
paslaugos teikéjy priezidros jstaiga. 2023 m. priéméme Siai funkcijai vykdyti
batinus teisés aktus.



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b4be607095c711eea5a28c81c82193a8
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Iki tol RRT priziréjo tik patikimumo uztikrinimo paslaugas, taciau 2023 m.
geguze priémus Lietuvos Respublikos elektroninés atpazinties ir elektroniniy
operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy jstatymo pakeitimus, buvo nusta-
tyta pareiga RRT vykdyti ir elD teikéjy prieziurg, taip pat nustatyti prieziiros
modelis bei jpareigojimas RRT priimti atitinkamus teisés aktus.

Priklausomai nuo elektroninés atpazinties priemonés iSdavimo procediry,
techniniy ir saugumo aspekty, elD priemonei galés bdti priskirtas tam tikras
saugumo uztikrinimo lygis. Saugumo uztikrinimo lygiai pagal teisinj
reguliavima Europos Sajungoje yra trys — zemas, pakankamas ir aukstas. elD
priemoné, kuriai bus priskirtas aukstas saugumo uztikrinimo lygis, turés
didziausia pasitikéjima ir su tokia priemone fiziniams asmenims bus galimybé
gauti ypatingos svarbos viesasias ir (arba) administracines paslaugas, pavyz-
dziui, ateityje balsuojant internetu ar naudojantis asmeninés skaitmeninés
deéklés (EU Digital Identity Wallet) aplikacija.

Kvalifikuotos elektroninés atpazinties priemonés iSdavimo
paslaugos teikimo priezilros tvarkos aprasas ir Elektroninés ‘
atpazinties priemoniy, naudojamy teikiant elektronines paslaugas,

saugumo uztikrinimo lygio pasirinkimo gairés

Pranesimy apie patikimumo uztikrinimo paslaugy ir priziGrimy
elektroninés atpazinties priemoniy saugumo ir (ar) vientisumo
pazeidimus pateikimo tvarkos aprasas

Priziuréjome patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjus.

Siekiame uztikrinti, kad patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjai ir jy
teikiamos patikimumo uztikrinimo paslaugos atitikty eIDAS reglamente ir jo
jgyvendinamuosiuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus. Tai lemia
paslaugy kokybe ir skatina vartotojy pasitikéjima bei nora naudotis
skaitmeninémis paslaugomis.

2023 m. pabaigoje 7 skirtingy tipy (iS galimy 9) kvalifikuotas patikimumo
uztikrinimo paslaugas teiké 6 kvalifikuoti patikimumo uztikrinimo
paslaugy teikéjai:

V] 2 kvalifikuotus elektroninio paraso sertifikatus sudarantys paslaugy
teikéjai: Asmens dokumenty iSraSymo centras prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos (ADIC) ir V] Registry centras (V] RC);

— 2 kvalifikuoty elektroniniy laiko zymy kadrimo paslaugas teikiantys
paslaugy teikéjai: UAB ,BalTstamp”ir V] RC;
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V] kvalifikuotus elektroninio spaudo sertifikatus sudarantis paslaugy
teikéjas V] RC;

2 kvalifikuoty elektroniniy parasy kvalifikuotas galiojimo patvirtinimo
paslaugas teikiantys paslaugy teikéjai: UAB ,,Dokobit" ir UAB ,,Nevda“;

AN AN

2 kvalifikuoty elektroniniy spaudy kvalifikuotas galiojimo patvirtinimo
paslaugas teikiantys paslaugy teikéjai: UAB ,Dokobit” ir UAB ,Nevda“;

1 kvalifikuoty elektroniniy parasy kvalifikuotas ilgalaikés apsaugos
paslaugas teikiantis paslaugy teikéjas UAB ,,MIT-SOFT";

K

1 kvalifikuoty elektroniniy spaudy kvalifikuotas ilgalaikés apsaugos
paslaugas teikiantis paslaugy teikéjas UAB ,,MIT-SOFT".

\

Jvertinome UAB ,MIT-SOFT" pranesimg apie ketinamas teikti kvali-
Fikuotas patikimumo uztikrinimo paslaugas.

Suteikéme kvalifikuoto patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjo statusa bei
teise teikti kvalifikuoty elektroniniy parasy ir kvalifikuoty elektroniniy spaudy
kvalifikuotas ilgalaikés apsaugos paslaugas.

Jvertinome kvalifikuoty patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjy veiklos
procesus.

Jvertine UAB ,Baltstamp”, Asmens dokumenty iSrasymo centro prie Vidaus
reikaly ministerijos (ADIC) ir V] Registry centro veiklos procesus (privalomas
auditas atliekamas kas 2 metus), taip pat UAB , Dokobit”, ADIC ir V] Registry
centro teikiamy kvalifikuoty patikimumo uztikrinimo paslaugy teikimo
pakeitimus, po paslaugy teikéjy atlikty atitinkamy patikslinimy patvirtinome
Siy paslaugy teikéjy ir jy teikiamy kvalifikuoty patikimumo uztikrinimo
paslaugy atitiktj keliamiems reikalavimams.

Jvertinome Registry centro pasialyty naujg technologinj sprendima.

Jvertine V] Registry centro siilomo naujo technologinio sprendimo saugumo ir
patikimumo aspektus, suteikéme jmonei teise platinti kvalifikuotus elek-
troninio paraso ir elektroninio spaudo sertifikatus naudojant mobiligja
programéle LT ID, kuri skirta kvalifikuoto elektroninio paraso ir spaudo kdrimo
duomenims bei sertifikatams valdyti nuotoliniu badu.




Pasto paslaugy reguliavimas

Vykdome kokybiska pasto paslaugy teikimo priezidrg, uztikrindami
efektyvig konkurencijg pasto sektoriuje, prieinamas ir tinkamos kokybés
universaligsias pasto paslaugas, kurios bty teikiamos visoje Lietuvoje.




Pirmg karta atlikome apklausg apie aplinkos tvarumo praktikas pasto
sektoriuje.

IS apklausty teikéjy tik nedidelé jy dalis, t. y. 20 proc., atsaké, kad aplinkos
tvarumo klausimas yra vienas iS esminiy jy jmonés jvardinty tiksly ir
jsipareigojimy bendruomenei. Sie teikéjai, tarp kuriy daugiausia — didziyjy
pasto sektoriaus jmoniy, yra nusistate ambicingus aplinkos tvarumo tikslus ir
labai konkrecius veiksmy planus, skelbia visuomenei su tvarumu susijusig
informacija, yra nusistate aplinkos tvarumo rodiklius ir pasitvirtine metodikas,
pagal kurias juos skaiciuoja. Jy taikomos aplinkos tvarumo praktikos yra itin
kompleksiskos, sistemingai taikomos ir inovatyvios.

Dar 36 proc. visy atsakiusiy, daugiausia — vidutinés pasto sektoriaus jmonés,
teigia savo veikloje pasitvirtinusios tam tikrus aplinkos tvarumo veiksmy
planus, taip pat taiko kai kurias aplinkos tvarumo praktikas, taciau daugeliu
atvejy tik is dalies ar fragmentiskai.

Didzioji dalis, net 44 proc. visy atsakiusiy, daugiausia — mazos ir iS dalies
vidutinés pasto sektoriaus jmonés, atskleidé, kad néra nusistaciusios aplinkos
tvarumo tiksly ir i§ esmeés jokios aplinkos tvarumo praktikos netaiko. Siai
jmoniy grupei tai néra svarbus ar prioritetinis klausimas, be to, aplinkos
tvarumo programoms vykdyti jos gali ir neturéti pakankamai finansiniy
resursy.

RRT taip pat inicijavo Pasto jstatymo pakeitimus, tarp kuriy —ir pasto paslaugy

teikéjy jpareigojimas teikti informacija apie taikomas aplinkos tvarumo
praktikas.

20% 36% 44%

pasto pasto sektoriaus jmoniy

' ) pasto sektoriaus jmoniy pasto sektoriaus jmoniy
atsa|'<e, kad ap!lnkosfvarur-né teigia savo veikloje néra nusistaciusios
kl'au.5|mas.yr.a wen;mas |s-esm|‘n|q pasitvirtinusios tam aplinkos tvarumo tiksly ir
juimoneés jvardinty tiksly ir tikrus aplinkos tvarumo iS esmés jokios aplinkos

isipareigojimy bendruomenei. veiksmy planus. tvarumo praktikos netaiko.



Parengéme Pasto jstatymo, kuris nebuvo atnaujintas 10 mety, pakeitimo
projekta.

Galiojanti Pasto jstatymo redakcija buvo priimta pries 10 mety ir nuo to laiko
Sis jstatymas nebuvo iS esmés perzitrétas. Sidlomais pakeitimais yra siekiama
uztikrinti, kad Pasto jstatyme nustatytas reglamentavimas atitikty
ekonomines, socialines, technologines rinkos aplinkybes, pasto paslaugos
naudotojy poreikius ir Sios paslaugos teikimo tendencijas, baty technologiskai
neutralus ir sudaryty galimybes inovacijy plétrai ir skaitmenizavimui.

Skyréme AB Lietuvos pastui 184,5 tukst. Eur bauda uz universaliosios
pasto paslaugos (UPP) tarptautiniy siunty kokybés rodikliy nevykdyma.

Jvertine AB Lietuvos pasto pateiktus 2022 m. universaliosios pasto paslaugos
kokybés rezultaty duomenis, nustatéme, kad AB Lietuvos pastas nejvykdé
tarptautinéms pirmenybinéms korespondencijos siuntoms nustatyty kokybés
reikalavimy. Pagal Susisiekimo ministerijos nustatytus kokybés reikalavimus,
trecig darbo dieng po isSsiuntimo bendrové turi pristatyti 85 proc. tarptautiniy
pirmenybiniy korespondencijos siunty, o penkta darbo dieng - 97 proc.
pirmenybiniy korespondencijos siunty. Vertinimo metu AB Lietuvos pasto
rezultatai atrodé taip: D+3 importas sieké 7,7 proc., eksportas — 2,5 proc.; D+5
importas sieké 33,9 proc., eksportas — 17,0 proc. Pastaruosius kelerius metus,
RRT duomenimis, AB Lietuvos pasto tarptautiniy pirmenybiniy
korespondencijos siunty, siysty tarp ES valstybiy nariy, kokybés rezultatai
nuosekliai prastéjo.

Palyginus AB Lietuvos pasto kokybés rodiklius su Estijos, Latvijos ir Lenkijos
kokybés rodikliais, matyti, kad iS Lietuvos siunc¢iamos korespondencijos
siuntos j ES valstybes nares vidutiniskai keliavo 16 proc. ilgiau nei
korespondencijos siuntos, siunciamos iS Lenkijos, 43 proc. ilgiau nei
korespondencijos siuntos, siunciamos iS Estijos, ir net 49,5 proc. ilgiau nei
korespondencijos siuntos, siunc¢iamos i$ Latvijos. | kai kurias ES valstybes nares
korespondencijos siuntos is Lietuvos keliavo ilgiau nei 10 dieny, pavyzdziui,
Bulgarija, Cekija, Danija, Suomija, Rumunija, Ispanija, o j Kipra keliavo apie puse
meénesio, t.y. 14,8 dienos.

Nustatéme, kad AB Lietuvos pastas 2022 m. teikdamas universaligja pasto
paslauga pazeidé Pasto jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 4 punkta,
nevykdydamas Susisiekimo ministerijos nustatyty kokybés reikalavimy (AB
Lietuvos pastas nejvykdé tarptautiniy pirmenybiniy korespondencijos siunty,
siysty tarp ES valstybés nariy, kokybés reikalavimy), uz kurio pazeidima Pasto
jstatymo 20 straipsnio 1 ir 2 dalyse yra numatytas sankcijos taikymas.

RRT tarybos sprendimas ‘


https://www.rrt.lt/d/del-lietuvos-respublikos-pasto-istatymo-16-straipsnio-2-dalies-4-punkto-pazeidimo-ir-ekonomines-sankcijos-taikymo-akcinei-bendrovei-lietuvos-pastui/
https://www.rrt.lt/d/del-lietuvos-respublikos-pasto-istatymo-16-straipsnio-2-dalies-4-punkto-pazeidimo-ir-ekonomines-sankcijos-taikymo-akcinei-bendrovei-lietuvos-pastui/
https://www.rrt.lt/d/del-lietuvos-respublikos-pasto-istatymo-16-straipsnio-2-dalies-4-punkto-pazeidimo-ir-ekonomines-sankcijos-taikymo-akcinei-bendrovei-lietuvos-pastui/

Atlikome Lietuvos pasto sgnaudy apskaitos sistemos patikrinima. 2023 m.
gruodzio 7 d. buvo pabaigtas auditas.

Nustatéme, kad Lietuvos pasto 2022 metais naudota sgnaudy apskaitos
sistema ir uz 2022 m. parengta bendrovés metiné ataskaita iS esmés atitinka
teisés akty reikalavimus. Deja, Lietuvos pastas neatliko Pasto skirstymo depar-
tamento darbo laiko normy matavimy, todél negaléjome jsitikinti, kad
sgnaudy paskirstymo nesikliai, paremti minéto departamento darbo laiko
normatyvy duomenimis, yra nustatyti tinkamai.

Siekdami uztikrinti RRT reguliuojamyjy paslaugy, kuriy naudotojai yra visi
Lietuvos gyventojai, tarify pagrindima FfaktisSkai patiriamomis sgnaudomis,
kreipémés j Lietuvos pastg dél patikrinimo metu nustatyty neatitikimy ir
rekomendacijy jgyvendinimo. Lietuvos pastas buvo jpareigotas pasalinti
sgnaudy apskaitos sistemos trikumus ir pateikti rekomendacijy jgyvendinimo

plana.

Parengéme tris iSvadas dél kompensacijy Lietuvos pastui iS valstybés
biudzeto uz 12,7 mln. Eur:

v 2023 m. rugpjuacio 17 d. pateikéme iSvada dél 2022 m. periodiniy leidiniy
pristatymo kaimo gyvenamuyjy vietoviy prenumeratoriams paslaugos
teikimo nuostoliy;

7 2023 m. gruodzio 6 d. pateikéme iSvada dél periodiniy leidiniy pris-

_I tatymo kaimo gyvenamuyjy vietoviy ir miesty, kurie patenka j retai ir
vidutiniskai tankiai apgyvendintas gyvenamasias vietoves, prenume-
ratoriams paslaugos teikimo nuostoliy uz 2023 m. | pusm.;

v 2023 m. gruodzio 19 d. pateikéme patikslintg iSvadg dél 2022 m.
periodiniy leidiniy pristatymo kaimo gyvenamuyjy vietoviy prenume-
ratoriams paslaugos teikimo nuostoliy.

Lietuvos pastas kreipési j mus su prasymais kompensuoti 2022 m. periodiniy
leidiniy pristatymo kaimo gyvenamuyjy vietoviy prenumeratoriams paslaugos
teikimo nuostolius ir 2023 m. | pusmecio periodiniy leidiniy pristatymo kaimo
gyvenamuyjy vietoviy ir miesty, kurie patenka j retai ir vidutiniskai tankiai
apgyvendintas gyvenamasias vietoves, prenumeratoriams paslaugos teikimo
nuostolius.

ISnagrinéje pateikty informacija ir kitus duomenis nustatéme, kad bendrovés
prasomas nuostoliy uz 2022 m. dydis yra koreguotinas. Tyrimy isvadas
pateikéme Susisiekimo ministerijai. Lietuvos pasto prasomi kompensuoti
periodiniy leidiniy teikimo nuostoliai kasmet didéja.



2022 m. ir 2023 m. | pusmetj periodiniy leidiniy nuostoliai buvo 11,4 proc.
didesni, palyginti su 2021 m. ir 2022 m. | pusmecio nuostoliais. Tai lemia
pristatomy periodiniy leidiniy sanaudy didéjimas ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimu tvirtinami periodikos tarifai, kurie yra gerokai mazesni
nei periodikos teikimo sgnaudos.

Patvirtinome nuo 2024 m. sausio 1 d. taikomus naujus universaliosios
pasto paslaugos (UPP) didziausius tarifus.

Jvertinome Lietuvos pasto prasyma kelti didziausius universaliosios pasto
paslaugos (UPP) tarifus ir priéméme sprendima padidinti galimg taikyti
Lietuvoje siunciamy korespondencijos siunty tarify maksimalia riba
vidutiniskai apie 22 proc., siuntinio tarify maksimalig ribg sumazinti 10 proc. uz
vnt., bet padidinti 56 proc. uz kg, atsizvelgiant j Lietuvos pasto 2022 m.
patirtas teikimo sanaudas. Tokj sprendima lémé mazéjantis UPP kiekis ir
augancios paslaugos teikimo sanaudos, kurios neigiamai veikia Lietuvos pasto
finansinj stabiluma.

Atlikome universaliosios pasto paslaugos teikéjo AB Lietuvos pasto tinklo
vertinima.

Nustatéme, kad iS 6 universaliosios pasto paslaugos teikéjo pasto tinklo
charakteristiky reikalavimy 3 reikalavimai yra vykdomi, 2 reikalavimai vykdomi
iS dalies arba gali bati vertinami kaip atitinkantys iSimtj, 1 reikalavimas yra
nevykdomas.

Dél RRT atlikto wuniversaliosios pasto paslaugos teikéjo pasto tinklo
charakteristiky vertinimo informuotas AB Lietuvos pastas (su jpareigojimu
jsteigti dviejose vietovése pasto paslaugos teikimo vietas, perzitréti 81
kaimiskaja vietove) ir Susisiekimo ministerija (su sidlymu perzidréti tinklo
charakteristiky reikalavimus ir atlikti pakeitimus).

2023 m. gruodzio mén. AB Lietuvos pastas pagal RRT nurodymus jsteigé 2
trikstamas pasto paslaugos teikimo vietas Mickdny ir Satrininky senidnijose,
Vilniaus raj.



[ ] [ ] [ ]
Renginial
Organizavome konferencijg ,,Pasto sektoriaus transformacija ir ateities perspektyvos”.

2023 m. geguzés 30 d. konferencijoje diskutavome dél issikiy, kylanciy prisitaikant prie pasto
rinkos. Pastaraisiais metais Lietuvos, kaip ir visos Europos, pasto rinka patyreé dideliy pokyciy,
kuriuos paskatino technologijy pazanga ir didéjanti konkurencija, skaitmeniniy technologijy ir
alternatyviy informacijos siuntimo kanaly plétra.

Diskutuota apie pasto sektoriaus ateitj, koncentruojantis j tvarius bei inovatyvius techno-
loginius ir verslo sprendimus. Pristatytos e. komercijos tendencijos Europoje ir pasaulyje,
vykdoma modernizacija logistikos srityje, nauji ir inovatyvis tvarumo ir saugumo sprendimai
pasto sektoriuje, taip pat ateities technologijos — drony veiklos — reglamentavimas.

Perziureti jrasa

PASTO SEKTORIAUS
TRANSFORMACIJA IR
ATEITIES PERSPEKTYVOS

2023 M. GEGUZES 30 D.

9.30 - 12:15 VAL.



https://www.youtube.com/watch?v=ujnjLecK6E4&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=ujnjLecK6E4&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=ujnjLecK6E4&t=2s

Gelezinkeliy transporto
paslaugy reguliavimas

2zinkeliy rinkos stebé
‘infrastruktd '

sudarytos salygos veiksmingai
transporto paslaugy srityje.




Jtvirtinome gelezinkeliy transporto rinkos dalyviy teikiamy ataskaity
turinj ir tvarka.

Prieméme sprendimus, teisiSkai jtvirtinusius vieSosios gelezinkeliy
infrastruktdros valdytojo, gelezinkelio jmoniy (vezéjy) ir gelezinkeliy paslaugy
jrenginiy operatoriy periodiniy ataskaity apie gelezinkeliy transporto veikla
teikimo RRT turinj ir tvarka. Tai leis visiems gelezinkeliy transporto rinkos
dalyviams aiskiai zinoti informacijos teikimo periodiSkumg ir vienodai suprasti
teikiamos informacijos turinj.

Informacijos teikimo gelezinkeliy transporto rinkos
reguliuotojui taisyklés

Gelezinkeliy transporto rinkos dalyviams naujos ‘

taisyklés: kaip ir kokig informacija skelbti

Pirma kart3 parengéme gelezinkeliy sektoriaus metine ataskaita.

Ataskaitos pagrindu vykdoma gelezinkeliy transporto rinkos stebésena. 2022
m. krovininiais traukiniais Lietuvos gelezinkeliy tinklu iS viso buvo pervezta 38
proc. maziau kroviniy nei 2021 m. Toks reikSmingas pokytis rodo, kad kroviniy
vezimo tarptautiniais marsrutais paslaugy rinka buvo itin paveikta Europos
Sajungos ir Jungtiniy Amerikos Valstijy taikomy ekonominiy sankcijy
Baltarusijai bei 2022 m. vasario mén. Rusijos Federacijos pradéto karo
Ukrainoje. 2022 m. traukiniais buvo pervezta 4,69 min. keleiviy, t. y. 1,21 mln.
arba 35 proc. daugiau nei 2021 m. 2022 m. vietiniais marsrutais buvo
nuvaziuota 47 proc. daugiau keleivio km nei 2021 m., tarptautiniais marsrutais
— 22 proc. keleivio km daugiau nei 2021 m.

Daugiau informacijos apie Lietuvos gelezinkeliy
transporto paslaugy rinka 2022 m.

Parengéme ir paskelbéme gelezinkeliy paslaugy jrenginio apraso
rekomendacijas.

Parengéme ir paskelbéme gelezinkeliy paslaugy jrenginio apraso
rekomendacijas, kurios padés gelezinkeliy paslaugy jrenginiy operatoriams
paprasciau jgyvendinti jiems skirtus jpareigojimus ir uztikrins skaidruma bei
prieinamuma potencialiems naudotojams.

Rekomendacijos .


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f6c46f00fa3611ed9978886e85107ab2
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f6c46f00fa3611ed9978886e85107ab2
https://www.rrt.lt/gelezinkeliu-transporto-rinkos-dalyviams-naujos-taisykles-kaip-ir-kokia-informacija-skelbti/
https://www.rrt.lt/gelezinkeliu-transporto-rinkos-dalyviams-naujos-taisykles-kaip-ir-kokia-informacija-skelbti/
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/Rekomendacijos-gelezinkeliu-paslaugu-irenginio-aprasui.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/Rekomendacijos-gelezinkeliu-paslaugu-irenginio-aprasui.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/Rekomendacijos-gelezinkeliu-paslaugu-irenginio-aprasui.pdf
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f6c46f00fa3611ed9978886e85107ab2
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f6c46f00fa3611ed9978886e85107ab2
https://www.rrt.lt/gelezinkeliu-transporto-rinkos-dalyviams-naujos-taisykles-kaip-ir-kokia-informacija-skelbti/
https://www.rrt.lt/gelezinkeliu-transporto-rinkos-dalyviams-naujos-taisykles-kaip-ir-kokia-informacija-skelbti/
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf

Baigéme tyrimg dél gelezinkeliy paslaugy jrenginiuose teikiamy paslaugy
uzmokesciy.

Jpareigojome AB ,LTG Infra“ perskaiciuoti 2021-2022 m. dalies gelezinkeliy
paslaugy jrenginiuose teikty paslaugy tarifus. Po RRT sprendimo 2023 m. ,LTG
Infra“ grazino 2,4 mln. Eur gelezinkeliy paslaugy jrenginiy naudotojams.

RRT direktoriaus 2022-04-13 jsakymas ‘

ISnagrinéjome du vieno vezéjo skundus dél gelezinkeliy infrastruktiros
valdytojo veiksmy.

Viena UAB ,Gargzdy gelezinkelis* skundg gavome dél uzmokescio uz
naudojimasi viesaja gelezinkeliy infrastruktira perskaic¢iavimo. Nusprendéme,
kad skundas yra nepagrjstas ir vezéjui 1508 Eur nepriemoka uz naudojimasi
viesaja gelezinkeliy infrastruktira apskaiciuota pagrjstai.

RRT tarybos sprendimas ‘

Antrg UAB , Gargzdy gelezinkelis” skundg gavome dél uzmokescio uz skirtus,
bet nepanaudotus viesosios gelezinkeliy infrastruktiros pajégumus. Skunda
pripazinome nepagrjstu. Palikome galioti vieSosios gelezinkeliy infrastruk-
tGros valdytojo jsakyma, kuriuo apskaiciuotas UAB ,Gargdzy gelezinkelis"
mokétinas uzmokestis, taip skatinant vezéjus laiku atsisakyti nereikalingy
skirty pajégumy, kad infrastruktidra bty naudojama efektyviai.

RRT tarybos sprendimas ‘

Renginiai

e 2023 m. kovo 29 d. organizavome konferencija gelezinkeliy transporto rinkos dalyviams,
kurioje aptaréme, kokia ateitis laukia gelezinkeliy transporto sektoriaus bei kokie
pokyciai yra numatomi. Jzvalgas placiau pristatéme ne tik mes, bet ir LR susisiekimo
ministerijos, vieSosios gelezinkeliy infrastruktdros valdytojo atstovai.

e 2023 m. gruodzio 12 d. organizavome susitikimg su gelezinkeliy transporto rinkos
dalyviais, kurio metu pristatéme Europos Komisijos iniciatyva parengtas gelezinkeliy
infrastruktdros pajégumy skyrimo ir eismo organizavimo Europos Sajungos gelezinkeliy
tinkle pakeitimo projekta. Susitikimo dalyviai pasidalino jiems kylanc¢iomis abejonémis ir
numatomais galimais sunkumais dél naujo reguliavimo.


https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2022/04/2022-04-13_1.9E1V-280.docx
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2022/04/2022-04-13_1.9E1V-280.docx
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2022/04/2022-04-13_1.9E1V-280.docx
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/NUTARIMAS_del-GG-2022-m.-gruodzio-13-d.-skundo_Nr.-204.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/NUTARIMAS_del-GG-2022-m.-gruodzio-13-d.-skundo_Nr.-204.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/NUTARIMAS_del-GG-2022-m.-gruodzio-13-d.-skundo_Nr.-204.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/2023-06-02-Tarybos-nutarimas-del-01-26-GG-skundo.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/2023-06-02-Tarybos-nutarimas-del-01-26-GG-skundo.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/2023-06-02-Tarybos-nutarimas-del-01-26-GG-skundo.pdf

Vartotojy apsauga
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Vartotojy apsauga internete

>~

Siekdami, kad vartotojai, ypac vaikai ir nepilnamediai,
baty apsaugoti nuo zalingo turinio internete, prizia-
rime, kaip naudojamos zalingo turinio filtravimo ir zy-

meéjimo priemonés, nagrinéjame pranesimus apie za-
lingg ir draudziama turinj internete.

IStyréme 2516 interneto karstaja linija ,Svarus internetas” gautus prane-
Simus apie zalingg ir draudziamg turinj internete.

RRT interneto karstaja linija ,Svarusinternetas.lt” gauta 2516 pranesimy apie
draudziamg skleisti ar neigiamg poveikj nepilnameciams darantj turinj inter-
nete. Palyginti su 2022 metais, pranesimy skaicius padidéjo 65 proc.

IS pasitvirtinusiy pranesimy 643 apie vaiky seksualinio iSnaudojimo vaizdus
persiysti kity Saliy interneto karstosioms linijoms, tarptautinés interneto
karstyjy linijy asociacijos INHOPE naréms. Dar 184 pranesSimai persiysti jvairiy
saliy interneto paslaugy teikéjams, svetainiy savininkams, socialiniy tinkly
valdytojams su NTD (angl. Notice and Take Down) Zyma apie jy svetainése ar
tinkluose esantj draudziama skleisti interneto turinj, nurodant, kad jis badty
kuo skubiau pasalintas.

/—\ 6 o/ pranesimy daugiau
5 O nei2022 metais
643 pasitvirtine

1 8 pranesimai persiysti jvairiy
saliy interneto paslaugy
teikéjams, svetainiy
savininkams, socialiniy

gauti pranesimai apie draudziama ) i
Z 5 1 6 skleisti ar neigiama poveikj tinkly valdytojams
nepilnameciams darantj turinj internete




Jtarus draudziamga skleisti turinj Lietuvos tarnybinése stotyse, 34 pranesimai
persiysti tolesniam tyrimui Policijos departamentui, o 32 pranesimai, jtarus
neigiama poveikj nepilnamecdiams, persiysti tolesniam tyrimui Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnybai.

2023 m. pasiraséme ilgalaikj susitarima su Policijos departamentu dél bendra-
darbiavimo vykdant interneto karstosios linijos Funkcijas.

Rapinamés, kad viesyjy kompiuteriy tinkle prieigos teikéjai naudoty zalin-
go turinio Filtravimo priemones.

Miasy pastangy rezultatas — privalomyjy neigiama poveikj nepilnameciams
darancios vieSosios informacijos filtravimo priemoniy naudojimo augimas.
Nuolat teikiame ugdymo jstaigoms ir bibliotekoms konsultacijas, skelbiame
savo rekomendacijas interneto turinio Filtravimo priemoniy jdiegimo,
pasirinkimo ir naudojimo klausimais, vertiname ir aprobuojame interneto
turinio filtravimo priemones.

Per metus informacija pateikusiy respondenty, naudojanciy priva-
lomasias Filtravimo priemones, dalis nezymiai iSaugo: 2022 m. priva-
lomasias filtravimo priemones naudojo 74 proc. atsakymus patei-
kusiy jstaigy, 2023 m. - 75 proc.

Respondenty, kurie naudoja kitas, RRT neaprobuotas, filtravimo
priemones, skaicius iSaugo: 2022 m. - 12 proc., 2023 - 16 proc.



Jvertinome 68 348 potencialiai zalingo turinio vaizdus.

2022 m. pasiraséme ilgalaike sutartj ir bendradarbiavimo susitarimg su
Kanados nevyriausybine organizacija ,Canadian Centre for Child Protection”,
prisijungéme prie tarptautinio projekto ,Arachnid”, skirto kovai su itin jautriu
ir visose pasaulio Salyse draudziamu turiniu — vaiky seksualinio iSnaudojimo
vaizdais. Per metus dalyvaudami Siame projekte jvertinome 68 348
potencialiai zalingo turinio vaizdus.

Tapome socialinio tinklo ,,Discord” patikimu praneséju.

Kaip pasauliniame interneto tinkle, taip ir ,,Discord"” socialiniame tinkle yra
draudziama vaiky seksualinio iSnaudojimo medziaga (CSAM), seksualinis
nepilnameciy viliojimas, neapykantos kalba, smurta, saves Zzalojima ir
savizudybe skatinanti ir kt. informacija. Bendradarbiavimo sutarties pagrindu
RRT ekspertai, gave vartotojy pranesSimus, pagal nustatytas proceduras
kreipsis j §j socialinj tinklg, kad informacija bdty kuo skubiau pasalinta.
.Discord” jsipareigojo RRT pranesimus tirti skubos tvarka.




Visuomenes
konsultavimas ir
edukacija

Siekiame, kad musy reguliuojamy rinky paslaugy
vartotojai zinoty pagrindines Siy paslaugy teikimo
salygas, savo teises ir galéty priimti geriausiai jy
interesus atitinkancius sprendimus ir efektyviai jgy-
vendinti bei ginti savo teises.

Inicijavome projekty ,Né vienas néra pamirstas”, skirta senjory skaitme-
ninei jtraukciai didinti.

2023 m. pradéjome projekty, kurio metu raginame Lietuvos bendruomenes
aktyviai jsitraukti ir didinti savo nariy skaitmeninius jgudzius. Spalio 30 diena
LR Prezidentdroje oficialiai paskelbta Sio projekto pradzia. Renginyje dalyvavo
ir Tarptautinés telekomunikacijy sajungos Generaliné sekretoré Doreen
Bogdan-Martin.

Tarptautinés organizacijos jtraukia visuomenés amzéjima ir jo keliamus
iSSukius j savo darbotvarkes. Europos Sajunga yra issikélusi tikslg iki 2030 mety
pasiekti, kad 80 proc. suaugusiyjy turéty pagrindinius skaitmeninius jgadzius.
Taciau Siuo metu skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas rodo, kad
keturiems iS desSimties suaugusiyjy jy traksta. Tarp ES visuomenei keliamy
skaitmeniniy tiksly — pasitikéjimas skaitmeniniais produktais ir paslaugomis
internete, gebéjimas atpazinti dezinformacija ir bandymus sukdciauti,
sugebéjimas apsiginti nuo kibernetiniy issukiy ir sukdiy.

Projekto metu organizuojamos dirbtuvés Treciojo amziaus universiteto
senjorams. Pirmasias dirbtuves apie saugy elgesj internete, elektroninj parasa
ir vartotojy teises, kuriose dalyvavo 150 senjory, suorganizavome Klaipédoje
2023 m. gruod;.



Tapome projekto ,,Vilnius yra mokykla“ dalyviais.
Vedéme 10 pamoky moksleiviams apie saugy internetg ir telekomunikacijas

daugiau nei 300 moksleiviy, skaitéme dvi paskaitas KTU apie pasto ir gelezin-
keliy reguliavima (20 studenty).

Renginiai

Organizavome Saugesnio interneto dieng

RRT buvo vienas iS pagrindiniy ,Saugesnio interneto dienos” (SID 2023) renginio
organizatoriy. 2023 m. vyko konferencija Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo
bibliotekoje ,Vaikas + ekranas + mokykla = ?“, kuri taip pat buvo tiesiogiai transliuojama ir
internetu. Renginio tema jkvépé Vilniaus universiteto mokslininky atliktas tyrimas apie
vaikus ir ekranus. Projekto vadové prof. dr. Roma Jusiené teigia, kad perteklinis ekrany
naudojimas ir jtraukus inter-netas turi neigiama poveikj ne tik psichologinei, bet ir fizinei
sveikatai.




Konsultacijos

Siekiame, kad misy regulivojamy rinky paslaugy naudotojai zinoty pagrindines Siy
paslaugy teikimo salygas, savo teises ir galéty priimti geriausiai jy interesus atitin-
kancius sprendimus, taip pat objektyviai ir operatyviai nagrinéjame vartotojy ir kity
elektroniniy rysiy ir pasto paslaugy naudotojy gincus su sSiy paslaugy teikéjais.

Suteikéme:
e 65 konsultacijas patikimumo uztikrinimo paslaugy, e. paraso ir e. atpazinties klausimais
(2022 m. - 55 konsultacijos);
e 401 konsultacija socialiniy tinkly naudotojams (2022 m. — 343);
e 59 konsultacijas saugesnio naudojimosi internetu (2022 m. — 69);
e apie 1700 konsultacijy el. rySiy klausimais ir apie 300 konsultacijy pasto klausimais.
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Pasto paslaugos vartotojai

42

prasymai nagrinéti gincg, is jy
(buvo kompleksiniy sprendimy)

Bendra suma, kuri po RRT sprendimo ar
Salims taikiai susitarus buvo kompensuota

s 4 000 Eur

Vidutiné pasto gincy nagrinéjimo trukmé
(teisés aktuose nustatytas 90
kalendoriniy dieny terminas):

64 d.

&

Atmesti reikalavimai ’

. Taikiai i$spresta i 55

Tenkinti/is dalies tenkinti |

X

I Nutrauktas nagrinéjimas

(ne RRT kompetencija) gincy isspresta paslaugy

gaveéjy naudai (tenkinti/is
dalies ir taikiai)

Vartojimo gincy pavyzdziai

Elektroniniy rysiy paslaugos. | mus kreipési vartotoja dél ginco su mobiliojo rysSio
operatoriumi ,Tele2 Lietuva“. Ji 2023 m. vasario 17 d. nutrauké iki tos pat dienos, t. y. vasario
17 d., pabaigos galiojusia su operatoriumi pasirasytg sutart;j.

Kadangi sutartis buvo nutraukta nepasibaigus jos galiojimo laikui, operatorius vartotojai
pritaiké netesybas uz visa sutarties laikotarpj — pateiké 87,94 Eur saskaita uz sutarties
nutraukima, t. y. pareikalavo atsiskaityti uz jrangg ar suteiktas nuolaidas.



Vartotoja kreipdamasi j mus reikalavo sumazinti netesybas. Pradéjus spresti ginca, vartotoja
mus informavo, kad su ,Tele2 Lietuva” pavyko susitarti — gincas buvo iSsprestas taikiai,
operatorius nebeprasé is vartotojos atlyginti 87,94 Eur netesyby.

Pasto paslaugos. Kreipési vartotoja, kurios teigimu, ,,Omniva LT" nepristaté pasto siuntos per
viesai interneto svetainéje deklaruojama vienos darbo dienos terming. Taigi, vartotoja
reikalavo atlyginti patirta zala.

Vasario 27 d. vartotoja siunté gavéjui svarbig siuntg, kuri dingo, todél siuntos turinj pati
vartotoja turéjo vezti siuntos gavéjui is Vievio j Kédainius. Ji patyré 26 Eur islaidas uz kura.

Vartotojos teigimu, véliau siunta atsirado ir buvo pristatyta gavéjui po 10 dieny nuo
iSsiuntimo, taciau gavéjui siunta buvo nebereikalinga. Dél to jis siuntg iSsiunté atgal vartotojai,
o vartotoja gavéjui grazino siuntimo islaidas — 4,49 Eur.

Vartotoja pateiké teikéjai pretenzijy, teiraudamasi dél patirty islaidy uz kurg ir siuntos
grazinima atlyginimo, pretenzijoje pazymédama, kad teikéja skelbia, jog pasto siuntas pristato
per 1 dieng, o ginco atveju siuntos pristatymas uztruko 10 dieny.

~Omniva LT" nesutiko tenkinti vartotojos reikalavimo, kaip argumentus nurodydama, jog nors
ir uztrukus siunta visgi buvo pristatyta, o netiesioginés islaidos néra kompensuojamos.

ISnagrinéje ginco aplinkybes, nusprendéme patenkinti vartotojos reikalavimus, t. y. atlyginti
vartotojos patirtas kuro ir siuntos siuntimo islaidas - is viso 30,49 Eur.



Valstybeés registry ir
informaciniy sistemuy
tvarkytojy teikiamy
paslaugy jkainiy prieziura

z duomeny teikimg ir registro

dziy apskaiciavimo prieziurg -
aiciuoty jkainiy pagrjstumo

y kompensuoti sgnaudy, patirty
gistro objekto registravimo ir
gas, dydzio pagrjstumo.




2023 m. pateikéme tris iSvadas valstybés jmonéms:

Registry centrui 2023 m. geguzés mén. pateikéme iSvada deél 2022
m. kompensuojamy sanaudy dydzio pagrjstumo, o 2023 m. gruodzio
mén. — iSvadg dél iS naujo jvertintos 2021 m. kompensuojamy
sgnaudy dydzio dalies pagrjstumo.

Nustatéme, kad i$ valstybés léSy pagrjstas kompensuojamyjy
sgnaudy dydis uz 2022 m. yra 23 172 535,53 Eur. Registry centras
sieké gauti teigiamg iSvada dél 23 216 206,65 Eur.

Atsizvelgdami j teismo sprendimg, iS naujo jvertinome 2021 m.
kompensuojamy sanaudy 1 134 274,57 Eur sumos pagrjstuma ir
nustatéme, kad Registry centrui is valstybés biudzeto (éSy gali bati
kompensuojama ne didesné nei 16 196 887,86 Eur suma uz 2021 m.

Registry centrui kompensuojamy sanaudy dydis uz 2022 m. buvo
didesnis 43,1 proc., lyginant su pakoreguoty kompensuojamy
sgnaudy dydziu uz 2021 m.

Informatikos ir rysSiy departamentui prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos 2023 m. spalio mén. pateikéme neigiama
iSvada dél atlyginimo uz dokumenty (duomeny) teikima dydziy
apskaiciavimo pagrjstumo.

Jvertinome Sios valstybés institucijos pateiktg informacija dél
atlyginimo dydziy uz dokumenty (duomeny) teikimg ir nustatéme,
kad minéti atlyginimo dydziai apskaiciuoti nesilaikant teisés akty
reikalavimy.

Pasikeitus valstybés informaciniy istekliy valdymo principams,
jskaitant jy naudojimosi ir apmokestinimo salygas, nuo 2024 m.
sausio 1 d. nebevykdome atlyginimo uz duomeny teikima ir registro
objekto registravima dydziy apskaiciavimo priezidros funkcijy.



Tarptautineé veikla

Parengtos
tarptautinés
pozicijos,
dokumentai,
ERESINE]

-ai
darbo grupiy
pirmininkavome,
arba rengéme
projektus

Dalyvavome

tarptautiniuose
renginiuose




2023 m. minéjome Lietuvos narystés Tarptautinéje telekomunikacijy sajungoje
(ITU) Simtmet;j.

Dalyvavome ITU Pasauliniame informacinés visuomenés plétros forume. Pristatéme Lietuvos
skaitmeninj progresa per pastaruosius desimtmecius — kaip Lietuva iS paramos gavéjos tapo jos
teikéja. Dalijomés apie Lietuvos verslo sékme Belize kuriant juridiniy asmeny registrag — pirma
skaitmenine vieSojo sektoriaus paslaugg Sioje Salyje.

RRT, Susisiekimo ministerijos ir Lietuvos pasto pastangomis isSleistas proginis Simtmecio pasto
Zenklas.

Spalio 30 d. jvyko ITU Generalinés sekretorés D. Bogdan-Martin vizitas Lietuvoje. Ji dalyvavo musy
projekto ,Né vienas néra pamirstas”, skirto senjory skaitmeninei jtraukciai didinti, pristatyme LR
Prezidentiroje. Savo kalboje ji iSskyré tris veiklos kryptis, j kurias turéty orientuotis Salys,
norincios jtraukti vyresne populiacijos dalj j skaitmenizacijos procesus: prasminga rysj, kurj
apibrézia paslaugy prieinamumas, jrangos ir paslaugy jperkamumas bei vartotojy saugumo
uztikrinimas; vartotojy jgudzius ir Zzinias, leidZiancias jiems pasitikéti savimi skaitmeninéje
visuomenéje; bendradarbiavima tarp pilietinés visuomenés, akademiky, politikos formuotojy ir
verslo.

ITU

LIETUVA - 100 METY
TARPTAUTINEJE
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Suorganizavome ,Saugesnio
interneto dienos” konferencija
.Vaikas+ekranas+mokykla=?"
Lietuvos nacionalinéje Martyno
Mazvydo bibliotekoje.

Paskelbéme mobiliosios
interneto prieigos paslaugy
kokybés rodikliy jvertinima

svarbiausi
darbai

Vartotojai oficialiai nuo Siol gali tiek
paslaugas aktyvuoti, tiek pakeisti tiekéja
nuotoliniu badu. Sausio 1 d. jsigaliojo
RRT nustatyta tvarka, pagal kuria
galutiniam paslaugy gavéjui vieSosios
mobiliojo rysio paslaugos nuotoliniu
bidu aktyvuojamos per 10 minuciy nuo
tada, kai jo rysio jrenginyje yra atlikti visi
batini veiksmai.

N Igesnic gl
prnetq
ha .

Kovo 1 d. prasidéjo pirmasis telefony
numeriy pokyciy jgyvendinimo etapas -
parengéme tvarka, pagal kurig 2025 m.
kovo 1 d. rySio numeriy priekyje esant;j
skaiciy 8 pakeis 0. Sie Zingsniai leis
jgyvendinti daugiau nei 20 mety
uztrukusj procesa, kurj stabdé
naudojami skubiosios pagalbos tarnyby
trumpieji numeriai.


https://www.youtube.com/watch?v=frEuLqWMt88&t=348s
https://www.youtube.com/watch?v=frEuLqWMt88&t=348s
https://www.rrt.lt/istekliai/rysio-paslaugu-kokybes-ataskaitos/mobiliosios-interneto-prieigos-paslaugu-kokybes-rodikliu-ivertinimo-ataskaitos/
https://www.rrt.lt/istekliai/rysio-paslaugu-kokybes-ataskaitos/mobiliosios-interneto-prieigos-paslaugu-kokybes-rodikliu-ivertinimo-ataskaitos/

RRT atliktas tyrimas parodé, kad 2022 m.
kvalifikuota elektroninj parasa naudojo
32 proc. suaugusiy Lietuvos gyventojy.
Per metus besinaudojanciy kvalifikuotu
elektroniniu parasu dalis padidéjo

3 procentiniais punktais.

Paskelbéme 2022 m. IV ketv.
pasto sektoriaus ataskaita.

Leidome padidinti devyniy
skaitmeninés antZzeminés televizijos
stociy siystuvy galias. Toks
sprendimas susijes su geresne
televizijos transliavimo kokybe.

Paskelbéme 2022 m. IV ketuv. el.
rysiy sektoriaus ataskaita.

Suteikéme teise Registry centrui
platinti kvalifikuotus elektroninio
paraso ir elektroninio spaudo
sertifikatus naudojant nauja
technologinj sprendima -
mobiliajg programéle LT ID.

Pirma karta organizavome
gelezinkeliy rinkos klausimams
skirta renginj, kuriame dalyvavo
gelezinkelio jmoniy (vezéjy),
ekspediciniy kompanijy, Klaipédos
regiono krovos kompanijy atstovai.

Tarptautinés telekomunikacijy
sgjungos gincy komisija priéme
teigiamga sprendimg Lietuvos atzvilgiu.
Pasienio ruoze spartesnj rysj galintys
uztikrinti dazniai gavo tarptautine
apsaugairj juos turés atsizvelgti
Rusija, plétodama savo rysiy sistemas.



https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/03/Pasto_ataskaita_2022_IV_k_etv-1.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/03/Pasto_ataskaita_2022_IV_k_etv-1.pdf
https://www.rrt.lt/d/elektroniniu-rysiu-ketvirtine-ataskaita-19/
https://www.rrt.lt/d/elektroniniu-rysiu-ketvirtine-ataskaita-19/

RYSIU
REGULIAVIMO
TARNYBA

Pirma karta patikrinome , Lietuvos
gelezinkeliy” antrinés jmonés ,LTG
Infra” 2021 mety gelezinkeliy
transporto veikly apskaitos atskyrimo
metinj ataskaity rinkinj. Tokia apskaitos
atskyrimo reikalavimy laikymosi
priezilra, kaip kainodaros kontrolés
priemoné, padeda palaikyti pagrjstas,
konkurencinei aplinkai palankias
bendrovés teikiamy gelezinkeliy
infrastruktdros paslaugy kainas.

|pareigojome tris rinkos dalyvius- @

,Telia Lietuva“, ,Tele2" ir ,Bité Lietuva“
— uztikrinti universaliyjy elektroniniy
rySiy paslaugy teikimga Varénos,
Ignalinos, Sal¢ininky ir Svencioniy
rajono bei Pagégiy savivaldybése.
Universaliosios paslaugos jpareigojimas
yra viena i$ priemoniy uztikrinti
galimybe visiems vartotojams naudotis
bent minimalaus skaiciaus nustatytos
kokybés paslaugomis. Jos turi bati
teikiamos uz prieinama kaing visiems
vartotojams, taip pat jperkamos
nepasiturintiems gyventojams.

——rgeg uze

Europos Komisija RRT Kauno laboratorija
paskyré pirmaja ir vienintele bandymy
jstaiga visoje Europos Sajungoje, turincia
kompetencija ir teise atlikti rinkos
prieziiros bandymus radijo rysio jrenginiy
sektoriuje visoms ES salims naréms.

Dereguliavome Transliacijy perdavimo
paslaugy ir Transliacijy perdavimo
priemoniy paslaugy rinkas ir
panaikinome Lietuvos radijo ir
televizijos centruiir ,Telia Lietuva”
taikomus jpareigojimus.



Suteikéme leidimg UAB ,,MIT-SOFT" sitlyti
visisSkai nauja paslauga masy Salyje -
elektroniniy parasy ir elektroniniy spaudy
kvalifikuota ilgalaike apsauga.

Pateikéme iSvada dél Registry centrui

. kompensuojamujy sanaudy dydzio

Paskelbéme 2023 m. | ketv. ®
pasto sektoriaus ataskaita.

Paskelbéme 2023 m. | ketv. ®
el. rysSiy sektoriaus ataskaitg

Pirma karta paskelbéme tikétinas,
t. y. teoriskai apskaiciuotas,
judriojo rysio operatoriy 5G

aprépties zonas. Skaiciavimai
atlikti pagal mobiliojo rysio
operatoriy pateiktus ir tarnyboje
iki 2023 mety geguzés 3 d.
uzregistruotus baziniy stociy
duomenis.

= pagrjstumo.

Prieméme Informacijos teikimo
gelezinkeliy transporto rinkos
reguliuotojui taisykles. Jy tikslas —
reglamentuoti viesosios gelezinkeliy
infrastruktaros valdytojo, gelezinkelio
jmoniy (vezéjy) ir gelezinkeliy paslaugy
jrenginiy operatoriy periodiniy ataskaity
apie gelezinkeliy transporto veikla
teikimo RRT turinj ir tvarka.

Surengéme metine konferencijg pasto
rinkos dalyviams ir valstybés institucijy
atstovams.



https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/05/Pasto_ataskaita_2023_I_ketv.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/05/Pasto_ataskaita_2023_I_ketv.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/Ataskaita_2023_I_ketvirtis.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/06/Ataskaita_2023_I_ketvirtis.pdf

Jsigaliojo RRT jpareigojimas mobiliojo
rysSio operatoriams persiysti tik tokias
vardines trumpasias zZinutes, kurios
atitinka siuntéjy nurodytus
identifikacinius pozymius.

Papildéme kovos priemoniy su SMS
sukciais sgrasa — atsirado sprendimai
blokuoti skambucius ir taikyti tinkamas
technines, organizacines priemones jspéti
vartotojus apie galimai apsimestines
Zinutes ar imtis jy blokavimo.

Paskelbéme, kad vieSosios gelezinkeliy
infrastruktaros valdytoja AB ,,LTG Infra“
gelezinkelio paslaugy jrenginiy
naudotojams turés grazinti daugiau nei
2,4 mln. Eur.

|pareigojome interneto paslaugy tiekéjus
blokuoti prieigg prie Zalingy interneto
resursy, kuriy registra sudaro Nacionalinio
kibernetinio saugumo centras.

ISbraukéme elektroniniy rysiy paslaugy
teikéja ,Arenamobile Lietuva“, UAB, i$
elektroniniy rysiy teikéjy saraso. To
priezastis — jmonei iSkelta bankroto byla.
Atnaujinome tarpininkavimo gincuose
taisykles.

Sudaréme pagrindiniy gairiy sarasg, kuris
padés gelezinkeliy paslaugy jrenginio
operatoriams paprasciau jgyventi jiems
skirtus jpareigojimus ir uztikrinti
skaidruma bei prieinamuma potencialiems
naudotojams.

liepa




rug pjﬁtis © Paskelbéme 2023 m. Il ketv.

pasto sektoriaus ataskaita

Paskelbéme 2023 m. Il ketv. el.
rysiy sektoriaus ataskaitg

Sudarius galimybe trumpajj numer;j () rug sej Is

111 naudoti pelno nesiekiancioms
organizacijoms, jei Sios teikia
humanitarine, socialine ar kitokia
susijusig pagalba, teisé administruoti
numerj suteikta Lietuvos
Raudonojo Kryziaus draugijai.

RRT atlikta apklausa parodé, kad
50 proc. ugdymo jstaigy ir biblioteky,
nesauganciy vaiky nuo zalingo interneto
turinio, nemato poreikio to daryti.

Pristatéme 2022 m. apzvalga ®
apie Lietuvos rysiy sektoriy.

Minédami Kibernetinio saugumo ménesj, j
diskusijg pakvietéme mobiliojo rysio
operatoriy, Lietuvos kriminalinés policijos
biuro, Lietuvos banko, Lietuvos pasto,
Nacionalinio kibernetinio saugumo centro
(NKSCQ), Valstybinés mokesciy inspekcijos
(VMI) bei Pinigy plovimo prevencijos
kompetencijy centro atstovus.

Parengéme Lietuvos ‘
gelezinkeliy transporto

paslaugy rinkos 2022 m. ataskaita.

Pristatéme nauja edukacinj projekta,
skirta senjory skaitmeninei atskirciai
mazinti ,Né vienas néra pamirstas”. Jo
globéju tapo Lietuvos Respublikos
Prezidentas Gitanas Nauséda.


https://www.rrt.lt/d/pasto-sektoriaus-ketvirtine-ataskaita-21/
https://www.rrt.lt/d/pasto-sektoriaus-ketvirtine-ataskaita-21/
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/08/Ataskaita_2023_II_ketvirtis_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/08/Ataskaita_2023_II_ketvirtis_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Metine_Ataskaita-2022_Gelezinkeliai_.pdf
https://www.rrt.lt/d/2022-m-lietuvos-rysiu-sektoriaus-ataskaita/
https://www.rrt.lt/d/2022-m-lietuvos-rysiu-sektoriaus-ataskaita/
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/09/2023-m._Apklausos_rezultatu_apzvalga.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/09/2023-m._Apklausos_rezultatu_apzvalga.pdf

Paskelbéme 2023 m. lll ketv.
el. rysSiy sektoriaus ataskaita.

Jtvirtinome papildoma fizinio

asmens tapatybeés tikrinima vaizdo
priemonémis. Iki Siol tai buvo galima
daryti tik asmeniui fiziskai dalyvaujant
arba nuotoliniu bidu, naudojant
elektroninés atpazinties priemones.

Baigéme puse mety trukus;j
Placiajuoscio rysio aprépties tyrima.

Inicijavome Pasto jstatymo pokycius.

Lietuvos pastui paskyréme 184 489 Eur
bauda uz teisés aktuose nustatyty
kokybés rodikliy nejvykdyma.

Paskelbéme 2023 m. Ill ketv.
pasto sektoriaus ataskaita.

Pateikéme galutine iSvada dél
Lietuvos pasto patirty nuostoliy uz
periodikos pristatyma.

Paskelbéme pirma karta atliktos
Lietuvos pasto paslaugy teikéjy
apklausos apie jy taikomas praktikas
aplinkos tvarumo srityje rezultatus.

Tapome patikimu ,,Discord”
tinklo praneséju.

Teisiskai jtvirtinome kvalifikuotos
elektroninés atpazinties paslaugos
reglamentavima.


https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/11/Pasto-veikla_2023-III-ketv-2.pdf
https://www.rrt.lt/wp-content/uploads/2023/11/Pasto-veikla_2023-III-ketv-2.pdf

www.rrt.lt

@ RRT | The Communications Regulatory Authority of the Republic of Lithuania

ﬁ Rysiy reguliavimo tarnyba


https://www.rrt.lt/
https://www.linkedin.com/company/rysiureguliavimotarnyba/mycompany/
https://www.facebook.com/rrt.lietuva/
https://www.rrt.lt/
https://www.facebook.com/rrt.lietuva/
https://www.linkedin.com/company/rysiureguliavimotarnyba/mycompany/

