SKAITMENINIY
PASLAUGY AKTO
IPAREIGOJIMAI

TARPININKAVIMO
€ PASLAUGU TEIKEJAMS




SKAITMENINIU PASLAUGU AKTAS

Nuo 2024 m. vasario 17 d.
visose ES salyse pilna apimtimi
jsigaliojes SPA per
skaitmeniniy platformy
veiklos ES salyse reguliavima
siekia uztikrinti saugesne
aplink3 internete, didesn;
platformy veiklos skaidruma
bei atsakomybe.

Nuo 2024 m. birzelio 28 d. RRT —SPA koordinatorius
Lietuvoje.

Lietuvoje Skaitmeniniy paslaugy akto reikalavimy
jgyvendinimo prieziura vykdys kompetentingos institucijos —
Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija bei Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba.

Nuo Siol visi tarpininkavimo paslaugy teikeéjai, teikiantys paslaugas
ES, privalo visiskai atitikti SPA reikalavimus.



SAUGESNE APLINKA INTERNETE

Neteiseto turinio salinimas

Nepilnameciy apsauga nuo zalingo turinio

Paslaugy gaveéjy teisiy uztikrinimas

Verslo patikimumas paslaugos gaveéjui
internetinése prekyvietese

e



TAIKOMAS SPA?

TARPININKAVIMO
PASLAUGY TEIKEJAI
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KAS YRA TARPININKAVIMO PASLAUGA?

Tarpininkavimo paslauga yra informacinés visuomenes paslauga.
InfFormacines visuomenés paslauga - paslauga, kuri paprastai:

Teikiama uz atlygj

Elektroninémis priemonémis
Per atstuma

Individualiu paslaugos gavéjo prasymu
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AR ESATE TARPINIKAVIMO PASLAUGUY TEIKEJAS?
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Podéliavimo paslaugos Prieglobos paslaugos Prekyvietés internete

Paprasto perdavimo Paieskos sistemos Interneto
paslaugos platformos



TARPININKAVIMO PASLAUGUY TEIKEJAI

Interneto duomenuy
srauty mainal,
belaidzio rysSio prieiga,

kVF’N, DNS paslaugos

J

4 .
Prekyvietés internete,

programeliy (app)
parduotuves,
bendradarbiavimo
platformos, socialiniai
tinklai ir kt.

(Debesq kompiuterija,
duomeny centrai, el.
pasto ir interneto

J

svetainiy priegloba

\. J

Labai didelés interneto
platformos (LDIP) ir
labai didelés interneto
paieskos sistemos
(LDIPS), turincios
daugiau nei 45 mln.

vartotojy ES
L JY

L




TAIKOMOS ISIMTYS PAGAL SPA 19 IR 29 STR.

Interneto platformy teikéjams

SPA 15, 20-32 straipsniai netaikomi labai mazoms ir mazoms jmonéms (jei jos néra
LDIP ar LDIPS): labai mazos jmoneés: iki 10 darbuotojy ir iki 2 mIn. Eur pajamuy;
mazos jmoneés: iki 50 darbuotojy ir iki 10 mIn. Eur pajamu.

Maza jmoné Labai maza jmoné
« dirba maziau nei « dirba maziau nei
50 darbuotojy 10 darbuotojy
« apyvarta nevirsija « apyvarta nevirsija
10 mln. eury per 2 mln. eury per
metus metus

Jei jusy jmoneé auga ir nebeatitinka Siy salygy, po dvylikos méenesiy nuo Sio statuso
praradimo turite laikytis interneto platformy teikéjams taikomuy jpareigojimy.
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TPT KLAUSIMYNAS
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okie jpareigojimai
Koks paslaugy tipas? galioja?

Kokig veikl3

= ?
Kas as esu? vykdau?
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VIll. SPA JPAREIGOJIMY APZVALGA

SPA 9-14, 16-18 straipsniai taikomi visiems tarpininkavimo paslaugy teikejams.

SPA 15, 20-32 straipsniai netaikomi labai maZoms ir maZoms jmonems (jei jos néra LDIP ar LDIPS):
- labai maZos jmones: iki 10 darbuotojy ir iki 2 min. Eur pajamuy;
- maios jmones: iki 50 darbuotajy ir iki 10 min. Eur pajamy.

Tarpininkavime | Prieglobos Platformos Prekyvietés

str. | JPareigojimas paslaugos paslaugos internete internete
BENDRIE! JPAREIGOJIMAIL VISIEMS TARPININKAVIMO PASLAUGL) TEIKEJAMS
9-10 | Kompetentingy institucijy nurodymy vykdymas ® ® [ ] .
11-12 | Kontaktiniy centry paskyrimas ® o L ] ®
13 | Teisinio atstovo paskyrimas o L] L L
14 Muostaty ir sglygy parengimas ® o L L
15 Skaidrumo ataskaita | ] ® [ ] L
PAPILDOMI |PAREIGOJIMAI PRIEGLOBOS PAS MS
16 PraneSimy ir veiksmy mechanizmy sukdrimas o L ®
17 Apribojimy motyvy paaiskinimas [ ] [ ] ®
18 Pranelimai apie jtarimus dél nusikalstamy veiky ® @ ®

PAPILDOMI |PAREIGDIIMAL INTERNETO PLATFORMOMS

20 Vidaus skundy nagrinéjimo sistemos sukdrimas

21 Meteisminis ginfy sprendimas

22 Patikimi praneséjai

23 Kova ir apsauga nuo piktnaudiiavimo

24 Skaidrumo ataskaita Il

25 Elektroninés sgsajos projektavimas

26 Reklamos pateikimas interneto platformose

27 Rekomendavimo sistemy skaidrumas

28 Mepilnamediy apsauga internete

30 Prekiautojy atsekamumas

PAPILDOMI |PAREIGOJIMAI PREKYVIETEMS INTERMNETE

31 Reikalavimus atitinkantys funkcionalumai ®

32 Teisé bati informuotam o

Pastaba. ] lentele nejtraukti papildomi jpareigojimai LDIP ir LDIPS (SPA 34-42 str.).



PAKOPINE DSA JPAREIGOJIMU SISTEMA

TARPININKAVIMO

Bendrieji jpareigojimai
PASLAUGOS i e

PRIEGLOBOS

PASLAUGOS Bendrieji jpareigojimai | Papildomi jpareigojimai

INTERNETO Bendrieji jpareigojimai @ Papildomi jpareigojimai Felpileom) Spadrlns
PLATFORMOS TP g0 P P 99) jpareigojimai

LABAI DIDELES
INTERNETO Bendrieji jpareigojimai  Papildomi jpareigojimai
PLATFORMOS

Papildomi specialus
jpareigojimai

LABAI DIDELES
INTERNETO PAIESKOS Bendrieji jpareigojimai
SISTEMOS

Papildomi specialls
jpareigojimai

Papildomi specialus
jpareigojimai
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TARPININKAVIMO PASLAUGUY TEIKEJAI TURI

| paslaugy teikimo salygas | paslaugy teikimo salygas Turéti vieninga elektroninj Nepilnameciams suprantamai
jtraukti informacija apie jtraukti informacija apie vidaus kontaktinj centra paaiskinti naudojimosi
apribojimus, kuriuos taiko dél skundy nagrinéjimo sistema paslauga salygas ir
paslaugy gavejy teikiamos apribojimus
informacijos: turinio
moderavimo politika,

proceduras, priemones ir
jrankius
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PRIEGLOBOS PASLAUGU TEIKEJAI TURI

e

Sudaryti galimybe asmenims,
organizacijoms pranesti apie
neteiseta turinj naudojant patogy
mechanizma

Informuoti asmenis ir
organizacijas, pranesusias apie
neteisetq turinj, apie
sprendima dél pranesimo
nagringjimo

Paslaugy gavéjams pateikti
motyvus deél kuriy jie
nusprende taikyti apribojimus

Suzinojes informacija, déel kurios
kyla jtarimy dél nusikalstamos
veikos keliancios grésme asmens
gyvybei ar saugumui, jis skubiai
pranesa susijusios valstybeés nares
teisésaugos institucijoms
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INTERNETO PLATFORMU PASLAUGUY TEIKEJAI TURI

AN

« | I

Europos Komisijos Paslaugy gavéjams suteikti Paslaugy gavéjy skundus Informuoti paslaugy
duomeny bazéje galimybe naudotis vidaus nagrineéti laiku, gaveéjus, kad gincus dél
transparency.dsa.ec.europa.eu skundy nagrinéjimo sistema, nediskriminuojant, atidziai sprendimy galima spresti
teikti skaidrumo ataskaitas kurioje skundus galima ir ne savavaliskai sertifikuotose neteisminése
pateikti elektroniniu budu ir gincy sprendimo

nemokamai institucijose



E INFORMUOTI
UGA APIE JTARIAMAS
SETAS VEIKAS

Prieglobos paslaugy teikéjai teisésaugos ar teisminéms
institucijoms privalo nedelsdami pranesti apie bet kokia
infFormacija, keliancia jtarimy, kad buvo padaryta, daroma ar
tikriausiai bus padaryta zmoniy gyvybei ar saugumui grésme
kelianti nusikalstama veika.

INSTITUCIJA - Lietuvos policija (el. pastu: trv@policija.lt
arba pd.budetojai@policija.lt ).



mailto:trv@policija.lt
mailto:pd.budetojai@policija.lt

www.rrt.lt

@ Rysiy reguliavimo tarnyba

@ RRT | The Communications Regulatory

v SIAULIAI

v KLAIPEDA v PANEVEZYS

KAUNAS
v VILNIUS

v

Authority of the Republic of Lithuania
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